PODMIENKY FUNKCIE BOLT KREDIT

Uginné od: 21.07.2022

Tieto podmienky (dalej ,Podmienky*) upravuju pouzivanie funkcie Bolt kredit v ramci aplikacie Bolt.
Tieto Podmienky platia vzdy, ked pouZivate funkciu Bolt kredit v aplikacii Bolt. V tychto Podmienkach
sa prislusné tvary 1. osoby mnozného &isla alebo oznalenie ,Bolt* vztahuju na subjekt Bolt Operations
OU, sukromnu spolo¢nost s ruéenim obmedzenym, zaloZenl v Estonskej republike, zapisani v
estonskom obchodnom registri pod Cislom 14532901, so sidlom Vana-Lduna tn 15, Tallinn 10134,
Estonsko.

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

FUNKCIONALITY A DOSTUPNOST

Bolt kredit je funkcia v ramci aplikacie Bolt, ktord ma nasledujice funkcionality:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Bolt kredit zobrazuje finanéné prostriedky, ktoré dizite v doésledku pouzivania
aplikacie Bolt alebo vasho nakupu ¢i vyuzivania produktov a sluzieb dostupnych
v aplik&cii Bolt, a to i v pripade, ked:

(@) z na8ej strany nebolo mozné vam uétovat sumy za produkty alebo sluzby,
ktoré ste si kupili prostrednictvom aplikicie Bolt (napriklad z dévodu
neuspesnej platby kartou vratane pripadov, ked suma na Uhradu za kupené
produkty alebo sluzby nebola v €ase nakupu zndma a finanéné prostriedky
dostupné na vaSej platobnej karte sa javili ako nedostato¢né), alebo

(b) v dbsledku vyuZivania produktov alebo sluZzieb, ktoré ste si kupili
prostrednictvom aplikacie Bolt, doSlo na vasej strane k vzniku akychkolvek
sankcii alebo dodato¢nych poplatkov (napriklad preto, lebo ste poskodili
niektoré z prenajatych vozidiel spolo¢nosti Bolt),

(c) na vaSej strane doSlo v suvislosti s pouzivanim aplikacie Bolt k vzniku
akychkolvek inych zavazkov.

Bolt kredit zobrazuje finan¢né prostriedky, ktoré mdzete pouzit na nakup produktov
a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt v sulade s ¢lankom 4, a to v pripade, ze vam
tieto finan¢né prostriedky mézu byt spristupnené, pretoze:

(@) ste odstupili od nakupu akychkolvek produktov alebo sluzieb kupenych
prostrednictvom aplikacie Bolt a zaplatené finanéné prostriedky vam boli
vratené ich spristupnenim v ramci funkcie Bolt kredit,

(b) ste mali negativhu skisenost s pouzivanim aplikacie Bolt a tieto financné
prostriedky vam boli spristupnené ako kompenzacia,

(c) tieto financné prostriedky vam boli spristupnené v ramci propagacnej
kampane alebo inym sp6sobom, a to iba na zaklade nasho uvazenia,

(d) ste pouzili Funkciu dobijania opisanu v ¢lanku 2.

Funkciu Bolt kredit je mozné pouzit na Uhradu nakupu vybranych produktov
a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt, ako je dalej opisané v ¢lanku 4.

V zavislosti od toho, z ktorej krajiny funkciu Bolt kredit pouzivate:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

méze byt funkcia Bolt kredit k dispozicii so v8etkymi funkcionalitami uvedenymi
v ¢lanku 1.1. vratane Funkcie dobijania,

méze byt funkcia Bolt kredit k dispozicii so v8etkymi funkcionalitami uvedenymi
v ¢lanku 1.1. s vynimkou Funkcie dobijania,

nemusi byt funkcia Bolt kredit k dispozicii vébec.

VSetky finanéné prostriedky dostupné v ramci funkcie Bolt kredit je mozné pouzit vyhradne
na nakup produktov a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt v sulade s ¢lankom 4.

Nemate pravo pozadovat, aby vam boli akékolvek prostriedky dostupné v ramci
funkcie Bolt kredit vratane finanénych prostriedkov, ktoré ste nam previedli pomocou



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

2.1.

2.2

2.3.

2.4,

2.5,

2.6.

2.7.

Funkcie dobijania opisanej v ¢lanku 2, vratené, vyplatené v hotovosti alebo poskytnuté
inym spésobom nez na nakup produktov a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt v stlade
s €lankom 4.

Nemate pravo pozadovat’, aby boli akékolvek prostriedky dostupné v ramci funkcie Bolt
kredit vratane finanénych prostriedkov, ktoré ste nam previedli pomocou Funkcie
dobijania opisanej v €lanku 2, prevedené na tretiu stranu alebo inak spristupnené tretej
strane inym sp6sobom nez na nakup produktov a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt v
stlade s €lankom 4.

Financné prostriedky dostupné v ramci funkcie Bolt vratane finanénych prostriedkov,
ktoré ste nam previedli pomocou Funkcie dobijania opisanej v €lanku 2, sa nepovazuju
za elektronické peniaze, za vklady ani za iné finanéné prostriedky, ktoré drzime vo
vasom mene.

V pripade, ze mate dostupné akékol'vek prostriedky na vasom Bolt kredite v uréitej
mene, tieto prostriedky nemusia byt dostupné pre pouzitie v inej krajine, kde tato mena
nie je oficialna.

Funkciu Bolt kredit nie je mozné pouzivat pri sluzbe Bolt Business.

Myslite na to, Ze Bolt kredit je prevadzkovany Bolt Operations OU, ale nie vSetky sluzby
a produkty prevadzkované Bolt Operations OU si dostupné v aplikacii Bolt. Bolt
Operations OU nie je zodpovedny za sluzby a produkty dostupné v aplikacii Bolt na
zaklade tychto podmienok.

FUNKCIA DOBIJANIA

.Funkcia dobijania“ vam umoznuje previest nam finanéné prostriedky pomocou niektorej
z platobnych metdd dostupnych v aplikacii Bolt, kde su tieto prostriedky vyuzité:

2.1.1. po prvé, k uhrade akéhokolvek dlhu, ktory mohol vzniknat zakdpenim produktov
alebo sluzieb prostrednictvom aplikacie Bolt (ako je opisané v ¢lanku 1.1.1.), a

2.1.2. po druhé, aby ste mali k dispozicii finanéné prostriedky na buduci nakup produktov
a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt (ako je opisané v ¢lanku 4).

Funkciu dobijania mézZete pouzivat pri akejkolvek platobnej metéde, ktora je pre Funkciu
dobijania v aplikacii Bolt k dispozicii.

Medzi platobné metddy, ktoré su v aplikacii Bolt k dispozicii pre Funkciu dobijania, m6zZu patrit
vSetky platobné metddy, ktoré su obvykle k dispozicii na ndkup pomocou aplikécie Bolt, alebo
iba niektoré z nich.

Vyhradzujeme si pravo platobné metédy, ktoré su k dispozicii pre Funkciu dobijania v aplikacii
Bolt, kedykolvek bez udania dévodu pridat alebo odobrat.

Pri Funkcii dobijania m&zeme stanovit limity, okrem iného limity nizSie uvedeného typu:

2.5.1.  limit maximalnej sumy, ktord je ndm mozné previest pomocou Funkcie dobijania
v ramci jednej transakcie,

2.5.2.  limit maximalnej sumy, ktord je ndm mozné previest pomocou Funkcie dobijania
pocas urcitého ¢asového obdobia (napriklad 12 mesiacov),

2.5.3. limit maximalnej sumy, ktora méze byt v danom okamihu pripisana k Bolt kreditu.

Vase pouzitie Funkcie dobijania predstavuje predbeznu platbu za buduce nakupy produktov
a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt.

Na finanéné prostriedky, ktoré si ndm prevedené pomocou Funkcie dobijania, sa nevztahuju
Ziadne prava na odstupenie vratane spotrebitel'skych prav na odstupenie, ako su prava, ktoré
sa mo6zu vztahovat na nakupy produktov a sluZieb online. Na nakupy, ktoré vykonate
pomocou finanénych prostriedkov dostupnych v ramci Bolt kreditu, sa mdzu vztahovat prava
na odstipenie v sulade s podmienkami platnymi pre predaj prislusnych produktov a sluzieb.



3.1.

3.2,

4.1.

4.2

4.3.

4.4,

4.5.

5.1.

5.2.

FUNKCIA AUTOMATICKEHO DOBIJANIA

V aplikacii Bolt vam méze byt poskytnutd moznost nastavit Funkciu dobijania tak, aby sa
prevody finanénych prostriedkov pre Funkciu dobijania vykonali automaticky (,Funkcia
automatického dobijania“), napriklad:

3.1.1. po urcitom ¢ase (napriklad raz za mesiac) alebo

3.1.2.  vzdy, ked finan¢né prostriedky dostupné v ramci vasho Bolt kreditu klesnu pod urg¢itu
minimalnu hranicu.

Pri pouZiti Funkcie automatického dobijania ste povinni:

3.2.1.  zaistit, aby platobny nastroj, ktory ste si zvolili pre Funkciu automatického dobijania,
bolo mozné pre Funkciu automatického dobijania pouzit (napriklad overit, Ci
nevyprsala platnost prislusnej platobnej karty),

3.2.2.  vykonat v€asné zruSenie Funkcie automatického dobijania, aby nam nebolo z vasej
strany prevedenych viac finanénych prostriedkov, nez ste zamyslali (pozrite ¢lanok
1.3).

POUZITIE BOLT KREDITU AKO SPOSOBU PLATBY

Pri predpoklade, Ze mate v ramci Bolt kreditu k dispozicii finan&né prostriedky, mbzZete Bolt
kredit pouzivat’ na platenie za vybrané produkty a sluzby dostupné v aplikacii Bolt.

Medzi produktmi a sluZzbami, za ktoré je mozné platit pomocou Bolt kreditu, méZu spadat
vSetky produkty a sluzby dostupné v aplikacii Bolt alebo iba niektoré z nich.

Vyhradzujeme si pravo kedykolvek z akéhokolvek dbvodu pridat alebo odobrat produkty
a sluzby, ktoré je mozné kupit pomocou funkcie Bolt kredit.

Pri pouzivani funkcie Bolt kredit mézeme stanovit limity, okrem iného limity nizSie uvedeného
typu:

4.4.1. maximalna suma, ktoru je mozné minut pomocou funkcie Bolt kredit v ramci jednej
transakcie,

4.4.2. maximalna suma, ktora je mozné minut pomocou funkcie Bolt kredit po¢as urcitého
¢asového obdobia (napriklad pocas jedného dria alebo jedného mesiaca).

Kedykolvek pouZivate Bolt kredit ako platobnd metédu, mifate finanéné prostriedky, ktoré
sme vam spristupnili v aplikacii Bolt, alebo finanéné prostriedky, ktoré ste si predplatili na
budice nakupy produktov a sluZieb dostupnych v aplikacii Bolt pomocou Funkcie dobijania.
Nakupy, ktoré uskuto¢nite pomocou funkcie Bolt kredit, sa preto nepovazuju za prevody
elektronickych penazi alebo iné prevody finanénych prostriedkov, ktoré by sme vykonali vo
vasom mene.

STRHAVANIE FINANCNYCH PROSTRIEDKOV Z BOLT KREDITU

Ak mate v ramci svojho Bolt kreditu dostupné finanéné prostriedky, mézeme z vasho Bolt
kreditu strhnut akékolvek finanéné prostriedky, ktoré dizite v désledku pouzivania aplikacie
Bolt alebo v désledku nakupu ¢&i vyuzivania produktov a sluzieb dostupnych v aplikacii Bolt, a
to i v pripadoch uvedenych v bode 1.1.1. vratane pripadu, ked ste si nezvolili Bolt kredit ako
vychodiskovu platobni metodu.

Ak v ramci svojho Bolt kreditu nemate k dispozicii dostatocny objem finanénych prostriedkov
na uhradu celej sumy, ktoru dizite v dosledku pouzivania aplikacie Bolt alebo v ddsledku
nakupu ¢&i vyuzivania produktov a sluZieb dostupnych v aplikacii Bolt, méZu byt tieto finanéné
prostriedky strhnuté tak z vasho Bolt kreditu (v dostupnej vySke), ako aj z akéhokolvek vasho
platobného néstroja pridaného ako platobna metdda v aplikécii Bolt (v zostavajucej vyske).



6.1.

6.2.

6.3.

OBLAST KYC (POZNAJ SVOJHO ZAKAZNIKA), OPATRENIA PROTI LEGALIZACII
VYNOSOV Z TRESTNEJ CINNOSTI, BOJ PROTI FINANCOVANIU TERORIZMU,
PODVODNE KONANIE

V pripade, Ze sa na nas vztahuju alebo by sa mali vztahovat zakonné povinnosti tykajuce sa
opatreni proti legalizacii vynosov z trestnej Cinnosti, boja proti financovaniu terorizmu alebo
uplatiiovania medzinarodnych sankcii, ste povinni nam na nasSu Ziadost predloZit vSetky
informacie a dokumenty, ktoré mézeme potrebovat na pinenie tychto povinnosti a na
odstranenie akéhokolvek podozrenia, ktoré mbézeme mat v suvislosti s pripadnym vyuzivanim
vasho Bolt kreditu na legalizaciu vynosov z trestnej Cinnosti, financovanie terorizmu alebo
poruSovanie medzinarodnych sankcii.

V pripade, Ze mame doévod domnievat sa, Zze vas Bolt kredit mbéze byt pouzity na podvodné
konanie alebo na vykonavanie akejkolvek nezakonnej ¢innosti alebo zZe vas Bolt kredit mdze
pouzivat neopravnena tretia strana, ste povinni predlozit nam vSetky informacie a dokumenty,
ktoré mézeme potrebovat na odstranenie takych podozreni.

V niz8ie uvedenych pripadoch mame pravo pozastavit pouzivanie vasho Bolt kreditu a pravo
odmietnut’ akékolvek poZadované nakupy, ktoré maju byt uskuto&nené pomocou vasho Bolt
kreditu:

6.3.1. mame podozrenie, Ze vas Bolt kredit méze byt vyuZity na legalizaciu vynosov
z trestnej Cinnosti, financovanie terorizmu, porusenie medzinarodnych sankcii,
podvodné konanie alebo akékolvek nezakonné €innosti,

6.3.2. mame podozrenie, ze vas Bolt kredit mdze pouzivat neopravnena tretia strana,

6.3.3. mame podozrenie, ze ste nam poskytli nespravne alebo nedostatoc¢né informacie
alebo dokumenty, ktoré sme si vyziadali podla tohto ¢lanku 6,

6.3.4. mame takuto povinnost na zaklade platnych pravnych predpisov alebo prikazu
akéhokolvek organu verejnej moci,

6.3.5. ktorykolvek z nasich poskytovatelov platobnych sluzieb, ktorykolvek prevadzkovatel
platobného systému alebo ktorykolvek z naSich spolupracujucich partnerov
pozaduje, aby sme ukoncili poskytovanie funkcie Bolt kredit (a to Uplne, v uritom
regione, v urcitej miere, urcitej osobe ¢&i skupine osbb alebo inak), alebo nam
oznami, ze poskytovanie funkcie Bolt kredit je v rozpore s akymikolvek dohodami
alebo pravidlami, ktorymi sme viazani.

KOMUNIKACIA

Platna verzia tychto Podmienok je kedykolvek k dispozicii na naSich webovych strankach
v anglickom jazyku. Tieto Podmienky mézeme spristupnit’ i v inych jazykoch, k tomuto kroku
sa v8ak nezavazujeme. Ak neposkytneme komunikaciu v inom jazyku, prebieha komunikacia
v suvislosti s tymito Podmienkami a sluzbami poskytovanymi na zéklade tychto Podmienok
v anglickom jazyku. V pripade akychkolvek otazok, Ziadosti alebo staznosti v slvislosti
s tymito Podmienkami alebo sluzbami poskytovanymi na zaklade tychto Podmienok sa
mozete obratit na nas prostrednictvom akéhokolvek kanala, ktory je na tento Gcel k dispozicii
v aplikacii Bolt alebo na nasich webovych strankach. V suvislosti s tymito Podmienkami alebo
sluzbami poskytovanymi na zaklade tychto Podmienok vas mézeme kontaktovat
prostrednictvom aplikacie Bolt alebo pomocou akychkolvek kontaktnych udajov, ktoré ste nam
poskytli.

PLATNOST PODMIENOK

Ak je funkcia Bolt kredit dostupna vo vaSej krajine, je vo vasej krajine tiez neoddelitelnou
sucastou aplikacie Bolt. Tieto Podmienky sa na vas preto vztahuju od okamihu, ked zaénete
aplikaciu Bolt pouzivat, a zostavaju v platnosti az do ukon€enia vasho pouzivania funkcie Bolt
kredit alebo aplikacie Bolt.



10.

11.

12.

13.

14.

UKONCENIE POUZIVANIA FUNKCIE BOLT KREDIT

Vase pouzivanie funkcie Bolt kredit méZeme jednostranne ukondit, a to tak, ze vas o tom
budeme informovat najmenej 1 mesiac dopredu bud e-mailom, oznamenim v ramci aplikacie,
alebo inym sp6sobom. V takom pripade mate pravo poZadovat, aby vam boli vratené vSetky
zostavajuce finanéné prostriedky, ktoré ste previedli na svoj Bolt kredit pomocou Funkcie
dobijania. Nemate vSak pravo odstupit od tychto Podmienok ani od pouzivania funkcie Bolt
kredit.

ZMENY PODMIENOK

Tieto Podmienky méZeme kedykolvek jednostranne zmenit. Ak zmeny nemaju Ziadny vplyv
na vasSe prava a povinnosti na zaklade tychto Podmienok, budete o zmenéach tychto
Podmienok informovani e-mailom, oznamenim v ramci aplikacie alebo inym spdsobom.

ROZHODNE PRAVO

Tieto Podmienky sa riadia pravnymi predpismi Estdnskej republiky a v sulade s nimi su tiez
vykladané a vymahané.

RIESENIE SPOROV

Ak sa spor vyplyvajuci z tychto Podmienok nepodari vyrie$it rokovanim, bude tento spor
rieSeny na Okresnom sude Harju (estonsky Harju Maakohus) v Tallinne ako sude prvého
stupnia.

USTANOVENIE O OCHRANE SPOTREBITELA

V sulade s pravnymi predpismi platnymi v krajine, v ktorej mate obvyklé bydlisko, mézu mat
zavazné ustanovenia o ochrane spotrebitela prednost pred prislusSnymi ustanoveniami
esténskych pravnych predpisov, spory mézu byt rieSené na inych sidoch nez na Okresnom
sude Harju a mbézete byt opravneni obratit sa na organ pre ochranu spotrebitela. Nemate
vSak pravo odstupit od tychto Podmienok ani od pouzivania funkcie Bolt kredit.

ZAVERECNE USTANOVENIE

Ak sa stane niektoré ustanovenie tychto Podmienok neplatnym alebo nevymahatelnym,
mame pravo tieto Podmienky jednostranne zmenit nahradou ustanovenia, ktoré sa stalo
neplatnym alebo nevymahatelnym, ustanovenim, ktoré je platné a vymahatefné, a to tak, aby
bol U¢inok zmeneného ustanovenia v ¢o najvacsSej miere rovnaky ako uc€inok pévodného
ustanovenia. NaSe prava a povinnosti vyplyvajuce z tychto Podmienok méZzeme previest na
akukolvek tretiu stranu bez vasho suhlasu.



