Osobné urazové poistenie poc¢as doby pouzivania
jednotky Bolt

Informacny dokument o poistnom produkte (IPID)
Spolo¢nost: AWP P&C S.A.

Zapisana vo Francuzsku v R.C.S. Bobigny pod ¢. 519 490 080. Sidlo spolo¢nosti na
adrese Saint-Ouen (Francuzsko).

Podpisal: AWP P&C S.A., holandska pobocka

Zapisana v Holandsku pod &islom 33094603. Sidlo spolo€nosti na adrese Poeldijkstraat 4,
Amsterdam, 1059 VM (Holandsko).

Produkt: Osobné urazové poistenie (01/01/2023 — 31/21/2023)

Tento informacny dokument o poistnom produkte (IPID) poskytuje suhrn kfu€ovych informacii o Zmluve
na Osobné Urazové poistenie (,poistna zmluva®). Preto nie je kompletny. VSetky informacie o poistnej
zmluve su uvedené v dokumentoch tykajicich sa poistnej zmluvy. Podmienky pouzité v tomto suhrne
budi mat rovnaky vyznam ako VSeobecné poistné podmienky. Aby sa lahSie Citali, su pisané velkymi
pismenami. Okrem tohoto dokumentu sme priloZili aj képiu VSeobecnych poistnych podmienok a
Oznamenie o ochrane Udajov spolo¢nosti Allianz. VSetky dokumenty si precitajte, aby ste mali Gplny
prehlad.

O aky typ poistenia ide?

Poistna zmluva je zmluvou na Osobné Urazové poistenie pre jednotlivcov, ktori: (A) si prenajimaju
jednotku Bolt prostrednictvom aplikacie Bolt alebo (B) pouzivaju jednotku Bolt s vyslovnym sihlasom
registrovaného pouzivatela aplikacie Bolt (obidvaja su v tomto dokumente dalej oznacovani ako
prijemcovia alebo prijemca).

lJA\ Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?
Poistna zmluva na osobné urazové X Akakolvek nehoda, ktora nevznikne pri
poistenie poskytuje krytie pouzivani jednotky Bolt
~/ trvalej invalidity spésobenej dopravnou X  Akakolvek nehoda, ktora nie je
nehodou alebo dopravhou nehodou
~/ smrti pri dopravnej nehode X  Platby v pripade trvalej invalidity pod

hranicou 15 % invalidity

X Neopravnené pouzitie jednotky Bolt
vratane nespravneho pouzitia
Kto je poisteny? prihlasovacich udajov zakaznika alebo
komeréného pouzitia jednotky Bolt
« Osoba, ktora je registrovana v aplikacii ] o )
Bolt a ktora si prenajima jednotku Bolt X  Akekolvek pouzitie jednotky Bolt, pri
na Gdely osobnej prepravy. ktorom sa prepravuju cestujici

X  Akékolvek pouzitie jednotky Bolt kvoli
pozitiu alkoholu nad zakonom
stanoveny maximalny limit alebo kvoli
poZitiu drog

X  Dopravna nehoda spésobenéa
Uumyselne prijemcom pri jeho Ucasti na
zlocine, trestnom cCine alebo hadke
okrem pripadov sebaobrany



v

Poistna suma

v

Osoba, ktora pouziva jednotku Bolt s
vyslovnym suhlasom pouzivatela X
registrovaného v aplikacii Bolt.

Vo vSetkych pripadoch musi kazdy

pouzivatel dosiahnut minimalny vek
predpisany miestnymi zakonmi alebo
nariadeniami pre jazdu na jednotke

Bolt v tejto krajine, zaroven ale musi
dosiahnut’ zakonnu plnoletost na

prislusnom Gzemi, t.j. 18 rokov.

VSetky naroky vyplyvajuce z alebo
tykajice sa vypuknutia pandémie
vratane virusu Covid-19

Existuju nejaké obmedzenia
poistného krytia?

| Pre tdto poistnd zmluvu mozu platit
dodatky. Tieto budi uvedené vo

V pripade trvalej invalidity: PauSéalna vSeobecnych poistnych podmienkach.

suma vo vySke 50 000 € alebo

ekvivalentna suma v miestnej mene

(vid lokalne dokumenty). Vyska sa urci

podla stupna invalidity a nad

minimalnou hranicou 15 % invalidity

ako désledok dopravnej nehody.

V pripade smrti: Pausalna suma vo
vySke 50 000 € alebo ekvivalentna
suma v miestnej mene (vid lokalne
dokumenty).

Kde plati krytie?

v Poistenie plati v krajine, v ktorej sa jednotka Bolt prenajima

Aké mam povinnosti?

Musite:

- Podniknite vSetky potrebné lekarske ukony, aby ste sa uistili, ze vas zdravotny
stav je stabilny.

- Dodrzujte VSeobecné poistné podmienky.

Kedy a ako uhradzam platbu poistného?

Spoloénost Bolt plati poistné. Vy neplatite Ziadne dalSie poplatky.

Kedy zaéina a kong¢i poistné krytie ?

Krytie zacina plynut’ na zaciatku vasho prenajmu jednotky Bolt prostrednictvom aplikacie
Bolt a koné&i uplynutim tohto prenajmu.

Ako mozem zluvuzrusit'?

Od osobného urazového poistenia nemézete odstupit. Je neoddelitelnou sucastou
ponuky prenajmu spolocnosti Bolt.



Dolezité informacie o poistnej zmluve

Spolo¢nost Bolt (Bolt Operations OU) si zakupila poistné krytie, aby chranila vodi¢a po¢as pouzivania
jednotiek Bolt. Spolo¢nost Bolt (Bolt Operations OU) je poistnikom a plati poistné poistovatelovi.

Poistna zmluva je aktivna v tychto krajinach:

Krajina: Slovensko

VASE POISTENIE

Osobné Urazové poistenie

Ste poisteny proti trvalej CiastoCnej/celkovej
invalidite a smrti v dbésledku pouzivania
jednotky Bolt. OdSkodné je obmedzené na
sumu 50 000 eur na kazdu poistnu udalost
alebo ekvivalentnd sumu v miestnej mene (vid
lokdlne dokumenty). Trvala invalidita sa
vyhodnoti v sulade so zavaznostou invalidity.
OdS8kodné v pripade smrti je obmedzené na
sumu 50 000 eur na kazdu poistnu udalost
alebo ekvivalentni sumu v miestnej mene (vid
lokalne dokumenty).

V PRIPADE NEHODY

Co musite urobit’ pri kazdej poistnej
udalosti?

Musite prijat primerané preventivne opatrenia
na zabrdnenie a minimalizovanie ujmy alebo
Skody. Musite tieZ predloZit dokaz ako podklad
poistnej udalosti. Z tohto dbvodu vzdy
zabezpecCte vhodny dbékaz o vzniku Skody
(napr. potvrdenie o Skode, svedectvo, policajna
sprava, lekarska sprava) a rozsahu Skody.

Platné zakony

Poistnd zmluva sa riadi zakonmi krajiny
prenajmu, pokial tomu nebrania medzinarodné
zakony. Poistnik alebo prijemca mdze podla
tejto poistnej zmluvy podat Zalobu na sud v
sidle poistovne alebo pobocke poistovatela. Ak
je poistnik alebo prijemca fyzickou osobou, je
mozné podat" Zalobu aj na sud, v ktorého
obvode ma poistnik alebo

Skodu nahlaste okamzite prostrednictvom
aplikacie Bolt alebo prostrednictvom slovakia-
kolobezky@bolt.eu. Poistnik posunie poistnu
udalost nam vratane relevantnych Gdajov o
prenajme a my vas budeme kontaktovat s
dalSimi pokynmi.

poistena osoba v €ase podania zaloby trvaly
pobyt alebo obvykly pobyt, ak takéto miesto
trvalého pobytu neexistuje.


mailto:slovakia-kolobezky@bolt.eu
mailto:slovakia-kolobezky@bolt.eu

DOLEZITE POZNAMKY

AWP P&C S.A. — Dutch Branch je holandska
pobocka spolo¢nosti AWP P&C S.A, ktora sidli
na adrese Saint-Ouen, Francizsko a je
suCastou skupiny Allianz Partners Group.
Spoloénost AWP P&C S.A., Dutch branch je
zapisana na holandskom Urade pre finanéné
trhy (AFM) a je splnomocnena organom
L’Autoritt de Controle Prudentiel et de
Résolution (ACPR) vo Franclizku na
poskytovanie cezhraniénych poistnych
produktov a sluzieb.

STAZNOSTI

Moznosti pre podanie st'aznosti

Nasim ciefom je ponukat prvotriedne sluzby.

Takisto je pre nas dblezité reagovat na vase
obavy. Ak budete niekedy nespokojny s nasimi
produktami alebo sluzbami, dajte nam rovno
vediet.

Ombudsman

Ak nie ste spokojny s rieSenim, mdzete podat
staZznost organizacii La Meédiation de
'Assurance (www.mediation-assurance.org)
na adrese LMA, TSA 50110, 75441 Paris,
Cedex 09, Francuzsko.

Pripadne mate pravo podat staznost na urad
na rieSenie sporov v oblasti finanénych sluzieb
v krajine svojho pobytu. Tu najdete dalSie
informécie: Eurépska informaéna
webova stranka

AWP P&C S.A. — Dutch Branch
Poeldijkstraat 4
Amsterdam
Holandsko — 1059 VM
ICO 33094603

AWP P&C S.A.

Verejna akciova spolo¢nost podla francizskeho
zakona/sidlo: Saint-Ouen (Francuzsko)

Obchodny register: R.C.S. Bobigny ¢. 519
490 080

Narodny dozorny organ

V pripade staznosti zo vSetkych odvetvi
poistenia mozete kontaktovat

e Dozorny organ zodpovedny za nasu
spolo€nost na adrese L'Autorité de
Controle Prudentiel et de Résolution
(ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459,
75436 Pariz Cedex 09
(https://acpr.banque-france.fr/en)

e alebo svoj narodny dozorny organ:
https://www.eiopa.europa.eu/reqister-
licensed-insurance-undertakings _en



https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net/fin-net-network/members-fin-net-country_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net/fin-net-network/members-fin-net-country_en
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en

Krajina

Rakusko:

Belgicko:

Bulharsko:

Ceska
republika:

Dansko:

Finsko:

Francuzsko:

Nemecko:

Grécko:

Madarsko:

Webova stranka

https://www.fma.gv.at/
Organ pre dohlad nad
finanénym trhom
Otto-Wagner-Platz 5
A-1090 Vieder

https://www.fsma.be/en
Organ pre financné sluzby a
trhy

Rue du Congres/
Congresstraat 12-14,

1000 Brusel

https://www.fsc.bg
Finanéna dozorna komisia
16 Budapeshta str.

1000 Sofia

https://www.cnb.cz/cs/
Ceska narodna banka
Na Pfikopé 864/28
11503 Praha 1

https://virksomhedsregister.
finanstilsynet.dk
Finanstilsynet

Arhusgade 110

2100 Kodan @

https://www.finanssivalvonta.fi/
Finanssivalvonta

P.O. Box 103

00101 Helsinki

https://acpr.banque-france.fr/en

L'Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution
4 Place de Budapest,

CS 92459,

75436 Pariz Cedex 09

https://www.bafin.de
Spolkovy urad pre dohfad
nad finanénymi sluzbami
Marie-Curie-Str. 24-28 -

60439 Frankfurt nad Mohanom

https://www.bankofgreece.gr
Grécka centralna banka
21 El. Venizelos Str.

GR 102 50 Atény

https://www.mnb.hu/en/
Magyar Nemzeti Bank

1054 Budapest, Szabadsag tér
9.

1850 Budapest

Taliansko:

Norsko:

Polsko:

Portugalsko:

Rumunsko:

Spanielsko:

Svédsko:

Spojené
kralovstvo:

Slovensko

https://www.ivass.it/

Institut pre poistny dohl'ad
Servizio Tutela del
Consumatore

Via del Quirinale,

21 00187 Rim

https://www.finanstilsynet.no
Finanény dozorny organ
Finanstilsynet
Revierstredet 3,

P.O. Box 1187 Sentrum
NO-0107 Oslo

https://www.knf.gov.pl/en/
Komisja Nadzoru
Finansowego

ul. Piekna 20 skr. poczt. 419
00-549 Varsava

https://www.asf.com.pt/
Autoridade de Supervisao de
Seguros e Fundos de
Pensbes

Av. da Republica 76,

1600-205 Lisabon

https://asfromania.ro/
Poistna dozorna komisia
Splaiul Independentei €. 15
Obvod 5

PSC 05009

Bukurest

http://www.dgsfp.mineco.es/
Direccion General de Seguros
y

Fondos de Pensiones
Avenida del General Perén, 38
28020 Madrid

https://www.fi.se/
Finansinspektionen

Box 782,1
103 97 Stokholm

https://www.fca.org.uk/
Ustredie FCA

12 Endeavour Square
Londyn E20 1JN

www.nbs.sk

Narodnéa banka Slovenska
Imricha Karvasa 1

813 25 Bratislava
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

Osobné arazové poistenie

A. VsSeobecné informéacie

Podla tychto v§eobecnych poistnych podmienok poskytuje spolo¢nost AWP P&C S.A. — Dutch Branch
so sidlom v Holandsku (dalej ako ,poistovatel”) poistné krytie uvedené v tomto dokumente. Niektoré
slova a vyrazy maju konkrétny vyznam a su definované v tychto vSeobecnych poistnych podmienkach.
Aby sa lahSie ¢itali, su pisané velkymi pismenami.

B. Definicie

Tieto definicie platia v celych vSeobecnych poistnych podmienkach.

B1. VsSeobecné definicie

Konsolidacia: znamend vyhlasenie opravnenym lekarom, ktory ur¢i datum odkedy sa stav prijimatela
po zraneni povazuje za trvaly a definitivny, pretoze nie je pravdepodobné, Ze nejaka lieCba by dokazala
tento stav vyrazne zmenit.

Krajina prenajmu: Krajina, v ktorej ste pouzili jednotku Bolt

Obdobie krytia: znamena €as, od ktorého prijimatel odomkne jednotku Bolt do ¢asu, kedy ju zamkne
v sulade s pokynmi v aplikacii Bolt alebo inak prestane jednotku Bolt pouzivat podfa toho, o nastane
skoér.

Zékaznik: je fyzicka osoba, ktora je registrovana v aplikécii Bolt.
Poist'ovatel’ je spolo¢nost AWP P&C S.A. — Dutch Branch

Aplikacia Bolt je aplikacia spolo¢nosti Bolt (napr. aplikacia v mobilnom teleféne), prostrednictvom
ktorej si z&kaznik rezervuje a prenajme jednotku Bolt. Tiez odkazuje na aplikaciu tretej strany,
prostrednictvom ktorej je mozné rezervovat jednotku Bolt po schvaleni spolo€nostou Bolt.

Elektrobicykel Bolt znamena elektricky bicykel s pedalmi, ktoré su pohanané elektromotorom s
maximalnym nepretrzitym menovitym vykonom, ktory spifia miestne zakony a nariadenia a ktory
Cloveku pomaha pohanat bicykel s pedalmi a prestane poskytovat takyto pohon v momente, kedy
bicykel dosiahne maximalnu rychlost’ povolenu miestnymi zakonmi a nariadeniami.

Kolobezka Bolt je elektrickd dvojkolesova odréZacia kolobeZka pohanana kombinaciou fudskej sily a
elektromotora s ruc¢kami, brzdou/brzdami a ploSinou na statie, ktora umozrfiuje osobe stat pocas
obsluhy kolobezky, ktora je pohanana elektromotorom s maximalnym nepretrzitym vykonom schopnym
pohanat kolobezku s alebo bez fudského pohonu a ktory prestane poskytovat takyto pohon v momente,
kedy kolobezka dosiahne maximalnu rychlost povolent miestnymi zakonmi a nariadenim.

Jednotka(y) Bolt je len elektrobicykel Bolt a elektricka kolobezka Bolt, ktoré prevadzkuje miestny
poistnik.

Miestny poistnik: Miestny poistnik podla krajiny je definovany v nasledujicej tabulke

Miestny poistnik Adresa Krajina

Bolt Services SK s.r.0. | Staré Grunty 204/18, Bratislava — Karlova Ves 841 04 Slovensko

VSeobecné poistné podmienky: su vSeobecné podmienky, ktoré uréuju prava a povinnosti prijemcu.
Tieto v8eobecné podmienky sa m6zu doplnit’ a rozdelit podla potreby miestnej legislativy. R&mcové
vSeobecné podmienky su uvedené v angli¢tine, ale v kazdej krajine bude ich definitivna verzia uvedena
v miestnom jazyku.

Pandémia: epidémia s charakteristikou pandémie (vyhlasend Svetovou zdravotnickou organizaciou),
ktora je taka zavazna a ma taku virulenciu, ktora ma za nasledok vysoku Uumrtnost alebo vyzaduje



reStriktivne opatrenia na zniZenie rizika prenosu na civilné obyvatelstvo. Prikladom mdzZe byt nielen:
zatvorenie 8kél a verejnych priestranstiev, obmedzenie verejnej dopravy v meste, obmedzenie leteckej

prepravy.

Trvala invalidita: trvala strata, ¢iasto¢na alebo celkova strata funkénej schopnosti osoby stanovena
lekarom pri stanoveni konsolidacie

Stupen trvalej invalidity: stupeni trvalej invalidity uréi lekar na z&klade tabulky trvalej invalidity

Tabulka trvalej invalidity: Stupen invalidity podla definicie v tabulke zraneni:

STUPEN

TYP ZRANENIA ZRANENIA

POPALENINY/OMRZLINY (2. a 3. stupia)
1. | Popéleniny/omrzliny na 5 — 15 % povrchu tela 10
2. | Popéleniny/omrzliny na 16 — 30 % povrchu tela 25
3. | Popaleniny/omrzliny na viac ako 30 % povrchu tela 45

CELKOVA STRATA ZMYSLOV
4. | Jedna o€na gula alebo zrak na jednom oku 30
5. | Obidve o¢né gule alebo zrak na obidvoch o&iach 100
6. | Sluch v jednom uchu 30
7. | Sluch v obidvoch usiach 60
8. | Cuch 10
9. | Jazyk a chut dokopy 50

CELKOVA STRATA ORGANOV
10. | Strata plicneho laloka 50
11. | Strata sleziny 15
12. | Strata jednej obli¢ky 20
13. | Strata obidvoch obliCiek 50
14. | Strata zaludka 20
15. | Strata tenkého alebo hrubého &reva (viac ako 50 % dizky organu) 20
16. | Strata peCene (viac ako 50 % parenchymu) 20

STRATA KONCATINY ALEBO OVLADANIA JEDNOTLIVYCH KONCATIN
17. | Horna koné&atina na ramennom kibe 70
18. | Horna kong&atina nad laktovym kibom a pod ramennym kibom 65
19. | Horna konéatina pod laktovym kibom a nad zapéstim 60
20. | Horna koné&atina pod alebo na Urovni zapastia 55
21. | Dolna koné&atina nad strednou €astou stehna 70
22. | Dolné kong&atina pod strednou &astou stehna a nad kolennym kibom 60
23. | Dolné kong&atina pod kolennym kibom a nad strednou &astou 50
24. | Dolna konéatina pod strednou €astou lytka a nad chodidlom 45
25. | Dolna konéatina — chodidlo pri &lenkovom kibe 40
26. | Dolna koné&atina — chodidlo okrem péaty 30

STRATA PRSTOV NA RUKE/NA NOHE (¢iastoéna strata znamena stratu ¢lanku

kosti)
27. | Celkova strata palca 20
28. | Ciastoéna strata palca 10
29. | Celkova strata ukazovéka 10
30. | Ciastoéna strata ukazovaka 5
31. | Celkova strata iného prsta 5
32. | Ciasto&na strata iného prsta 2
33. | Celkova strata palca na nohe 5
34. | Ciastogna strata palca na nohe 2
35. | Celkova strata iného prsta na nohe 2

ZLOMENINY
36. | Zlomeniny kosti, ktoré tvoria panvu, bedrovych kosti (okrem izolovanych fraktur

lonovej kosti, sedacej kosti alebo kostrée) v bedrovom kibe (kibova jamka,




proximalna epifyza stehennej kosti, trochantery, sub- a transtrochanterové fraktiry)

a) trietiva otvorena zlomenina

b) iné otvorené zlomeniny

C) iné triestivé zlomeniny

d) iné zlomeniny

37.

Zlomeniny ramennej/stehennej kosti

a) triestiva otvorena zlomenina

b) iné otvorené zlomeniny

¢) iné triestivé zlomeniny

d) iné zlomeniny

38.

Zlomenina holennej kosti

a) triestiva otvorena zlomenina

[y
o

b) iné otvorené zlomeniny

C) iné triestivé zlomeniny

d) iné zlomeniny

w |00

39.

Fraktura spodiny a klenby lebeénej, zlomenina lopatky

a) triestiva otvorena zlomenina

b) iné otvorené zlomeniny

C) iné triestivé zlomeniny

d) iné zlomeniny

40.

Zlomeniny tvarovej Casti kostry, Celuste, palca (Clanku palca a zaprstnych kosticiek),
ukazovaku, jabléka, ¢lenkovej kosti, patovej kosti

a) triestiva otvorena zlomenina

b) iné otvorené zlomeniny

C) iné triestivé zlomeniny

d) iné zlomeniny

N[

41.

Zlomeniny bedrového kridla, tffiov bedrovej kosti, sedacich kosti, stavcového tela

a) otvorena zlomenina

[e¢]

b) iné zlomeniny

w

42.

Zlomeniny laktovej kosti, vretennej kosti, pistaly, ¢Inkovej kosti, kockovitej kosti,
klinovitych kosti

a) trietiva otvorend zlomenina

b) iné otvorené zlomeniny

C) iné triedtivé zlomeniny

d) iné zlomeniny

N[~

43.

Zlomeniny rebier, klu&nej kosti, prstov na ruke a nohe (okrem palca a ukazovéka),
kostrCe, tffiovych a prie€nych vybeZkov stavcov, lonovej kosti alebo sedacej kosti

a) otvorena zlomenina

b) iné zlomeniny

44.

Zlomeniny priehlavku a zaprstia alebo zapéstia

a) otvorena zlomenina

»

b) iné zlomeniny

VYKLBENIA A VYVRTNUTIA

45.

Vykibenia/vyvrtnutia krénej chrbtice

46.

Vykibenia hrudnej chrbtice

47.

Vykibenia bedrovej chrbtice

48.

Vykibenie akromioklavikularneho kibu alebo sternoklavikularneho kibu

49.

Vykibenie ramenného kibu

50.

Vykibenie laktového kibu

51.

Vykibenia zapastnych kibov

52.

Vykibenie palca

53.

Vykibenie ukazovaka

54.

Vykibenie bedrového kibu

55.

Vykibenie kolenného kibu

56.

Vykibenie talokruralneho kibu

57.

Vykibenie Chopartovho kibu

58.

Vykibenie Lisfrankovho kibu
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neuvadza prislusné zranenie)

59. | Vykibenie kibu palca 2
60. | Vyvrtnutie hrudnej chrbtice 6
61. | Vyvrtnutie bedrovej chrbtice 4
62. | Vyvrtnutie akromioklavikuléarneho kibu alebo sternoklavikuléarneho kibu 1
63. | Vyvrtnutie ramenného kibu 2
64. | Vyvrtnutie laktového kibu 2
65. | Vyvrtnutie zapastnych kibov 1
66. | Vyvrtnutie palca 1
67. | Vyvrtnutie ukazovaka 1
68. | Vyvrtnutie bedrového kibu 3
69. | Vyvrtnutie kolenného kibu 3
70. | Vyvrtnutie talokruralneho kibu 1
71. | Vyvrtnutie Chopartovho kibu 1
72. | Vyvrtnutie Lisfrankovho kibu 1
73. | Vyvrtnutie kibu palca 1
74. | INE ZRANENIA
75. | Strata tkaniva lebky z jej hrabky

a) na ploche minimalne 6 centimetrov Stvorcovych 30

a) na ploche 3 az 6 centimetrov Stvorcovych 20

a) na ploche menej ako 3 centimetre Stvorcové 10
76. | Poranenie hlavy s naslednym bezvedomim 3
77. | Strata zubov — minimalne Y2 korunky

a) rezaky, o¢né zuby 1

b) ostatné zuby, pre kazdy zub od poctu dva 1
78. | Strata ucha

a) strata jednej uSnice 15

b) strata obidvoch usnic 25
79. | PoSkodenie hrtana s naslednou trvalou potrebou pouZivania trachealnej hadi¢ky a

a) poruchy hlasu 30

b) Uplna strata hlasu 60
80. | Strata celého nosa 30
81. | Strata dolnej Celuste 50
82. | PoSkodenie pluc a pohrudnice

a) bez respiranych poruch 5

b) s trvalou respiracnou poruchou potvrdenou spirometriou a vySetrenim o5

monitorovania plynu
83. | PoSkodenie srdca

a) s vykonnym kardiovaskularnym systémom 15

b) veduce k obehovej nedostatoCnosti 40
84. | PoSkodenie zviera€a s naslednou trvalou fekalnou inkontinenciou 30
85. Poévkodenie mocového mechura alebo mocovych ciest s naslednou inkontinenciou 20

mocu
86. | Strata penisu 40
87. | Strata jedného semennika alebo vajeénika 20
88. | Strata maternice 40
89. | Rezna alebo trzna rana alebo pomliazdenina (vyzadujuca chirurgicky zakrok)

a) na tvéri, krku a dlani 2

b) na inych Castiach tela 1
90. | V TABULKE NIE JE UVEDENE ZIADNE TELESNE ZRANENIE (Tabulka 0

Lekér: znamena osobu, ktord je pravne kvalifikovana na vykonavanie mediciny; doktor mediciny.

Bydlisko: je vas domov vo vaSej krajine.

Najomna zmluva: zmluva na prenajom jednotky Bolt, ktor(i uzatvori zakaznik a miestny poistnik.




Krajina: Znamena krajinu, v ktorej je miestny poistnik zapisany v registri a v ktorej je mozné prenajimat’
jednotky Bolt takéhoto miestneho poistnika

Tretia strana: fyzicka alebo pravnicka osoba, ina ako prijemca.

Neopravnené pouzitie znamena:

(i) Pouzitie jednotky Bolt niekym inym ako je prijemca. Napriklad pouZzitie po kradezi jednotky Bolt
alebo zneuzitie prihlasovacich udajov zakaznika do aplikacie Bolt alebo

(i) komercéné pouzitie jednotky Bolt.

B2. Definicia poistitelnych oséb

Prijemca alebo prijemcovia alebo vy alebo vasa znamena: jednotlivy zakaznik/zakaznici a kazda
osoba s povolenim zékaznika, ktora:

(i) si prenajme jednotku Bolt na uCely osobnej prepravy v krajine v sulade s relevantnou miestnou
najomnou zmluvou a

(i) dosiahla minimalny vek predpisany miestnymi zakonmi alebo nariadeniami pre jazdu na jednotke
Bolt v tejto krajine

(iif) kazdy iny schvaleny pouzivatel.

Dietiavlglgti: dieta/deti alebo vnu€a/vnucata zavislé na vas alebo vasej manzelke/manzelovi, ktoré s
vami Ziju.

Opravnend osoba: v zostupnom poradi dolezitosti

(i) osoba, ktoru prijemca urcil vo svojej voli ako opravnenu osobu;

(i) manzelka/manzel (v nepritomnosti opravnenej osoby);

(iii) deti rovnakym dielom (v nepritomnosti manzelky/manzela);

(iv) rodicia rovnakym dielom (v nepritomnosti deti a manzelky/manzela);

(v) surodenci rovnakym dielom (v nepritomnosti rodi€ov, deti a manZelky/manZzela); alebo
(vi) vzdialeni Statutarni dedici rovnakym dielom (v nepritomnosti vysSie uvedenych oséb).
Schvaleny pouzivatel: znamena kazda osoba, ktora:

(i) pouziva jednotku Bolt s vyslovnym suhlasom prijemcu, ktory tuto jednotku Bolt prenajal podla
najomnej zmluvy a

(i) dosiahla minimélny vek predpisany miestnymi zakonmi alebo nariadeniami pre jazdu na jednotke
Bolt v tejto krajine

Manzelka/manzel: Niekto, s kym Zijete (v manzelstve alebo v ob&ianskom partnerstve) minimalne Sest
mesiacov.

B3. Definicia poistnych udalosti

Dopravna nehoda: nahla udalost, ktora nebola o€akavana ani umyselna zo strany prijemcu a ktora
sa najprv stala alebo zacala v konkrétnom €ase poc¢as obdobia krytia a jej vysledkom je poSkodenie
alebo zranenie

Zranenie spbsobené dopravnou nehodou: vazne fyzické zranenie, ktorého désledkom je trvala
invalidita a je spésobené dopravnou nehodou.

Smrt’ spésobena dopravnou nehodou: smrt’ spésobena dopravnou nehodou alebo smrt’ do jedného
(1) roka po dopravnej nehode, ktora je priamym ddsledkom tejto dopravnej nehody.



1. Sahrn poistenych osbb

Tato poistna zmluva predstavuje poistenie urcitych osob pri uréitych udalostiach.

Cl. Ktoré osoby su poistené?
Poistenéa(é) osoba/osoby xJ
Vy — prijemca J
Tretia strana x
Cc2. Ktoré udalosti su poistené?
Poistena(é) udalost/udalosti xJ
Trvalé invalidita spésobené dopravnou nehodou v
smrti pri dopravnej nehode v
2. Geograficky rozsah krytia

Poistné krytie podla tejto poistnej zmluvy plati v krajine, v ktorej sa jednotka Bolt prenajima.

3. Poistna suma, poistné limity, podmienky

| Tabulka limitov a podmienok: |

OSOBNE URAZOVE POISTENIE

Poistné plnenie Krytie do vysky Podmienky a limity
Vyplatenie poistnej sumy v pripade Pausalna suma do vysSky 50 000 eur  Smrt spdsobena
smrti dopravnou nehodou
Vyplatenie poistnej sumy v pripade Pausalna suma do vySky 50 000 eur  Nad hranicou 15 %
trvalej invalidity invalidity
Suma uréena podla stupnia invalidity  spdsobené dopravnou

nehodou

4, Poistné plnenie

Poistovatel si vyhradzuje pravo skontrolovat platnost krytia, opravnenosti prijemcu a dokladu o vzniku
krytej udalosti.

Poistné plnenie poskytneme, ked’
- ste sazranili pri dopravnej nehode, ktorej dosledkom je trvala invalidita

- zomriete v dosledku dopravnej nehody.



V kazdom pripade predtym ako nas budete kontaktovat, vykonajte vSetky potrebné zdravotnicke kroky
na to, aby bol va$ stav stabilny. Ked predlozite poistni udalost, poziadame vas o podklady, ktoré
dokazuju opodstatnenost vasej Ziadosti. V sulade s platnymi zakonmi na ochranu udajov vas méze nas
lekar poziadat o:

vase lekarske zaznamy a doklady.

e doklad o dopravnej nehode s jednotkou Bolt (napr. policajna sprava, sprava o nehode, sprava
od poskytovatela prvej pomoci, nemocni¢na sprava...)

e Umrtny list v pripade smrti prijemcu

e osvedcCenie od lekara, ktory po konsolidacii zraneni prijemcu stanovi jeho stupen trvalej
invalidity s odkazom na tabulku trvalej invalidity

F.1 Vyplatenie poistnej sumy v pripade smrti
Limity a podmienky su uvedené v Casti E. (Poistné sumy, limity a podmienky).

V pripade smrti prijemcu, ktora bude dbsledkom dopravnej nehody po€as pouzivania jednotky Bolt
zaru€ujeme vyplatenie poistnej sumy opravnenej osobe podfa tabulky limitov a podmienok.

Smrt musi nastat’ do jedného (1) roka po dopravnej nehode a musi byt jej priamym désledkom, pri€om
dbkazné bremeno je na strane prijemcu alebo opravnenej osoby, ktora musi najma zistit nepredvidané
okolnosti udalosti.

VSetko poistné, ktoré mohlo byt vyplatené pred smrtou v ramci trvalej invalidity (pozri odsek nizSie)
vyplyvajlce z rovnakej dopravnej nehody, sa odrata od poistného plnenia v pripade smrti.

F.2 Vyplatenie poistnej sumy v pripade trvalej invalidity
Limity a podmienky su uvedené v ¢asti E. (Poistné sumy, limity, podmienky).

V pripade trvalej invalidity ako d6sledku dopravnej nehody po¢as pouZzivania jednotky Bolt zaru¢ujeme,
Ze vyplatime poistnud sumu vo vy3ke, ktora sa vypoéita nasledovne:

1. Urcenie stupra trvalej invalidity prijemcu

Lekar po konsolidacii zraneni prijemcu stanovi jeho stupen trvalej invalidity s odkazom na tabulku
trvalej invalidity.

Prijemcovi mbze na jeho vlastné naklady pomahat lekar podla jeho vyberu.

Prijemca sa zavazuje poskytnut nam vSetky informacie, o ktoré mézeme oddvodnene poziadat
na urCenie stupria trvalej invalidity.

V pripade nezhody v zaveroch znaleckych posudkov budu platit tieto ustanovenia.

Pri¢iny a désledky naroku sa odhadnu na zaklade vzdjomnej dohody. Ak k tomu nedéjde, odhadne
sa narok prostrednictvom priatefského odborného odhadu tretej strany. Poplatky za takyto odhad
si strany podelia.

Ak sa strany nedohodnu na vybere odbornika tretej strany, miestny sud méze dohodnut stretnuti
v mieste trvalého bydliska prijemcu.

Toto stretnutie sa uskuto¢ni na zaklade jednoduchej pisomnej ziadosti podpisanej poistitelom
alebo len jednou zo stran, pri€¢om druha strana bude predvolana doporu¢enym listom.

2. Vypocet poistnej sumy

Poistenie, ktoré sa vyplati prijemcovi zodpoveda vyplateniu poistnej sumy v pomere k stupfiu
trvalej invalidity prijemcu. Vypocita sa vynasobenim maximalneho limitu krytia, ktory je uvedeny v
tabulke limitov a podmienok, stupfiom trvalého postihnutia prijemcu za predpokladu, ze:

- stupen trvalej invalidity je jednoznaéne vysSi ako 15 %,



- nevyplati sa Ziadne poistné ak je stupen trvalej invalidity mensi alebo rovny ako 15 %,
- stupen trvalej invalidity nesmie v Ziadnom pripade prekroc€it 100 %.

5. Vynimky

- Predpisané vylucené rizika: vyplyvajuce alebo suvisiace s:

o obc&ianskymi nepokojmi, vytrznostami, pracovnymi nepokojmi alebo verejnymi
nepokojmi alebo pokusom o ne;

o vojnou (vyhlasenou alebo nevyhlasenou) alebo vojnovym konanim alebo pokusom
0 ne;

o vojenskym povstanim, prisvojenou mocou, vzburou alebo revolGciou alebo
pokusom o fiu alebo konanim zo strany vladneho organu, ktoré zabranuje alebo
chrani pred takymto konanim;

o akeékolvek konanie alebo pokus o terorizmus bez ohfadu na inu pri€inu alebo
udalost, ktora subezne prispeje alebo inu postupnost k zodpovednosti alebo
konanie pri kontrole, prevencii alebo potlacani terorizmu alebo

o suvisiace so zaplavami, veternou smrstou, zemetrasenim, vinou tsunami,
hurikanmi, snehovymi burkami alebo inou prirodnou udalostou.

- Kazdé neopravnené pouzitie jednotky Bolt
- Akakolvek nehoda, ktora nie je dopravnou nehodou

- Kazdé pouzitie jednotky Bolt zékaznikom, ktory nedosiahol minimalny vek predpisany
miestnymi zdkonmi alebo nariadeniami pre jazdu na jednotke Bolt v tejto krajine alebo
zakaznikom, ktory nedosiahol minimalne plnoletost vaésiny v tejto krajine.

- Akékolvek pouzitie jednotky Bolt, pri ktorom sa prepravuji cestujdci

- Kazdé pouzitie jednotky Bolt pod vplyvom alkoholu nad povoleny miestny limit alebo pod
vplyvom drog

- Samovrazda alebo pokus o samovrazdu alebo désledky pokusu o samovrazdu z vasej
strany alebo zo strany iného prijemcu

- Dopravna nehoda spdsobena neimyselne prijemcom pri jeho U€asti na zlocCine, trestnom
¢ine alebo hadke okrem pripadov sebaobrany,

- Bez ohladu na Cokolvek, ¢o by bolo v rozpore s touto poisthou zmluvou neposkytne
poistovatel krytie a nebude zodpovedny za vyplatenie naroku ani poskytnutie poistného
plnenia podla tejto poistnej zmluvy v miere, ktora

a) vyplyva z,
b) prameni z,
c) alebo satyka

vypuknutia pandémie (vratane virusu Covid-19).

6. Komunikacia

Kontaktovat nas mozete tymito spésobmi:
a) Pomocou aplikacie alebo webovej stranky Bolt
b) E-mailom zakaznickej podpory spolocnosti Allianz: Bolt.claim@allianz.com

7. Vseobecné podmienky
1.1 Dolozka o ekonomickych sankciach (interné sankcie)

Bez ohladu na ¢okolvek, ¢o by bolo v rozpore s touto poistnou zmluvou, neposkytne poistovatefl krytie
a nebude zodpovedny za vyplatenie naroku ani poskytnutie poistného plnenia podla tejto poistnej
zmluvy v miere, v ktorej by takéto krytie, vyplatenie naroku alebo poskytnutie poistného pinenia
vystavilo poistovatela sankcii, zdkazu alebo obmedzeniu podla uzneseni Spojenych narodov alebo
obchodnym &i ekonomickym sankciam, zakonom alebo nariadeniam Spojeného kralovstva, Eurdpskej
Unie alebo Spojenych Statov americkych.

1.2 Podvodné néaroky



V pripade, Ze dbjde k podvodnému naroku podfa tejto poistnej zmluvy zo strany alebo v menej prijemcu:
a) poistovatel méze od prijemcu pozadovat v8etky nim vyplatené sumy s ohladom na
tento narok a

b) okrem toho mdze poistovatel oznamenim prijemcovi vypovedat poistni zmluvu s
ucinnostou od momentu podvodného konania len vo vztahu na tohto prijemcu.

1.3 Platné zakony

Rozhodné pravo platné pre tuto poistni zmluvu je pravo krajiny a vietka komunikacia a
dokumentacia vztahujuca sa na tato poistni zmluvu bude v anglickom jazyku a/alebo v miestnom
jazyku.



VYHLASENIE POISTOVATELA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV podra él. 13 nariadenia (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov — GDPR)

Starame sa o vase osobné udaje

AWP P&C S.A. — Dutch Branch (,my*, ,nam*, ,nase) je holandska poboc¢ka spolo¢nosti AWP P&C
S.A, ktora sidli na adrese Saint-Ouen, Francuzsko a je sucastou skupiny Allianz Partners Group.
Spolognost AWP P&C S.A., Dutch branch je zapisana na holandskom Urade pre finan&né trhy (AFM)
a je splnomocnena organom L’Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR) vo Francuzku
na poskytovanie cezhrani¢nych poistnych produktov a sluzieb. Ochrana vasho sukromia je pre nas tou
najvysSou prioritou. Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov vysvetluje ako aaky typ osobnych
udajov zhromazdujeme, preco to robime a komu ich poskytujeme alebo prezradime. Toto vyhlasenie
si dokladne preditajte.

1. Kto je spravca osobnych Gdajov?

Spravca osobnych Gdajov je fyzick& alebo pravnickd osoba, ktor4 prevadzkuje a je zodpovednd za
uchovavanie a pouzivanie osobnych udajov v papierovej forme alebo v elektronickych suboroch. AWP
P&C S.A. - Dutch Branch je spravcom osobnych udajov podla definicie v prisluSnych zakonoch a
nariadeniach o ochrane Gdajov.

2. Ktoré osobné udaje budeme zhromazd'ovat'?
Budeme zhromazdovat a spracuvat r6zne typy osobnych udajov o vas, ako:

e Priezvisko, meno
e Adresa

e Telefonne Cisla

e E-mailova adresa

V zavislosti od podaného naroku mézeme zhromazdovat a spracuvat aj ,citlivé osobné udaje” o vas,
inych poistenych osobach, dokonca tretich stranach, ktorych sa kryta poistna udalost tyka, napriklad:

e zdravotny stav (fyzicky alebo psychycky)

e anamnéza a lekarske spravy

e Umrtné listy

e podrobnosti o kreditnych/debetnych kartdch a bankovom ucte

3. Ako zhromazd'ujeme a pouzivame vase osobné udaje?
Zhromazdujeme a pouzivame osobné udaje, ktoré nam poskytnete vy a ktoré sme ziskali od vas (podla

vysvetlenia nizSie) na niekofko u€elov a s vaSim vyslovnym suhlasom, pokial platné zékony a
nariadenia nevyzaduju, aby sme vas vyslovny suhlas ziskali, ako je napriklad uvedené niZsie:

Ugel Vas vyslovny suhlas?

e Sprava poistnej zmluvy (napr. cenova ponuka, | ¢ Ano, ak je potrebny. Ak musime
uzavretie poistnej zmluvy, vybavovanie spracovat vaSe osobné udaje za ucelom
narokov) uzatvorenia poistnej zmluvy a/alebo

spracovania vasho naroku, ziskame vas




Ugel Vas vyslovny suhlas?

vyslovny suhlas.

e Prevencia a odkryvanie podvodov, vratane |e Nie, rozumie sa, Ze odkryvanie a

napriklad porovnania vasich informacii s prevencia podvodov je legitimnym
predchadzajacimi narokmi alebo kontrola zaujmom spravcu osobnych udajov. Preto
systémov vypinania beZnych poistnych mame pravo spracuvat vase udaje na
narokov alebo kontrola ekonomickych sankcii. tento Ucel bez ziskania vasho suhlasu.

e Plnenie pravnych povinnosti (napr. [ e Nie, v takom rozsahu, v akom je toto
vyplyvajacich zo zakonov o0 poistnych spraclvanie jasne a pravne povolené.
zmluvach a nariadeni o poistnych aktivitach
tykajucich sa darnovych, uétovnych a
administrativnych povinnosti alebo prevencia
prania Spinavych pefazi alebo poruSenia
ekonomickych sankcii).

e Rozdelenie rizika pomocou dvojitého poistenia | ¢ Nie, mdéZeme spracovat a poskytnut vase

a poistenia so spolutcastou osobné udaje inym poistovniam alebo
zaistovniam, s ktorymi sme podpisali
alebo podpiseme zmluvy o vzajomnom
poisteni alebo dvojitom poisteni. Takéto
rozlozenie rizik predstavuje opravneny
zaujem poistovni, dokonca je zvy€ajne
vyslovne povoleny zdkonom.

e Ugely auditu na pinenie pravnych povinnosti [ e Nie, mdZeme spracovat vade Udaje

alebo internych zasad poc¢as trvania internych a externych
auditov, ktoré vyzaduje bud zakon alebo
interné zasady. NepoZiadame o vas
suhlas na toto spracovanie v rozsahu, v
ktorom je opravneny podfa platnych
nariadeni alebo podla nasho
opravhneného zaujmu. Zabezpecime ale,
aby sa pouzili len skutoéne nevyhnutné
osobné Udaje a aby sa s nimi nardbalo s
absolutnou dévernostou.

Interné audity vykonava zvyc&ajne nasa
holdingova spolo¢nost Allianz Partners
SAS (7 Rue Dora Maar, 93400 Saint-
Ouen, Franclzsko).

Ako bolo uvedené vysSie, na spomenuté ucely spracujeme osobné udaje, ktoré o vas ziskame z
verejnych databéz, od tretich stran, ako napriklad maklérov a obchodnych partnerov, inych
poistovatefov, uverovych referenénych agentdr a agentdr na prevenciu podvodov, reklamnych sieti,
poskytovatelov analytickych sluZieb, poskytovatelov vyhladavanych informécii, likvidatorov poistnych
udalosti, kontrolérov, sprostredkovatelov, poistnych finanénych spolo¢nosti, delegovanych uradov,
pravnikov.

Na tieto ucely uvedené vyssie, v ktorych sme uviedli, Zze nepotrebujeme vas vyslovny suhlas alebo ak
potrebujeme vase osobné udaje na uzavretie poistky a/alebo spracovanie vasho naroku, spracujeme
vaSe osobné udaje na zaklade naSich opravnenych zaujmov a/alebo aby sme splnili pravne povinnosti
vyplyvajuce z vadej zmluvy so spoloénostou Bolt (Bolt Operations OU).



4. Kto bude mat’ pristup k vasim osobnym ddajom?

Zabezpec€ime, aby sa vaSe osobné Udaje spracovali spdsobom, ktory je kompatibilny s ucelmi
uvedenymi vysSie.

Na spomenuté ucely mézeme vase osobné udaje poskytnut tymto stranam, ktoré pdsobia ako
prevadzkovatelia idajov tretich stran:

e verejné organy, ostatné spolo¢nosti skupiny Allianz Group, ostatni poistovatelia,
spolupoistovatelia, cesionari, sprostredkovatelia poistenia/poistovaci agenti a banky

Na uvedené ulely mbézeme vaSe osobné udaje poskytnut aj tymto stranam, ktoré pdsobia ako
sprostredkovatelia podla nasich pokynov:

o ostatné spolo¢nosti skupiny Allianz Group, technicki konzultanti, odbornici, pravnici, likvidatori
poistnych udalosti, opravari, lekari a servisné spolo¢nosti pre operacie v ramci vyrovnania
(naroky, IT, koreSpondencia, sprava dokumentov) a

Nakoniec m6Zeme vasSe osobné udaje poskytnut' v tychto pripadoch:

e V pripade zvazovanej alebo skuto€nej reorganizacie, spojenia, predaja, spoloéného podniku,
pridelenia, prenosu alebo iného odovzdania celého alebo Casti nasho podniku, majetku alebo
akcii (vratane insolvenéného alebo podobného konania) a

e aby sme splnili pravne povinnosti vratane povinnosti voli relevantnému ombudsmanovi v
pripade podania staznosti na produkt alebo sluzbu, ktord sme vam poskytli.

5. Kde sa moje osobné Gdaje spracuju?

Vase osobné udajemézu spracovat v a aj mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP) strany
uvedené v Casti 4 vySsie, ktoré vzdy podliehaju zmluvnym obmedzeniam tykajucim sa dévernosti a
bezpec&nosti v sulade s platnymi zdkonmi a nariadeniami na ochranu udajov. VaSe osobné udaje
nezverejnime stranam, ktoré nemaju opravnenie na ich spracovanie.

Vzdy, ked vase osobné Udaje prenesieme na spracovanie mimo EHP inou spolo¢nostou skupiny
Allianz Group, urobime tak na zaklade zavaznych podnikovych pravidiel schvalenych spolo¢nostou
Allianz, ktoré su zname ako Standard ochrany osobnych Udajov spolo¢nosti Allianz (ZPP spolo¢nosti
Allianz), ktoré uréuju adekvatnu ochranu osobnych Gdajov a su pravne zavazné pre vsetky
spolo¢nosti skupiny Allianz:

ZPP spoloénosti Allianz a zoznam spolognosti skupiny Allianz, ktoré ich spifiaju, najdete tu:
https://www.allianz-partners.com/en _US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

Kde neplatia ZPP spolo€nosti Allianz, podnikneme namiesto nich kroky, ktorymi zabezpec€ime, aby boli
vaSe osobné udaje pri prenose mimo EHP adekvatne chranené rovnako ako v EHP. Z&bezpeky, na
ktoré sa pri takychto prenosoch spoliehame (napriklad Standardné zmluvné dolozky) vam poskytneme,
ked nas budete kontaktovat pomocou kontaktnych udajov uvedenych v Casti 9 nizSie.

6. Aké su vase prava s ohfadom na vase osobné udaje?

Ak to zakon alebo nariadenie povoluje, mate pravo na:

e Pristup k svojim osobnym udajom, ktoré o vas mame, a informacie o ich pévode, uceloch a
cieloch spracuvania, podrobnostiach 0 spravcovi/spravcoch udajov,
spracovatelovi/spracovateloch Udajov a stranach, ktorym sa mozu tieto idaje poskytnut;

¢ Odvolanie vasho suhlasu kedykolvek, ked sa vaSe osobné udaje spracuvaju s vaSim
sthlasom;

e Aktualizovanie alebo opravenie svojich osobnych udajov tak, aby boli vZdy presné;


https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

¢ Vymazanie vasich osobnych udajov z naSich zaznamov, ak uz viac nie su potrebné na ucely
uvedené vyssie;

e Obmedzenie spracuvania vasich osobnych uUdajov za urcitych okolnosti, napriklad ak
namietate proti ich presnosti, po€as obdobia, ktoré nam umozni overit ich presnost;

e Ziskanie svojich osobnych (dajov v elektronickom formate pre seba a svojho nového
poistovatela a

e Podanie staznosti v nasej spolo¢nosti a/alebo na prisluShom urade na ochranu udajov.

Kontaktujte nas pomocou kontaktnych informacii uvedenych v asti 9 nizSie a uvedte svoje meno, e-
mailovu adresu, identifikaciu uctu a ucel vasej Ziadosti a svoje prava mbzete uplatnit.

7. Ako mdézem namietat’ proti spracuvaniu svojich osobnych udajov?

Ak to platné zakony alebo nariadenia umozfuju, mate pravo namietat proti spracuvaniu svojich
osobnych udajov alebo nam povedat, aby sme s ich spracivanim prestali. Ked nas informujete o tejto
Ziadosti, nebudeme dalej vasSe osobné udaje spracuvat, pokial nam to neumoznuju platné zakony a
nariadenia.

Toto pravo si mézete uplatnit rovnakym spdsobom ako iné prava uvedené v ¢asti 6 vysSie.

8. Ako dlho archivujeme vase osobné udaje?

Va$e osobné udaje uchovame tak dlho, ako je potrebné na uc€ely uvedené v tomto vyhlaseni o
osobnych uUdajoch a ked uZz nebudu viac potrebné, vymazeme ich alebo ich premenime do
anonymizovanej formy. V Casti nizSie vas informujeme o dobach uchovavania, ktoré platia pre ucely
spomenuté v Casti 3 vysSie.

Nezabudnite ale, Zze niektoré dalSie konkrétne poziadavky alebo udalosti mézu tieto doby zrusit, ako
napriklad prebiehajuce sudne zadrzania relevantnych informacii alebo prebiehajlci sudny spor alebo
regulacné Setrenia, ktoré mézu nahradit’ alebo pozastavit tieto doby, kym sa zaleZitost neuzavrie, a
neuplynie relevantna doba na preskumanie alebo odvolanie. Najma doby uchovévania zaloZzené na
konkrétnych dobach pre pravne naroky je mozné prerusit a potom v nich znova pokracovat

Osobné informéacie pre ziskanie cenovej ponuky | PoCas doby platnosti poskytnutej cenovej
(ak je potrebnd) ponuky.

Informéacie o poistnej zmluve (uzavretie poistky, | Osobné Udaje tykajuce sa vasej poistnej zmluvy
vybavovanie narokov, sprava staznosti, sudne | uchovdme pocas doby platnosti tejto zmluvy a
spory, prieskumy kvality, prevencia/odkryvanie | konkrétnej doby vSetkych sudnych sporov, ktoré
podvodov, vyberanie dlhov, u&ely spolupoistenia | z nej m6zu vyplyvat, vo v8eobecnosti pocas
a zaistenia,...). obdobia minimalne 7 dalSich rokov. Tato doba
mdzZe byt dlhsia alebo kratSia podla toho, ako to
uruju miestne platné zakony o poistnych
zmluvach.

Informacie o narokoch (vybavovanie néarokov, | Osobné Udaje, ktoré nam poskytnete alebo
sprava staznosti, sidne spory, prieskumy kvality, | ktoré zhromazdime a spracujeme v sulade s
prevencia/odkryvanie podvodov, vyberanie dlhov, | vyhlasenim o ochrane osobnych adajov,
ucely spolupoistenia a zaistenia). uchovame na minimélne 7 rokov od datumu
vyrieSenia naroku. Tato doba méze byt dlhsia
alebo kratSia podla toho, ako to ur€uju miestne
platné zakony o poistnych zmluvach.

Podklady, ktoré poskytuju dbkazy o dodrziavani | Spracujeme vaSe osobné udaje, ktoré nam
zdkonnych povinnosti, ako napriklad zdanenie | poskytnete, nachadzajice sa v tychto
alebo uctovnictvo. dokumentoch alebo ich zhromazdime a




spracujeme v sulade s tymto vyhlasenim o
ochrane osobnych udajov len v takom rozsahu,
v akom su relevantné na tento ucel, na
minimalne 10 rokov od prvého dia prislusného
fiSkalneho roka.

Va$e osobné udaje neuchovame na dlhSie ako je potrebné a budeme ich archivovat len na ucely, na
ktoré boli ziskané.

9. Ako nas moézete kontaktovat'?
Ak mate akékolvek otazky o tom, ako pouzivame vase osobné udaje, mdzete nas kontaktovat
e postou na adrese:
AWP P&C S.A. — Dutch Branch
Data Protection Officer
Postbus 9444
1006 AK Amsterdam

e e-mailom:

Krajina E-mail

Rakusko dataprivacy.fos.at@allianz.com
Belgicko: dataprivacy.fos.be@allianz.com
Bulharsko: dataprivacy.fos.bg@allianz.com
Ceska republika:  dataprivacy.fos.cz@allianz.com
Déansko: dataprivacy.fos.dk@allianz.com
Finsko: dataprivacy.fos.fi@allianz.com
Francuzsko: dataprivacy.fos.fr@allianz.com
Nemecko: dataprivacy.fos.de@allianz.com
Grécko: dataprivacy.fos.gr@allianz.com
Madarsko: dataprivacy.fos.hu@allianz.com
Taliansko: dataprivacy.fos.it@allianz.com
Norsko: dataprivacy.fos.no@allianz.com
Poflsko: dataprivacy.fos.pl@allianz.com
Portugalsko: dataprivacy.fos.pt@allianz.com
Rumunsko: dataprivacy.fos.ro@allianz.com
Spanielsko: dataprivacy.fos.es@allianz.com
Svédsko: dataprivacy.fos.se@allianz.com
Spojené

kralovstvo: dataprivacy.fos.gb@allianz.com
Slovakia dataprivacy.fos.sk@allianz.com

10. Ako ¢€asto aktualizujeme toto vyhlasenie o ochrane osobnych udajov?

Toto vyhlasenie pravidelne revidujeme v sulade s najnov§imi zmenami a mdézeme v fiom urobit
potrebné zmeny.

Stav: December 2022
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