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Bendrasis Civilinés Atsakomybés Draudimas

naudojantis Bolt jrenginiu

Draudimo Produkto Informacijos Dokumentas (DPID)

Jmoné: AWP P&C S.A.

Registruota Prancuizijoje pagal R.C.S. Bobigny su Nr. 519 490 080. Registruota buveiné

Saint-Ouen (Prancuzija).
Pasirasé: AWP P&C S.A., Nyderlandy filialas

Registruota Nyderlanduose, Nr. 33094603. Buveiné Poeldijkstraat 4, Amsterdamas, 1059
VM (Nyderlandai).

Produktas: Bendrasis Civilinés Atsakomybés Draudimas
(01/01/2023 — 31/12/2023)

Siame draudimo produkto informaciniame dokumente (DPID) pateikiama pagrindinés informacijos
apie Bendragjj civilinés atsakomybés draudimo polisg (toliau — Polisas) santrauka. Dar néra baigta.
Visa informacija apie Polisg pateikiama su draudimo sutartimi susijusiuose dokumentuose. Sioje
santraukoje vartojamos sgvokos turi tokig pacia reikSme kaip ir Draudimo sglygose. Kad bty lengviau
suprasti, jos paraSytos didziosiomis raidémis. Be Sio DPID, mes taip pat pridéjome Draudimo salygy
ir ,Allianz® privatumo prane8imo kopijg. PraSome perskaityti visus dokumentus, kad bidtuméte visiSkai
informuoti.

Kokia yra Sio draudimo rasis?

Polisas yra Bendrasis Civilinés Atsakomybés Draudimas asmenims, kurie: (A) iSsinuomoja Bolt
jrenginj naudodamiesi Bolt programéle; arba (B) naudojasi Bolt jrenginiu gavus aiSky registruoto Bolt
programeélés vartotojo sutikimg (abu &ia vadinami Naudos Gavéjais arba Naudos Gavéju). Draudimo
apsauga pagal §j Polisg suteikiama tik tuo atveju, jei Gavéjo Salyje néra atitinkamo Bolt jrenginio
privalomojo transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo. Polisas taip pat suteikia
draudimg Vietos Draudéjui.

P71 Kas yra apdrausta? A Kas néra apdrausta?
J
Bendrasis Civilinés Atsakomybés X Incidentai, kylantys dél Neteiséto Bolt
Draudimo Polisas numato kompensacijas jrenginio naudojimo, jskaitant
uz sumas, kurias Naudos Gavejas gali netinkama Kliento prisijungimo
teisiskai bati jpareigotas sumoketi: duomeny naudojima arba Bolt jrenginio

« Padengti Zalg, atsiradusig tiesiogiai naudojimg Komerciniais tikslais.

del nelaiming_q atsitikimo, kurig sukélé X  Bet koks Bolt jrenginio naudojimas
Naudos Gavéjas vartojant alkoholj, vir§ijant leisting
« Padengti teisines i8laidas, tiesiogiai e EEE SRR U ME kY
SUSijUSiaS Ssu Nelaimingu Atsitikimu X Zala turtui (jskaitant transporto
(bdtinas iSankstinis rasytinis misy priemones):
sutikimas) (i) priklauso Gavéjui arba nuomojasi;
(i) paskolinta arba iSnuomota Gavéjui;
ir (arba)
Kas yra apdraustas? (iii) Naudog Qavéjo priZiari, saugo ar
kontroliuoja
< Asmuo, uzsiregistraves Bolt . . . . -
programéléje ir igsinuomojes Bolt X  Keleiviy, kuriuos vezate Bolt jrenginiu,

jrenginj asmeniniam naudojimui. pa’Elrta __zala turtui arba kino
suzalojimas

~ Asmuo, kuris naudoja Bolt jrenginj . . V. . . .
gavus aigky Bolt programeéléje X  Zala, patirta \_/a_Z|_u01ant B?lt irenginiu
registruoto vartotojo sutikima. kartu su keleiviais ar gyvanais



Visais atvejais naudotojas turi bati
sulaukes minimalaus leistino
amziaus, kurio reikalauja vietiniai
jstatymai ar taisyklés, kad galéty
vazinétis Bolt jrenginiais toje
Teritorijoje, bet yra jau pilnametystés
sulaukes atitinkamoje Teritorijoje.

 Vietinis Draudéjas

Draudimo suma

1000 000 EUR uz nelaiminga
atsitikimg, bet ne daugiau kaip 7 000
000 EUR per vieng Draudimo
laikotarpj visose Europos teritorijose
pagal $j Polisg (arba lygiaverté suma
vietine valiuta (zZr. vietinius
dokumentus)).

Kur as esu apdraustas?

Internal

Pretenzijos dél tyCiniy ar piktavaliSky
veiksmy

Bet kokia atsakomybé, susijusi su
duomeny ir kibernetinémis
pretenzijomis

Bet kokia su terorizmu susijusi
atsakomybé

Bet kokia sutartiné atsakomybe,
nebent butuméte turéje tokig pacia
atsakomybe, jei nesudarytuméte
sutarties ar susitarimo

Bet kokia atsakomybé, kylanti dél bet
kokio pandemijos protrikio, jskaitant
Covid-19 virusg

7.\ yra kokiy nors kompensacijos

A

apribojimy?

Jei praneSdami mums apie pretenzijg
nepasakysite mums apie jokj kitg
draudima, kuris visiSkai ar i$ dalies
padengia rizika, tai pagal §j polisg atleis
mus nuo jsipareigojimy.

N4 Draudimas galioja Salyje, kurioje nuomojamas Bolt jrenginys.

Kokie yra mano jsipareigojimai?

o Turite laikytis Draudimo Salygy.

. Jvykus draudzZiamajam jvykiui, JUs privalote

- nedelsdami mus informuoti apie Zalg

- imtis tinkamy atsargumo priemoniy, kad bty uzkirstas
kelias bet kokiems finansiniams nuostoliams, kurie gali
atsirasti dél nelaimingo atsitikimo, ir juos sumazinti;

Kada ir kaip susimokéti?

Bolt sumoka draudimo jmoka. Jokio papildomo mokescio Jums mokéti nereikia.

Kada sutartis prasideda ir kada ji baigiasi?

Draudimas jsigalioja, kai pradedate nuomotis Bolt jrenginj per Bolt programéle, ir

baigiasi nuomos pabaigoje.
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m Kaip atSaukti sutartj?

JUs negalite atS8aukti Draudimo, tai yra neatskiriama Bolt nuomos pasitlymo dalis.
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Svarbi informacija apie Draudimo Polisg

Bolt (Bolt Operations OU) jsigijo draudimo apsaugg, kad apsaugoty Bolt jrenginiy vairuotojus. Bolt
(Bolt Operations OU) yra Draudéjas ir moka draudimo jmokg Draudikui. Polisas taikomas $iose

Salyse:

Valstybé: Lietuva

JUSU DRAUDIMAS

Bendrasis trecCiosios $Salies civilinés
atsakomybés draudimas

Esate apdraustas nuo zalos, kurig gali patirti
treCioji Salis- suzeistas kiinas arba padaryta
zala turtui naudojantis Bolt jrenginiu.
Draudimas pagal §j Polisg suteikiamas tik tuo
atveju, jei nuomos Salyje néra atitinkamo

NELAIMINGO ATSITIKIMO
ATVEJU
Ka turite nurodyti kiekvienoje

pretenzijoje?

Turite imtis tinkamy atsargumo priemoniy, kad
iSvengtuméte nuostoliy ar zalos ir juos
sumazintuméte. Taip pat pretenzijoje turite
pateikti pagrindzian€ius jrodymus. Dél Sios
priezasties visada saugokite zalos atsiradimo
jrodymus (pvz., zalos patvirtinima, liudijimg) ir
Zalos masta.

Taikytinas Jstatymas

Polisui taikoma nuomos Salies teisé, nebent to
neleidzia tarptautiné teisé. Draudéjas arba
Naudos Gavéjas ieSkinj pagal Polisg gali
pareiksti draudiko buveinés ar filialo teisme.
Jeigu Draudéjas ar Naudos Gavéjas yra fizinis
asmuo, ieskinys gali bdti pateikiamas ir teismui,
kurio apylinkése yra draudéjo ar apraustojo
registruota gyvenamoji vieta ieSkinio
pareiSkimo metu arba, jei registruotos

Bolt jrenginio privalomojo transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo.
Draudimo suma ribojama 1 000 000 EUR
vienam nelaimingam atsitikimui, tacdiau ne
daugiau kaip 7 000 000 EUR per bet kurj vieng
Draudimo laikotarpj visose Europos teritorijose
pagal §j Polisg (arba lygiaverté suma vietos
valiuta (zr. vietinius dokumentus)). Atkreipkite
déemesj, kad S8is Bendrosios atsakomybés
draudimas yra antraeilis po Jasy privataus
civilinés atsakomybés draudimo.

Nedelsdami praneskite apie zalg naudodamiesi
Bolt programéle arba per vilnius@bolt.eu.
Draudéjas Mums perduos pretenzijg, jskaitant
reikalingus nuomos duomenis, ir Mes
susisieksime su Jumis dél tolesniy nurodymu.

gyvenamosios vietos nuolatiné

gyvenamoji vieta.

néra, jo


mailto:vilnius@bolt.eu

SVARBIOS PASTABOS

AWP P&C S.A. — Nyderlandy filialas, yra AWP
P&C S.A Nyderlandy skyrius, kurio registruota
buveiné yra Saint-Ouen mieste Prancizijoje ir
priklauso ,Allianz Partners Group“. AWP P&C
S.A., Nyderlandy filialas, yra registruotas
Nyderlandy finansy rinky institucijoje (AFM) ir
yra jgaliotas ,L’Autorité de Controle Prudentiel
et de Résolution® (ACPR) Prancizijoje teikti
draudimo produktus ir paslaugas tarptautiniu
mastu.

SKUNDAI

Skundy galimybés

Masy tikslas — pasillyti aukS&iausios klasés
paslaugas.

Mums taip pat svarbu Jums padéti iSspresti
ripescius. Jei kada nors bUsite nepatenkinti
musy produktais ar paslaugomis, apie tai
praneskite mums tiesiogiai.

Ombudsmenas

Jei Jusy netenkina sprendimas, turite teise
pateikti skundg La Médiation de I'Assurance
(www.mediation-assurance.org) adresu LMA,
TSA 50110, 75441 Paryzius, Cedex 09,
Prancuzija.

Taip pat Jus turite teise pateikti skundg
finansiniy paslaugy gin€y sprendimo tarnybai
Jasy Salyje. PraSau kreiptis j:

Europos apzvalgos internetiné svetainé
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AWP P&C S.A. — Nyderlandy filialas

Poeldijkstraat 4
Amsterdamas
Nyderlandai - 1059 VM

Jmonés identifikavimo Nr. 33094603

AWP P&C S.A.

Akciné bendrové pagal Prancizijos jstatymus /
registruota buveiné: Saint-Ouen (Prancizija)

Komercinis registras: R.C.S. Bobigny Nr.
519 490 080

Nacionaliné Priezitros Institucija

Dél skundy i$ visy draudimo linijy galite
kreiptis |

uz Mus atsakingg PrieziGros Institucijg
L'Autorité de Controle Prudentiel et de
Résolution (ACPR), 4 Place de Budapest,
CS 92459, 75436 Paryzius Cedex 09
(https://acpr.banque-france.fr/en )

arba j JUsy nacionaline PrieZitros
Institucija:
https://www.eiopa.europa.eu/register-
licensed-insurance-undertakings _en



https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net/fin-net-network/members-fin-net-country_en
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en

Valstybé

Austrija:

Belgija:

Bulgarija:

Cekija:

Danija:

Suomija:

Prancuzija:

Vokietija:

Graikija:

Lietuva:

Internetiné svetainé

https://www.fma.gv.at/
Finansy Rinkos Institucija
Otto-Wagner-Platz 5
A-1090 Viena

https://www.fsma.be/en
Finansiniy Paslaugy ir Rinky
Institucija

Rue du Congres/
Congresstraat 12-14,

1000 Briuselis

https://www.fsc.bg

Finansy Prieziiros Komisija
16 Budapeshta str.

1000 Sofija

https://www.cnb.cz/cs/
Ceska narodni banka
Na PFikopé 864/28
11503 Praha 1

https://virksomhedsregister.
finanstilsynet.dk
Finanstilsynet

Arhusgade 110

2100 Kgbenhavn @

https://www.finanssivalvonta.fi/
Finanssivalvonta

P.O. Box 103

00101 Helsinkis

https://acpr.bangue-france.fr/en
L'Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution

4 Place de Budapest,

CS 92459,

75436 Paryzius Cedex 09

https://www.bafin.de
Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht
Marie-Curie-Str. 24-28

60439 Frankfurtas prie Maino

https://www.bankofgreece.gr
Graikijos Bankas

21 El. Venizelos Str.

GR 102 50 Aténai

https://www.lb.lt/en/contacts
Lietuvos bankas

Totoriy g. 4,

LT-01121 Vilnius

Vengrija:

Italija:

Norvegija:

Lenkija:

Portugalija:

Rumunija:

Ispanija:

Svedija:

Jungtiné
Karalysté:

https://www.mnb.hu/en/

Magyar Nemzeti Bank

1054 Budapestas, Szabadsag tér
9.

1850 Budapestas

https://www.ivass.it/

Draudimo prieziiiros institutas
Servizio Tutela del Consumatore
Via del Quirinale,

21 00187 Roma

https://www.finanstilsynet.no
Finanstilsynet Finansy
Prieziaros Institucija
Revierstredet 3,

P.O. Box 1187 Sentrum
NO-0107 Oslas

https://www.knf.gov.pl/en/
Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20 skr. poczt. 419
00-549 Varsuva

https://www.asf.com.pt/
Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensd8es
Av. da Republica 76,

1600-205 Lisabona

https://asfromania.ro/
Draudimo Priezitiros Komisija
Splaiul Independentei No. 15

5 rajonas

Pasto Kodas 05009

Bukarestas

http://www.dgsfp.mineco.es/
Direccion General de Seguros
y

Fondos de Pensiones
Avenida del General Perén, 38
28020 Madridas

https://www.fi.se/
Finansinspektionen

Box 7821
103 97 Stokholmas

https://www.fca.org.uk/
FCA Pagrindiné Buveiné
12 Endeavour Square
Londonas E20 1JN



https://www.fma.gv.at/
https://www.fsma.be/en
https://virksomhedsregister/
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.bafin.de/
https://www.ivass.it/
https://www.finanstilsynet.no/
https://www.asf.com.pt/
http://www.dgsfp.mineco.es/
https://www.fca.org.uk/
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DRAUDIMO SALYGOS

Taikomos taisyklés ir salygos:

Bendra informacija

AWP P&C S.A. — Nyderlandy filialas, kurio registruota buveiné yra Nyderlanduose (toliau ,Draudikas®)
teikia draudimo apsauga pagal €ia nustatytas sglygas. Kai kurie Zodziai ir frazés turi specifines reik§mes
ir yra apibréztos Cia. Kad buty lengviau suprasti, jos parasytos didZiosiomis raidémis.

B. Apibrézimai
Polisui taikomi Sie apibrézimai:

.Vietinis Draudéjas“: Vietinis Draudéjas pagal teritorijg yra apibréztas Sioje lenteléje

Vietinis Draudéjas Adresas Valstybé
Bolt Services LT UAB | Zalgirio g. 90, Vilnius, 08104 Lietuva

.Nelaimingas atsitikimas®- tai staigus jvykis, kurio nesitikéjo ir nenumaté (i) Naudos Gavéjas arba (ii)
tik Bolt nuosavybés pretenzijos atveju — Vietinis Draudéjas, kuris pirmg kartg jvyko arba prasidéjo
identifikuojamu konkreciu laiku per aptariamg laikotarpj, dél ko buvo suzalota trecioji Salis ar treciosios
Salys arba padaryta zala turtui.

.Naudos Gavéjas“ arba ,Naudos gavéjai“ tai

0) individualus (-0s) klientas (-ai), kuris (A) nuomojasi Bolt jrenginj asmeniniam naudojimui
teritorijoje pagal vietine Nuomos Sutartj; ir (B) yra sulaukes (-¢) minimalaus amziaus, kurio
reikalauja vietiniai jstatymai ar taisyklés, kad galéty vazinéti Bolt jrenginiu toje teritorijoje, bei yra
sulaukes (-e) pilnametystés atitinkamoje teritorijoje; ir

(i)  bet kuris kitas Leidziamas Vartotojas.

,Klno suzalojimas*- tai bet kurio Zzmogaus fizinis suzalojimas arba mirtis. Tai neapima jokiy psichiniy
suZalojimy, Soko ar kancios.

.Pretenzija“- tai rasytinis treCiosios Salies reikalavimas iSmokéti kompensacijg Naudos Gavéjui dél
nelaimingo atsitikimo.

,Naudojimas komerciniais tikslais“ - tai Naudos Gavéjo Bolt jrenginio naudojimas susijes su prekyba,
verslu, amatu ar profesija. Kad bty iSvengta abejoniy, Komercinis Naudojimas neapima vazZiavimo tarp
Naudos Gavéjo gyvenamosios vietos ir darbo vietos.

,Draudiminis laikotarpis® - tai laikotarpis nuo tada, kai Naudos Gavéjas atrakina Bolt jrenginj iki kol
Naudos Gavéjas uzrakina Bolt jrenginj pagal instrukcijas, pateiktas Bolt programéléje, arba kitaip
uzbaigia Bolt naudojima, atsizvelgiant j tai, kas jvyksta anksciau.

.Klientas“- tai bet kuris fizinis asmuo, uZsiregistraves Bolt programéléje.

,Zala“ - tai pinigy suma mokama trediajai $aliai kaip kompensacija pagal civiline teise uz ieskinius,
pareikStus teisme bet kurioje Teritorijoje (iSskyrus ieskinius, pareikStus siekiant jvykdyti sprendima,
priimtg uz Teritorijy riby). | ji nejeina joks baudziamojo teismo sprendimas, baudziamoji Zala, pavyzdiné
Zala, padidinta Zala, baudos, nuobaudos ar bet koks papildomas Zalos atlyginimas, atsirandantis dél
Naudos Gavéjo kompensuojamujy nuostoliy padauginimo.

,Zala Turtui“ — tai materialaus turto fizinis sugadinimas, praradimas ar sunaikinimas.

,Gynybos iSlaidos“ — tai bet kokios ir visos teisinés iSlaidos, kurios yra pagrjstai patirtos gavus
iSankstinj rasytinj Draudiko sutikimg (negalima nepagrjstai nuslépti) tiriant ar ginant bet kokig Pretenzijg,
kuri yra apdrausta Siuo Polisu.

.,Europos transporto priemoniy draudimo direktyvos“- tai 2009 m. rugséjo 16 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/103/EB arba bet kuris vélesnis teisés aktas.
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(i) Treciyjy Saliy Kino Suzalojimu; arba
(iiy Treciyjy asmeny Turtui padaryta zala.
“Draudikas” - tai AWP P&C S.A. — Nyderlandy filialas.

,,Bolt programélé“- tai Bolt programelé (pvz., mobiliajame telefone), kurios pagalba Klientas uzsako ir
iSsinuomoja Bolt jrenginj. Tai taip pat reiSkia bet kokig treciosios Salies programéle, per kurig su Bolt
leidimu galima uzsisakyti Bolt jrenginj.

.Bolt Elektrinis Paspirtukas*” — tai elektrinis dviratis paspirtukas, varomas Zzmogaus jégos ir elektros
variklio su vairu, stabdziu (-iais) ir stovimaja dalimi, leidzian¢ia Zmogui stovéti valdant paspirtuka,
varomas elektriniu variklis, turintis didziausig nuolatine vardine galig pagal vietinius jstatymus ir
taisykles, leidzianCius varyti paspirtukg Zzmogaus arba be jo, ir kuris nustoja veikti, kai pasiekiamas
didziausias leistinas greitis pagal vietos jstatymus ir taisykles.

,,Bolt Elektrinis Dviratis“- tai elektrinis pedalo ciklas, kurio pagalba pedalas varomas elektros varikliu,
kurio didziausia nuolatiné vardiné galia pagal vietinius jstatymus ir taisykles padeda Zmogui varyti
pedalo ciklg ir kuris nustoja veikti, kai paspaudziamas pedalas pasiekia maksimaly greitj pagal vietinius
jstatymus ir taisykles

,Bolt Nuosavybés Pretenzija“- tai Draudéjo Pretenzija, pareikSta Draudéjui pagal toliau pateikto
apibrézimo ,Draudéjo pretenzijos® (ii) papunkij.

.Bolt jrenginys (-iai)“- tai tik Bolt Elektriniai Dviragiai ir Bolt Elektriniai Paspirtukai, kuriuos valdo vietinis
Draudéjas.

»Draudimo laikotarpis” — tai laikotarpis, kuriuo galioja $is polisas (1 metai).

»,DidZiausia draudimo iSmoka“ — tai maksimali Draudiko atsakomybé dél bet kurio vieno Nelaimingo
atsitikimo, sudaranti ne daugiau kaip 1 000 000 EUR ir ne daugiau kaip 7 000 000 EUR per bet kurj
vieng Draudimo laikotarpj visose Teritorijose pagal $j Polisg, jei Draudiko iSduotuose vietiniuose
draudimo dokumentuose nenustatyta kitaip.

.Pandemija“: epidemijos, turin€ios pandemijos pozymiy (paskalbta PSO), kurios yra rimtos ir
pavojingos, del kuriy kyla didelis mirtingumas arba dél kuriy reikia imtis ribojanciy priemoniy, kad baty
sumazintas pavojus uzsikrésti gyventojams. Kaip pavyzdys ir neapsiribojant: mokykly ir vieSyjy erdviy
uzdarymas, vieSojo transporto apribojimas mieste, oro transporto apribojimas.

.Leistinas Naudotojas“- tai bet kuris asmuo, kuris:

() naudojasi Bolt jrenginiu gaves aiSky Naudos Gavéjo, iSnuomojusio Bolt jrenginj pagal Nuomos
sutartj, sutikima; ir

(i) yra sulaukes minimalaus leistino amziaus, kurio reikalauja vietiniai jstatymai ar taisyklés, kad
galéty vaZinétis Bolt jrenginiais toje Teritorijoje, bet yra jau pilnametystés sulaukes atitinkamoje
Teritorijoje.

“Polisas” - tai Kolektyviné Draudimo Sutartis, apimanti visus Priedus (ypa¢ Sias Draudimo salygas),

kurie turi bati skaitomi kartu kaip viena sutartis, ir bet kuris Zodis ar posakis, kuriam suteikta konkreti
reikSmé visame pasaulyje

»,Draudéjo Pretenzija“- tai raSytinis reikalavimas:

(i) treciosios 3alies piniginé kompensacija Vietiniam Draudéjui ar Grupés Atstovui, tiesiogiai kilusi dél
Nelaimingo Atsitikimo, uz kurj Naudos Gavéjas pagal §j Polisg baty turéjes teise gauti iSmoka, jei
treCioji Salis bty pareiSkusi Pretenzijg dél tokio nelaimingo atsitikimo; ir

(i) piniginé kompensacija uz Zalg Turtui dél Nelaimingo Atsitikimo, kai Bolt jrenginys yra tos
nelaimingo atsitikimo priezastis, o Vietinis Draudéjas yra atsakingas pagal vietinius civiliniy delikty
jstatymus (,Bolt Nuosavybés Pretenzija“). Joks Bolt jrenginio defektas arba bet kokia
aplinkosauginé pretenzija Draudéjui néra apdrausta.

»,Nuomos sutartis“- tai Bolt jrenginio nuomos sutartis, kurig sudaro Klientas ir Vietinis Draudéjas.

Lreritorija“- tai valstybé, kurioje yra registruotas Vietinis Draudéjas ir galima iSsinuomoti tokius Vietinio
Draudeéjo Bolt jrenginius.
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»Terorizmas*“- tai bet kurio asmens arba asmeny grupés (-iy) veiksmai, jskaitant, bet tuo neapsiribojant,
jégos ar smurto naudojimg ir (arba) grasinima, kurie veikia vieni, ar bet kurios organizacijos (-iy) ar
vyriausybés (-iy) vardu arba yra susije su jomis, politiniais, religiniais, ideologiniais ar panasiais tikslais,
jskaitant ketinimus paveikti bet kurig vyriausybe ir (arba) sukelti baime visuomenei ar bet kuriai
visuomenés daliai.

.Neleistinas naudojimas*- tai:

(i)

(ii)

E.

kito asmens, nei Naudos Gavéjas, naudojimasis Bolt jrenginiu. Pavyzdziui, naudojimas vogtu Bolt
jrenginiu arba naudojami neteisingi Kliento prisijungimo duomenys prie Bolt Programélés; arba

Bolt jrenginio naudojimas komerciniais tikslais.

Draudimo padengimas

Draudikas atlygins visas sumas, kurias Naudos Gavéjas gali biti teisiSkai jpareigotas sumokéti
kaip Zalg ir Gynybos I$laidas, tiesiogiai atsiradusias dél Nelaimingo Atsitikimo, jei:

a) Nelaimingas Atsitikimas jvyko Teritorijoje; ir

b) Pretenzija buvo pareikSta per 1 (vienerius) metus nuo Nelaimingo Atsitikimo datos, nebent

galiojantys teisés aktai dél treCiyjy asmeny civilinés atsakomybés uz tokius Nelaimingus
Atsitikimus reikalauja, kad Polisas nustatyty ilgesn; laikotarpj.

Atsizvelgiant j visas Poliso sglygas, draudimas taip pat taikomas Draudéjo reikalavimams Draudéjo
Pretenzijos atveju, Draudéjui galioja bet kokios Sio Poliso sglygos ir jsipareigojimai, kurie bty
taikomi Naudos Gavéjui, jei Draudéjas pareiské Pretenzija.

Siuo Polisu nesiekiama atitikti Europos Transporto Priemoniy Draudimo Direktyvy ar bet kokiy

nacionaliniy ar tarptautiniy jstatymy, taisykliy ar konvencijy, susijusiy su motoriniy transporto
priemoniy (ar panasiy) privalomuoju draudimu, reikalavimams.

Atsakomybés Ribos

Draudiko mokétinos Zalos ar Gynybos I$laidy sumos pagal C1 punktg neturi vir§yti Kompensacijos
Ribos.

Kai Draudikas turi atlyginti daugiau nei vienai 3aliai Zalg dél vieno Nelaimingo Atsitikimo, bendra
mokétina suma negali virSyti Kompensacijos Ribos.

Visos Draudiko prievolés, susijusios su vienu Nelaimingu Atsitikimu, pasibaigia Draudikui
sumokeéjus Kompensacijos Riba.

ISimtys

Siame Polise (jskaitant bet kokj pratesimg) nurodyta kompensacija netaikoma teisinei atsakomybei ir
netaikoma jokioms sumoms:

1.
2.

Dél Neteiséto Naudojimo: dél bet kokio Neteiséto Naudojimo.

Keleiviai:

a) bet koks Bolt jrenginio naudojimas, kai tuo paciu metu Bolt jrenginiu naudojasi daugiau nei
vienas asmuo

b) tuo paciu metu Bolt jrenginiu veZant gyvanus kartu

c) Bet kokia Bolt jrenginiu vezamy keleiviy Zalg Turtui ar Kiino Suzalojimai.

Naudos Gavéjo ir Vietos Draudéjo Nuosavybé: Dél Zalos Turtui:

a) priklauso Naudos Gavéjui arba Vietos Draudéjui arba yra jo nuomojama;
b) paskolintas arba iSnuomotas Naudos Gavéjui arba Vietos Draudéjui; ir/arba
¢) Naudos Gaveéjo ar Vietos Draudéjo prizidrima, saugoma ar kontroliuojama.

Sutartys: kylancios i$ sutarties ar susitarimo arba su jais susijusios, nebent Vietinis draudéjas arba
Naudos Gavéjas bity turéje tokig pacig atsakomybe, jei Vietos Draudéjas arba Naudos Gavéjas
nebdty sudares sutarties ar susitarimo.

Finansiniai Nuostoliai: uz Finansinius Nuostolius.
Baudos: uz baudas ar likviduotg Zala.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

F:
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Bolt jrenginio Zala dél:
a) bet kurio Bolt jrenginio praradimu arba sugadinimo; arba
b) iSlaidos dél bet kurio Bolt jrenginio pakeitimo, atkirimo, taisymo ar perdarymo

Variklis: atsirandantis dél transporto priemoniy, kurias galima iSsinuomoti naudojant Bolt
Programéle, arba yra susijusios su transporto priemonémis, kurioms reikalingas transporto
priemoniy draudimas pagal Europos Transporto Priemoniy Draudimo Direktyvas arba kitus
Teritorijose taikomus jstatymus, reglamentus, taisykles ar jsakymus.

BaudZiamoji Zala ir JAV Pretenzijos

a) dél baudziamosios arba pavyzdinés Zalos atlyginimo, kurig priteisé bet kuris teismas
Jungtinése Amerikos Valstijose, jos teritorijose ir valdose, Puerto Rike arba Kanadoje, arba
uz bet kokias iSlaidas ar palikanas, susijusias su bet kokiu tokiu atlyginimu.

b) dél bet kokiy Pretenzijy, pareik$ty Jungtinése Amerikos Valstijose, jos teritorijose ir valdose,
Puerto Rike ar Kanadoje, Siame Polise nurodyta kompensacija netaikoma teisinei
atsakomybei arba sumoms, kylan€ioms i$ ieskiniy, mokétiny pagal darbuotojy kompensacija,
invalidumo paS$alpas, nedarbo kompensavimo jstatymus ar bet kokius panasus jstatymus.

Nurodyti nejtraukti pavoja : kylantys i$ arba susije su:

a) pilietiniais neramumais, riauSémis, darbo sutrikimais ar vieSgja netvarka arba bandymas tai
padaryti;

b) Karas (paskelbtas ar nepaskelbtas), j karg panasis veiksmai ar bandymas juos vykdyti;

¢) kariniais sukilimais, uzgrobta valdzia, maistais ar revoliucija arba bandymais tai padaryti, arba
vyriausybés valdzios veiksmais, trukdanciais bet kuriam i$ Siy dalyky arba nuo jy ginti;

d) betkokiais terorizmo veiksmais ar bandymais, neatsizvelgiant j bet kokig kitg priezastj ar jvykj,
kuris kartu ar bet kokia kita seka prisideda prie atsakomybés, arba bet kokiy veiksmuy, kuriy
buvo imtasi kontroliuojant, uzkertant kelig ar slopinant terorizma; arba

e) potvyniu, véjo audra, zemés drebéjimu, cunamiu, uraganais, pugomis ar bet kokiais kitais
gamtos reiskiniais.

TarSa: atsirandanti dél bet kokiy kiety, skysty, dujiniy ar terminiy dirgikliy ar terSaly uztersimo,
iSsiliejimo, iSmetimo, pasklidimo, iSleidimo ar iSsiliejimo arba su ja susijusi, jskaitant, bet
neapsiribojant, dimus, garus, suodZius, dulkes, pluostus, grybus, pelésius, dimus, rugstis,
S§armus, chemines medZiagas ir atliekas (jskaitant, bet tuo neapsiribojant, medziagas, kurios turi
bati perdirbamos, atnaujinamos arba regeneruojamos) arba bet kokio pobudZio uzter§tuma.
Perono naudojimas : atsiranda naudojant Bolt jrenginj oro uosto perone arba yra susijes su jo
naudojimu.
Kibernetinis: Sis Polisas neapima jokios atsakomybés (jskaitant bet kokias i§laidas, susijusias su
bet kokio veiksmo gynimu), bet kokiu bidu tiesiogiai ar netiesiogiai prisidéjusiai prie elektroniniy
duomeny ir kibernetiniy pavojy arba tinklo ataky, neatsizvelgiant j bet kokig kitg priezastj ar jvyk|,
kuris tuo pat metu prisideda prie bet kokia kita seka iki nuostoliy. Taip pat neapmokésime
pretenzijy dél nuostoliy, Zalos ar iSlaidy, atsiradusiy dél rySio tinklo signaly, maitinimo, tinklo rySio
ir telekomunikacijy sistemos gedimuy.

Pandemija: Nepaisant nieko iSdéstyto prieSingai Siame Polise, Draudikas nelaikomas draudimo

dengéju ir neprivalo mokeéti jokiy pretenzijy ar suteikti jokios iSmokos pagal §j Polisg tiek, kiek

a) taikyla dél,

b) S

c) ar susije

su bet kokiu pandemijos protrakiu ( jskaitant Covid-19 virusg).

Apsvaigimas: Sis Polisas neapima jokios atsakomybés (jskaitant bet kokias i$laidas, susijusias su
bet kokio veiksmo gynyba), susijusig su Bolt jrenginio naudojimu apsvaigus nuo alkoholio,
virSijant vietine leisting normag, arba apsvaigus nuo narkotiky.

Bendros salygos
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Jmoka

Draudimo Jmokg moka Draudéjas.

PraneSimas apie Poliso pakeitimus

Vietinis Draudéjas privalo kuo greiciau informuoti Naudos Gavéjus apie bet kokius esminius Poliso
pakeitimus, jskaitant bet kokius pakeitimus, apribojimus ar panaikinimus.

Prekybos apribojimai ir sankcijos

Neatsizvelgiant j tai, kas nurodyta Siame Polise, Draudikas neprivalo suteikti draudimo ir neprivalo
mokéti jokiy pretenzijy ar iSmoky pagal $j Polisg tiek, kiek dél tokio draudimo suteikimo, tokio
reikalavimo iSmokeéjimo ar tokios iSmokos suteikimo draudikui baty taikomos bet kokios sankcijos,
draudimai ar apribojimai pagal Jungtiniy Tauty rezoliucijas arba Jungtinés Karalystés prekybos ar

ekonomines sankcijas, jstatymus ar kitus teisés aktus, Europos Sajungoje arba Jungtinése
Amerikos Valstijose.

Pretenzijy salygos

ISskyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal taikomus jstatymus ar kitus teisés aktus, pagal
pazeidimo laipsnj bus mokama pakoreguota kompensacija iS bet kurio Naudos Gavéjo, kuris
nesilaiké Sio skirsnio reikalavimy, apie kuriuos pranes: i) Vietinis Draudéjas Naudos Gavéjams per
Vietinio Draudéjo tinklalapj; arba ii) Vietinis draudéjas arba Draudikas Naudos Gavéjams tuo metu,
kai Naudos Gavéjas praneSa Vietos Draudéjui arba Draudikui apie nelaimingg atsitikimg arba
pretenzijg.

Naudos Gavéjy pareigos pranesti

a) |vykus bet kokiai Nelaimingam Atsitikimui, dél kurio gali bati pareikSta Pretenzija, Naudos
Gavéjas privalo:

(i) kuo greiCiau pranesti Vietiniam Draudéjui draudimo liudijime nurodytais kontaktiniais
duomenimis pagal vietos jstatymus ar kitus teisés aktus;

(i) imtis tinkamy atsargumo priemoniy, kad baty uzkirstas kelias bet kokiems finansiniams
nuostoliams, kurie gali atsirasti dél nelaimingo atsitikimo, ir juos sumazinti;

(iiiy Draudikui susisiekus:
- suteikti Vietiniam Draudéjui (arba Draudikui, jei pageidaujama) visg svarbig
informacijg ir dokumentus apie nelaimingg atsitikimg ir jo pasekmes;

- suteikti Draudikui (paprasius) amziy nelaimingo atsitikimo metu patvirtinantj
dokumenta (pvz., pasa); ir

- per nurodytg terming pateikti jrodymus, informacijg ir liudininky pareiskimus, kuriy gali
pareikalauti Draudikas.

b) Naudos Gavéjui gavus pretenzijg, Naudos Gavéjas privalo:
(i) kuo greiciau, bet kuriuo atveju per 30 dieny nuo pretenzijos gavimo dienos, informuoti
Vietinj Draudéjg draudimo liudijime nurodytais kontaktiniais duomenimis.
(iii) Draudikui susisiekus:
- suteikti visg jy turimg informacijg ir dokumentus, susijusius su pretenzija ir pagrindine
nelaimingu atsitikimu;

- persiysti draudikui visg susijusig korespondencijg, teismo dokumentg (-us) ir gautus
pranesimus, susijusius su leskiniu ir su nelaimingu atsitikimu;

- per praSomg laikotarpj pateikti jrodymus, informacijg ir liudininky pareiskimus, kuriy
gali pareikalauti Draudikas, jskaitant bet kokig komunikacijg, rastg, Saukimg ar kitg
teisinj procesg, susijusj su nelaimingu atsitikimu; ir

- pateikti Draudikui duomenis apie bet kokj kitg draudima, suteikiantj tokig pat apsauga
kaip ir Sis Polisas.
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Pretenzijy kontrolé

a) Naudos Gavéjas neturi pradéti deryby, pripazinti atsakomybe, sutikti su bet kokio Pretenzinio
reikalavimo iSsprendimu, tarpininkavimu ar arbitrazu, duoti pazadg sumokéti ar patenkinti
Pretenzijg arba patirti gynybos iSlaidy be iSankstinio rastiSko Draudiko sutikimo (toks
sutikimas neturi bdti nepagrjstai sulaikytas arba atidétas).

b) Naudos Gavéjai ir Draudéjas privalo suteikti visg informacija, dokumentus, bendradarbiauti ir
suteikti pagalba, kurios Draudikas pagrjstai gali reikalauti nagrinéjant bet kokig pretenzijg.

c) Draudikas nebus saistomas jokiu Naudos Gavéjo ar jo vardu veikiancio asmens sutikimu ar
pasidlymu jokiai treCiajai Saliai.
d) Draudikas privalo:

(i) turéti teise Naudos Gavéjo ar Draudéjo vardu ir tokiu badu, kokiu Draudikas mano esant
tinkama, perimti gynybg ar bet kokios Pretenzijos sprendima; ir

(i) kitaip turéti absoliu€ig diskrecijg atliekant bet kokius procesus ir sprendziant bet kokig
Pretenzijg, neatsizvelgiant j tai, ar buvo atliktas mokéjimas pagal §j Polisg, ar ne.

Atsakomybés atleidimas

a) Draudikas gali bet kuriuo metu sumokéti Draudéjui arba Naudos Gaveéjui mokestj, susijusj su
bet kokia Pretenzija, likusig draudimo iSmokos limito sumg (atskaiCius bet kokig sumag ar
sumas, jau sumokeétas kaip Zala ar Gynybos ISlaidas, jei taikoma).

b) Jei Naudos Gavéjas atsisako sutikti su bet kokiu Draudiko rekomenduojamu atsiskaitymu ir
nusprendzia uzginéyti Pretenzijg, tai Draudiko atsakomybé uz Zalg ir Gynybos I$laidas,
susijusias su tuo Pretenzija, neturi virSyti sumos, uz kurig galéjo bati padengtas leskinys,
pridéjus visas Gynybos ISlaidas, patirtas tokio atsisakymo diena.

c) Atlikus tokj mokéjimag pagal G3.a arba G3.b. punktg auks¢iau, Draudikas atsisako elgesio ir
kontrolés bei neprisiima jokios papildomos atsakomybés, susijusios su tokia pretenzija.

Apgaulingos Pretenzijos
Jei Naudos Gavéjas arba jo vardu yra pateikiamas apgaulingas ieSkinys pagal §j Polisa:

a) Draudikas galiiSieSkoti iS Naudos Gavéjo visas Draudiko sumokétas sumas pagal Pretenzijg;
ir

b) be to, Draudikas, praneSes Naudos Gavéjui, gali laikyti, kad Polisas buvo nutrauktas nuo
nesgziningo veiksmo momento tik to Naudos Gavejo atzvilgiu.

Kitas Draudimas

Jei bet kuri pagal §j Polisg padengta atsakomybé taip pat visiSkai arba i$ dalies yra padengta bet
kokiu kitu naudos gavéjo draudimu:

a) Naudos Gavéjas, praneSdamas apie Pretenzijg, privalo informuoti Draudikg apie tokio kito
draudimo egzistavima; ir

b) Draudikas néra atsakingas, iSskyrus bet kokj pervir§j, virSijantj sumg, kuri bdty buvus
sumokeéta pagal kitg polisg ar polisus, jei Sis Polisas nebuty pirktas.

Subrogacija

a) Atlikdamas bet kokj mokéjimg, susijusj su bet kokiais jsipareigojimais, kuriems taikomas
draudimas pagal §j Polisg, Draudikas gali Naudos Gavéjo vardu, Draudiko sgskaita, iSieSkoti
i5 bet kurios treCiosios Salies, kuri yra atsakinga uz atsakomybe, iki tos sumos, kurig
Draudikas sumokéjo. Naudos Gavéjas taip pat privalo suteikti visg pagristg pagalbg, kurios
gali pareikalauti Draudikas dél tokio iSieSkojimo.

b) Tiek, kiek i§ bet kokios treliosios Salies yra iSieSkoma dél kokios atsakomybés, kuriai
taikomas draudimas pagal §j Polisg, Draudikas turi teise j tas pajamas, nevirSijancias jo
sumokeétos mokéjimy sumos. Naudos Gavéjas privalo bendradarbiauti su Draudiku ir vykdyti
visus pagrjstus Draudiko nurodymus, susijusius su tokio iSieSkojimo procesu ir tvarka.
Draudikas savo nuozilra sprendzia, ar toks iSieSkojimas turi bati vykdomas.
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Kompensacija

a) ISsprendes pretenzijg pagal §j Polisa, Draudikas turés teise gauti Naudos Gavéjo
kompensacijg uz bet kokias su Nelaimingu Atsitikimu sumokétas sumas tiek, kiek tokj
Nelaiminga Atsitikimg sukélé Naudos Gavéjas neteisétai panaudojus Bolt jrenginj, jskaitant:

® vietiniy eismo jstatymy ar taisykliy pazeidimus
b) Be to, Draudikas turés teise j kompensacijg is:
® Draudéjo, jeigu jvykes Nelaimingas Atsitikimas tyCia padaré Draudikui Zalg; arba

(i) Naudos Gavéjo, jeigu Naudos Gavéjas jvykus Nelaimingam Atsitikimui tyCia padaré
Draudikui Zalg.

Taikytinas |statymas

Siam Polisui galiojantis jstatymas yra Teritorijos jstatymas, o visa komunikacija ir dokumentai,
susije su Siuo Draudimo Polisu, bus teikiami angly ir (arba) vietine kalba.
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DRAUDIKO PRIVATUMO PRANESIMAS pagal str. Nr. 13, 2016 m. balandzio 27 d. Reglamento
(ES) 2016/679 (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas — BDAR)

Mums rapi Jasy asmens duomenys

AWP P&C S.A. — Nyderlandy filialas (,Mes, ,Mums*® ,Masy"), yra AWP P&C S.A Nyderlandy skyrius,
kurio registruota buveiné yra Saint-Ouen mieste Prancizijoje ir priklauso ,Allianz Partners Group®. AWP
P&C S.A., Nyderlandy filialas, yra registruotas Nyderlandy finansy rinky institucijoje (AFM) ir yra
jgaliotas ,L’Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution* (ACPR) Prancizijoje teikti draudimo
produktus ir paslaugas tarptautiniu mastu. Jasy privatumo apsauga yra masy svarbiausias prioritetas.
Siame privatumo pranesime paaiskinama, kaip ir kokio tipo asmens duomenys bus renkami, kodél jie
renkami ir su kuo jais dalijamasi arba kam atskleidziami. PraSome atidziai perskaityti §j praneSima.

1. Kas yra duomeny valdytojas?

Duomeny valdytojas yra fizinis arba juridinis asmuo, kuris kontroliuoja ir yra atsakingas uz asmens
duomeny saugojimg ir naudojimg popierinése ar elektroninése bylose. AWP P&C S.A. - Nyderlandy
filialas yra duomeny valdytojas, kaip apibrézta atitinkamuose duomeny apsaugos jstatymuose ir teisés
aktuose.

2. Kokie asmens duomenys bus renkami?
Mes rinksime ir tvarkysime jvairiy tipy Jisy asmens duomenis taip:

e Pavardé, vardas
e Adresas

e Telefono numeris
e El pasto adresas

Atsizvelgdami j pateiktg pretenzijg, Mes taip pat galime rinkti ir tvarkyti ,jautrius asmens duomenis*
apie Jus, kitus apdraustus asmenis, net treCigsias Salis, kurias paveiké jvykis, pavyzdziui:

e Medicininé buklé (fiziné ar psichologiné)

e Ligos istorija ir ataskaitos

e Mirties liudijimas

o Kredito / debeto kortelés ir banko sgskaitos duomenys

3. Kaip gausime ir naudosime Jisy asmens duomenis?
Mes rinksime ir naudosime Jisy asmens duomenis, kuriuos mums pateikiate ir kuriuos gauname i$

Jasy (kaip paaiskinta toliau), jvairiais tikslais ir gave aiSky Jisy sutikimg, nebent taikomi jstatymai ir
teisés aktai nereikalauja, kad gautume aiSky Jasy sutikimg, kaip nurodyta apacioje:

Tikslas Jisy aiSkus sutikimas?

e Draudimo sutariy administravimas (pvz., [e Taip, kur reikia. Taciau kai mums reikia
kainy sidlymas, draudimo pasiraSymas, Zaly tvarkyti Jasy asmens duomenis norint
tvarkymas) pasiradyti Jusy draudimg ir (arba)

apdoroti Jusy pretenzijg, negausime Jusy

aiSkaus sutikimo.
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Tikslas Jasy aiSkus sutikimas?

e SukCiavimo prevencija ir nustatymas,|e Ne, suprantama, kad suk&iavimo

jskaitant, jei reikia, pavyzdZiui, JUsy nustatymas ir prevencija yra teisétas
informacijg palyginimg su ankstesnémis duomeny valdytojo interesas. Todél mes
pretenzijomis arba jprasty draudimo iSmoky turime teise Siuo tikslu tvarkyti Jasy
pateikimo sistemy patikrinimg arba duomenis negave Jusy sutikimo.

ekonominiy sankcijy patikrinimag.

o Vykdyti bet kokius teisinius jsipareigojimus [ e Ne, jei tokia duomeny tvarkymo veikla yra
(pvz., kylangius i$ draudimo sutarciy jstatymy aiskiai ir teisiSkai jgaliota.
ir draudimo verslo veiklos reglamenty dél
mokesc€iy, apskaitos ir administraciniy
prievoliy, arba uzkirsti kelig pinigy plovimui ar
ekonominiy sankcijy pazeidimui).

o Perskirstyti rizikg perdraudimo ir bendro e Ne, mes galime apdoroti Jisy asmenine

draudimo budu informacijg ir ja dalytis su kitomis
draudimo ar perdraudimo bendrovémis,
su kuriomis esame pasirase arba
pasiraSysime bendro draudimo ar
perdraudimo  sutartis. Toks rizikos
paskirstymas yra teisétas draudimo
jmoniy interesas, net ir paprastai tai
aiSkiai leidzia jstatymai.

e Audito tikslais, siekiant laikytis teisiniy |e Ne, mes galime tvarkyti Jisy duomenis
jsipareigojimy ar vidaus politikos vykdydami vidaus ar iSorés auditus, kuriy
reikalaujama pagal jstatymus arba pagal
vidaus politikg. Mes nepraSysime Jasy
sutikimo del 8iy duomeny tvarkymo
veiksmy, jei jie yra teiséti pagal
galiojanCius teisés aktus arba misy
teisétg interesg. TaCiau mes uztikrinsime,
kad bty naudojami tik grieztai batini
asmens duomenys ir su jais baty
elgiamasi visiSkai konfidencialiai.

Vidaus auditg paprastai atlieka masy
kontroliuojancioji bendrové ,Allianz
Partners SAS* (7 Rue Dora Maar, 93400
Saint-Ouen, Prancuzija).

Kaip minéta auk$&iau, auk$ciau nurodytais tikslais tvarkysime asmens duomenis, kuriuos gauname i$
viedyjy duomeny baziy, tre€iyjy Saliy, tokiy kaip brokeriai ir verslo partneriai, kiti draudikai, kredito
nuorody ir suk€iavimo prevencijos agentaros, reklamos tinklai, analitikos tiekéjai, paieSkos informacijos
paslaugy teikéjai, nuostoliy reguliuotojai, inspektoriai, tarpininkai, auks$ciausios kokybés finansy
bendrovés, jgaliotos institucijos, teisininkai.

AukSciau nurodytais tikslais, kai nurodéme, kad mums nereikia aiSkaus Jasy sutikimo arba kai kitaip
reikalaujame Jisy asmens duomeny, kad galétume pasirasyti Jisy draudimg ir (arba) tvarkyti Jasy
pretenzijg, Jusy asmens duomenis tvarkysime remdamiesi savo teisétais interesais ir (arba) laikysimés
masy teisiniy jsipareigojimy, kylanciy i$ jasy sutarties su Bolt (Bolt Operations OU).
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4. Kas turés prieigq prie Jusy asmens duomeny?

Uztikrinsime, kad Jasy asmens duomenys bty tvarkomi tik auk$ciau nurodytais tikslais suderinamu
badu.

Nurodytais tikslais Jisy asmens duomenys gali bati atskleisti Sioms Salims, kurios veikia kaip tre€iyjy
Saliy duomeny valdytojai:

e Valdzios institucijos, kitos Allianz Group jmonés, kiti draudikai, bendradraudikai, perdraudikai,
draudimo tarpininkai / brokeriai ir bankai

Nurodytais tikslais mes taip pat galime dalytis Jisy asmens duomenimis su Siomis Salimis, kurios masy
nurodymu veikia kaip duomeny tvarkytojai:

e Kitos Allianz Group jmonés, techniniai konsultantai, ekspertai, teisininkai, nuostoliy
kompensatoriai, medikai, gydytojai; ir paslaugy jmonés, skirtos operacijy iSraSymui
(pretenzijos, IT, pastas, dokumenty tvarkymas); ir

Galiausiai, mes galime dalytis JUisy asmens duomenimis Siais atvejais:

e Bet kokio numatomo arba faktinio reorganizavimo, susijungimo, pardavimo, bendros jmonés,
perleidimo ar kitokio viso misy verslo, turto ar akcijy ar jy dalies perleidimo (jskaitant bet kokias
nemokumo ar panasias bylas); ir

¢ Vykdant bet kokius teisinius jsipareigojimus, jskaitant atitinkamg ombudsmeng, jei pateikiate
pretenzijg dél misy Jums suteikto produkto ar paslaugos.

5. Kur bus tvarkomi mano asmens duomenys?

Jisy asmens duomenis Europos ekonominéje erdvéje (EEE) ir uz jos riby gali tvarkyti 4 skirsnyje
nurodytos Salys, visada laikydamosi sutartiniy konfidencialumo ir saugumo apribojimy pagal
galiojangius duomeny apsaugos jstatymus ir reglamentus. Jasy asmens duomeny neatskleisime
Salims, kurios néra jgaliotos jy tvarkyti.

Kai perduosime Jusy asmens duomenis tvarkyti uz EEE riby kitai Allianz Group jmonei, mes tai
darysime vadovaudamiesi Allianz patvirtintomis privalomomis jmoniy taisyklemis, Zinomomis kaip
Allianz privatumo standartas (Allianz BCR), kurios nustato tinkamg asmens duomeny apsaugg ir yra
teisiSkai privaloma visoms Allianz Group jmonéms: https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-
partners---binding-corporate-rules-.html

Allianz BCR ir juos atitinkang€iy Allianz Group jmoniy sarasa galite rasti ia Kur netaikomas Allianz BCR,
Mes imsimés veiksmy, kad uZtikrintume, jog Jisy asmens duomeny perdavimas uz EEE riby baty
tinkamai apsaugotas, kaip tai daroma EEE. Galite suZinoti, kokiomis apsaugos priemonémis remiamés
atlikdami tokius perdavimus (pavyzdziui, standartinés sutarties sglygos), susisieke su mumis, kaip
nurodyta toliau 9 skyriuje.

6. Kokios yra Jusy teisés, susijusios su Jusy asmens duomenimis?

Jei tai leidZia taikytini jstatymai ar teisés aktai, turite teise:

e Prieiti prie savo asmens duomeny ir suzinoti duomeny kilme, tvarkymo tikslus ir pabaiga,
duomenis apie duomeny valdytojg (-us), duomeny tvarkytojg (-us) ir Salis, kurioms duomenys
gali biti atskleisti;

e AtSaukti savo sutikimg bet kuriuo metu, kai su Jisy sutikimu tvarkomi Jisy asmens duomenys;
e Atnaujinti arba pataisyti savo asmens duomenis, kad jie visada baty tikslUs;

e |8trinti savo asmeninius duomenis i§ masy jrasy, jei jie nebereikalingi aukd&iau nurodytais
tikslais;
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o Tam tikromis aplinkybémis, pavyzdZiui, kai gin€ijate savo asmens duomeny tiksluma, apriboti
Jusy asmens duomeny tvarkyma laikotarpiui, per kurj galime patikrinti duomeny tiksluma;

e Gauti savo asmens duomenis elektroniniu formatu sau arba naujajam draudikui; ir
o Pateikti pretenzijg mums ir (arba) atitinkamai duomeny apsaugos institucijai.

Galite pasinaudoti Siomis teisémis susisieke su mumis, kaip nurodyta toliau 9 skyriuje, nurodydami savo
vardg, pavarde, el. pasto adresg, paskyros identifikacijg ir praSymo tiksla.

7. Kaip galite nesutikti, kad baty tvarkomi Jisy asmens duomenys?

Jei tai leidZia taikomi jstatymai ar teisés aktai, turite teise nesutikti, kad mes tvarkytume Jisy asmens
duomenis, arba nurodyti, kad mes sustabdytume jy tvarkymg. Kai tik informuosite mus apie §j prasyma,
mes nebetvarkysime Jusy asmens duomeny, nebent tai baty leidziama pagal galiojan&ius jstatymus ir
kitus teisés aktus.

Sia teise galite pasinaudoti taip pat, kaip ir kitomis savo teisémis, nurodytomis auk$giau esandiame 6
skyriuje.

8. Kiek laiko saugome Jusy asmens duomenis?

Jisy asmens duomenis saugosime tik tiek, kiek jie bus reikalingi Siame PraneSime apie Privatuma
nurodytais tikslais, o iStrinsime arba padarysime anoniminius, kai bus nebereikalingi. Toliau
informuosime Jus apie kai kuriuos saugojimo laikotarpius, taikomus 3 skyriuje nurodytais tikslais.

TacCiau atminkite, kad kartais papildomi konkretls reikalavimai ar jvykiai gali juos pakeisti arba
modifikuoti, pvz., vykstantys teisiniai atitinkamos informacijos sulaikymai arba laukiantys teisminiai
procesai ar teisiniai tyrimai, kurie gali pakeisti arba sustabdyti Siuos laikotarpius, kol bus baigtas
klausimas, ir atitinkamas laikotarpis perzitrai arba apeliacijai pateikti pasibaigé. Visy pirma saugojimo
laikotarpiai, pagristi nurodytais teisiniy ieskiniy laikotarpiais, gali bati nutraukti ir vél pradéti skaiciuoti

Asmeniné informacija kainai gauti (jei reikia) Pateiktos kainos galiojimo laikotarpiu.

Poliso informacija (pasiraS8ymas, pretenzijy | Asmenine informacija, susijusia su Jisy
tvarkymas, skundy valdymas, bylos, kokybés | draudimo liudijimu, saugosime Jisy draudimo
tyrimai, suk&iavimo prevencija / nustatymas, skoly | sutarties galiojimo laikotarpiu ir nurodytg bet
iSieSkojimas, bendro draudimo ir perdraudimo | kokiy i$ jos galinCiy kilti teisminiy byly laikotarpj,
tikslai ir kt.). paprastai ne trumpiau kaip 7 papildomus metus.
Sis laikotarpis gali bati ilgesnis arba trumpesnis,
kaip nustato vietinéms draudimo sutartims
taikomi jstatymai.

Pretenzijy informacija (pretenzijy tvarkymas, | Mes saugosime asmenine informacija, kurig
skundy valdymas, bylos, kokybés tyrimai, | mums pateikiate arba renkame ir tvarkome
sukCiavimo prevencija / nustatymas, skoly | pagal §j privatumo praneSimg maziausiai 7
iSieSkojimas, bendro draudimo ir perdraudimo | metus nuo ie$kinio patenkinimo dienos. Sis
tikslais). laikotarpis gali bati ilgesnis arba trumpesnis,
kaip nustato vietinéms draudimo sutartims
taikomi jstatymai.

Patvirtinamieji dokumentai, jrodantys, kad | Siuose dokumentuose mes tvarkysime asmens
laikomasi teisiniy jsipareigojimy, pvz., mokes¢iy | duomenis, kuriuos mums pateikiate arba
ar apskaitos. renkame ir tvarkome pagal §j Privatumo
PraneSima, tik tiek, kiek jie yra svarbis Siam
tikslui, ir maZiausiai 10 mety nuo pirmyjy
mokestiniy mety.
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Jusy asmens duomeny nesaugome ilgiau nei bitina ir saugosime tik tais tikslais, kuriems jie buvo gauti.

9. Kaip galite susisiekti su mumis?
Jei turite klausimy, kaip naudojame Jusy asmens duomenis, galite susisiekti su mumis
e pastu
AWP P&C S.A. — Nyderlandy filialas
Duomeny apsaugos pareiginas

Postbus 9444
1006 AK Amsterdamas

e el pastu
Valstybé El. pastas
Austrija dataprivacy.fos.at@allianz.com
Belgija: dataprivacy.fos.be@allianz.com
Bulgarija: dataprivacy.fos.bg@allianz.com
Cekija: dataprivacy.fos.cz@allianz.com
Danija: dataprivacy.fos.dk@allianz.com
Suomija: dataprivacy.fos.fi@allianz.com
Prancuzija: dataprivacy.fos.fr@allianz.com
Vokietija: dataprivacy.fos.de@allianz.com
Graikija: dataprivacy.fos.gr@allianz.com
Vengrija: dataprivacy.fos.hu@allianz.com
Italija: dataprivacy.fos.it@allianz.com
Norvegija: dataprivacy.fos.no@allianz.com
Lenkija: dataprivacy.fos.pl@allianz.com
Portugalija: dataprivacy.fos.pt@allianz.com
Rumunija: dataprivacy.fos.ro@allianz.com
Ispanija: dataprivacy.fos.es@allianz.com
Svedija: dataprivacy.fos.se@allianz.com
Jungtine
Karalysté: dataprivacy.fos.gb@allianz.com
Estonia: dataprivacy.fos.ee@allianz.com
Latvia: dataprivacy.fos.lv@allianz.com
Lithuania: dataprivacy.fos.lt@allianz.com

10. Kaip daznai atnhaujiname §j privatumo pranesima?

Reguliariai perziGrime §j privatumo praneSimg atsizvelgdami j naujausius pakeitimus ir atliekame
reikiamus pakeitimus.

Statusas: 2022 m. gruodis
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