BOLT BALANSI iL® BAGLI SORTLSR VO QAYDALAR
Quvvaya minmes tarixi: 14.07.2022

Bu sertler ve qaydalar Bolt tetbiginds Bolt Balansi funksiyasi kimi ( Sertler bdlimunda) istifadenize
verilib. Hemin sartlor tatbiginizds Bolt Balansi funksiyasi istifade istediyiniz zaman tetbiq edilir. Bu
Sertlarde "bizlari va ya "biz" ve ya "Bolt" Estoniya Respublikasinda tasis edilmis, Estoniya Kommersiya
Reyestrinda 14532901 némrasi ile ofis Gnvani Vana Léuna, 15, Tallinn 10134, Estoniyada qeydiyyatdan
kegmis Bolt Operations OU adli 6zsl mahdud sirkets istinad edir.

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

FUNKSIONALLIQ V& MOVCUDLUQ

Bolt Balansi Bolt tatbiginde asagdidaki funksiyalara malik bir xtsusiyyatdir:

1.1.1.

Bolt Balansi Bolt taetbiginden istifadeniz ve ya Bolt tatbiginde mévcud olan mahsul
va xidmatlarden alisiniz ve ya istifadeniz naticesinde borcunuz olan mablagleri
gOsterir, o cimladan:

(a) Bolt tetbigindan istifade ederak satin aldiginiz har hansi bir mahsul ve ya
xidmata goéra sizdan 6denis ala bilmadik (masalan, ugursuz kart ddanisina
gora, o cimladen, satin aldiginiz mahsul va ya xidmatlare géra ddanilmali
olan mablaegin ddenisi hayata kegirarkan malum olmadidi halda) alis ve
ddanis kartinizda mdvcud olan mablag kifayat deyil); ve ya

(b) Bolt tetbigindan istifade edarak satin aldiginiz mahsul ve ya xidmatlardan
istifadeniz naticasinda har hansi carimaler ve ya slave 6danigler ¢gakmisiniz
(masalan, Bolt avtomobillerini icareye go6tirdiyld her hansi nagliyyat
vasitasina zarar verdiyiniz Ggun);

(c) Bolt tatbigindan istifadssi ile slagadar har hansi digar 6denisler etmisiniz;

Bolt Balansi, 4-ci bélmays uygun olaraq Bolt tetbiginde mévcud olan mahsul ve
xidmeatlari almaq Uglin istifade edsa bilecayiniz mablagleri gosterir - agar bela
mablagler size teqdim edils bilersa, ¢linki:

(a) Bolt tatbiginden istifade ederak satin aldiginiz har hansi mahsul ve ya
xidmatdan imtina etmisiniz vea hamin mablagler s Bolt Balansiniza geri
gayitmis olur.

(b) Bolt tetbigindan istifade ile bagh menfi teassiratiniz olub va bu mablag
kompensasiya olaraq geri dénmds olur.

(c) bu mablagleri size endirim kampaniyasinin bir hissasi kimi ve ya basqa
sebabdan dolayi al¢atan etdik;

(d) vya da siz 2-ci bbélmadsa tesvir olunan hesabin artirma (Top up)
funksiyasindan istifade etmisiniz;

Bolt Balansi, 4-cl bélmada atrafli tasvir olundugu kimi Bolt tetbiginde mdvcud olan
secilmis mahsul va xidmatlarin alinmasi Uglin 6danis etmak Ugln istifade edile
biler.

Bolt Balansi hansi 6lkads istifade etdiyinizden olaraq;:

1.21.

1.2.2.

1.2.3.

Bolt Balansi, Hesab artirma funksiyasi da daxil olmagla, 1.1. bdlmasinda
sadalanan bitin xUsusiyyatlarle sizin Gglin teqdim edils biler;

Bolt Balansi, doldurma funksiyasi istisna olmagla, 1.1. bélmasinda sadalanan
bitin xdsusiyyatlerls sizin Gglin mévcud ola biler.

Bolt Balansi Umumiyyatle oldugunuz regionda mdvcud olmaya bilar.

Bolt Balansinizda mévcud olan har hansi bir mablag 4-ci bélmada geyd olundugu kimi yalniz
Bolt tetbiginde mdvcud olan mahsul ve xidmatlarindan istifade etmak Gg¢lin uygundur.

4-cii boliima uygun olaraq Bolt tatbiginde moévcud olan mahsul va xidmatlarin
alinmasindan basga har hansi bir basqa yolla, 2-ci bélim-da tasvir olunan Hesab
artirma funksiyasindan istifade edarak biza kog¢iirdiiyiiniiz mablaglar da daxil olmagqla,
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Bolt Balansinizda mévcud olan har hansi vasaitin size qaytarilacagini, nagd sokilda
geri alinacagini va ya istifadaya verilacayini iddia etmak hiiququnuz yoxdur.

4-cii bolimda geyd olundugu kimi Bolt tatbiginde mévcud olan mahsul va xidmatlarin
alinmasindan bagsqa har hansi bir basqa yolla, siz Bolt Balansinizda saxlanilan har
hansi vasaitin, o climledan 2-ci bélmada tasvir edilon Hesab artimi funksiyasindan
istifade edarak bize koégiirdilyiiniiz mablaglarin liglincii tarafe otiriilmasini va ya
basqa sokilda har hansi saxsa taqdim edilmasini talab eda bilmazsiniz.

Bolt Balansinizda mévcud olan mablaglar, o ciimladan 2-ci Bolmada tasvir edilan
Hesab artirma funksiyasindan istifade edarak biza kogiirdiiyiiniiz mablagler, sizin
adiniza saxladigimiz elektron pul, depozitlar vo ya basqa sakilda vasait kimi gabul
edilmayacak.

Bolt balansinizda har hansi xiisusi valyutada vasait varsa, onda bu vasait basqga
olkads istifads li¢iin Bolt Balansinizda olmaya ve rasmi valyuta kimi hesablanmaya
bilor.

Bolt Balans is profilinde istifade edils bilmaz.

Qeyd edask ki, Bolt Balans Bolt Operations OU tersfinden idars olunur, lakin biitiin mahsul ve
xidmaetler deyil. Bolt tetbiginde mévcud olanlar Bolt Operations OU tersfinden idare
olunur.Bolt Operations OU-niin geyd olunan Sertlors uygun olaraq Bolt tetbiginde mévcud
olan har hansi mahsul ve xidmatlera gére masuliyyat dagimir.

HESAB ARTIRMA FUNKSIiYASI (TOP-UP)

“Hesab artirma” Bolt tatbiginde mdvcud olan har hansi édenis Usullarindan istifade edarak
bize pul kdglirmasini hayata kegirmaya imkan verir, hamin vasait bu clr ayrilir;

2.1.1. birincisi, Bolt tetbiqgi vasitesile her hansi mahsul ve ya xidmatlerinden istifade
zamani (Bdlma 1.1.1-da tasvir olundugu kimi); ve

21.2. ikincisi, Bolt tetbiginda (B6lma 4-da tasvir olundugu kimi) mévcud olan mahsul ve
xidmeatlarin galacak satinalmalari Uglin sizin tgln slgatan etmak.

Siz Bolt tetbiginde Hesab artirma funksiyasi ti¢iin mdvcud olan har hansi édenis Usullari ile
hamin funksiyadan istifade eds bilersiniz.

Bolt tatbiginde Hesab artirma funksiyasi G¢lin mévcud olan 6danis Usullarina adstan Bolt
programindan istifade etmakla va ya yalniz bazileri ile alislar G¢lin mévcud olan biitiin 6danig
Usullar daxil ola bilar.

Biz heg bir sebab olmadan istanilon vaxt Bolt tatbiginde Hesab artirma funksiyasi Ugtn
mdvcud olan 6danis Usullarini slava etmak va ya silmak hiiququnu 6zimuzds saxlayiriq.

Hesab artirma funksiyasina mehdudiyyatler, o cimleden asagidaki formada olan
mahdudiyyatleri qoya bilerik:

2.51. Bir amsliyyatda Hesab artirma funksiyasindan istifade edarak bize kdgurlls bilan
maksimum mablage limit;

2.5.2. Muayyan bir middst arzinde (masalen, 12 ay) Hesab artirma funksiyasindan
istifade edarak bize kogurile bilen maksimum mablaege mahdudiyyat;

2.5.3. Her hansi bir zamanda Bolt Balansinda yigila bilecek maksimum mablege
mahdudiyyat.

Hesab artirma funksiyasindan istifade etdiyiniz zaman Bolt tetbiginde mdvcud olan mahsul
va xidmatlerin galacak aliglari G¢lin avvelcadan ddenis edirsiniz.

Hesab artirma funksiyasindan istifade edarak bize kogirilan mablagler heg bir geri gétiirma
hiiququna, o cimladan mahsul ve xidmatlarin onlayn alisina tatbiq oluna bilen istehlakgilarin
geri gakilma hiiquglarina tabe deyildir. Bolt Balansinizda mévcud olan mablaglardan istifada
edarak etdiyiniz aliglar, miuvafig mehsullarin ve xidmatlerin satisina tatbiq edilon sortloroe
uygun olaraq geri ¢akilma hliquglarina tabe ola biler.
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AVTOMATIK HESAB ARTIRMA FUNKSIYASI

Bolt tatbigi Size Hesab artirma Funksiyasini qurasdirmaq sec¢imini temin eds bilar ki, Hesab
artirma funksiyasi ugin pul kogirmaleri avtomatik hayata kegirilsin (“Avtomatik Hesab
Artirma funksiyasi”), o cimladan:

3.1.1.  Muisyyan muddatdan sonra (massalan, ayda bir dafs); ve ya

3.1.2. Har dafs Bolt Balansinizda mévcud olan mablaglar misyyan minimum haddinin
altina disur.

Avtomatik Hesab artirma funksiyasindan istifade etdikden sonra siz asagidakilara amin
olmagq Ug¢un masuliyyst dasiyacagsiniz:

3.21. Aviomatik Hesab artirma funksiyasi Ug¢lin secdiyiniz 6denis alati Hesab artirma
funksiyasi Ugln istifade edile bilar (masslan, muvafiq 6danis kartinin muddati
bitmayib);

3.2.2.  Biza nazarde tutdugunuzdan daha ¢ox vesait kdglirmamak tglin Avtomatik Hesab
artirma funksiyasini vaxtinda legv edirsiniz (B6lma 1.3-a baxin).

BOLT BALANSINDAN OD®Ni$ METODU KiMi iSTIFAD®SI

Bolt Balansinizda mdvcud mablaglerin olmasi sartils, Bolt tetbiginde mévcud olan segilmis
mahsul ve xidmatlar tiglin 6danis etmak Uglin Bolt Balansindan istifada edas bilarsiniz.

Bolt Balansi ile ddanis etmak Ugln istifade edile bilan mahsul va xidmatlera Bolt tatbiginda
movcud olan butliin mehsul ve xidmatlar ve ya yalniz bazileri daxil ola biler.

Bolt Balansi ils istenilen vaxt istenilen sebabdan alde edila bilen mahsul ve xidmatleri slave
etmak va ya silmak hiiququmuzu 6zimuizds saxlayiriq.

Bolt Balansi istifadesine mahdudiyyatler, o ciimladan asagidakilar saklinde mahdudiyyastlor
qoya bilerik:

441. Bir emaliyyatda Bolt Balansindan istifade etmakla xarclana bilacek maksimum
mablag;

4.4.2. Muayyan bir middst arzinda (masalen, bir glin va ya bir ay erzinda) Bolt Balansdan
istifade etmakle xarclanas bilacek maksimum mablag.

Odenig tisulu kimi Bolt Balansdan istifade etdiyiniz zaman Bolt tebiginds sizin (iglin algatan
etdiyimiz mablegleri ve ya Bolt programinda mévcud olan mahsul ve xidmatlerin galacak
aliglan Uglin avvelcadan 6dadiyiniz mablagleri Hesab artirma istifade edarak xarclayirsiniz.
Belslikla, Bolt Balansdan istifade edarak etdiyiniz aliglar sizin adiniza hayata kegiracayimiz
elektron pul kégurmalari ve ya har hansi digar pul kdglrmaleri kimi gabul edilmayacakdir.

BOL BALANSINDAN DEBETL®R

Bolt Balansinizda mévcud mablagler varsa, Bolt tetbigindan istifadeniz ve ya Bolt tatbiginde
mdvcud olan meahsul va xidmatlerin alinmasi ve ya istifadasi naticasinde borcunuz olan har
hansi mablaglaer Gg¢ln Bolt Balansinizdan debet eds bilerik, o cimledan Bdlma 1.1.1-de
gOstarilan hallarda va hatta siz Bolt Balansini defolt 6denis metodunuz kimi segcmadiyiniz
halda.

Bolt tatbiginden istifads etdiyiniz ve ya Bolt tetbiginde mdévcud olan mahsul va xidmatlerin
satin alinmasi ve ya istifadesi naticasinde borcunuzun bitin mablagini 6demak UGglin Bolt
Balansinizda kifayat gadar mableg yoxdursa, o zaman bele mablaglaer ola bilar. Ham Bolt
Balansinizdan (mdvcud olan mabladds), hem da Bolt tetbiginizde 6danis metodu kimi elave
edilmis har hansi édenig aletinizden (qalan mablegds) debet edilmalidir.

QAYDASIZ iSTIFAD®, DBL8DUZLUQ

Cirkli pullarin yuyulmasi, terrorizmin maliyyslasdiriimasi iloe mibarize vae ya beynalxalq
sanksiyalarin tetbiqi ile bagli ganunla miayyan edilmis 6hdaliklers tabe oldugumuz ve ya
olmamali oldugumuz halda, bizim sorgumuza asasen, siz bize har hansi mealumat ve
sanadlari taqdim etmaya borclusunuz. bu cir éhdsliklari yerina yetirmak va Bolt Balansinizin
cirkli pullarin yuyulmasi, terrorizmin maliyyalasdirimasi ve ya beynalxalg sanksiyalarin



6.2.

6.3.

10.

11.

pozulmasi ugin istifade edilmasi ile bagh har hansi sibhslerimizi aradan qaldirmaq Ggln
lazimdir.

Bolt Balansinizin firildaqgiliq ve ya har hansi qgeyri-qanuni faaliyyst Ugln istifade oluna
bileceyina va ya icazasiz Ugunci tersfin Bolt Balansinizdan istifade eds bileceyina ehtimal
yaranarsa, siz biza lazim olan har hansi malumat ve sanadleri teqdim edin ki,bu ctr sibhalari
aradan galxsin.

Asagidaki hallarin har birinde Bolt Balansinizin istifadesini dayandirmaq ve Bolt
Balansinizdan istifade etmakle edilmasi taklif olunan har hansi aligi radd etmak hiiququmuz
var:

6.3.1. Bolt Balansinizin ¢irkli pullarin  yuyulmasi, terrorizmin maliyysalesdiriimasi,
beynalxalq sanksiyalarin pozulmasi, firildaqggiliq ve ya har hansi geyri-qanuni
foaliyyet Ugln istifade oluna bilacayindan stibhalenirik;

6.3.2. Uclincu sexsin Bolt Balansinizdan icazsasiz istifade eda bilecayinden stibhalenirik;

6.3.3.  bu6-ci Bélmaya uygun olaraq taleb etdiyimiz malumatlari ve ya senadleri bize sahv
va ya geyri-kafi taqdim etdiyinizdan stbhalenirik;

6.3.4.  biz bunu quivvads olan ganunlara va ya har hansi dévlat organinin emrine asasan
etmaya borcluyuq;

6.3.5. har hansi 6denis xidmati provayderimiz, har hansi 6danis sxemi operatorumuz va
ya amakdasliq terefdaglarimizdan her hansi biri bizdan Bolt Balansinin tamin
edilmasini dayandirmagi taleb edir (ya tamamile, har hansi konkret bdlgads, har
hansi xususi gabiliyyetda, har hansi konkret sexsa ve ya soexsler grupuna ve ya
basqa sakilda) ) ve ya Bolt Balans teminatinin bagli oldugumuz har hansi migavile
va ya qaydalari pozdugu barads biza malumat verir.

KOMMUNIKASIYA

Bu Sertlerin muvafiq versiyasi istonilon vaxt ingilis dilinde vebsaytimizda mévcud olacaqdir.
Biz bu Sertleri basga dillerde de asanlasdira bilarik, lakin bununla bagh heg¢ bir 6hdalik
gOtirmurdk. Bu Sertler va bu Sartlers uygun olaraq taqdim edilen xidmatlarle bagl Unsiyyat,
har hansi diger dilds Unsiyysti asanlasdirmadidimiz halda ingilis dilinde aparilacaqdir. Bu
Sertlar va ya bu Sertlare uygun olaraq teqdim olunan xidmatlarle bagl har hansi sualiniz,
sordunuz va ya sikayatiniz varsa, bu meqgsad Ug¢in mdvcud olan istenilen kanal, Bolt
programinda va ya vebsaytimizda. Bu Sertler ve ya bu Sartler ¢argivesinds teqdim olunan
xidmeatlarle slagadar Bolt Tatbigi ve ya bize taqdim etdiyiniz har hansi slage malumati
vasitesilo sizinls alage saxlaya bilarik.

QAYDALAR

Bolt Balans 6lkenizde mdévcuddursa, Bolt Balance 6lkenizda Bolt tetbiginin terkib hissasidir.
Belslikle, bu Sartler Bolt tatbigindan istifade etmays basladiginiz andan size samil edilir ve
Bolt Balans ve ya Bolt tatbiginden istifadeniz dayandirilana gader quivvads qalir.

XiTAM

Biz size an azi 1 ay avvalden e-pogt, tatbigdaxili bildiris ve ya basqa yolla malumat vermakls
Bolt Balans istifadanizi birtarefli gaydada dayandira bilarik. Bu halda, Siz Hesab artirma
funksiyasindan istifade edarak Bolt balansiniza kd¢lrduyinutz har hansi galan mablagin size
gaytariimasini teleb etmak hiiququnuz olacag. Sizin bu Sartlorden va ya Bolt Balansinin
istifadesindan imtina etmak hiiququnuz yoxdur.

DUZaLiSLeR

Biz istenilon vaxt bu Sartleri birterafli gaydada dayisdire bilerik. ©ger dizalisler bu Sertlor
Uzre hiiquq ve 6hdaliklarinize heg bir tesir gdstarmirsa, bu Sertlera edilon diizsligler barade
size e-pogt, tatbiqdaxili bildiris ve ya basqa yolla malumat verilacak.

DOVLST QANUNU

Bu Sertlor Estoniya Respublikasinin ganunlarina uydun olaraq tanzimlanir, serh edilir ve
tatbiq edilir.
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MUBAHISOLARIN HOLLI

Bu Sertlardan irali gelen mibahisani danisiglar yolu ila hall etmak mimkin olmadiqda,
mubahisa birinci instansiya mahkemasi kimi Tallinndaki Harju Daire Mahkamasi (estonca:
Harju Maakohus) terafindan hall edilacak.

ISTEHLAKGILARIN MUDAFiSL®RI

Hemisa yasayis yerinizin oldugu 6lkadas tatbig olunan qanunlara uygun olaraq, istehlakgilarin
muhafizasi ile bagh macburi middesalar Estoniya qanunlarinin mivafiq middesalarini lagv
eds biler, mubahisaler Harju Daira Mehkamasindan basqa digar mahkemalerda hall edila
biler va siz istehlak¢i hiiquglarinin midafissi orqanina miraciaet eda bilersiniz.Sizin bu
Sertlerden va ya Bolt Balansinin istifadesindan imtina etmak hiiququnuz yoxdur.

YEKUN MUDDSALAR

Bu Sertlerin har hansi middeasi etibarsiz ve ya icraediimez hesab ediloersa, o0 zaman
etibarsiz va ya icrasi mimkin olmayan muddaani etibarli ve glivvays minan muddaa ile avez
etmakle bu Sertlars birterafli qaydada dayisiklik etmak hiiququmuz olacag. mimkin oldugu
gader, duzslis edilmis dhdaliyin tesiri ilkin giymatlendiriimanin tasiri ile eyni olacaqgdir. Bu
Sertlar Uzra hiiquq va éhdaliklerimizi sizin raziliginiz olmadan har hansi Uglnci terafs 6tirs
bilerik.



