Vispariga civiltiesiskas atbildibas apdrosSinasana Bolt
transportlidzekla lietosanas laika
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Produkts: Vispariga civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana

(07.12.2021 — 31.12.2022)

Sis Apdro$inasanas produkta informacijas dokuments (APID) sniedz svarigakas informacijas
kopsavilkumu par civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas polisi (‘Polise”). Tapéc ta nav pilniga. Pina
informacija par Polisi ir sniegta dokumentos, kas attiecas uz apdro$ina$anas ligumu. Saja
kopsavilkuma lietotajiem terminiem ir tada pati nozZime k& ApdroSinaSanas noteikumos. Lai atvieglotu
lasiSanu, tie ir formatéti ar lielajiem burtiem. Papildus S§im APID més esam pievienojusi art
Apdro8inaSanas noteikumu un Allianz pazinojuma par personas datu aizsardzibu kopiju. Lidzu,
izlasiet visus dokumentus, lai jis bWatu pilniba informéts.

Kas ir Sis apdrosinasanas veids?

St Polise ir Civiltiesiskas atbildibas apdroginaganas polise fiziskdm personam, kuras: (A) noma Bolt
transportiidzekli, izmantojot Bolt lietotni; vai (B) izmanto Bolt transportiidzekli ar Bolt lietotné registréta
lietotaja neparprotamu piekriSanu (abi saukti “Labuma guvéji” vai “Labuma guvéjs”). ApdroSinasanas
segums saskana ar So Polisi tiek nodroSinats tikai tad, ja Labuma guvéja valstT attiecigajam Bolt
transportlidzeklim nepastav obligata civiltiesiska transportlidzeklu apdroSinasana. Polise nodrosina
segumu art viet&jam Apdrosinajuma néméjam.

1J‘\ Kas tiek apdrosinats? Kas netiek apdro$inats?
Vispariga civiltiesiskas atbildibas X Neatlauta Bolt transportiidzekla
apdroSinasanas polise nodroSina izmanto3ana, tostarp klienta
atlidzibu par summam, kuras Labuma pieteik§anas akreditacijas datu
guvejam var bit likuma noteikts nepareiza izmanto$ana, vai Bolt
pienakums maksat par: transportlidzekla izmanto$ana
/ Kaitgjumu, kas tiesi radies no komercialos nolukos
nelaimes gadijuma, ko izraisijis X Jebkada Bolt transportlidzekla
Labuma guvéjs izmantoSana alkohola ietekmé,
~ Juridiskam izmaksam, kas rodas tiesi parsniedzot ar likumu atlauto maksimali

pielaujamo daudzumu, vai narkotisko

no nelaimes adijuma ir el -
gady ( vielu ietekmeée

nepiecieSama miasu iepriekS€a
rakstiska piekrisana) X Zaudgjumi, kas nodarti paumam
(ieskaitot transportlidzeklus):
(i) kas pieder Labuma guvéjam vai ko

Kurs tiek apdro§inats? . tasnoma;
(i) ko ir patapinajis vai noma Labuma
~ Persona, kurair registréta Bolt lietotné guvgjs; un/vai
un noma Bolt transportlidzeki (iii) kas atrodas Labuma guvéja
personiskas parvieto§anas nollka. aprapé, aizbildniba vai kontrolé
~ Persona, kuraizmanto Bolt X Nodariti zaud&jumi pasaziera, kuru

transportlidzekli ar Bolt lietotné vedat ar Bolt transportlidzekli,



registréta lietotaja neparprotamu
piekriSanu.

Jebkura gadijuma individualajam

lietotajam ir jablt minimalaja vecum3,

kas noteikts vietéjos normativajos
aktos, lai varétu vadit Bolt
transportlidzekli Saja teritorija, bet
vinam ir jabut vismaz pilngadigam
attiecigaja teritorija.

« Vietéjais apdro$inajuma néméjs

Apdrosinajuma summa

+ EUR 1000 000 par katru nelaimes
gadijumu vai ekvivalenta summa
vietéja valta (skattt vietgjos
dokumentus).

Kur es esmu apdrosinats?

TpaSumam vai tam raditi miesas
bojajumi
Kaitéjums, kas, braucot ar Bolt

transportlidzekli, radits saistiba ar
pasazieriem vai dzivniekiem

Prasibas, kuru célonis ir apzinatas vai
launpratigas darbibas

Jebkada atbildiba saistiba ar datu
aizsardzibu vai kiberdroSibu

Jebkada atbildiba saistiba ar terorismu

Jebkada ligumiska atbildiba, ja vien
jums nebutu tada pati atbildiba, ja jus
nebutu noslédzis [igumu vai
vienoSanos

Jebkada atbildiba jebkadas
pandémijas, tostarp Covid-19 virusa,
uzliesmojuma rezultata, kas izriet no
tas vai ir ar to saistita

"\\| Vai ir kadi ierobezojumi attieciba

uzsegumu?

Ja nezinosiet mums par jebkadu citu
apdroSinasanu, kas pilniba vai daléji
sedz risku, informé&jot mas par prasibu,
tas atbrivos mis no misu saistibam,
kas noteiktas Saja Polise.

v ApdroSinasanas ir spéka valsti, kura tiek nomats Bolt

transportlidzeklis.

Kadi ir mani pienakumi?

o Jums ir jaievero ApdroSinasanas noteikumi.

o Notiekot apdroSinaSanas gadijumam, jums ir pienakums

- nekawegjoties mis informét par Kaitéjumu

- weikt sapratigus piesardzibas pasakumus, lai novérstu un
samazinatu finanSu zaudéjumus, kas varétu rasties
nelaimes gadijuma rezultata;

Kad un ka man jamaksa?

Bolt maksa apdroSinaSanas prémiju. Jums papildus maksajumi navjaveic.

- Kad sakas un kad tas beidzas liguma darbiba?

Seguma darbiba sakas, kad jisu sakat nomat Bolt transportiidzekli, un beidzas tad,

kas beidzas $§ada noma.



m Ka es varu anulét ligumu?

JUs nevarat atteikties no apdroSinasanas, ta ir Bolt nomas piedavajuma
neatnemama sastavdala.



Svarigainformacijapar Apdrosinasanas polisi

Uznémums Bolt (Bolt Operations OU) ir iegadajies apdrosinasanas segumu, lai aizsargatu vaditaju
Bolt transportlidzekla lietoSanas laika. Uznémums Bolt (Bolt Operations OU) Apdrosindjuma némeéjs
un maksa Apdrosinatajam prémiju. Polise darbojas $adas valstis:

Valsts: Latvijas Republika

JUSU APDROSINASANA
atbildibas

Visparéja civiltiesiskas
apdrosSinasana

Jis esat apdroSinats pret kaitéjumu, kas,
izmantojot Bolt transportlidzekli, treSajai
personai ir radiis miesas bojajumus vai
nodarijis zaud&jumus TpaSumam. Saja Polisé
paredzétais ApdroSinaSanas segums tiek
nodroSinats tikai tad, ja attiecigajam Bolt
transportlidzeklim

JA __ NOTIEK
GADIJUMS

Kas jums jadara katras prasibas
gadijuma?

Jums jaweic sapratigi piesardzibas pasakumi,
lai noverstu un [idz minimumam samazinatu
zaudéjumus vai kaitéjumu. Jums jasniedz art
pieradijums, lai pamatotu prasibu. Sa iemesla
dél, ladzu, vienmér nodroSiniet piemérotus
pieradijjumus par zaudéjumu rasanos un
zaudéjumu apméru (pieméram, zaudé&jumu
apstiprinajumu, apliecinajumu).

NELAIMES

Piemérojama likumdoSana

Polisi reglamenté nomas valsts tiesibu akti, ja
vien tas nav pretruna ar starptautiskajiem
tiestbu aktiem. ApdroSinajuma némeéjs vai
Labuma guwgjs saskana ar $o Polisi var
iesniegt prasibu tiesa pec Apdrosinataja vai
filiales juridiskas adreses. Ja ApdroSinajuma
némeéjs vai Labuma guvgjs ir fiziska persona,
prasibu tiesa var iesniegt apgabala, kura
atrodas Apdro$inajuma némeja vai
apdro$inatas personas deklaréta dzivesvieta

valstt nepastav  obligata  civiltiesiska
transportlidzeklu apdroSinaSana. Maksimala
apdrosinasana atlidziba ir EUR 1 000 000 par
prasibu (vai ekvivalenta summa vietéja valita
saskana ar vietéjiem dokumentiem). Nemiet
Vera, ka Sis Visparéjas atbildibas segums ir
pakartots jasu privatajai civiltiesiskas atbildibas
apdro$inasanai.

Lddzu, nekawgjoties pazinojiet par jums
nodarito kaitéjumu, izmantojot Bolt lietotni vai
riga@bolt.eu. ApdroSinajuma némeéjs nosutis
prasibu mums, ieskaitot attiecigos datus par
nomu, un més sazinasimies ar jums, lai sniegtu
papildu noradijumus.

prasibas iesniegSanas bridi wvai, ja nav
deklarétas dziwesvietas, tas pastaviga
dzivesvieta.



SVARIGAS PIEZIMES

AWP P&C S.A. — Niderlandes filiale ir AWP
P&C S.A. Niderlandes filidle, kuras juridiska
adrese ir Sentuena (Francija), Niderlandes
filiale un ir Allianz partneru grupas sastavdala.
AWP P&C S.A. Niderlandes filiale ir redistréta
Niderlandes Finansu tirgu uzraudzibas iestade
un to ir pilnvarojusi L’Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution (ACPR) Francija, lai
nodroSinatu starptautiskus apdro$inasanas
produktus un pakalpojumus.

SUDZIBAS

lespéjamas sudzibas

Muasu merkis ir sniegt augstdka limena
pakalpojumus.

Mums ir svarigi art reagét uz jisu bazam. Ja
kadreiz esat neapmierinats ar masu produktiem
vai musu pakalpojumu, ltdzu, informéjiet mads
tiesi.

Ombuds

Ja jus neapmierina risingjums, jums var but
tiestbas iesniegt sidzibu La Médiation de
’Assurance (www.mediation-assurance.org),
kas atrodas LMA, TSA 50110, 75441 Parize,
Cedex 09, Francija.

Vai art jums var bt tiesibas iesniegt stdzibu

jisu mitnes valsts finandu pakalpojumu stridu

iz8kirSanas dienestam. Ludzam skatit:
Eiropas parskata timekla vietne

AWP P&C S.A. — Niderlandes filiale
Poeldikstraat 4
Amsterdama
Niderlande - 1059 VM

Uznemuma identifikacijas Nr. 33094603

AWP P&C S.A.

Akciju  sabiedriba saskand ar Francijas
likumdoSanu / Juridiskd adrese: Sentuena
(Francija)

Komercregistrs: R.C.S. Bobint Nr. 519 490 080

Vietéja uzraudzibas iestade

Siddzibu gadijuma no visiem apdroSinasanas
virzieniem varat sazinaties

o the Supenisory Authority responsible for
Us, L'Autorité de Controle Prudentiel et de
Résolution (ACPR), 4 Place de Budapest,
CS 92459, 75436 Paris Cedex 09
(https://acpr.oanque-france.fr/en)

e vaisavu vietéjo uzraudzibasiestadi:
https://www.eiopa.europa.eu/reqister-
licensed-insurance-undertakings_en



https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net/fin-net-network/members-fin-net-country_en
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en

Valsts

Austrija:

Belgija:

Bulgarija:

Cehijas

Republika:

Danija:

Somija:

Francija:

Vacija:

Griekija:

Latvijas

Republika:

Timekla vietne

https://w ww .fma.qv.at/
Finansu tirgu uzraudzibas
iestade

Otto-Wagner-Platz 5
A-1090 Vine

https://w ww.fsma.be/en
FinanSu pakalpojumuun tirgu
uzraudzibas iestade

Rue du Congreés/

Congresstraat 12-14,

1000 Brisele

https://www.fsc.bg

Finan$u uzraudzibas komisija
16 Budapeshta str.

1000 Sofija

https://www.cnb.cz/cs/
Ceskanarodnibanka
Na Prikopé 864/28
115 03 Praga 1

https://virksomhedsredgister.
finanstilsynet.dk
Finanstilsynet
Arhusgade 110

2100 Kopenhagena @

https://w ww.finanssivalvonta.fi/
Finanssivalvonta

P.O. Box 103

00101 Helsinki

https://acpr.banque-france.fr/en
L'Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution
4 Place de Budapest,

CS 92459,

75436 Paris Cedex 09

https://w ww.bafin.de
Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht
Marie-Curie-Str. 24-28

60439 Frankfurte pie Mainas

https://w ww .bankofgreece.ar
Griekijas banka

21 H. Venizelos Str.

GR 102 50 Aténas

https://w ww .fktk.lv/

FinanSu un kapitala tirgus
komisija

Kungu iela 1, Riga, LV-1050

Ungarija:

Italija:

Norvégija:

Polija:

Portugale:

Rumanija:

Spanija:

2Zviedrija:

Lielbritanija:

https://w ww.mnb.hu/en/

Magyar Nem zeti Bank

1054 Budapesta, Szabadsag tér
9.

1850 Budapesta

https://w ww.ivass.it/
Apdrosinasanas uzraudzibas
institats

Servizio Tutela del Consumatore
Via del Quirinale,

21 00187 Roma

https://w ww_finanstilsynet.no
Finanstilsynet FinansSu
uzraudzibas dienests
Revierstredet 3,

P.O. Box 1187 Sentrum
NO-0107 Oslo

https://w ww.knf.gov.pl/en/
Komisja Nadzoru
Finansowego

ul. Pigkna 20 skr. poczt. 419
00-549 VarSava

https://w ww.asf.com.pt/
Autoridade de Supervisédo de
Seguros e Fundos de Pensdes
Av.da Republica 76,

1600-205 Lisabona

https://asfromania.ro/
Apdrosinasanas uzraudzibas
komisija

Splaiul Independentei No. 15
District 5

Pasta indekss 05009

Bukareste

http://w w w.dgsfp.mineco.es/
Direccion General de Seguros
y Fondos de Pensiones
Avenida del General Peron, 38
28020 Madride

https://w ww fi.se/
Finansinspektionen
Box 7821

103 97 Stokholma

https://www.fca.org.uk/
FinanSu darijjumu uzraudzibas
iestades galvenais birojs

12 Endeavour Square

Londona E20 1JN



https://www.fma.gv.at/
https://www.fsma.be/en
https://virksomhedsregister/
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.bafin.de/
https://www.ivass.it/
https://www.finanstilsynet.no/
https://www.asf.com.pt/
http://www.dgsfp.mineco.es/
https://www.fca.org.uk/

APDROSINASANAS NOTEIKUMI

Piemérojamie noteikumi:

Vispariga informacija

AWP P&C S.A. Niderlandes filidle, kuras juridiska adrese ir Niderlandé (turpmak “Apdrosinatajs”’),
nodroSina apdrosinasanas segumu saskana ar ApdroSinaSanas noteikumiem, kas izklastiti Saja
dokumenta. Daziem vardiem un frazém ir ipaSa nozime, un tie ir definéti Saja dokumenta. Lai atvieglotu
lasiSanu, tie ir raksttti ar lielo burtu.

B. Definicijas

Uz Polisi attiecas Sadas definicijas:

“Vietejais apdrosinajuma nemeéjs”: Vietgjais apdroSinadjuma némeéjs katra Teritorija ir definéts Saja
tabula

Vietéjgi_s . . Adrese Valsts

apdroSinadjumanémeéjs

SIA Bolt Senvices LV Riga, Délu iela 4, LV-1004 Latvijas
Republika

“Nelaimes gadijums” ir pekSns notikums, ko nevaréja ne paredzét, ne ieplanot i) Labuma guvgjs vai
ii) tikai Bolt [paguma prasibas gadijuma, vietéjais Apdrosinajuma néméjs, un kas pirmo reizi noticis \ai
sacies konkréta identificéjama Darbibas perioda laika, kura rezultata treSajai personai vai treSajam
personam ir raditi miesas bojajumivai nodariti zaud&jumi paSumam.

“‘Labuma guvejs’ vai “Labuma guveji” ir

@ individuals(-i) Klients(-i), kas (A) noma Bolt transportlidzekli personigos parvietoSanas nolikos
Teritorija, saskana ar vietéjo Nomas ligumu; un (B) kur§ ir minimalaja vecuma, kas noteikts
vietéjos normativajos aktos, lai varétu vadit Bolt transportlidzekli $aja Teritorija, bet vinam ir jabut
vismaz pilngadigam attiecigaja teritorija; un

(i)  jebkurs cits Atlautais lietotajs.

“Miesas bojajums’ ir jebkura cilveka fiziska trauma vai nave. Tas neietver nekadas garigas traumas,
Soku vai cieSanas.

“Prasiba” ir rakstisks treSas personas naudas kompensacijas pieprasijums pret Labuma guvéju
saistiba ar Nelaimes gadijumu.

‘lzmantosana komercialos noltikos” ir Bolt transportlidzekla izmantoSana nolUkos, kas ir saistiti ar
Labuma guvéja nodarboSanos, uznémumu, amatu vai profesiju. Lai noverstu Saubas, izmantoSana
komercialos nolUkos neietver parvietoSanos starp Labuma guvéja dzivesvietu un darba vietu.

“Darbibas periods” ir laika posms no briza, kad Labuma guwgjs atbloké Bolt transportlidzekli, lidz
Labuma guvejs nobloké Bolt transportlidzekli saskana ar Bolt lietotnes noradijumiem vai citadi pabeidz
Bolt transportlidzekla izmantoSanu, atkariba no ta, kas notiek agrak.

“Klients” jebkura fiziska persona, kas ir registréjusies Bolt lietotné.

“Zaudéjumu atlidziba” ir naudas summa, kas jamaksa treSajai personai ka civiltiesiska kompensacija
attieciba uz prasibam vai pravam, kas saktas tiesa jebkura Teritorija (iznemot prasibas vai pravas, kas
saktas, lai izpilditu spriedumu, kas pienemts arpus Teritorijam). Taja neietilpst nekadi kriminaltiesas
nolémumi, sodo3a rakstura zaudéjumi, zaudéjumi saistiba ar soda naudu, papildu kompenséacija par
parkapumaizdari$anu atbildibu pastiprinoSos apstak|os, soda naudas vai jebkadi nolémumi par papildu
zaudéjumu atlidzibu, kas radusies palielinot kompenséjosu zaudéjumu atlidzibu pret Labuma guveju.

“Zaudéjumi, kas nodariti jpasSumam” nozimé materiala ipaSuma fiziskus bojajumus, zaudéSanu vai
iznicinasanu.

“‘Aizstavibasizmaksas’ ir jebkadas juridiskas izmaksas un izdewumi, kas ir pamatoti un neizbégami
raduSies ar iepriek$éju rakstisku Apdrosinataja piekrisanu (kas netiek nepamatoti atteikta) jebkadas



prasibas, uz kuru attiecas $1s Polises segums, izmekléSanas vai aizstavibas gaita.

“Eiropas sauszemes transporta apdrosinasanas direkfivas” ir Eiropas parlamenta un Padomes
direktiva 2009/103/EK (2009. gada 16. septembris) vai jebkuri turpmakie tiesibu akti.

“Finansu zaudéjumi” ir naudas zaud&jumi, izmaksas vai izdevumi, kas neattiecas uz:
(i) TreSo personu miesas bojajumiem; vai

(i) Zaudejumiem, kas nodariti Tre$o personu paSumam.

“Apdrosinatajs’ AWP P&C S.A. Niderlandes filidle.

"Bolt lietotne” ir Bolt lietotne (pieméram, mobila talruna lietotne), kuru izmantojot, klients rezervé un
noma Bolt transporthidzekli. Tas attiecas art uz jebkuru tredas puses lietotni, kuru izmantojot, var
rezervét Bolt transportlidzekli saskana ar Bolt pilnvarojumu.

"Bolt elektrisks skrejritenis ir elektrisks divritenu skrejritenis, ko darbina cilveka spéks apvienojuma
ar elektromotoru, ar stdres stieniem, bremzém un kaju palikti, kas cilvekam |auj stavét, darbinot
skrejriteni, kuru darbina elektromotors ar maksimalo nepartraukto nominalo jaudu, kas spéj skrejriteni
dztt uz priek$ ar vai bez cilveka piepiles, un kas partrauc nodrosinat atbalstu, kad skrejritenis sasniedz
maksimalo atrumu saskana ar vietéjiem normativajiem aktiem.

“Bolt elektriskais velosipéds” ir elektrisks pedalu velosipéds, kam ir iespéja izmantot pedalus, bet
kuru darbina elektromotors ar maksimalu nepartraukto nominalo jaudu saskana ar viet&jiem
normativajiem aktiem, kas palidz cilvekiem darbinat pedalu velosipédu, un kas partrauc nodroSinat
atbalstu, kad pedalu cikls sasniedz maksimalo atrumu saskana ar vietgjiem normativajiem aktiem

“Bolt Ipasuma prasiba” ir Apdrosindjuma néméja prasiba pret Apdro$inajuma néméju saskana ar
turpmak izklastito “Apdrosinajuma néméja prasibas” definicijas (ii) apak$punktu.

“Bolt transportlidzekli” ir tikai Bolt elektriskie velosipédi un Bolt elektriskie skrejriteni, ko izmanto
Vietéjais apdroSindjuma néméjs.

“Atlidzibas limits ” ir maksimala Apdrosinataja atbildiba attieciba uz jebkuru Nelaimes gadijumu par
maksimalo summu EUR 1 000 000 apméra visas Teritorijas.

‘Pandémija”: epidémija ar pandémijas pazimém (izzinojusi PVO), kuras nopietniba un virulence ir
tada, ka tiek sasniegta augsta mirstiba vai ir nepiecieSami ierobeZojosi pasakumi, lai samazinatu
parneses risku uz civiliedzivotajiem. Pieméram, (bet neaprobezojoties ar) skolu un sabiedrisko
teritoriju slégSana, sabiedriska transporta ierobeZoSana pilséta, gaisa transporta ierobeZzosana.

‘Pilnvarotais lietotajs”: ir persona, kas:

(i) izmanto Bolt transportlidzekli ar skaidri izteiktu Labuma guveja piekriSanu, kas noma $adu Bolt
transportlidzekli saskana ar nomas ligumu; un

(i) kurs ir minimalaja vecuma, kas noteikts vietéjos normativajos aktos, lai varétu vadit Boit
transportlidzekli $aja teritorija, bet vinam ir jabat vismaz pilngadigam attiecigaja teritorija.

“Polise” ir Kolektivas apdrosinasanas ligums, kura iekl|auti visi Pielikumi (jo Tpasi tie, kas attiecas uz
Apdrosinasanas noteikumiem), kurus lasa kopa ka vienu ligumu, un jebkuram vardam vai izteicienam,
kam kada no tiem ir noteikta konkréta nozime, ir tada pati nozime visa dokumenta.

“Apdrosinajuma némeja prasiba” ir rakstisks pieprasijums:

(i) no TreSas puses par naudas kompensaciju pret Vietéjo apdroSindjuma néméju vai Grupas
parstavi, kas tieSi izriet no nelaimes gadijuma, par kuru Labuma guvéjam butu tiesibas sanemt
segumu saskana ar 5o Polisi, ja tre3a persona butu iesniegusi prasibu par $adu nelaimes
gadijumu; un

(i) par naudas kompensaciju par Zaudéjumiem, kas nodariti paSumam, kas tieSi izriet no nelaimes
gadijuma, kura Bolt transportlidzeklis ir tieSs Sada nelaimes gadijuma célonis, un Vietéjais
apdro$inajuma néméjs ir par to atbildigs saskana ar vietéjam deliktu tiestbam (“Bolt Ipasuma
prasiba”). Segums neattiecas uz jebkadiem Bolt transportlidzekla bojajumiemvai jebkadu prasibu
pret apdroSindjuma néméju saistiba ar vides jautajumiem.

‘Nomas Iligums” ir Bolt transportlidzekla nomas Iigums, ko noslédzis Klients un Vieté&jais
apdro$inajuma némeéjs.



“Teritorija” ir valsts, kura ir registréts Viet&jais apdroSindjuma néméjs un kura var nomat Vieté&a
apdro$inajuma néméja Bolt transportlidzek|us.

“Terorisms” ir darbiba, tostarp, bet ne tikai, lai izmantotu spéku vai vardarbibu un/vai to draudus, ko
rada jebkura persona vai personu grupa, kas darbojas atseviski vai kadas organizacijas vai valdibas
varda vai saistiba ar kadu organizaciju vai valdibu, un kas to dara politisku, religisku, ideologisku vai
lldzigu meérku varda, ieskaitot nodomu ietekmét jebkuru valdibu un/vai iebiedét sabiedribu vai jebkuru
sabiedribas dalu.

“Neatlauta lietoSana” ir:

E.

Bolt transportlidzekla izmantoSana, ko weic jebkurs, kas nav Labuma guwvgjs. Pieméram,
izmantoSana péc Bolt transportlidzekla zadzibas vai nepareizi izmantojot klienta pieteikSanas
akreditacijas datus Bolt lietotn€; vai

Bolt transportlidzekla komerciala izmantoSana.

Apdrosinasanas segums
Apdrosinatajs nodrosinas atlidzibu par visam summam, kuras Labuma guvéjam var bat likuma

noteikts pienakums maksat ka zaudéjumu atlidzibu un aizstavibas izmaksas, kas ir tieSi saisftas
ar nelaimes gadijumu, ar nosacijumu, ka:

a) nelaimes gadijums noticis teritorija; un

b) Prasiba tika iesniegta 1 (viena) gada laika no nelaimes gadijuma dienas, ja vien spéka esosie
tiestbu akti par civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanu $ados nelaimes gadijumos neparedz,
ka Polisé janosaka ilgaks laika posms.

leverojot visus Polises noteikumus, segums attiecas art uz ApdroSinadjuma némeja prasibam, ar
nosacijumu, ka Apdrosindjuma némeéja prasibas gadijuma uz ApdroSinajuma némeéja prasibu
attiecas tie paSi §1s Polises noteikumi, kas attiektos uz Labuma guvéju.

Nav paredzéts, lai 81 Polise atbilstu Eiropas sauszemes transporta apdroSinasanas direktiw

prasibam vai jebkuru valsts vai starptautisko normativo aktu, noteikumu vai konvenciju prasibam
attieciba uz mehanisko transportlidzeklu (vai l1dzigu transportlidzeklu) obligato apdroSinasanu.

Atbildibas limiti

Summas, kas Apdrosinatajam jamaksa par zaudéjumiem vai aizstavibas izmaksam saskana ar
C1. punktu, nedrikst parsniegt Atlidzibas limitu.

Ja Apdrosinatajs saistiba ar vienu nelaimes gadijumu ir atbildigs par zaudéjumu atlidzinaSanu
vairak neka vienai personai, kop€ja izmaksajama summa nedrikst parsniegt Atlidzibas limitu.

Visi Apdrosinataja pienakumi attieciba uz jebkuru nelaimes gadijumu tiek izbeigti péc tam, kad
Apdrosinatajs ir izmaksgjis Atlidzibas limitu.

Izné mumi

Saja Polisé paredzéta atlidziba (tostarp saskana ar jebkadu paplasinajumu) neattiek sies uz juridisko
atbildibu vai pienakumu maksat jebkadas summas:

1.
2.

Neatlauta lietoSana: Neatlautas lietoSanas rezultata vai saistiba ar to.

Pasazieri:

a) attieciba uz jebkadu Bolt transportlidzekla izmantosanu, ja Bolt transportlidzeklT vai saistiba
ar to vienlaicigi atrodas vairak ka viena persona;

b) attieciba uz vienlaicigu jebkadu dzivnieku parvadasanu Bolt transportlidzekli vai saistiba ar
to;

c) attieciba uz jebkadiem zaudéjumiem, kas nodartti ipaSumam, vai miesas bojajumiem, kas
raduSies pasazieriem, kuri tiek vesti ar Bolt transportiidzekli.

Labuma guvgja un Vietéja apdroSindjuma némeja ipasSums: Attieciba uz zaudéjumiem, kas nodarti

IpaSumam:

a) kas pieder Labuma guvéjam vai Vietéjam apdrosinajuma némeéjam vai ko tas noma;



o

10.

11.

12.

13.

b) ko irpatapingjis vai noma Labuma guvgjs vai Viet&jais apdroSinajuma néméjs; un/vai

c) kas atrodas Labuma guvgja vai Vietéja apdroSindjuma némeéja aprupé, aizbildniba vai
kontrolé.

Ligumi: rodas no liguma vai vienoSanas vai saistiba ar to, ja vien Vietéjam apdroSinajuma

némeéjam vai Labuma guvéjam nebutu tada pati atbildiba, ja Vietéjais apdroSindjuma néméjs vai

Labuma guvéjs nebiitu noslédzis $o ligumu vai vieno$anos.

FinanSu zaud&jumi: par FinanSu zaudgjumiem.

Soda naudas: par soda naudam vai llgumsodiem.

Bolt transportlidzekla bojajums attieciba uz:

a) jebkadu Bolt transportlidzekla zudumu vai bojajumu; vai

b) izmaksas, kas saistitas ar Bolt transportlidzekla nomainu, aizstaSanu, laboSanu, remontu \ai
iznem&anu no lietoSanas

Transportlidzekli: ko izraisa transportlidzekli (vai saistiba ar tiem), kas tiek piedavati nomai,
izmantojot Bolt lietotni, kuriem saskana ar Eiropas sauszemes transporta apdroSinaSanas
direkthvam vai citu piemérojamo likumdoSanu, noteikumiem, nosacijumiem vari rikojumiem
Teritorija ir nepiecieSama sauszemes transportlidzekla apdrosinasana.

Sodos$a rakstura zaudéjumi un prasibas ASV

a) par sodamiem vai zaudéjumiem saistiba ar soda naudu, ko noteikusi jebkura tiesa Amerikas
Savienotajas Valstis, tas teritorijas un ipasumos, Puertoriko vai Kanada, vai par jebkadam
izmaksam vai procentiem, kas saistiti ar $adiem nolémumiem.

b) attieciba uz jebkadam Amerikas Savienotajas Valstis, tas teritorijas un ipaSumos, Puertoriko
vai Kanada izvirzitajam prasibam, Saja Polisé paredzéta atlidziba neattieksies uz juridisko
atbildibu vai pienakumu maksat jebkddas summas, kas raduSas no prasibam, kuras
maksajamas saistiba ar kompensaciju darbiniekiem, invaliditates pabalstiem, bezdarba
kompensacijas likumiem vai citiem [idzigiem tiesibu aktiem.

Ipasi apdro3inadanas gadijumu iznémumi: kas rodas no turpmak uzskatita vai saistiba turpmak

uzskaitito:

a) civilie nemieri, nekartibas, darba nemieri vai sabiedriskas nekarfibas vai to méginajums;

b) kars vai karam lidzibas darbibas vai to draudi;

c) militdras sacel$anas, varas uzurpésana, sacelSanas vai revollcija, vai to méginajums, vai
darbibas, ko veic valsts parvaldes iestade, lai aizkavetu jebko no iepriek§ minéta vai pret to
aizsargatu;

d) jebkada Terorisma darbibu vai méginajums neatkarigi no jebkadiem citiem céloniem vai
notikumiem, kas vienlaikus vai jebkada cita veida izraisa atbildibu, vai darbibam, kas veiktas,
lai kontrolétu, novérstu vai apspiestu Terorismu; vai

e) pludi, vétras, zemestrice, cunami, viesulvetras, sniegputeni vai jebkadas citas dabas
paradibas.

Piesarnojums:rodas no vai ir saistits ar piesarnojumu, jebkadu cietu, Skidru, gazveida vai termisku
kairinataju iestksanas, izdaliSanas, izkliedéSana, izpllde vai noplide, tostarp, bet ne tikai, dimi,
tvaiki, sodréji, putekli, 8kiedras, sénites, pel&jums, izgarojumi, skabes, sarmi, kKimiskas vielas un
atkritumi (ieskaitot, bet neaprobezojoties ar otrreiz€ji parstraddjamiem, atjaunotiem vai
regenerétiem materialiem), vai jebkada veida piesarnojumu.
Skrejcela izmantoSana: rodas no jebkadas Bolt transportlidzekla izmantoSanas uz lidostas
skrejcela vai saistiba ar to.
Kiberdro§iba: St Polise neattiecas uz nekada veida atbildibu (ieskaitot jebkadas aizstavibas
izmaksas), kas jebkada veida tieSi vai netiesi ir saistita ar elektroniskajiem datiem un kiberriskiem
vai uzbrukumiem tiklam, neatkarigi no jebkadiem citiem c&loniem vai notikumiem, kas vienlaikus
vai jebkada cita veida izraisa zaudéjumus. Més arf nemaksasim par prasibam, kas saistitas ar
jebkadiem zaudéjumiem, bojajumiem vai izdewmiem, kas rodas sakaru tikla signalu,
elektroapgades, tikla piesléguma un telekomunikaciju sistemas atteices dé|.

14. Pandémija: Neskatoties uz jebkadiem S1s Polises nosacijumiem, kas nosaka pret&jo, Apdrosinatajs

nenodroSina segumu, un tam nav piendkums maksat par jebkadu prasibu vai izmaksat jebkadu
Saja Polisé paredzéto atlidzibu, ciktal



a) tascélonisir,

b) tairradusies no

C) \aiir saistita

ar jebkadu Pandémijas (ieskaitot Covid-19 virusa) uzliesmojumu.

15. Reibuma stavoklis: ST Polise nesedz nekada veida atbildibu (ieskaitot jebkadas izmaksas, kas

n

saistitas ar aizstavibu tiesa), kas saistita ar Bolt transportlidzeklaizmantoSanu, ja ir lietots
alkohols, parsniedzot likumigi maksimali pielaujamo daudzumu, vai narkotisko vielu ietekme

Visparigi nosacijumi
Prémija
Apdro8inaSanas prémiju maksa ApdroSinajuma némeé;js.
Polisesizmainu pazinoSana
Vietéjam apdroSinajuma némé&jam péc iespé&jas atrak jainformé Labuma guvgji par jebkadam
batiskdm Polises izmainadm, tostarp par jebkadiem grozijumiem, ierobezojumiem vai tas
anuléSanu.
Tirdzniecibas ierobezojumi un sankcijas
Neskatoties uz jebko, kas Saja Polisé noteikis pretgji, tiek uzskafits, ka Apdrosinatajs nenodrosina
segumu, un tam nav pienakums maksat par jebkadu prasibu vai izmaksat jebkadu Saja Poliseé
paredzéto atlidzibu, ciktal $ada seguma nodroSinaSanas, maksas par prasibu vai atlidzibas
izmaksasanas rezultata Apdrosinatajs varétu tikt paklauts jebkadam sankcijam, aizliegumam vai
ierobeZojumam saskana ar Apvienoto Naciju Organizacijas IEmumiem vai tirdzniecibas vai

ekonomiskajam sankcijam, vai Apvienotas Karalistes, Eiropas Savienibas vai Amerikas Savienoto
Valstu tiesibu aktiem.

Prasibu nosacijumi

Ja vien to nepieprasa spéka esosie tiesibu akti, korigéta kompensacija tiek izmaksata atbilstosi
parkapuma pakapei attieciba uz jebkura Labuma guvéja atbildibu, kur§ nav ievérojis $is sadalas
prasibas, par kuram pazino: i) Viet&jais apdroSinajuma némeéjs Labuma guvgjiem, izmantojot
Vietéja apdroSinajuma néméja timekla vietni; vai ii) Vietéjais apdroSinajuma néméjs vai Labuma
guvgjs laika, kad Labuma guvgjs informé Viet&jo apdrosindjuma néméju vai ApdroSinataju par
nelaimes gadijumu vai prasibu.

Labuma guveéju pienakums informét

a) Notiekot jebkadam nelaimes gadijumam, par kuru var tikt iesniegta Prasiba, Labuma
guvejam:
(i) peciespejas atrak saskana arviet&jiem tiesibu aktiem jainformé Vietéjais apdrosinaiuma
némejs, izmantojot kontaktinformaciju, kas ietverta apdrosinasanas aplieciba;

(i) javeic sapratigus piesardzibas pasakumus, lai novérstu un samazinatu finansu
zaudéjumus, kas varétu rasties nelaimes gadijuma rezultata;

(iii) Péctam, kad ar vinu ir sazinajies Apdro8inatajs:
- jasniedz Vietéjam apdroSinajuma némeéjam (vai péc pieprasijuma Apdrosinatajam)
visa batiska informacija un dokumenti par Nelaimes gadijumu un ta sekam;
- jauzrada ApdroSinatajam (péc pieprasijuma) dokuments, kas pierdda vecumu
Nelaimes gadijuma bridi (pieméram, pase); un
- Sie pieradijumi, informacija un ar zwerestu apliecinati pazinojumi jaiesniedz
ApdroSinataja noteikta laika posma.

b) Kad Labuma guvgjs ir sanémis Prasibu, Labuma guvéjam:

(i) péc iespéjas atrak jainformé Vietgjais apdroSindjuma némejs, izmantojot
kontaktinformaciju, kas ietverta apdroSinasanas aplieciba, tacu jebkura gadijuma ne



vélak ka 30 dienu laika no Prasibas sanems$anas dienas.
(iii) Péctam, kad ar vinu ir sazinajies ApdroSinatajs:
- jasniedz visa vina riciba eso3a informaciju un dokumenti, kas saistiti ar Prasibu un
tas pamata esoso nelaimes gadijumu;

- janoslta ApdroSinatajam visu attiecigo korespondenci, tiesas dokumentus un
pazinojumus, kas sanemti saistiba ar Prasibu un tas pamatad esoSo nelaimes
gadijumu;

- Sie pieradijumi, informacija un ar zverestu apliecinati pazinojumi jaiesniedz
ApdroSinataja noteikta laika posma, ieskaitot visu saraksti, izpildrakstus, pavéstes vai
citus juridiskus dokumentus, kas saistiti ar Nelaimes gadijumu; un

- jasniedz ApdroSinatajam informacija par jebkuru citu apdroSinaSanu, kurai ir tads pats
segums ka Sai Polisei.

Prasibu kontrole

a) Labuma guvgjs nedrikst sakt sarunas, uznemties atbildibu, piekrist izigumam, starpniecibai
vai SKiréjtiesai attieciba uz jebkada Prasibu, apsolit maksat vai nokartot Prasibu vai radit
jebkadas aizstavibas izmaksas bez ApdroSinataja iepriekS€jas rakstiskas piekriSanas (S&da
piekriSana netiek nepamatoti atteikta vai aizkavéta).

b) Labuma guvgjiem un ApdroSindjuma néméjam jasniedz visu informaciju, dokumentus,
nodrosina sadarbibu un palidzibu, ko Apdro8inatajs pamatoti var pieprasit saistiba ar jebkuras
prasibas izskatiSanu.

c) ApdroSinatajam navsaisto$a nekada atziSanas vai jebkads piedavajums, ko Labuma guvéjs
vai jebkurs cits vinu varda ir izteicis jebkurai treSajai personai.
d) ApdroSinatajs:
(i) ir tiesigs parnemt jebkuras Prasibas aizstavibu un nokartoSanu, un rikoties Labuma
guvgja vai ApdroSinajuma némeéja varda un tada veida, ka Apdroinatajs péc savem
ieskatiem uzskata par piemérotu; un

(ii) preteja gadijuma tam ir absoldta ricibas briviba, wveicot jebkadu tiesvedibu un nokartojot
jebkuru Prasibu, neatkarigi not3, vai $aja Polisé paredzétais maksajumsir vai nav wveikts.

AtbrivoSana no atbildibas

a) a) Apdrosinatajs jebkura laika saistiba ar jebkuru Prasibu var samaksat ApdroSinguma
némeéjam vai Labuma guvéjam atlikuSo Kompensacijas limita summu (péc tam, kad atskaitta
jebkura summa, kas jau ir izmaksata ka zaud€jumu atlidziba vai aizstavibas izmaksas, ja
tadas ir).

b) Jalabuma guvgjs atsakas piekrist jebkuram Apdrosinataja ieteiktam risindjumam, un izvélas
apstridét Prasibu, Apdrosinataja atbildiba par zaudéjumu atlidzibu un aizstavibas izmaksam
attieciba uz $o Prasibu neparsniedz summu, par kuru Prasiba batu atrisinata, pieskaitot visas
aizstavibas izmaksas, kas radu$as $ada atteikuma diena.

c) Peéc 8adu maksajumu veikSanas saskana ar iepriek§ eso8o G3.a vai G3.b punktuy,
Apdrosinatajs atsakas veikt un kontrolét Sadu Prasibu un vairs nav par to atbildigs.

Krapnieciskas prasibas
Ja saskana ar 5o Polisi Labuma guvgjs iesniedz vai ta varda tiek iesniegta krapnieciska prasiba:

a) Apdrosinatajs var piedzit no Labuma guvEja visas summas, ko Apdrosinatajs ir samaks3jis
saistiba ar prasibu;

b) turklat ApdroSinatajs, pazinojot parto Labuma guvejam, var uzskatit, ka Polises darbiba sakot
no krapnieciskas darbibas briza ir partraukta tikai attieciba uz $o Labuma guvéju.



Cita apdrosinasana
Ja jebkuru atbildibu, uz ko attiecas $1Polise, pilniba vai dal&ji sedz jebkada cita apdroSinasana,
kas ir Labuma guv&jam:

a) informéjot par Prasibu, Labuma guvgjam ir jainformé ApdroSinatajs par $adas citas
apdrosinasanas esamibu; un

b) Apdrosinatajs navatbildigs iznemot attieciba uz jebkuru parsniegumu, kas parsniedz summu,
kura batu maksajama saskana ar $&du citu polisi vai polisém, ja nebitu nopirkta S1Polise.

Subrogacija

a) Veicotjebkuru maksajumu attieciba uz jebkadu atbildibu, saisfiba ar kuru saskana ar$o Polisi
ir pieejams segums, Apdro3inatajs var Labuma guveja varda, uz ApdroSinataja rékina piedzit
kompensaciju no jebkuras treSas personas, kas ir atbildiga par atbildibu, neparsniedzot
summu, ko ApdroSinatajs ir samaksajis. Labuma guvéjs sniedz ari pamatotu palidzibu, kas
Apdrosinatajam var bit nepiecieSama saistiba ar $adu piedzinu.

b) Ciktal piedzina tiek veikta no jebkuras tresas personas attieciba uz jebkadu atbildibu, saistiba
ar kuru saskana ar 3o Polisi ir pieejams segums, ApdroSinatajam ir tiesibas uz Siem
ienémumiem, neparsniedzot jebkuru maksajumu summu, ko tas weicis saistiba ar $adu
atbildibu. Labuma guwgjs sadarbojas ar ApdroSinataju un ievero visus pamatotos
Apdro8inataja noradijumus attieciba uz $adu piedzinas procesu un procedaru. ApdroSinatajs
péc saviem ieskatiemizvélas, vai $ada piedzina ir pieprasama.

Kompensacija

a) Péc prasibas nokartoSanas saskana ar $o Polisi, Apdrosinatajam ir tiesibas sanemt no
Labuma guvgja kompensaciju par summam, kas samaksatas saistiba ar nelaimes gadijumu,
ciktal $adu nelaimes gadijumu ir izraisijis tas, ka Labuma guvgjs ir nelikumigi izmantojis Bolt
transportlidzekli, tostarp, ja:

0) ir parkapti viet&ji satiksmes tiesibu akti
b) Turklat ApdroSinatajam bus tiesibas sanemt atlidzibu no:
() Apdrodinajuma némeéja, ja tas péc nelaimes gadijuma ir apzinati radijis jebkadus
zaudéjumus Apdrosinatajam; vai
(i)  Labuma guvgja, ja $ads Labuma guvéjs péc nelaimes gadijuma ir apzinati radijis
jebkadus zaud&jumus ApdroSinatajam.
Piemeérojama likumdosana
Sts Apdro$inasanas polises reglamentgjo$a likumdo$ana ir Teritorijas tiesibu akti, un visa sazina
un dokumentacija saistiba ar $o ApdroSinasanas polisi tiks veikta anglu un/vai viet&ja valoda.



Apdrosinataja pazinojums par personas datu aizsardzibu SASKANA AR 2016. gada 27. aprila
regulas (ES) 2016/679 (Visparnga datu aizsardzibas regula - GDPR) 13. pantu.

Més rupéjamies par jusu personas datu aizsardzibu

AWP P&CS.A. -Niderlandesfiliale (‘Més”, “Mas”, “Masu”) ir AWP P&C S.A. Niderlandes filidle, kuras
juridiska adrese ir Sentuena (Francija), Niderlandes filidle un ir Allianz partneru grupas sastavdala.
AWP P&C S.A. Niderlandes filiale ir registréta Niderlandes Finans$u tirgu uzraudzibas iestadé un to ir
pilnvarojusi L’Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR) Francija, lai nodroSinatu
starptautiskus apdroSinasanas produktus un pakalpojumus. Jisu personas datu aizsardziba ir masu
galvena prioritate. Saja pazinojuma par personas datu aizsardzibu ir paskaidrots, ka un kada veida
personas dati tiks apkopoti, kapéc tie tiek apkopoti un ar ko tie tiek koplietoti vai publiskoti. Lidzu,
uzmanigi izlasiet $o pazinojumu.

1. KurSirdatu parzinis?

Datu parzinis ir fiziska vai juridiska persona, kas kontrolé un ir atbildiga par personas datu glabasanu
un izmanto$anu uz papira vai elektroniskosfailos. AWP P&CS.A. - Niderlandesfiliale ir datu parzinis,
ka noteikts attiecigajos datu aizsardzibas normativajos aktos.

2. Kadi personas dati tiks vakti?
Meés par jums apkoposim un apstradasim $adus dazada veida personas datus:

e Vards, uzvards
e Adrese

e Talruna numurs
e E-pastaadrese

Atkariba no iesniegtas prasibas més varam art apkopot un apstradat “sensitivus personas datus” par
jums, citam apdroSinatajam personam, pat treSajam personam, kuras skar attiecigais notikums,
pieméram:

e Mediciniskie stavokli (fiziskie vai psihologiskie)
¢ Medicinas vésture un atzinumi

o MirSanas apliecibas

o Kreditkartes/debetkartes un bankas konta dati

3. Ka mésiegusim un izmantosim jasu personas datus?
Més jasu personas datus, ko jis sniedzat mums un ko més sanemam no jums (k& paskaidrots talak

teksta), apkoposim un izmantosim vairakiem mérkiem un ar jisu neparprotamu piekriSanu, ja vien
piemérojama likumdoSana mums neliek iegit jisu neparprotamu piekriSanu, ka redzams turpmak:

Merkis Jasu neparprotama piekriSana?

e ApdrosSinasanas ligumu administréSana [ e Ja, gadijumos, kad tas ir nepiecieSams.
(pieméram, kotéSana, parakstiSana, prasibu Tomér, gadijumos, kad mums ir
apstrade) jaapstrada jOsu personas dati, lai

parakstitu jdsu apdroSinaSanu un/vai

apstradatu josu prasibu més neprasisim




Merkis

Jiasu neparprotama piekriSana?

jasu piekrisanu.

KrapSanas noverSanaun atklasana, tostam, ja
nepiecieSams, jasu informacijas
salidzindSana ar iepriek§€jam prasibam vai
kopéjo apdroSinasanas atlidzibu pieteikumu
sistému parbaude, vai ekonomisko sankciju
parbaude.

Ne, ir saprotams, ka krapniecibas
atkladana un nowverSana ir datu parzina
likumigas intereses. Tadél mums Sim
nollkam bds tiesibas apstradat josu
datus, nesanemot jusu piekriSanu.

Lai izpilditu jebkadas juridiskas saistibas
(pieméram, tas, kas noteiktas likumos par

Ne, ciktal Sis apstrades darbibas ir tiesi
un juridiski atlautas.

apdrosinasanas ligumiem un apdroSinasanas
uznemejdarbibas noteikumiem par nodokliem,
gramatvedibu un administrativajam saistibam,
vai lai noverstu naudas atmazgasanu vai
ekonomisko sankciju parkapsanu).

Né, més varam apstradat un koplietot
jisu personas informaciju ar citdm
apdro$inadanas vai parapdroSinasanas
sabiedribam, ar kuram més esam
parakstijusi vai parakstisim
[[dzapdroSinaSanas vai
parapdro$inasanas ligumus. Sada risku
sadale ir apdroSinasanas sabiedribu
likumigas intereses, parasti tas ir skaidn
atlautas ar likumu.

o Lai pardalit risku, izmantojot | e
parapdrosinasanu un lidzpapdrosinasanu

Né, jusu datus més varam apstradat
iekS€jo vai argjo auditu ietvaros, ko
nosaka likums vai iek$&ja politika. Més
neprasisim jusu piekriSanu $Tm apstrades
darbibam ciktal tas ir likumigas saskana
ar spéka eso$ajiem noteikumiem vai
musu likumigajam interesém. Tomér més
nodroSinasim, ka tiek izmantoti tikai
visnepiecieSamakie personas dati un ka
uz tiem attiecas pilniga konfidencialitate.

e Audita nolikos, lai ievérotu juridiskos | e
pienakumus vai iek$€&jas politikas

lekSéjos auditus parasti veic misu
holdinga sabiedriba Allianz Partners SAS
(7 Rue Dora Maar, 93400 Sentuena,
Francija).

Ka minéts ieprieks, iepriekSminétajos noltikos més apstradasim personas datus, kurus més sanemam
par jums no publiskam datubazéem, treSajam pusém, pieméram, brokeriem un darijjumu partneriem,
citiem apdroSinatajiem, kreditu uzzinu un krap$anas novérSanas agentdram, reklamas tikliem,
analitisko pakalpojumu sniedzéjiem, mekléSanas informacijas sniedzéjiem, zaudéjumu regulétajiem,
inspektoriem, starpniekiem, prémiju finanséSanas uznémumiem, delegétajam iestadém, juristiem.

lepriekSminétajos noliikos, kad més esam noradijusi, ka mums nav nepiecie$ama jisu neparprotama
piekriSana vai ja més citadi pieprasam jlisu personas datus, lai parakstitu jisu apdro$inasanu un/vai
apstradat jisu prasibu, més apstradasim jisu personas datus, pamatojoties uz masu likumigajam
interesém, un/vai ievérosim masu juridiskas saistibas, kas izriet no jisu llguma ar Bolt (Bolt Operations



ou).
4. Kasvarés pieklat jisu personas datiem?

Meés nodrosinasim, ka jusu personas dati tiek apstradati tada veida, kas atbilst iepriek§ noraditajiem
mérkiem.
Minétaja nolika jasu personas datus var izpaust $adam personam, kas darbojas ka treSas puses datu
parzini:

e Valsts iestades, citi Allianz Group uznémumi, citi apdro8inataji, [lidzapdro$inataj,

parapdrosinataji, apdrosinasanas starpnieki/brokeri un bankas

Noraditajos nolikos més varam art koplietot jlsu personas datus ar $adam pusém, kas darbojas ka
datu apstradataji saskana ar masu noradijumiem:

o Citi Allianz Group uznémumi, tehniskie konsultanti, eksperti, juristi, zaudéjumu regulétaji,
remontstradnieki, arsti; pakalpojumu uznémumi izpildes operaciju veik8anai (prasibas, IT,
pasta pakalpojumi, dokumentu parvaldiba); un

Visbeidzot, més varam kopigot jisu personas datus $ados gadijumos:

e Visas vai jebkuras misu uznéméjdarbibas, aktivu vai akciju dalas (tostarp jebkura
maksatnespéjas vai tamlidzigd proceddra) planotas vai faktiskas reorganizacijas,
apvienoSanas, pardoSanas, kopuznémuma wveidoSanas, cesijas, nodoSanas vai citadas
atsavinaSanas gadijuma; un

o Lai izpilditu jebkadas juridiskas saistibas, ieskaitot pret attiecigo ombudu, ja jis iesniedzat
stdzibu par produktu vai pakalpojumu, ko més jums esam sniegusi.

5. Kur tiks apstradati mani personas dati?

Personas datus gan Eiropas Ekonomikas zona (EEZ), gan arpus tas var apstradat ieprieks 4. sadala
minétas puses, vienmér ieverojot llguma ierobezojumus attieciba uz konfidencialitati un drosibu
saskana ar piemérojamiem datu aizsardzibas normativajiem aktiem. Més neizpaudisim jlsu personas
datus pusém, kas nav pilnvarotas tos apstradat.

Ikreiz, kad més parsutisim jisu personas datus apstradei arpus EEZ, ko veic cits Allianz grupas
uznémums, més to darisim, pamatojoties uz Allianz apstiprinatiem saistoSiem korporativajiem
noteikumiem, kas pazistami ka Allianz privatuma standarts (Allianz BCR), kas nodroSina pienacigu
personas datu aizsardzibu un ir juridiski saistosi visiem Allianz Group uznémumiem:
https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

Allianz BCR un to Allianz Group uznémumu saraksts, kas atbilst to prasibam, ir pieejami Seit
Gadijumos, kad nepieméro Allianz BCR, més veiksim pasakumus, lai nodroSinatu, ka jisu personas
datu parsatiSana arpus EEZ tiek pienacigi aizsargata, ka tas notiek EEZ. JUs varat uzzinat, uz kadiem
dro8Tbas pasakumiem més palaujamies attieciba uz Sadu datu parsatidanu (pieméram, standarta
llguma noteikumiem), sazinoties ar mums, ka noradits talak 9. sadala.

6. Kadasir jusu tiesibas attieciba uz jiisu personas datiem?

Ja to atlauj spéka esosie tiesibu akti vai noteikumi, jums ir tiesibas:

e Pieklat musu riciba esoSajiem personas datiem par jums un uzzinat datu izcelsmi, apstrades
noliikus un beigas, informaciju par datu parzini, datu apstradatajiem un pusém, kuram datus
var izpaust;

o Atsaukt saw piekriSanu jebkura laika, kad jusu personas dati tiek apstradati ar jusu piekridanu;
o Atjauninat vai labot saws personas datus t3, lai tie vienmér batu precizi;


https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

o Dzéstsaws personas datus no misu ierakstiem, ja tie vairs nav vajadzigi iepriek$ noraditajiem
meérkiem;

¢ Noteiktos apstaklos ierobezot saw personas datu apstradi, pieméram, ja esat apstridéjis saw
personas datu precizitati, uz laiku, kas lauj mums parbaudit to precizitati;

e legut sawus personas datus elektroniska formata jums vai jusu jaunajam apdroSinatajam; un
e lesniegt sGdzibu mums un/vai attiecigajai datu aizsardzibas iestadei.

Jus varat izmantot 3Ts tiesibas, sazinoties ar mums, ka noradits talak 9. sadala, noradot saw vardu, e-
pasta adresi, konta identifikaciju un josu pieprasijuma mérki.

7. Ka jusvaratiebilst pret savu personas datu apstradi?

Ja to atlauj spéka esoSie likumi vai noteikumi, jums ir tiesibas iebilst pret jusu personas datu apstradi
vai likt mums partraukt to apstradi. Kad bisiet mis informéjis par $o pieprasijumu, més vairs
neapstradasim jlsu personas datus, ja vien to neatlauj spéka esosie likumi un noteikumi.

Jus §Ts tiesibas varat izmantot tapat ka citas savas tiesibas, kas noraditas ieprieks 6. punkta.

8. Cikilgi mésglabajam jasu personas datus?

Jusu personas dati tiks glabati tikai tik ilgi, kamer tie bls nepiecieSami $aja pazinojuma par personas
datu aizsardzibu noteiktajiem mérkiem, un tie tiks izdzésti vai anonimizéti, kad vairs nebus
nepiecieSami. Turpmak ir sniegta informacija par daziem saglabasanas periodiem, kas attiecas uz 3.
sadala minétajiem noltkiem.

Tomeér lidzam nemt véra, ka dazkart papildu pasu prasibu vai notikumu gadijuma tos var neieverot vai
grozit, pieméram, notieko$a juridiska aizturéSana saistiba ar attiecigo informaciju vai vél neizskatitas
tiesas prava vai regulativa izmekléSana, kas var pagarinat vai apturét Sos periodus, Iidz lieta tiek
izbeigta un ir beidzies attiecigais parskatiSanas vai parstudzeésanas termind. Jo pasi glabaSanas
periodus, kuru pamata ir noraditie juridisko prasibu periodi, var partraukt un péc tam atkartoti atsakt to
izpildi

Personas informacija, lai iegiitu piedavajumu (ja | Sniegta piedavajuma deriguma perioda laika.
nepiecieSams)
Informacija par polisi (parakstiSana, prasibu | Més glabasim personas informaciju, kas
izskatiSana, sddzibu parvaldiba, tiesvedibas | attiecas uz jisu apdroSindSanas polisi, jlsu
lietas, kwvalitdtes apsekojumi, krapSanas | apdroSinasanas liguma spéka esamibas laika

noversana/atklasana, paradu piedzina, | un visu noradito tiesvedibas lietu, kas notas var
lidzapdrosinaSanas un parapdrosinaSanas noltki, | rasties, laikposmu, parasti vismaz 7 papildu
) gadus. Sis periods var bt ilgaks vai 1saks, ka

noteikts vietéjos spéka esoSajos tiesibu aktos
par apdro$inaSanas ligumiem.

Informacija par prasibam (prasibu izskatiSana, | Més saglabasim personas informaciju, ko jds
stdzibu parvaldiba, tiesvedibas lietas, kvalitates | sniedzat vai kuru més apkopojam un
apsekojumi, krapSanas noverSana/atklasana, | apstradajam saskana ar $o pazinojumu par
parddu  piedzina, [lidzapdroSinaSanas un | personas datu aizsardzibu, ismaz 7 gadus no
parapdroSinasanas noluki). prasibas nokarto$anas dienas. Sis periods var
bat ilgaks vai Tsaks, ka noteikts vietéjos speka
esoSajos tiesibu aktos par apdroSinasanas
[lgumiem.

ApliecinoSie dokumenti, lai pieradttu, ka irizpildti | Sajos dokumentos jlsu personas datus, kurus
juridiskie pienakumi, pieméram, nodoklu samaksa | esat mums sniedzis, vai kurus més apkopojam




vai uzskaite. un apstradajam saskana ar $o pazinojumu par
personas datu aizsardzibu, més apstradasim
tikai tadamera, kadatie attiecas uz o mérki, un
vismaz 10 gadus no attieciga taksacijas gada
pirmas dienas.

Jusu personas dati netiks saglabati ilgak, neka nepiecieSams, un més tos glabasim tikai tiem mérkiem,
kuriem tie tika iegdti.
9. Ka ar mums var sazinaties?
Ja jums ir kadi jautajumipar to, kd més izmantojam jlsu personas datus, varat sazinaties ar mums
e papastu:
AWP P&C S.A. — Niderlandesfiliale
Datu aizsardzibas specialists
Postbus 9444
1006 AK Amsterdama

e pae-pastu:

Valsts E-pasts

Austrija dataprivacy.fos.at@allianz.com
Belgija: dataprivacy.fos.be@allianz.com
Bulgarija: dataprivacy.fos.bg@allianz.com
Cehijas Republika: dataprivacy.fos.cz@allianz.com
Danija: dataprivacy.fos.dk @allianz.com
Somija: dataprivacy.fos.fi@allianz.com
Francija: dataprivacy.fos.fr@allianz.com
Vacija: dataprivacy.fos.de@allianz.com
Griekija: dataprivacy.fos.gr@allianz.com
Ungarija: dataprivacy.fos.hu@allianz.com
Italija: dataprivacy.fos.it@allianz.com
Non&gija: dataprivacy.fos.no@allianz.com
Polija: dataprivacy.fos.pl@allianz.com
Portugale: dataprivacy.fos.pt@allianz.com
Rumanija: dataprivacy.fos.ro@allianz.com
Spanija: dataprivacy.fos.es@allianz.com
Zviedrija: dataprivacy.fos.se@allianz.com
Lielbritanija: dataprivacy.fos.gb@allianz.com
Estonia: dataprivacy.fos.ee@allianz.com
Latvia: dataprivacy.fos.lv@allianz.com
Lithuania: dataprivacy.fos.lt@allianz.com

10. Cik biezi més atjauninam So pazinojumu par personas datu aizsardzibu?

Més regulari parskatam $o pazinojumu par personas datu aizsardzibu atbilstoSi jaunakajam izmainam
un varam weikt nepiecieSamos pielagojumus.
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