
Boltحملة Rewind 2023
التسویقحملةفيللعملاءوأحكامشروط

عام.1
Boltإنَّ.1.1 Operations OÜ،برقمومسجلةإستونیا،تالین،15،10134إنتيفانا-لونافيمقرھایقعالتي

14532901)Bolt(التسویقیةالحملةمنظمھي"Bolt Rewind الحملة).باسمیليفیماإلیھا(یُشار"2023
Boltومؤسسة.1.1.1 Rides PL sp. z o.o.،ومسجلةوارسو،838-67،00بروستافيمقرھایقعالتي

بولندافيالحملةمنظمھي0000981464برقم
Boltومؤسسة.1.1.2 Services AZ LLC،فيمقرھایقعالتيAZ1025،خوجاليشارع55باكو،بمدینةختايحي

ھي1503463041برقمومسجلة)،55فيإإكشوكالي،رایو،اكشتايشھیريباكي،AZ1025الأصل:(في
أذربیجانفيالحملةمنظم

شكلین:فيالحملةتنظیمسیتم.1.2
نموذجخلالمنالأفكارتقدیم.1
الھدایافيالمشاركة.2

).الحملةمدة((شاملة))3+جرینتش(بتوقیت2024ینایر14إلى2023دیسمبر18بینماالفترةفيالحملةستُقام.1.3
ولیتوانیا،ولاتفیا،وألمانیا،وفرنسا،وفنلندا،وإستونیا،التشیك،وجمھوریةوقبرص،وكرواتیا،وبلجیكا،أذربیجان،سكان.1.4

وجورجیا،والنمسا،،وأوكرانیاوالسوید،وإسبانیا،وسلوفاكیا،ورومانیا،والبرتغال،وبولندا،والنرویج،وھولندا،ومالطا،
یتمتعون(أوأكثرأوعامًا18العمرمنالبالغینوباراجوايتنزانیاوكذلكأفریقیاوجنوبونیجیریا،وكینیا،وغانا،والمجر،
فقطھم)المشاركون(Boltتطبیقعلىشخصيحسابولدیھمجنسیتھا)یحملونالتيالدولةفيالكاملةالقانونیةبالأھلیة

الفائزین.ضمناختیارھمویمكنالجائزةعلىللتنافسالمؤھلون
والتيللحملة،التابعةوالإضافیةالترویجیةالموادفيالمحددةالشروطوحسبالحالیة،والأحكامالشروطوفقالحملةإجراءسیتم.1.5

المشاركین.لجمیعمُلزِمةستكون
المذكورالنموذجفيالمطلوبةالحقولالمشاركیملأعندماالحملةفيالمشاركةتُحسبمسبقًا.التسجیلالمشاركینعلىیتوجبلا.1.6

الحملة.وأحكامشروطقبولیعنيوإرسالھالنموذجھذاوملأُویرسلھ.أعلاه
الفائزین.ضمنأسرھمأفرادحتىأوBoltموظفياختیاریتملن.1.7
المقامرة.أشكالمنآخرشكلأيتمثلولاالیانصیبمسابقةتُعتبرلاالحملةھذه.1.8
وفقًاالأخرىالأفكارمعودمجھاوتعدیلھاتنفیذھافيالحقBoltالمشاركُیمنحُالنموذج،طریقعنالأصلیةالفكرةَبإرسال.1.9

ضمنالمشاركاختیاریتملمماالمشارك،إلىBoltمنملكیةعوائدأوتعویضأيدونوقتأيفيلوحدھاBoltلتقدیر
الجائزة.علىللحصولمؤھلاًسیكونالحالةھذهوفيالفائزین

الجائزة.2
الخاصلتقدیرھاوفقًاوذلكBoltلدىالداخلیةالمحلفینھیئةقبلمنالمدینةلتحسینفكرةأفضلصاحبالمشاركاختیارسیتم.2.1

رحلاتفيتتمثللخدماتأدناه،2.2القسمفيأكثربتفاصیلموضحھوكماترویجي،رمزعلىوسیحصلالحملة،فيكفائزٍ
.Boltتختارهالذيالموقعفيالمُعَدل،أوالدقیقشكلھافيBoltبواسطةالفائزةالفكرةتنفیذوسیتم)،الجائزة(Boltتطبیقفي

إلىالرمزإرسالوقتمنشھرًا24لمدةصالحةتبقىوالتيرحلات،علىخصوماتٍالفائزیمنحترویجیًارمزًاالجائزةستكون.2.2
علىالخصوماتمنمجموعةالترویجيالرمزویقدملھ.صدرتالذيالبلدفيإلاالترویجيالرمزھذااستخدامیمكنلاالفائز.
ولاللرحلة،الكاملالسعرعلىالخصمتطبیقسیتمالخصم،منأقلالرحلةسعركانإذاالرحلات.منمحددلعددٍالكاملالسعر
تطبیقیتمالخصم،منأعلىالرحلةسعركانإذاأخرى.وسیلةبأيأوأخرىرحلةإلىالمستخدَمغیرالخصمتحویلیمكن

للرمزالإجمالیةالقیمةلدیھ.المفضلةالدفعطریقةعبرللرحلةالمتبقیةالتكلفةالراكبویدفعللرحلة،الكاملالسعرعلىالخصم
التالیةالقائمةفيالمدرجةغیرالبلدانمن(المشاركونیليكماتكونبلدلكلالمطبقةوالخصوماتكجائزةمُنحالذيالترویجي

للجائزة):مؤھلینغیر
رحلة1,000منأذربیجانيمانات2إلىیصلمایخصمأذربیجاني،مانات2,000بقیمةترویجيرمزأذربیجان:.1
منیورو10إلىیصلمایخصمیورو،1,000بقیمةترویجيرمزوھولندا:وفرنسا،وفنلندا،وقبرص،وبلجیكا،النمسا،.2

رحلة100
یورو،1,000بقیمةترویجيرمزوإسبانیا:وسلوفاكیا،والبرتغال،ومالطا،ولیتوانیا،ولاتفیا،وألمانیا،وإستونیا،كرواتیا،.3

رحلة200منیورو5إلىیصلمایخصم
رحلة250منتشیكیةكرونة100إلىیصلمایخصمتشیكیة،كرونة25,000بقیمةترویجيرمزالتشیك:جمھوریة.4
رحلة600منجورجيلاري5إلىیصلمایخصمجورجي،لاري3,000ترویجيرمزجورجیا:.5
رحلة1,000منغانيسیدي13إلىیصلمایخصمغاني،سیدي13,000بقیمةترویجيرمزغانا:.6
رحلة160منمجريفرونت2,500إلىیصلمایخصممجري،فرونت400,000بقیمةترویجيرمزالمجر:.7
رحلة800منكینيشیلینغ200إلىیصلمایخصمكیني،شیلینغ160,000بقیمةترویجيرمزكینیا:.8
رحلة500مننیجیریةنیرة1,700إلىیصلمایخصمنیجیریة،نیرة850,000بقیمةترویجيرمزنیجیریا:.9

رحلة120مننرویجیةكرونة100إلىیصلمایخصمنرویجیة،كرونة12,000بقیمةترویجيرمزالنرویج:.10
منباراغوايغواراني10,000إلىیصلمایخصمباراغواي،غواراني8,000,000بقیمةترویجيرمزباراغواي:.11

رحلة800



رحلة500منبولنديزلوتي10إلىیصلمایخصمبولندي،زلوتي5,000بقیمةترویجيرمزبولندا:.12
رحلة500منرومانيلیو10إلىیصلمایخصمروماني،لیو5,000بقیمةترویجيرمزرومانیا:.13
500منأفریقيجنوبراند40إلىیصلمایخصمأفریقي،جنوبراند20,000بقیمةترویجيرمزأفریقیا:جنوب.14

رحلة
رحلة120منسویدیةكرونة100إلىیصلمایخصمسویدیة،كرونة12,000بقیمةترویجيرمزالسوید:.15
رحلة1,500منتنزانيشلن2,000إلىیصلمایخصمتنزاني،شلن3,000,000بقیمةترویجيرمزتنزانیا:.16
رحلة800منأوكرانیةھریفنا50إلىیصلمایخصمأوكرانیة،ھریفنا40,000بقیمةترویجيرمزأوكرانیا:.17

30غضونفيBoltمعھتتواصلعندماالفائزردبعدوھذافقط،النموذجفيالمقدمالإلكترونيالبریدعبرللفائزالجائزةتُمنح.2.3
لھ.الترویجيالرمزإصدارفيیرغبالذيالبلدبدورهویؤكدتقویمیًا،یومًا(ثلاثین)

نفقاتأيBoltتسددولنالأشكال،منشكلبأياستبدالھاأوالجائزةتعویضیمكنولانقدًا.تعویضھاأوالجائزةدفعیتملا.2.4
الجائزة.بتقدیمتتعلق

الجائزة.علىبحصولھتتعلقللفائزخفیةرسومتوجدلا.2.5
حملة.كلفيواحدفائزمنأكثراختیارفيبالحقBoltتحتفظمرات.عدةالفوزالمشاركلنفسیمكنلا.2.6

الفائزاختیار.3
فيفكرةقدّممشاركأيمعBoltتتواصلقدالخاص.لتقدیرھاوفقًاBoltلدىداخلیةمحلفینھیئةقبلمنالفائزاختیارسیتم.3.1

تنفیذھا.أوبالفكرةتتعلقتفاصیلأيلتوضیحالفائزاختیارقبلالنموذج
وبعد)،3+غرینتش(بتوقیت2024مارس31بحلولالنموذجفيالمُرسلالإلكترونيالبریدعبربالفائزBoltممثلسیتصل.3.2

الأخرى.الاتصالقنواتأووقناةBoltلـالتابعةالاجتماعيالتواصلوسائلعبرعنھالإعلانسیتمذلك،
منسببلأيمحتملفائزأيیستلمھلاأواعتراضھیتمأوالمشاركیفقدهقدإخطارأيمسؤولیةBoltتتحمللا.3.2.1

یومًا(ثلاثین)30غضونفيالإلكترونيبریدهعنوانتأكیدعلىیردلمو/أوالفائزمعالتواصلتعذّروإذاالأسباب.
لـمسموحًایبقىلكنالجائزة.منمحرومًاالفائزاعتبارفسیتمالأولي،الإلكترونيالبریدإرسالتاریخمنتقویمیًا
Boltتحتفظالجائزة،منالفائزحرمانحالةوفيالفائز.فكرةوتنفیذقدمًابالمضيBoltآخر.فائزاختیارفيبالحق

رسائلوفيالإلكتروني،Boltموقعوعلى،BoltمدونةعلىوفكرتھللفائزالأولالاسمنشرفيبالحقBoltتحتفظبینما.3.3
بعدالفائز،جانبمنإضافيتأكیدٍدونالاجتماعيالتواصلقنواتو/أوالإلكترونيالبریدورسائلالعامةوالعلاقاتالعملاء
النموذج.عبرالمعلوماتلھذهتقدیمھ

المحظورةالأنشطة.4
Boltتقدیرحسبشفافغیرنشاطأيأوقانوني،غیرأوأخلاقيغیرأوالاحتیالیشملنشاطأيفيالمشاركیشاركلن.4.1

قصد.دونأوبقصدٍعلیھایتحایلأوالحملةاستخدامیسيءنشاطأيأوالخاص،
ذلك).إلىوماالقانونیةوالأھلیةالعمریشمل(وھذاBoltإلىمضللةأوخاطئةمعلوماتیقدّمأنللمشاركیجوزلا.4.2
أيأوإحالةرابطخلالمنالمثالسبیلعلىمباشر،غیرأومباشربشكل(سواءًموادأيینقلأوالمشاركیعرضلنكما.4.3

تُعتبر:أخرى)وسائط
أومضایقة،أوإزعاجًا،تسببأوآخر،شخصٍخصوصیةتنتھكأومسیئة،أومھدِدة،أوأخلاقیة،غیرأولائقة،غیر.4.3.1

لھ؛داعيلاقلقًا
آخر؛شخصأيإلىتسيءأوتقلق،أوتُحرجأوتُحزن،أوتضایقأنالمحتملمن.4.3.2
شخص؛أيانتماءأومشارك،ھویةتمثیلتسيءأوشخص،أيشخصیةتنتحل.4.3.3
لھذاBoltقبلمنللمشاركالتحدیدوجھعلىتقدیمھایتملمما،Boltمنتُرسلالموادھذهبأنانطباعًاتعطي.4.3.4

أوالغرض؛
.Boltبسمعةتضر.4.3.5

الالتزامات.5
الحملة.وأحكامشروطعلىووافقتَقرأتَقدأنكعلىتؤكدفإنكالحملة،ھذهفيبمشاركتك.5.1
تقدمفسوفذلك،أمكنھاوإنعواقب.أيأومسبقإخطاردونالحملةتوقیفBoltلـیحق،قاھرةقوةظروفحدوثحالةفي.5.2

BoltموقعخلالمنالتوقفبھذاإخطارًاBolt،قنواتو/أوالإلكترونيالبریدرسائلو/أوالعملاءمراسلاتفيالإلكتروني
الاجتماعي.التواصل

دونواحد،جانبمنالحملةوأحكامشروطاستكمالأوتغییریشملوھذابالحملة،تتعلققراراتأياتخاذبحقBoltتحتفظ.5.3
و/أوالعملاءمراسلاتفيالإلكتروني،BoltموقععبربالحملةالمتعلقةالقراراتھذهBoltستنشرالتغییر.بذلكمسبقإخطار
الاجتماعي.التواصلقنواتو/أوالإلكترونيالبریدرسائل

وأحكامھا.الحملةلشروطانتھاكھحالةفيمسبقإشعاردونالحملةمنالمشاركإزالةBoltلـیحق.5.4
الحملة.فيمشاركتھإكمالمنالمشاركتمنعقدثالثطرفٌفیھایتسببأخطاءأيمسؤولیةBoltتتحمللا.5.5

الخصوصیة.6
6.1بالمادةالمتعلقةالحملةشروطیستوفيالذيالفائزتحدیدلغرضالشخصیةالمشاركبیاناتBoltستعالجالحملة،ھذهفي.6.1

عنھ.والإعلانالبیاناتلحمایةالعامةاللائحةمن(ب)
والبلدوالمدینةالاسممثلالحملة،نموذجفيالمشاركیقدمھاالتيالشخصیةَالبیاناتَمعالجتھاستتمالتيالشخصیةالبیاناتتشمل.6.2

بھ.الاتصالوتفاصیل



عبرالسحابيالتخزینخدماتومقدمي،BoltمجموعةداخلأخرىكیاناتمعالشخصیةالمشاركبیاناتBoltتشاركقد.6.3
مُلزمةًتكونفقدعامة،سلطةمنقانونیًاطلبًاBoltتلقيحالةفيالآخرین.الأساسیینالمعلوماتتكنولوجیاوخدماتالإنترنت،

السلطة.تلكمعالشخصیةالمشاركبیاناتبمشاركةأیضًا
المشاركبیاناتنقلیتمفلنالأوروبیة،الاقتصادیةالمنطقةأوالأوروبيالاتحادخارجالمشاركبیاناتBoltتشاركعندما.6.4

التعاقدیةالبنودمثلالمناسبةالمقدمةالضماناتعلىبناءًأوالأوروبیةالمفوضیةمنمعتمدٍكفایةقراربموجبإلاالشخصیة
.privacy@bolt.euالإلكترونيالبریدعبربالتواصلالحمایةتفاصیلطلبیمكنالقیاسیة.

علىالاعتراضأوالشخصیةالبیاناتمعالجةتقییدأومحوھاأووتصحیحھاالشخصیةبیاناتھإلىالوصولطلبللمشاركیحق.6.5
سحبھاللمشاركیحقالموافقة،أساسعلىالشخصیةالمشاركبیاناتمعالجةحالةوفيبیاناتھ.نقلفيالحقیمتلككماالمعالجة،

تتعلقمخاوفأيھناككانتإنسحبھا.قبلالموافقةعلىبناءًالمعالجةقانونیةعلىذلكیؤثرأندونوقت،أيفي
البیانات.حمایةسلطةإلىشكوىتقدیمللمشاركفیحقمعالجتھا،تتملمبالخصوصیة

البریدطریقعنBoltمعالتواصلللمشاركیمكن،Boltبـالخاصةالمعالجةبممارساتتتعلقاستفساراتأيھناككانتإن.6.6
Boltعلى Operations OÜ،لدىالبیاناتحمایةمسؤولمعالتواصلللمشاركیمكن.10134تالین،15إنتيفانا-لونا
Boltالإلكترونيالبریدعبرإلكترونیًاprivacy@bolt.eu.

5یتجاوزلاموعدفيولكنالفائز،عنالإعلانیتمحتىالحملةلغرضالمقدّمةالشخصیةالمشاركبیاناتBoltستستخدم.6.7
أشھر.

ورسائلالعامةالعلاقاتمراسلاتوفيالإلكترونیة،BoltمواقععلىوفكرتھاسمھBoltتنشرقدالفائز،عنالإعلانعند.6.8
الحملة.نتائجإعلانبغرضالاجتماعي،التواصلوقنواتالإلكترونيالبرید

المشاركأنمنالتأكدُالمشاركھذاعلىفیجبالحملة،فيمشاركتھعندآخرلشخصشخصیةبیاناتیستخدمالمشارككانإذا.6.9
بھ.المعمولالخصوصیةقانونبموجبBoltمعالبیاناتھذهلمشاركةمناسبقانونيأساسلدیھالفعلي

Boltمعالتواصل.7
عنأوgiveaways@bolt.euالتاليالإلكترونيالبریدعبرBoltإلىالحملةبتنظیمالمتعلقةوالأسئلةالشكاوىجمیعتُوجھ.7.1

Boltعلىالعاديالبریدطریق Operations OÜ،تعالجولنالحملة.مدةخلال10134تالین،،15إنتيفانا-لوناBolt
الحملة.مدةبعدإرسالھایتمالتيبالحملةالمتعلقةالشكاوى
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