
Boltحملة Rewind 2023
التسويقحملةفيللعملاءوأحكامشروط

عام.1
Boltإنَّ.1.1 Operations OÜ،برقمومسجلةإستونيا،تالين،15،10134إنتيفانا-لونافيمقرهايقعالتي

14532901(Bolt)التسويقيةالحملةمنظمهي"Bolt Rewind الحملة(.باسميليفيماإليها)يُشار"2023
Boltومؤسسة.1.1.1 Rides PL sp. z o.o.،ومسجلةوارسو،838-67،00بروستافيمقرهايقعالتي

بولندافيالحملةمنظمهي0000981464برقم
Boltومؤسسة.1.1.2 Services AZ LLC،فيمقرهايقعالتيAZ1025،خوجاليشارع55باكو،بمدينةختايحي

هي1503463041برقمومسجلة(،55فيإإكشوكالي،رايو،اكشتايشهيريباكي،AZ1025الأصل:)في
أذربيجانفيالحملةمنظم

شكلين:فيالحملةتنظيمسيتم.1.2
نموذجخلالمنالأفكارتقديم.1
الهدايافيالمشاركة.2

(.الحملةمدة))شاملة((3+جرينتش)بتوقيت2024يناير14إلى2023ديسمبر18بينماالفترةفيالحملةستُقام.1.3
وليتوانيا،ولاتفيا،وألمانيا،وفرنسا،وفنلندا،وإستونيا،التشيك،وجمهوريةوقبرص،وكرواتيا،وبلجيكا،أذربيجان،سكان.1.4

وجورجيا،والنمسا،،وأوكرانياوالسويد،وإسبانيا،وسلوفاكيا،ورومانيا،والبرتغال،وبولندا،والنرويج،وهولندا،ومالطا،
يتمتعون)أوأكثرأوعامًا18العمرمنالبالغينوباراجوايتنزانياوكذلكأفريقياوجنوبونيجيريا،وكينيا،وغانا،والمجر،
فقطهم(المشاركون)Boltتطبيقعلىشخصيحسابولديهمجنسيتها(يحملونالتيالدولةفيالكاملةالقانونيةبالأهلية

الفائزين.ضمناختيارهمويمكنالجائزةعلىللتنافسالمؤهلون
والتيللحملة،التابعةوالإضافيةالترويجيةالموادفيالمحددةالشروطوحسبالحالية،والأحكامالشروطوفقالحملةإجراءسيتم.1.5

المشاركين.لجميعمُلزِمةستكون
المذكورالنموذجفيالمطلوبةالحقولالمشاركيملأعندماالحملةفيالمشاركةتُحسبمسبقًا.التسجيلالمشاركينعلىيتوجبلا.1.6

الحملة.وأحكامشروطقبوليعنيوإرسالهالنموذجهذاوملأُويرسله.أعلاه
الفائزين.ضمنأسرهمأفرادحتىأوBoltموظفياختياريتملن.1.7
المقامرة.أشكالمنآخرشكلأيتمثلولااليانصيبمسابقةتُعتبرلاالحملةهذه.1.8
وفقًاالأخرىالأفكارمعودمجهاوتعديلهاتنفيذهافيالحقBoltالمشاركُيمنحُالنموذج،طريقعنالأصليةالفكرةَبإرسال.1.9

ضمنالمشاركاختياريتملمماالمشارك،إلىBoltمنملكيةعوائدأوتعويضأيدونوقتأيفيلوحدهاBoltلتقدير
الجائزة.علىللحصولمؤهلاًسيكونالحالةهذهوفيالفائزين

الجائزة.2
الخاصلتقديرهاوفقًاوذلكBoltلدىالداخليةالمحلفينهيئةقبلمنالمدينةلتحسينفكرةأفضلصاحبالمشاركاختيارسيتم.2.1

رحلاتفيتتمثللخدماتأدناه،2.2القسمفيأكثربتفاصيلموضحهوكماترويجي،رمزعلىوسيحصلالحملة،فيكفائزٍ
.Boltتختارهالذيالموقعفيالمُعَدل،أوالدقيقشكلهافيBoltبواسطةالفائزةالفكرةتنفيذوسيتم(،الجائزة)Boltتطبيقفي

إلىالرمزإرسالوقتمنشهرًا24لمدةصالحةتبقىوالتيرحلات،علىخصوماتٍالفائزيمنحترويجيًارمزًاالجائزةستكون.2.2
علىالخصوماتمنمجموعةالترويجيالرمزويقدمله.صدرتالذيالبلدفيإلاالترويجيالرمزهذااستخداميمكنلاالفائز.
ولاللرحلة،الكاملالسعرعلىالخصمتطبيقسيتمالخصم،منأقلالرحلةسعركانإذاالرحلات.منمحددلعددٍالكاملالسعر
تطبيقيتمالخصم،منأعلىالرحلةسعركانإذاأخرى.وسيلةبأيأوأخرىرحلةإلىالمستخدَمغيرالخصمتحويليمكن

للرمزالإجماليةالقيمةلديه.المفضلةالدفعطريقةعبرللرحلةالمتبقيةالتكلفةالراكبويدفعللرحلة،الكاملالسعرعلىالخصم
التاليةالقائمةفيالمدرجةغيرالبلدانمن)المشاركونيليكماتكونبلدلكلالمطبقةوالخصوماتكجائزةمُنحالذيالترويجي

للجائزة(:مؤهلينغير
رحلة1,000منأذربيجانيمانات2إلىيصلمايخصمأذربيجاني،مانات2,000بقيمةترويجيرمزأذربيجان:.1
منيورو10إلىيصلمايخصميورو،1,000بقيمةترويجيرمزوهولندا:وفرنسا،وفنلندا،وقبرص،وبلجيكا،النمسا،.2

رحلة100
يورو،1,000بقيمةترويجيرمزوإسبانيا:وسلوفاكيا،والبرتغال،ومالطا،وليتوانيا،ولاتفيا،وألمانيا،وإستونيا،كرواتيا،.3

رحلة200منيورو5إلىيصلمايخصم
رحلة250منتشيكيةكرونة100إلىيصلمايخصمتشيكية،كرونة25,000بقيمةترويجيرمزالتشيك:جمهورية.4
رحلة600منجورجيلاري5إلىيصلمايخصمجورجي،لاري3,000ترويجيرمزجورجيا:.5
رحلة1,000منغانيسيدي13إلىيصلمايخصمغاني،سيدي13,000بقيمةترويجيرمزغانا:.6
رحلة160منمجريفرونت2,500إلىيصلمايخصممجري،فرونت400,000بقيمةترويجيرمزالمجر:.7
رحلة800منكينيشيلينغ200إلىيصلمايخصمكيني،شيلينغ160,000بقيمةترويجيرمزكينيا:.8
رحلة500مننيجيريةنيرة1,700إلىيصلمايخصمنيجيرية،نيرة850,000بقيمةترويجيرمزنيجيريا:.9

رحلة120مننرويجيةكرونة100إلىيصلمايخصمنرويجية،كرونة12,000بقيمةترويجيرمزالنرويج:.10
منباراغوايغواراني10,000إلىيصلمايخصمباراغواي،غواراني8,000,000بقيمةترويجيرمزباراغواي:.11

رحلة800



رحلة500منبولنديزلوتي10إلىيصلمايخصمبولندي،زلوتي5,000بقيمةترويجيرمزبولندا:.12
رحلة500منرومانيليو10إلىيصلمايخصمروماني،ليو5,000بقيمةترويجيرمزرومانيا:.13
500منأفريقيجنوبراند40إلىيصلمايخصمأفريقي،جنوبراند20,000بقيمةترويجيرمزأفريقيا:جنوب.14

رحلة
رحلة120منسويديةكرونة100إلىيصلمايخصمسويدية،كرونة12,000بقيمةترويجيرمزالسويد:.15
رحلة1,500منتنزانيشلن2,000إلىيصلمايخصمتنزاني،شلن3,000,000بقيمةترويجيرمزتنزانيا:.16
رحلة800منأوكرانيةهريفنا50إلىيصلمايخصمأوكرانية،هريفنا40,000بقيمةترويجيرمزأوكرانيا:.17

30غضونفيBoltمعهتتواصلعندماالفائزردبعدوهذافقط،النموذجفيالمقدمالإلكترونيالبريدعبرللفائزالجائزةتُمنح.2.3
له.الترويجيالرمزإصدارفييرغبالذيالبلدبدورهويؤكدتقويميًا،يومًا)ثلاثين(

نفقاتأيBoltتسددولنالأشكال،منشكلبأياستبدالهاأوالجائزةتعويضيمكنولانقدًا.تعويضهاأوالجائزةدفعيتملا.2.4
الجائزة.بتقديمتتعلق

الجائزة.علىبحصولهتتعلقللفائزخفيةرسومتوجدلا.2.5
حملة.كلفيواحدفائزمنأكثراختيارفيبالحقBoltتحتفظمرات.عدةالفوزالمشاركلنفسيمكنلا.2.6

الفائزاختيار.3
فيفكرةقدّممشاركأيمعBoltتتواصلقدالخاص.لتقديرهاوفقًاBoltلدىداخليةمحلفينهيئةقبلمنالفائزاختيارسيتم.3.1

تنفيذها.أوبالفكرةتتعلقتفاصيلأيلتوضيحالفائزاختيارقبلالنموذج
وبعد(،3+غرينتش)بتوقيت2024مارس31بحلولالنموذجفيالمُرسلالإلكترونيالبريدعبربالفائزBoltممثلسيتصل.3.2

الأخرى.الاتصالقنواتأووقناةBoltلـالتابعةالاجتماعيالتواصلوسائلعبرعنهالإعلانسيتمذلك،
منسببلأيمحتملفائزأييستلمهلاأواعتراضهيتمأوالمشاركيفقدهقدإخطارأيمسؤوليةBoltتتحمللا.3.2.1

يومًا)ثلاثين(30غضونفيالإلكترونيبريدهعنوانتأكيدعلىيردلمو/أوالفائزمعالتواصلتعذّروإذاالأسباب.
لـمسموحًايبقىلكنالجائزة.منمحرومًاالفائزاعتبارفسيتمالأولي،الإلكترونيالبريدإرسالتاريخمنتقويميًا
Boltتحتفظالجائزة،منالفائزحرمانحالةوفيالفائز.فكرةوتنفيذقدمًابالمضيBoltآخر.فائزاختيارفيبالحق

رسائلوفيالإلكتروني،Boltموقعوعلى،BoltمدونةعلىوفكرتهللفائزالأولالاسمنشرفيبالحقBoltتحتفظبينما.3.3
بعدالفائز،جانبمنإضافيتأكيدٍدونالاجتماعيالتواصلقنواتو/أوالإلكترونيالبريدورسائلالعامةوالعلاقاتالعملاء
النموذج.عبرالمعلوماتلهذهتقديمه

المحظورةالأنشطة.4
Boltتقديرحسبشفافغيرنشاطأيأوقانوني،غيرأوأخلاقيغيرأوالاحتياليشملنشاطأيفيالمشاركيشاركلن.4.1

قصد.دونأوبقصدٍعليهايتحايلأوالحملةاستخداميسيءنشاطأيأوالخاص،
ذلك(.إلىوماالقانونيةوالأهليةالعمريشمل)وهذاBoltإلىمضللةأوخاطئةمعلوماتيقدّمأنللمشاركيجوزلا.4.2
أيأوإحالةرابطخلالمنالمثالسبيلعلىمباشر،غيرأومباشربشكل)سواءًموادأيينقلأوالمشاركيعرضلنكما.4.3

تُعتبر:أخرى(وسائط
أومضايقة،أوإزعاجًا،تسببأوآخر،شخصٍخصوصيةتنتهكأومسيئة،أومهدِدة،أوأخلاقية،غيرأولائقة،غير.4.3.1

له؛داعيلاقلقًا
آخر؛شخصأيإلىتسيءأوتقلق،أوتُحرجأوتُحزن،أوتضايقأنالمحتملمن.4.3.2
شخص؛أيانتماءأومشارك،هويةتمثيلتسيءأوشخص،أيشخصيةتنتحل.4.3.3
لهذاBoltقبلمنللمشاركالتحديدوجهعلىتقديمهايتملمما،Boltمنتُرسلالموادهذهبأنانطباعًاتعطي.4.3.4

أوالغرض؛
.Boltبسمعةتضر.4.3.5

الالتزامات.5
الحملة.وأحكامشروطعلىووافقتَقرأتَقدأنكعلىتؤكدفإنكالحملة،هذهفيبمشاركتك.5.1
تقدمفسوفذلك،أمكنهاوإنعواقب.أيأومسبقإخطاردونالحملةتوقيفBoltلـيحق،قاهرةقوةظروفحدوثحالةفي.5.2

BoltموقعخلالمنالتوقفبهذاإخطارًاBolt،قنواتو/أوالإلكترونيالبريدرسائلو/أوالعملاءمراسلاتفيالإلكتروني
الاجتماعي.التواصل

دونواحد،جانبمنالحملةوأحكامشروطاستكمالأوتغييريشملوهذابالحملة،تتعلققراراتأياتخاذبحقBoltتحتفظ.5.3
و/أوالعملاءمراسلاتفيالإلكتروني،BoltموقععبربالحملةالمتعلقةالقراراتهذهBoltستنشرالتغيير.بذلكمسبقإخطار
الاجتماعي.التواصلقنواتو/أوالإلكترونيالبريدرسائل

وأحكامها.الحملةلشروطانتهاكهحالةفيمسبقإشعاردونالحملةمنالمشاركإزالةBoltلـيحق.5.4
الحملة.فيمشاركتهإكمالمنالمشاركتمنعقدثالثطرفٌفيهايتسببأخطاءأيمسؤوليةBoltتتحمللا.5.5

الخصوصية.6
6.1بالمادةالمتعلقةالحملةشروطيستوفيالذيالفائزتحديدلغرضالشخصيةالمشاركبياناتBoltستعالجالحملة،هذهفي.6.1

عنه.والإعلانالبياناتلحمايةالعامةاللائحةمن)ب(
والبلدوالمدينةالاسممثلالحملة،نموذجفيالمشاركيقدمهاالتيالشخصيةَالبياناتَمعالجتهاستتمالتيالشخصيةالبياناتتشمل.6.2

به.الاتصالوتفاصيل



عبرالسحابيالتخزينخدماتومقدمي،BoltمجموعةداخلأخرىكياناتمعالشخصيةالمشاركبياناتBoltتشاركقد.6.3
مُلزمةًتكونفقدعامة،سلطةمنقانونيًاطلبًاBoltتلقيحالةفيالآخرين.الأساسيينالمعلوماتتكنولوجياوخدماتالإنترنت،

السلطة.تلكمعالشخصيةالمشاركبياناتبمشاركةأيضًا
المشاركبياناتنقليتمفلنالأوروبية،الاقتصاديةالمنطقةأوالأوروبيالاتحادخارجالمشاركبياناتBoltتشاركعندما.6.4

التعاقديةالبنودمثلالمناسبةالمقدمةالضماناتعلىبناءًأوالأوروبيةالمفوضيةمنمعتمدٍكفايةقراربموجبإلاالشخصية
.privacy@bolt.euالإلكترونيالبريدعبربالتواصلالحمايةتفاصيلطلبيمكنالقياسية.

علىالاعتراضأوالشخصيةالبياناتمعالجةتقييدأومحوهاأووتصحيحهاالشخصيةبياناتهإلىالوصولطلبللمشاركيحق.6.5
سحبهاللمشاركيحقالموافقة،أساسعلىالشخصيةالمشاركبياناتمعالجةحالةوفيبياناته.نقلفيالحقيمتلككماالمعالجة،

تتعلقمخاوفأيهناككانتإنسحبها.قبلالموافقةعلىبناءًالمعالجةقانونيةعلىذلكيؤثرأندونوقت،أيفي
البيانات.حمايةسلطةإلىشكوىتقديمللمشاركفيحقمعالجتها،تتملمبالخصوصية

البريدطريقعنBoltمعالتواصلللمشاركيمكن،Boltبـالخاصةالمعالجةبممارساتتتعلقاستفساراتأيهناككانتإن.6.6
Boltعلى Operations OÜ،لدىالبياناتحمايةمسؤولمعالتواصلللمشاركيمكن.10134تالين،15إنتيفانا-لونا
Boltالإلكترونيالبريدعبرإلكترونيًاprivacy@bolt.eu.

5يتجاوزلاموعدفيولكنالفائز،عنالإعلانيتمحتىالحملةلغرضالمقدّمةالشخصيةالمشاركبياناتBoltستستخدم.6.7
أشهر.

ورسائلالعامةالعلاقاتمراسلاتوفيالإلكترونية،BoltمواقععلىوفكرتهاسمهBoltتنشرقدالفائز،عنالإعلانعند.6.8
الحملة.نتائجإعلانبغرضالاجتماعي،التواصلوقنواتالإلكترونيالبريد

المشاركأنمنالتأكدُالمشاركهذاعلىفيجبالحملة،فيمشاركتهعندآخرلشخصشخصيةبياناتيستخدمالمشارككانإذا.6.9
به.المعمولالخصوصيةقانونبموجبBoltمعالبياناتهذهلمشاركةمناسبقانونيأساسلديهالفعلي

Boltمعالتواصل.7
عنأوgiveaways@bolt.euالتاليالإلكترونيالبريدعبرBoltإلىالحملةبتنظيمالمتعلقةوالأسئلةالشكاوىجميعتُوجه.7.1

Boltعلىالعاديالبريدطريق Operations OÜ،تعالجولنالحملة.مدةخلال10134تالين،،15إنتيفانا-لوناBolt
الحملة.مدةبعدإرسالهايتمالتيبالحملةالمتعلقةالشكاوى
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