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EDITION CANADIENNE 2024

Marketing des
journees speciales -
Calendrier et boite
a outils

Plus de 270 conseils, idées et modeles pour augmenter les ventes en
toute saison.


https://get.doordash.com/en-ca?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA

Introduction

Voici le calendrier et la boite a outils pour le marketing A
des fétes 2024! Ce guide vous aidera a attirer et divertir
de nouveaux clients et et ceux existants existants grace

a de nouvelles stratégies créatives cette année. F
Dans ces pages, nous vous présentons plus de 2 S
270 journées spéciales qui sont parfaites pour interagir
avec les clients sur les médias sociaux, créer des
promotions qui attireront attireront, et générer des
revenus pour votre entreprise. Voici des exemples :
# Journée nationale de tout ce [ Journée nationale de
qui est enrobé de chocolat ‘ I'égoportrait
Journée « Mangez ce que 5 ﬁ) Journée internationale des
vous voulez » \ nachos
- L_ Journée nationale du % Journée nationale
-ta pique-nique « Mange tes légumes »

% Journée « Apprenez a ' Journée internationale de

connaitre vos clients » la charité

, . O Journée nationale de la chasse
Journée nationale du dessert . .

wy au trésor
22 ¥ Journée mondiale des émojis ... et bien plus.

Vous y trouverez un calendrier illustré, des exemples de contenu sur le theme
des journées spéciales provenant de certains des commercants les plus doués
en marketing de DoorDash. Vous trouverez aussi de légendaires idées astucieuses

pour les médias sociaux que vous pourrez utiliser tout au long de I'année.

Commencons!




Guide du marketing des journées
spéciales

Les clients adorent célébrer, et nous vous offrons des raisons de le faire.

Dans ce guide, nous examinerons en profondeur des centaines d‘occasions de marketing pour chaque mois.
Mais pour commencer, voici certains conseils d'ordre général, des idées de promotions et des modéles de
textes pour les médias sociaux que votre entreprise peut utiliser pour promouvoir les journées spéciales
associees a la nourriture.

Conseils pour les journées spéciales associées a la nourriture

Déterminez votre objectif commercial.

Essayez-vous d’élargir votre clientele? Ou d’augmenter la valeur des commandes?
De fidéliser vos clients? Concentrez-vous sur un ou quelques principaux objectifs et
choisissez une stratégie marketing en conséquence. Par exemple, si vous avez déja
un bassin de clients fideles, envisagez de créer un programme de parrainage pour
les journées spéciales qui pourrait pourrait les inciter a inviter des amis.

Partagez des photos d‘articles du menu.

Les clients mangent dabord avec leurs yeux — 20 % des membres de la génération Z
utilisent les pages de médias sociaux d’un restaurant lorsqu’ils choisissent un nouvel
endroit ou commander de la nourriture en livraison ou a emporter'. Pour cette raison,
vous pouvez obtenir plus de ventes en offrant du contenu visuel appétissant.

Organisez un tirage.

Connus pour stimuler I'engagement sur les médias sociaux, les concours sont un
moyen créatif et rentable d’exploiter la nature compétitive des clients et d'inspirer
I'interaction avec votre marque. Qui ne voudrait pas gagner un coupon pour votre
entreprise ou un dessert gratuit lors de sa prochaine livraison?

Offrez des rabais pour les journées spéciales.

Des snickerdoodles gratuits pourraient étre une excellente gaterie pour la Journée
nationale du biscuit, et la Journée nationale du meilleur ami est I'occasion parfaite
pour une promotion de type « Achetez-en un, obtenez-en un gratuitement ».

Soutenez votre communauté locale.

Donnez aux clients I'occasion de faire une différence dans leur communauté en
proposant un rabais lorsqu’ils font un don a un organisme de votre choix, ou en
faisant don des profits associés a la vente d'un article de menu en particulier.



Modeles de texte
pour les medias
socCiaux

Célébre [insérer le mot-clic
de la journée spéciale] avec

nous! Que tu choississes de C’est [insérer le mot-
rester chez toi ou de te rendre clic de la journée

dans notre restaurant, partage spéciale]! Nous faisons
une photo de ta [nourriture] le décompte depuis...
en utilisant [insérer le mot-clic 364 jours. Ne manque
de votre restaurant pour la pas ca — célébrez avec
journée spéciale] pour courir nous en commandant
la chance de gagner [insérer [plat] sur DoorDash!

le prix]!

Joyeuse [insérer le mot-clicde la
journée spéciale]! La seule chose qui est
meilleure que de célébrer [nourriture]
est de célébrer avec quelqu’un d’autre.
|dentifie un ami dans les commentaires
— nous choisirons [X] gagnants qui

recevront un rabais pour leur prochaine .
commande! ll

Pour obtenir d’autres idées pour interagir avec les clients sur les médias
sociaux a tout moment de I'année, consultez Le guide ultime du marketin

des médias sociaux pour les restaurants.



https://get.doordash.com/en-ca/resources/social-media-guide?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
https://get.doordash.com/en-ca/resources/social-media-guide?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA

Janvier

14

Journée nationale
«Habillez votre
animal de
compagnie »

Journée nationale
dusandwich
chaud au pastrami

21

28

Semaine
nationale
de laviande

Journée nationale
des crépes aux
bleuets

Jourdel’An

Mois national des
remerciements

Mois national
delasoupe

8

Journée nationale
sans gluten

15

2§
Journée natfoha\e
du bagel

Journée nationale
du chapeau

22

29

Journée
nationale de la
science-fiction

9

16

23

@
Journée nationale
delatarte

30

Journée nationale
du croissant

10

Journée nationale
du chocolat mi-
sucré

Journée nationale
des huitres
Rockefeller

17

Journée de
I'abandon des
résolutions de
nouvelle année

24

Journée nationale
du beurre
d’arachide

31

\

Journée nationale
du chocolat
chaud

7
|
\\"

Journée nationale
desjeux-
questionnaires

Journée nationale
du spaghetti

1

18

Journée nationale
«Appreneza
connaitre vos
clients »

25

Journée nationale
des opposés

Journée nationale
delacreme
fouettée

12

19

26

Journée nationale
des célins

13

20

A

Journée nationale
du fromage

27

Journée nationale
du gateau au
chocolat



Comment vous pouvez célébrer

Jour de I’An Journée nationale des caélins
o Qv o Qv
#BonneAnnee! Notre résolution: C'est la Journée nationale des
servir plus de repas délicieux comme célins! #NationalCuddleUpDay
celui-ci & Situ pouvais manger un Quel plat de [nom du restaurant]
plat de [nom du restaurant] chaque savoures-tu en tout confort
jour cette année, lequel ce serait? ce soir?

Dis-le-nous dans les commentaires!

Q Pourboire

Journée de la science-fiction

Incitez vos clients a organiser un
marathon de films de science-fiction
tout en degustant de la nourriture
livrée de votre restaurant — et
demandez-leur de partager leur film
préféré dans les commentaires!




Soyez inspiré

Montrer un peu de reconnaissance a ses clients et a son
personnel est toujours une bonne idée. Le Homer St.
Cafe and Bar a entamé la nouvelle année en souhaitant
gentiment a ses clients et a son personnel une année
«remplie de bonheur et de succes et surtout un ventre
plein de nourriture du Homer St. Cafe and Bar »!

La photo qui accompagnait la publication comprenait
une jolie bouteille de champagne, indispensable pour
le réveillon du Nouvel An.

O www.homerstreetcafebar.com

D Homer St. Cafe and Bar sur DoorDash

@homerstcafebar

Soyez inspiré

Le groupe de restaurants Kokomo a décidé de
conserver les résolutions du Nouvel An en mettant en
vedette des boissons sans alcool bien fraiches et son
menu 100 % végetalien. Une invitation pour tous les
clients qui souhaitent obtenir une dose d’énergie saine.

O heykokomo.ca

9 Kokomo sur DoorDash

@heykokomo



https://heykokomo.ca/
https://www.doordash.com/store/homer-st.-cafe-and-bar-vancouver-335248/
http://www.homerstreetcafebar.com
https://www.instagram.com/homerstcafebar/
https://www.instagram.com/p/CT2ZjChvcsu/
https://www.instagram.com/p/CTu1AJUFOHh/
https://www.doordash.com/store/kokomo-vancouver-371869/
https://heykokomo.ca/
https://www.instagram.com/heykokomo/

Fevrier

Journée nationale
delasoupe
maison

1

18

Journée nationale
pour boire du vin

25

Journée nationale
du Nutella

12

19

Jour dela Famille

26

Journée nationale
des pistaches

Journée nationale
des baguettes

Journée nationale
duyogourt glacé

13

Mardigras

Journée nationale
des tortellinis

20

Féte des Insulaires

Journée Louis
Riel

Journée du
patrimoine

27

¢’

Journée nationale
des fraises

Journée nationale
des fettuccine
Alfredo

14 -9

Saint-Valentin

Mercredi des
Cendres

Semaine des actes
de gentillesse
aléatoires

21

28

Journée nationale
des crépes

15

b

Jourdudrapeau
national du
Canada

22

Journée nationale
de la Margarita

Journée nationale
du chili

29

Journée nationale
delapizza

16

23

Journée nationale
du pain aux
bananes

3

Journée '

nationale du
gateau aux carottes

Journée nationale
delacréeme glacée
pour déjeuner

10

Nouvel An chinois

17

24

Journée nationale
des croustilles
tortilla



Comment vous pouvez célébrer

Jour de la Famille Journée nationale de Saint-Valentin
la pizza
© Qv © Qv Qv
De délicieux souvenirs a «Slice, slice baby... » & Nous sommes ton bras
Ihorizon! Terminez une Réponds a ta fringale de droit pour la Saint-
journée relaxante a la maison fromage en commandant Valentin:

toi + ce [plat]
= |e véritable amour ==

en vous réunissant autour
d’une table avec notre [plat
populaire] préféré. Vous
vous en souviendrez pendant
des années!

une pizza a [pourcentage]
de rabais en cette journée
nationale de la pizza!
#NationalPizzaDay




Soyez inspiré

Chatime a souhaité a ses adeptes une
bonne Saint-Valentin en leur proposant
quelques idées pour féter |'événement.
Surprise : chaque idée incluait du thé aux
perles! Trouver des activités de vacances
qui integrent vos produits est une facon
amusante de célebrer les journees
spéciales avec vos clients.

() chatime.ca

B Chatime sur DoorDash

@chatimecanada



https://www.instagram.com/p/B8l4B5Kj9-H/
https://www.doordash.com/en-CA/business/chatime-4537/
https://chatime.ca/
https://www.instagram.com/chatimecanada/

10

Début du
ramadan

17

Saint-Patrick

24

Journée nationale
du cocktail

Journée nationale
du cheesesteak

31

1

18

25

12 13

19 20

Journée
internationale du
bonheur

Journée nationale
duravioli

26 27

£ 2

Journée nationale
des épinards

<

Journée de pi

Journée nationale
des croustilles

21

Journée mondiale
de la poésie

28
\

N

4

Journée des
aliments
surun baton

Journée nationale
de reconnaissance
desemployés

Journée nationale
desamoureuxdu
beurre d'arachide

‘o A

Journée
internationale de
laferme

15

22

29

Vendredisaint

Journée nationale
des boulettes de
viande

16

Journée nationale
desartichauts

23

Journée nationale
des croustilles
et des trempettes

Journée nationale
du chiot

30



Comment vous S e—
po uvez Célébrer Journée mondiale de la poésie

e Soyez créatif en publiant un court poeme
'Q' Pourboire pour votre légende du jour.

Journée nationale de
reconnaissance des employés

Démontrez de 'amour a vos employés!
Mettez en vedette des employés grace

a des photos de groupe, a des photos
individuelles, a des vidéos comiques

dans les coulisses, ou des questions et
réeponses amusantes « Les gens chez
[nom de I'entreprise] », démontrant votre
reconnaissance et rappelant aux clients
qui sont les gens derriere votre marque.

© Qv

C'est la Journée internationale de
la poésie! #WorldPoetryDay Nous
ne sommes pas Shakespeare, mais
nous avons écrit un petit quelque
chose pour nos clients :

Les roses sont rouges
Les violettes sont bleues
Cette fondue est fraiche
Et préparée pour vous

Q Pourboire

Mois de la nutrition

Mettez en vedette toutes les options nutritives de votre menu afin de célébrer cette journée

spéciale saine et attirer les clients fervents du bien-étre! Présentez vos plats nutritifs preféres ou
parlez de faits intéressants sur les ingrédients essentiels en utilisant des modeéles gratuits pour la
nourriture sur Canva. Par exemple :

+ Les patates sont le premier [égume a avoir poussé dans |'espace?.
« Le nom scientifique de la banane est Muse sapientum, ce qui signifie « le fruit des gens sages »?.

« Un blizzard historique en 2015 a entrainé une pénurie de kale a New York?.



https://www.canva.com/instagram-posts/templates/food-instagram-posts/
https://www.canva.com/instagram-posts/templates/food-instagram-posts/

Soyez inspiré

Un bon truc pour les journées spéciales?
Créez une gaterie unique! La boulangerie
Bloomer's a célébré la Saint-Patrick avec

un beigne maison spécial en forme de
trefle infusé au Baileys, garni de ganache au
chocolat noir et de paillettes vertes. C'est la
Saint-Patrick sous forme de beigne.

) www.bloomersto.com

9 Bloomer’s sur DoorDash

@bloomersto


https://www.instagram.com/p/CbGDVkEPSPC
https://www.doordash.com/store/bloomer's-toronto-760540/
https://www.bloomersto.com/
https://www.instagram.com/bloomersto/

Journée nationale
de la biere

Journée nationale
«Pas de corvées »

14

21

28

Poisson davril

Mois national du
sandwich BLT

8

-

Journée nationale
del'empanada

15

22

JourdelaTerre

29

Journée
internationale de
ladanse

Journée nationale
delalangoustine

16

-

\.vf7

A

77
ls g2
Journée nationale

des ceufs
bénédictine

-

23

Journée nationale
du pique-nique

30

Journée du
biscuit a l'avoine

Journée nationale
de la mousse au
chocolat

10

Journée nationale
des freres et
soeurs

17

24

Journée nationale
du burrito

11 7\

e

Journée nationale
desanimauxde
compagnie

Journée nationale
de la poutine

18

25

Journée nationale
delapizza a pate
épaisse

12

Journée nationale
dusandwich au
fromage fondant

19

26

Journée nationale
du bretzel

13

Journée nationale
du Scrabble

20

Journée
nationale de
reconnaissance
des maris

27

Journée nationale
delacotede
boeuf



Comment vous pouvez célébrer

Journée nationale Journée nationale du
« Pas de corvées » pique-nique
C Qv O Qv

C'est la journée nationale du
pique-nique! #NationalPicnicDay
Commande ton sandwich préféré
chez nous, trouve un endroit
confortable dehors, puis prends
une photo (et assure-toi de nous
identifier) & Nous partagerons tes
photos de pique-nique toute la
journée dans nos histoires Instagram!

C’est la journée nationale « Pas de
corvée » #NationalNoHousework
— et cela comprend la cuisine! Pour
t'aider a ne rien faire, nous offrons
un rabais de [pourcentage] sur
toutes les commandes de livraison
dés maintenant et jusqu’a [heure].
Ton four peut attendre. =




Soyez inspiré

Qui naime pas un solde pour une journée spéciale?
Casa Manila a celebré Paques avec un « SOLDE
INCROYABLE », offrant des rabais sur les embutido
pour rendre la journée encore plus délicieuse. lls ont
également offert plusieurs promotions de Paques, et
comme vous pouvez le voir, leurs promotions ont eu
tellement de succes que tous les stocks sont vendus!

O www.casamanila.ca

D Casa Manila sur DoorDash

@casamanilaca

Soyez inspiré

Pour la journée du sandwich au fromage fondant,
Meltwich a offert la livraison gratuite pour les
sandwichs au fromage fondant pendant une semaine
entiere. Difficile de résister a un sandwich au fromage
fondant lorsque la livraison est gratuite, n‘est-ce pas?

() meltwich.com

9 Meltwich sur DoorDash

@meltwichcanada



https://www.doordash.com/en-CA/business/casa-manila-38014/
https://www.casamanila.ca/
https://www.instagram.com/casamanilaca/
https://www.instagram.com/p/CT2ZjChvcsu/
https://www.doordash.com/store/meltwich-food-co.-toronto-90104/
https://meltwich.com/
https://www.instagram.com/meltwichcanada/
https://www.instagram.com/p/CT2ZjChvcsu/

Cinco De Mayo

Journée nationale
du sous-marin

12

Féte de Meres

19

26

13 =~
Journée nationale

de la tarte aux
pommes

Journée
internationale du
houmous

20

Féte de Victoria

27

14

Journée nationale
du petit-pain au
babeurre

21

28
(8
54

Journée nationale
du hamburger

1

Mois
du patrimoine
asiatique

Mois national
dubarbecue

Mois national
du hamburger

8

15

Q';.

Journée nationale
du biscuit aux
pépites de
chocolat

22

29

Journée nationale
du petit-pain

16
-

Journée nationale
dumimosa

23

30

10

Journée nationale
de lacrevette

17

Journée nationale
du souper pizza

24

Journée nationale
de lachasse au
trésor

31

=

Journée nationale
dumacaron

Journée Star Wars

Journée nationale
dujusd’orange

"

Journée nationale
«Mangez ce que
vous voulez »

18

Journée nationale
«aucune vaisselle
sale »

25

Journée nationale
duvin



Comment vous
pouvez célébrer

Q Pourboire

Journée nationale de la chasse au trésor

Envoyez vos clients faire une chasse au trésor!
Partagez des instructions sur vos histoires Instagram
en demandant aux gens de vous identifier sur des
photos dans des endroits amusants du quartier

(p. ex. prés d'un point de repére local, dans un parc
favori, a coté de lI'enseigne de votre entreprise).

Au bout du compte, choisissez quelques adeptes
chanceux et offrez-leur une carte-cadeau pour avoir
joué le jeu!

Journée Star Wars

%

o8

Qv

C’est lajournée Star Warsl!
#StarWarsDay Pour célébrer cette
journée extraordinaire, nous offrons
[pourcentage] de rabais sur toutes

les commandes en ligne aujourd’hui.
Utilise le code YODA lors du paiement,
puis prépare-toi a déguster des saveurs
incroyables. #MaytheFourth be with
you (que la force soit avec toi) =

Journée nationale du hamburger

© Qv

Permets-nous de te présenter notre
hamburger le plus populaire : [nom du
plat]. Garni de [ingrédient], [ingrédient],
et [ingrédient], cette beauté est remplie
de saveurs, et sera ravie de faire ton
bonheur. Commande le tien et obtiens
un rabais de [pourcentage] en cette
journée nationale du hamburger!
#NationalHamburgerDay &4



Soyez inspiré

Gong Cha a utilisé une collection de thés
roses et un émoji de coeur rose assorti pour
encourager les gens a venir gater leur mere
a l'occasion de la féte des Méres. Le salon de
thé a profité de I'occasion pour promouvoir
sa nouvelle saveur, tout en interagissant
aupres de son public en partageant une
photo d’un invité.

() gong-cha.ca

9 Gong Cha sur DoorDash

@gongchacanada


https://www.instagram.com/p/CdLRsGEu2MO/
https://www.doordash.com/store/gong-cha-calgary-714913/
https://gong-cha.ca/
https://www.instagram.com/gongchacanada/

2

Journée
nationale du
poisson-frites

Journée
nationale « partir
dutravail tot »

9

16

i

Féte de Peres

Journée nationale
dufudge

23

30

Journée nationale
des ceufs

10
Journée nationale
duthéglacé

17

Journée nationale
«Mange tes
léegumes »

24

Fétedela
Saint-Jean-
Baptiste

Journée nationale
dufromage

"

18

=g

Journée
internationale
des sushis

25

12

Journée
internationale du
falafel

19
By
1

Journée nationale
du martini

26

13

20

27

7

Journée
nationale dela
creme glacée au
chocolat

Journée nationale
des beignes

14

21

Journée nationale
despeuples
autochtones

Journée nationale de
I"égoportrait

Journée nationale
dusmoothie

28

Mois national
de I'histoire
autochtone

Mois de la
fierté LGBTQ

8

Journée nationale
duvinrosé

Journéeinternationale
du bien-étre

Journée nationale
des meilleurs amis

15

22

Journée nationale
desrondelles
d‘oignon

29



Comment vous
pouvez célébrer

Q Pourboire

Féte de Peres

Utilisez les médias sociaux pour inviter
vos clients a célébrer la féte des Peres
avec vous en leur proposant un rabais
spécial ou un tirage (comme Memphis
Blues I'a fait ci-dessous).

Journée nationale des
meilleurs amis

Qv

Identifie un ami dans les
commentaires ci-dessous pour
participer a notre concours de la
Journée nationale des meilleurs
amis! #NationalBestFriendDay
Le gagnant recevra deux [plats]
gratuits : un pour toiet un a
partager <

Journée nationale de
I'égoportrait

© Qv

C’est la journée nationale de
I'égoportrait! #NationalSelfieDay
@8 Prends une photo avec ton
plat préféré de chez [nom du
restaurant] et identifie-nous.
Nous partagerons vos egoportraits
dans nos Stories toute la journée!



Soyez inspiré

Qui peut résister a un tirage? Publier des
collaborations avec d‘autres entreprises voisines,
comme |'a fait Memphis Blues BBQ pour la féte des
Peres, est un excellent moyen d’augmenter votre
portée sur les médias sociaux, d’obtenir de nouveaux
adeptes et de susciter I'enthousiasme autour pour
certaines journées spéciales.

www.memphisbluesblbg.com

Memphis Blues BBQ sur DoorDash

@memphisbluesbbg

Soyez inspiré

Le restaurant Sumac propose des falafels
appétissants tout au long de I'année, et des images
alléchantes de sandwichs pita fraichement préparés
agrementent son fil Instagram. Les images déetaillées
et les couleurs vives créent une scene accueillante
qui attire les gens pour le diner et le souper.

sumacrestaurant.com

Sumac sur DoorDash

@sumacrestaurant



https://www.doordash.com/en-CA/business/memphis-blues-barbeque-house-18950/
https://www.memphisbluesbbq.com/
https://www.instagram.com/memphisbluesbbq/
https://www.doordash.com/store/sumac-montr%C3%A9al-630182/
https://sumacrestaurant.com/
https://www.instagram.com/sumacrestaurant/
https://www.instagram.com/p/CT2ZjChvcsu/
https://www.instagram.com/p/CT2ZjChvcsu/

Juillet

Journée nationale
du chocolat

14

Journée nationale
du macaroni au
fromage

21

Journée nationale
delacreme glacee

28

Journée nationale
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Comment vous
pouvez célébrer

Q Pourboire

. . T © Qv
Journée mondiale des émojis

C’est la journée nationale

Racontez |'histoire de votre marque en des émojis! #WorldEmojiDay
utilisant uniquement des émojis, ou faites Quel émoji utiliserais-tu pour
S e ey , , .. décrire ton plat préféré de
preuve de créativité en recréant un émoji chez [nom du restaurant]?
populaire sous forme d‘aliment! Ajoute-le ci-dessous =¥

Journée nationale de la
creme glacée Journée des parents

Qv

As-tu entendu la nouvelle?

G& @ Clestlajournée

nationale de la creme glacée!
#NationallceCreamDay <
Commande ta saveur préférée et
obtiens 1S de rabais avec le code
SCOOP — et noublie pas de prendre
une photo et de nous identifier!

© Qv

C’est la Journée des parents!
#ParentsDay identifie une
maman ou un papa que tu
aimerais gater chez [nom du
restaurant]. Nous offrirons un
coupon de [valeur monétaire]
a [X] gagnants!

Q Pourboire

Journée de la nourriture du Canada

Mettez en valeur les vendeurs et producteurs locaux avec lesquels vous vous associez pour
présenter les aliments canadiens authentiques qui figurent sur votre menu.



Soyez inspiré

Parfaite pour la Journée de la nourriture
du Canada et la Journée nationale des
frites, la version unique de la poutine
bien-aimée de Roch le Coq encourage les
clients a se plonger dans ce que le pays a
de mieux a offrir. lls proposent méme un
mot-clic #faiteslamourpasladiete pour
faire référence a ce plat gourmand.

rochlecog.com

Roch le Cog sur DoorDash

@rochlecoq


https://www.instagram.com/p/CdLRsGEu2MO/
https://www.doordash.com/store/roch-le-coq-montr%C3%A9al-921900/
https://rochlecoq.com/
https://www.instagram.com/rochlecoq/
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Comment vous pouvez célébrer

Journée nationale

du biscuit aux pépites Journée nationale de
Journée Manger dehors de chocolat la relaxation
© Qv © Qv © Qv
C’est lajournée Manger dehors! Joyeuse journée nationale du On enléve les chaussures.
#EatOutsideDay # Nous voulons te biscuit aux pépites de chocolat! On enfile les pantalons Mous
voir manger dans les endroits les plus #NationalChocolateChipCookieDay Oneemmeree nourritu.re

originaux. En randonnée, en kayak, pres # &2 %2 Une célébration n‘aurait )
d’une chute... les options sont infinies! jamais été si savoureuse : nous On est la pour toi en cette
Prends une photo de tacommande & donnons un biscuit gratuit avec journée nationale de la relaxation!
emporter dehors, et identifie-nous — chaque commande DoorDash toute #NationalRelaxationDay Pas
chaque gagnant obtiendra un rabais de lajournée. C’est merveilleux == besoin de cuisiner

[valeur monétaire]!




Soyez inspiré

Sivos plats se prétent bien aux repas en
plein air, faites-le savoir a vos adeptes,
comme dans cette publication de Sumac.
Si des clients vous ont identifié dans des
publications ou ils prenaient leur repas a
I'extérieur, republier leurs photos est un
excellent moyen de susciter 'engagement
et pour que votre public soit actif.

() sumacrestaurant.com

9 Sumac sur DoorDash

@sumacrestaurant



https://www.instagram.com/p/CdLRsGEu2MO/
https://www.doordash.com/store/sumac-montr%C3%A9al-630182/
https://sumacrestaurant.com/
https://www.instagram.com/sumacrestaurant/
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Comment vous
pouvez célébrer

Q Pourboire

Journée nationale des employés des
services alimentaires

Présentez des photos ou des vidéos de votre

personnel au travail : en train de préparer de

délicieux plats, d’offrir un service cinqg étoiles O Qv
et de donner vie a votre marque. Les clients

aimeront connaitre les personnes qui rendent

le tout possible dans votre restaurant!

Journée internationale de la charité Journée nationale du café

Qv © Qv

C’est la Journée internationale de la C’est une excellente journée

charité! #InternationalDayofCharity bais & Obti
Nous sommes ravis de donner pour un rabals 1ens

[pourcentage] des profits d’aujourd’hui un café gratuit avec toute
a [nom de I'organisme de bienfaisance], commande 3 emporter en

un organisme qui nous tient a coeur. . , .
Découvre leur mission inspirante ici : cette journée nationale du

[lien du site Web de I'organisme de café! #NationalCoffeeDay
bienfaisance]. @




Soyez inspiré

Pour la Journée nationale de la creme glacée,
présentez vos plus beaux cornets trempés pour
attirer les clients, comme I’a fait ici la Fromagerie
Victoria. Personne ne pourra résister a un cornet
de creme glacée parfait pour féter I'événement.

(O fromagerievictoria.com

@ Fromagerie Victoria sur DoorDash

@fromagerievictoria

Soyez inspiré

Si votre équipe est a l'aise devant la caméra, mettez-la
en vedette sur vos médias sociaux pour montrer

son attitude centrée sur les clients ou ses initiatives
bénévoles, comme |'a fait ici Pizza Salvatoré. Les profils
du personnel pour tous les comptes d’entreprise
peuvent stimuler le moral général et faire en sorte que
les clients se sentent plus proches des membres de
I"équipe locale lorsqu'’ils visitent votre entreprise.

() salvatore.com

“® Pizza Salvatoré sur DoorDash

@pizza salvatore



https://www.instagram.com/p/CigF99tJgVi/
https://www.instagram.com/p/CidFqkqBusu/
https://www.doordash.com/en-CA/business/pizza-salvator%C3%A9-291883/
https://salvatore.com/en/
https://www.instagram.com/pizza_salvatore/
https://www.doordash.com/store/fromagerie-victoria-victoriaville-1275831/
https://fromagerievictoria.com/
https://www.instagram.com/fromagerievictoria/
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Mois national de la pizza

© Qv

Joyeux mois de la pizza!
#NationalPizzaMonth S5
Nous savons quoi manger pour
souper ce soir... et demain... et
le jourd'aprés == Joins-toiala
célébration en commande votre
pizza préférée de chez [nom du
restaurant] sur DoorDash!

Journée nationale des patrons

© Qv

C’est la journée nationale des patrons!
#NationalBossDay Aujourd’hui,

nous présentons la force de la nature
de notre marque: le seul et unique
[nom du patron]. |l a concu [nom de
I'entreprise] en [année], inspiré par
[énoncé de mission]. Maintenant,

[X] plus tard, nous sommes honorés de
remplir cette mission chaque jour. A ta
santé, [nom du patron]!

Comment vous pouvez célébrer

Action de grace

© Qv

Joyeuse Action de graces! [nom du
restaurant] est reconnaissant de
tellement de choses cette année:
nos cuisiniers talentueux, nos
employés inspirants, nos clients
incroyables, et (bien sar), des plats
délicieux comme celui-ci & Que
célébres-tu aujourd’hui?

Halloween

© Qv

Gate-toi pour
I'Halloween! Notre [plat]
est bon a en faire peur &



Soyez inspiré

A I'occasion de la Journée mondiale du végétarisme,
IL FORNELLO a rendu un superbe hommage a
I'une de ses chefs, Margie Cook, qui l'a aidé a mettre
au point ses menus végeétariens et vegétaliens.

Non seulement cela vous permettra d'atteindre un
public plus large, mais le fait de présenter des photos
de personnes réelles sur votre fil de médias sociaux
peut ajouter une touche de personnalisation qui est
toujours bienvenue.

O ilfornello.com

D Il Fornello sur DoorDash

@ilfornello

Soyez inspiré

Halloween n’a pas besoin de faire peur pour étre
effrayante. Inspirez-vous de Marble Slab, qui a
publié une saveur mystere saisonniere pour le mois
d’octobre dans des couleurs inspirées de I'automne.

() marbleslab.ca

9 Marble Slab sur DoorDash

@marbleslabcanada



https://www.instagram.com/p/CigF99tJgVi/
https://www.instagram.com/p/CidFqkqBusu/
https://www.doordash.com/en-CA/business/marble-slab-creamery-196263/
https://www.marbleslab.ca/
https://www.instagram.com/marbleslabcanada/
https://www.doordash.com/store/il-fornello-richmond-hill-60697/
https://ilfornello.com/
https://www.instagram.com/ilfornello/

Soyez inspiré

La Journée mondiale du pain, c’est tous

les jours quand on prépare des naans frais

et moelleux. Le restaurant afghan Naan

& Kabob utilise les médias sociaux pour
présenter ses plats préférés et ses ingrédients
frais, ainsi que son héritage culinaire.

() nandk.ca

9 NAAN KABOB sur DoorDash

@naan.kabob



https://www.instagram.com/p/CdLRsGEu2MO/
https://www.doordash.com/store/naan-kabob-toronto-676721/
https://nandk.ca/
https://www.instagram.com/naan.kabob/
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Comment vous pouvez célébrer

Journée nationale

« Nettoie ton réfrigérateur » Cyberlundi
Qv Qv
C’est la journée nationale En ce Cyberlundi
« Nettoie ton réfrigérateur »! #CyberMonday, nous offrons

#NationalCleanOutYour
RefrigeratorDay «:» Quand tu
auras terminé ta corvée, nous
sommes la pour te livrer un plat
délicieux & Commande chez
nous sur DoorDash aujourd’hui!

un rabais de [pourcentage]
sur toutes les commandes de
livraison pour que tu puisses
de ravitailler en trouvant les
meilleures aubaines en ligne.
il Bon magasinage!

Pour obtenir d’autres stratégies pour augmenter vos ventes pendant les mois les plus froids,

consultez notre article de blogue Optimisez les opérations hivernales de votre restaurant
pendant la saison creuse.


https://get.doordash.com/en-ca/blog/winter-restaurant-operations?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
https://get.doordash.com/en-ca/blog/winter-restaurant-operations?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA

Soyez inspiré

Qui naime pas le macaroni au fromage?

Chez Kokomo, la version crémeuse et végane
en édition limitée serait un succes pour la
Journée mondiale du véganisme. La publication
présente les délicieux ingrédients qui entrent
dans la composition de ce plat réconfortant que
tout amateur de fromage approuverait.

O heykokomo.ca

9 Kokomo sur DoorDash

@heykokomo



https://www.doordash.com/store/kokomo-vancouver-371869/
https://heykokomo.ca/
https://www.instagram.com/heykokomo/
https://www.instagram.com/p/CkqbnQlME5b/
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Comment vous
pouvez célébrer

Q Pourboire

Journée internationale des bénévoles

Mettez en vedette le travail bénévole de votre
personnel pour une cause qui s’inscrit dans le
cadre de votre mission! Offrir des occasions de
rendre la pareille peut contribuer a renforcer
I'engagement des employés et a améliorer le
moral de I'équipe.

Veille de Noeél

Qv

« C’était la journée de Noél... »
Quel plat de chez [nom du
restaurant] aimerais-tu voir sous le
sapin demain matin? Dis-le-nous
dans les commentaires ci-dessous!
Nous offrirons a [X] gagnants un
coupon de [valeur monétaire] pour
réaliser leur réve de Noél i

Journée nationale des notes
de remerciements

- DOORDASH U U

DINNER

L of

C'est lajournée nationale

des notes de remerciements!
#NationalThankYouNoteDay Nous
avons peut-étre un parti pris, mais
rien ne dit « merci » comme un
repas gratuit | | Offre un repas de
son restaurant préféré [nom du
restaurant] a quelgqu’un aujourd’hui!




Soyez inspiré

Avec un arbre de Noél festif en arriere-plan,

Dal Moro’s soulage le stress des préparatifs des
fétes en s'occupant du souper. Qui n‘aime pas un
bol chaud de pates fraiches en hiver? La chaine
de restaurants de pates a ensuite associée la photo
des fétes a des paroles révisées de « Rockin’
Around the Christmas Tree »; il est difficile de se
débarrasser de ce ver d’oreille sans commander
d‘abord un plat réconfortant.

() dalmoros.ca

@ DalMoros sur DoorDash

@dalmoroscanada

Soyez inspiré

La vente de cartes-cadeaux pendant les fétes génere
de nouvelles affaires et constitue un excellent moyen
d’accroitre la notoriété de la marque au niveau local.
Loaded Pierogi est allé encore plus loin en offrant
une carte-cadeau de 25 S pour seulement 20 $, ce
qui en fait un choix parfait pour les bas de Noél, les
échanges de cadeaux au bureau, etc.

() loadedpierogi.com

@ Loaded Pierogi sur DoorDash

@loadedpierogi



https://www.doordash.com/store/dalmoros-fresh-pasta-to-go-st.-petersburg-2013337/
https://dalmoros.ca/
https://www.instagram.com/dalmoroscanada/
https://www.instagram.com/p/CXUq_sVsVtL/
https://www.instagram.com/p/CYG7Xz_PUTp/
https://www.doordash.com/store/loaded-pierogi-bowmanville-1780344/
https://loadedpierogi.com/
https://www.instagram.com/loadedpierogi/

Guide pour la semaine
des restaurants

Avant de conclure ce guide, nous souhaitions
évoquer une autre occasion spéciale chere aux
restaurateurs : la semaine des restaurants!

Quelle que soit la période de I'année ou elle se
déroule dans votre ville, voici quelques conseils
pour profiter au mieux de la semaine des
restaurants:

</ Faites de la promotion bien a I'avance. De cette facon, les clients peuvent
prévoir de souper chez vous (au lieu de découvrir qu’ils ont raté leur coup
un jour trop tard).

</ Donnez un apergu aux clients. Partagez votre menu pour la semaine des
restaurants sur vos plateformes de médias sociaux et présentez différents
plats un par un, puis invitez les adeptes a identifier des amis qui pourraient
aimer chaque plat!

</ Offrez des incitatifs de recommandation. Par exemple, un client
qui recommande a trois groupes de réserver une table dans votre
restaurant pourrait gagner un plat principal gratuit de son choix.

</ Préparez un tout nouveau plat. Créez un article de menu intéressant
que les clients ne pourront pas ignorer, comme une saveur de creme
glacée en édition limitée ou un cocktail qui attire I'attention.

</ Trouvez un mot-clic unique. Utilisez-le tout au long de la semaine pour
augmenter la visibilite!



Donnez un coup de pouce
a votre marketing des fétes
grace a DoorDash

Les partenaires de DoorDash ont acces a des outils
marketing qui les aident a se faire remarquer par

de nouveaux clients et a augmenter le nombre de
commandes. Les commercants admissibles peuvent
essayer les annonces commanditées ou les promotions
et obtenir un crédit de 100 $ par magasin®.

Y,

* Offre d’'une durée limitée offerte uniquement aux commercgants
australiens et/ou canadiens qui n‘ont jamais utilisé les annonces
commanditées; DoorDash peut mettre fin a cette offre a tout moment.
Accédez a l'onglet Marketing du Portail commergant pour voir si vous étes
admissible. Une fois que le crédit de 100 $ est dépensé par le commerce,
le reste des campagnes par commerce est automatiquement facturé aux
commercants. Les commercgants peuvent annuler les campagnes a tout
moment; une fois une campagne annulée, tout crédit inutilisé est perdu.
N’a aucune valeur monétaire. N'est pas transférable.

Deliver to

901 Market St. v

Annonces commanditées

Les annonces commanditées sont des publicités
ciblées qui sont présentées a des endroits tres

American  Chinese Vietnamese Pizza Me;

Sort v Under30min v | 45% v visibles sur l'application DoorDash, comme la
12 stores near you page d'accueil et les résultats de recherche.

Contrairement aux annonces diffusées sur d'autres
plateformes, les annonces commanditées sont
payées a la commande, et non au clic; vous ne
payez donc I'annonce que lorsqu’'une commande
est passée par son intermédiaire.

Accepting orders until 9:30 PM Vous étes nouveau sur DoorDash? Commencer =

(@) Father’s Office

:ji”;:‘gg)““ge"ss $399 de“vz(r’yr;”;z Déja sur DoorDash? Connexion =



https://get.doordash.com/en-ca/products/sponsored-listings?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
https://get.doordash.com/en-ca/products/sponsored-listings?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
https://www.doordash.com/merchant/marketing?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_US_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CUSXXX___2024HolidayMarketingCalendar-US
https://identity.doordash.com/auth?client_id=1643580605860775164&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmerchant-portal.doordash.com%2Fauth_callback&scope=*&prompt=none&response_type=code&layout=merchant_web_v2&state=1584a06e-568f-48fd-bbb4-a47f9b7a4066&allowRedirect=true&failureRedirect=%2Fmerchant%2Flogin

Promotions

Les promotions vous permettent d'inciter les
nouveaux clients, les clients existants ou les anciens
clients a commander davantage et a dépenser plus
en leur offrant un rabais, la livraison gratuite ou un
article gratuit. Lorsque vous faites une promotion,
votre restaurant sera mis en vedette dans I'onglet
Offres de I'application DoorDash.

Vous étes nouveau sur DoorDash? Commencer =

Déja sur DoorDash? Connexion =2



https://get.doordash.com/en-ca/products/promotions?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
https://get.doordash.com/en-ca/products/promotions?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA%5C
https://www.doordash.com/merchant/marketing?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_US_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CUSXXX___2024HolidayMarketingCalendar-US
https://identity.doordash.com/auth?client_id=1643580605860775164&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmerchant-portal.doordash.com%2Fauth_callback&scope=*&prompt=none&response_type=code&layout=merchant_web_v2&state=f8573db2-88bc-4d3e-a262-1d82d1977c4b&allowRedirect=true&failureRedirect=%2Fmerchant%2Flogin

Prét a rejoindre les milliers de
restaurants déja présents sur
DoorDash?

1. Inscrivez-vous a DoorDash. Visitez get.doordash.com et remplissez le
formulaire d’inscription.

2. Recevez des commandes. Une fois votre compte activé, votre équipe préparera
les commandes.

3. Laissez les Dashers se charger des livraisons. Les Dashers ramasseront les
commandes et les livreront a vos clients!

Commencer


https://get.doordash.com/en-ca?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
https://get.doordash.com/en-ca?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
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1. DoorDash, « Tendances des commandes en ligne dans les restaurants en 2023 »

2. Huffington Post, « 15 Surprising Facts and Tips About Fruit and Veggies » (15 faits et
conseils étonnants sur les fruits et légumes)

3. CBS News, « Blizzard 2015 Causes Kale Shortage in New York City » (Le blizzard de 2015
cause une pénurie de kale a New York)



https://get.doordash.com/en-ca/resources/restaurant-online-ordering-trends?utm_source=Web&utm_medium=Direct&utm_campaign=MX_CA_DIR_OCT_SHD_MKT_RES_TOF_SSM_ENG_5_CCAXXX___2024HolidayMarketingCalendar-CA
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https://www.cbsnews.com/news/blizzard-2015-causes-kale-shortage-in-new-york-city/

¥ DOORDASH pourles commercants

A propos de DoorDash

DoorDash (NYSE : DASH) est une entreprise technologique qui met ses clients en

relation avec leurs entreprises locales et nationales préférées dans plus de 25 pays a
travers le monde. Fondée en 2013, DoorDash crée des produits et des services pour

aider les entreprises a innover, a se développer et a atteindre plus de clients. DoorDash
met en place des infrastructures pour le commerce local, et permet aux commercants

de prospérer dans |I'économie de la commodité. Elle donne aux clients I'acces a un plus
grand nombre de commercants dans leur communautg, et elle autonomise les citoyens en
fournissant des emplois. Avec DoorDash, chaque commande fait du bien dans le quartier.
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https://twitter.com/DDforMerchants
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