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@ Herznet

ANDERUNGSAUFTRAG

Sehr geehrte Herznet-Kundin, sehr geehrter Herznet-Kunde,
Sie planen einen Umzug oder sind bereits umgezogen?! Bitte geben Sie zunachst Ihre neue Adresse an und wahlen
aus, welche der aufgefiihrten Varianten auf Sie zutrifft. Dann bitten wir Sie diesen Anderungsauftrag auszufiillen und
unterschrieben an die E-Mail-Adresse info@herznet.de oder per Post an EWR AG | Lutherring 5 | 67547 Worms
zurlickzusenden. Wir werden lhren Auftrag schnellstmoglich bearbeiten. Bitte beachten Sie, dass die technische Um-
setzung bis zu 6 Wochen dauern kann.

lhre Kundendaten:

W.58.

Auftragsnummer

Name, Vorname

Herznet-Kundennummer

Bitte geben Sie zunachst an, an welcher Adresse Sie derzeit die Leistungen von EWR beziehen und an welcher
Adresse Sie zuklnftig wohnhaft sein werden:

Derzeitige Adresse:

Neue Adresse:

StraRe, Hausnummer

StraRe, Hausnummer

PLZ, Ort

PLZ, Ort

Bitte kreuzen Sie nun an, um welche Variante es sich handelt:

—

Umzug im EWR-Netzgebiet mit
gleicher
Telefon-Vorwahl

Wir andern |hre Adresse in
unseren Systemen und Sie kon-
nen an lhrer neuen Adresse wei-
terhin ganz bequem mit lhren
bestehenden Telefonnummern tele-
fonieren. Ab sofort erhalten Sie lhre
Briefe an lhre neue Wohnanschrift.

—

Umzug im EWR-Netzgebiet mit
unterschiedlicher
Telefon-Vorwahl

Wir dndern lhre Adresse in unseren
Systemen und lhnen werden neue
Rufnummern zugewiesen. Dazu erhal-
ten Sie in Kiirze ein Anschreiben mit
den neuen Rufnummern. Ab sofort
erhalten Sie |hre Briefe an lhre neue
Wohnanschrift.

Bitte geben Sie lhr Umzugsdatum an:

—

Umzug
auBBerhalb
des EWR-Netzgebiets

Leider koénnen wir Sie an lhrer neuen Wohn-
adresse nicht mehr beliefern. In diesem Fall steht
Ihnen gemadR § 60 Abs. 2 TKG ein Sonderkindi-
gungsrecht zu. Entscheidend fiir das Bestehen des
Sonderklindigungsrechts ist das Vorliegen einer Um-
meldebescheinigung des Einwohnermeldeamts. Die
Kindigungsfrist betrdgt einen Monat.

. Um zu priifen, ob Sie an Ihrer neuen Adresse Herznet-Produkte erhalten kénnen, nutzen Sie bitte den
Verfligbarkeitscheck unter www.herznet.de
e Fir einen Umzug im EWR-Netzgebiet berechnen wir eine Geblihr zur Schaltung des Anschlusses an lhrer neuen Adresse

in Hohe von 59,00 Euro.

Ort, Datum

Unterschrift
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