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1. Einleitung
1.1 Einleitung

Diese Anleitung ist fir alle Nutzer von Herznet-Mail und ewr-internett-Mail-User gedacht, die nicht nur
per Webmail auf ihr Postfach zugreifen méchten, sondern dies auch in einem Client wie z.B. Outlook

oder auch mobil (bspw. auf ihrem iPhone) nutzen méchten.

Grundsatzlich unterscheidet man hier zwischen zwei Konfigurationsarten: POP3 (Post Office Protocol)
und IMAP (Internet Message Access Protocol). Dabei werden beim Zugriff via POP3 alle Mails mittels
eines E-Mail-Programms vom Server vollstdndig abgerufen und auf dem Mailserver danach geldscht.
Beim Abruf via IMAP holt das E-Mail-Programm nur die aktuell benétigten Informationen vom Server

ab, wahrend die Daten auf dem Server bestehen bleiben.

1.2 Hinweise

Die Anleitung ist in Bezug auf die verwendeten Domains und E-Mail-Adressen allgemein und

beispielhaft gehalten. Alle Angaben sind mit den von Ihrem Dienstleister mitgeteilten Daten zu ersetzen.

Bei Fragen und technischen Problemen wenden Sie sich bitte telefonisch vertrauensvoll an die

zustandigen Support-Mitarbeiter.

Sollten Sie bei der Umstellung Probleme haben oder noch Fragen offen sein, so steht lhnen unser
technischer Support via Mail info@herznet.de oder telefonisch Uber die kostenfreie Rufnummer 0800
0848 852 mit Rat und Tat zur Verfiigung.

Sie erreichen uns montags bis samstags von 06:00 bis 22:00 Uhr und sonntags von 09:00 bis 20:00
Uhr.

lhr Herznet-Team
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2. Desktop Mailclients
2.1 E-Mail-Konto in Outlook 2019 einrichten

211 Ersteinrichtung eines Kontos

Offnen Sie Outlook 2019.

8= Outlook

Erweiterte Optionen v

Geben Sie nun lhre vollstandige E-Mail-Adresse in das Feld ein. Klicken Sie auf Erweiterte Optionen

und setzen Sie den Haken bei ,/ch méchte mein Konto manuell einrichten®. AnschlieRend klicken Sie

&% Outlook

max.mustermann@mail-services.network

Erweiterte Optionen

Ich méochte mein Konto manuell einrichten

auf Verbinden.
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ﬂ.d Outlook
Erweitertes Setup
1 B O
Office 365 Outlook.com Exchange Google
IMAP
Zurick

Wahlen Sie nun den gewiinschten Kontotyp POP oder IMAP.

Geben Sie nun das Passwort |Ihrer dazugehorigen E-Mail-Adresse ein. Klicken Sie danach auf

IMAP-Kontoeinstellungen
max.mustermann@mail-services.network (Nicht Sie?)
Kennwort

Zuriick Vevblnden

Verbinden.
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@% Outlook

Konto erfolgreich hinzugefiigt.
IMAP

max.mustermann@mail-services.network

i

Weitere E-Mail-Adresse hinzufiigen
E-Mail-Adresse
Erweiterte Optionen
Ich mochte mein Konto manuell einrichten

Vorgang abgeschlossen

Outlook Mobile auch auf meinem Telefon einrichten

Herzlichen Glickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Klicken Sie nun auf Vorgang abgeschlossen,

Senden/Empfangen Ordner Ansicht Hilfe O Was méchten Sie tun?

N gmm T x —‘ £2 Antworten - Wl Verschieben in: ? ¥ > nen suchen B3 =%

| « == 9

Tk - - I Allen antworten &3 An Vorgesetzte(n) '~ = A [} Adressbuch -
ue Neue a Léschen Archivieren . . [".J =R E-Mail Verschieben Kategorien } Rede Alle Ordner
lail Elemente~ &8~ 3 Weiterleiten . i - ~ = Y E-Mail filtern - S senden/empfangen
Neu Loschen Antworten QuickSteps 7 Suchen Senden/Empfangen
. <
avoriten Aktuelles Postfach™ d.. O | Aktuelles Postfach €2 Antworten G2 Allen antworten (3 Weiterleiten
osteingang Alle Ungelesen  NachDatumv 1 Microsoft O ok <max.mu nann@m: a1-
— MO
4 Heute Microsoft Outlook-Testnachricht
nax.mustermann@mail-serv... -
o T Microsoft Outlook
po Microsoft Outlook-Testnac... 15:56 ) ) ) ) )
ot Diese E-Mail-Nachricht Diese E-Mail-Nachricht wurde von Microsoft Outlook automatisch
wahrend des Testens der Kontoeinstellungen gesendet.

rash
ntwiirfe
rchive
rafts
ink
ostausgang

SS-Feeds (Nur dieser Computer)

uchordner

N

um die Einrichtung abzuschlief3en.

2.1.2 Einrichtung eines zusatzlichen Kontos

Offnen Sie Outlook 2019.
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=)

Patei Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht Hilfe Q Was méochten Sie tun?
) o & x D £2 Antworten ] Y Verschieben in: ? ¥ > Personen suchen EP] %
= %~ . @Allen antworten & An Vorgesetzte(n)  ~ - _ [= Adressbuch :
eue Neue e Léschen Archivieren . . [_?@- Bl £-Mail — Verschieben Kategorien i Rede Alle Ordner
Mail Elemente~ &8~ 5 Weiterleiten eam-t-Mai M - - Y E-Mail filtern - *  senden/empfangen
Neu Loschen Antworten QuickSteps 7 Suchen Senden/Empfangen
i < e »
Favoriten Aktuelles Postfach™ d... SO | Aktuelles Postfach ~ Q,_Antworten @Allen antworten Q,Welterlelten
Posteingang Alle Ungelesen Nach Datum v T MO Microsoft Outlook <max.mustermann@m: &1~ ©
4 Heute Microsoft Outlook-Testnachricht
max.mustermann@mail-serv... 5
Poste Microsoft Outlook
i) Microsoft Outlook-Testnac... 15:56 ) . ) ) )
Sat Diese E-Mail-Nachricht Diese E-Mail-Nachricht wurde von Microsoft Outlook automatisch
iy wahrend des Testens der Kontoeinstellungen gesendet.
ras
Entwirfe
Archive
Drafts
Junk
Postausgang
RﬁJeeds (Nur dieser Computer)
Suchordner

Klicken Sie nun oben links in der Menlleiste auf Datei.

Klicken Sie anschlieRend auf den Punkt Konto hinzufiigen.

L= Kontoinformationen

Offnen und
Exportieren =1 max.mustermann@mail-services.network .
B map/sMTP
REEciEn e + Konto hinzufiigen
I/F Kontoeinstellungen
ady Andern der Einstellungen fiir dieses Konto oder Einrichten weiterer Verbindungen.
Drucken Kontoeinstelungen " Die Outlook-App fiir iPhone, iPad, Android oder Windows 10 Mobile herunterladen.

Office- = Postfacheinstellungen
LC — Verwalten der GroBe lhres Postfachs durch Leeren des Ordners “Gel6schte Elemente” und
Tools Archivierung.
Optionen -
e a Regeln und Benachrichtigungen
=] Mithilfe von Regeln und Benachrichtigungen kénnen Sie eingehende E-Mail-
Regeln und Nachrichten organisi und Aktualisi g pfangen, wenn El

Benachrichtigungen verwalten hinzugefiigt, gedndert oder entfernt werden.
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Geben Sie nun lhre vollstandige E-Mail-Adresse in das Feld ein. Klicken Sie danach auf Erweiterte

Optionen und setzen Sie den Haken bei ,/ch mbchte mein Konto manuell einrichten®. Anschlielend

- e x . £\ = — “=“Hressbuch =
eue  Neue o  Loschen Archivieren X o Rede Alle Ordner
Mail Elemente~ %57 Mail filtern ~ = senden/empfangen
Neu Loschen Suchen Senden/Empfangen
; <
Favoriten A £ Weiterleiten
Posteingang <max.mustermann@m: &1+ or
4 k-Testnachricht
max.mustermann@mail-serv... = O | k
Postengans % Outloo
Sent von Microsoft Outlook automatisch
toeinstellungen gesendet.
Trash
Entwiirfe
Archive
Drafts - 5 =
bernd.beispiel@mail-services.network
Junk
Postausgang
RSS-Feeds (Nur dieser Computer) Erweiterte Optionen A
chordner

nélch mochte mein Konto manuell einrichten§

klicken Sie auf Verbinden.

gressbuch

leue  Neue o _ Loschen Archivieren X o Rede Alle Ordner

-Mail Elemente~ &7 Mail filtern - ~  senden/empfangen
Neu Loschen ﬂi Outlook Suchen Senden/Empfangen
s < -

 Favoriten A Q,Wei(erleiten

Posteingang Erweitertes Setup <max.mustermann@m: o1 o

4 k-Testnachricht
« max.mustermann@mail-serv...
ax.mustermann@mail-sel - -
Posteingang l ¢
Sent Office 365 Outlook.com Exchange Google vor‘ Microsoft Outlook automatisch
toeinstellungen gesendet.

Trash

Entwiirfe

Archive

Drafts POP IMAP

Junk

Postausgang

RSS-Feeds (Nur dieser Computer)

Suchordner

h Zuriick

Wahlen Sie lhren gewtlinschten Kontotyp POP oder IMAP.
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S——

Geben Sie nun das Passwort |hrer dazugehorigen E-Mail-Adresse ein. Klicken Sie danach auf

- x ’

cue Neue Loschen Archivieren
Mail Elemente~ &5~

Neu Loschen
Favoriten N A

Posteingang

max.mustermann@mail-serv...
Posteingang

Sent

Trash

Entwirfe

Archive

Drafts

Junk

Postausgang

RSS-Feeds (Nur dieser Computer)

Suchordner

IMAP-Kontoeinstellungen

bernd.beispiel@mail-services.network (Nicht Sie?)

Kennwort

Zu’uc -

dressbuch
Rede Alle Ordner
Mail filtern ~ v

senden/empfangen
Suchen Senden/Empfangen
Q.Welterlerten
<max.mustermann@mi &1~ ©

k-Testnachricht

von Microsoft Outlook automatisch

oei gen gesendet.

Verbinden.

Herzlichen Glickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Klicken Sie nun auf Vorgang abgeschlossen

um die Einrichtung abzuschlief3en.

ue  Neue e _ Loschen Archivieren
Mail Elemente~ &S~

Neu Loschen
Favoriten <A
Posteingang

max.mustermann@mail-serv...
Posteingang

Sent

Trash

Entwirfe

Archive

Drafts

Junk

Postausgang

RSS-Feeds (Nur dieser Computer)

Suchordner

bernd.beispiel@mail-service...

@% Outlook

Konto erfolgreich hinzugefiigt.

IMAP
bernd.beispiel@mail-services.network

Weitere E-Mail-Adresse hinzufiigen
E-Mail-Adresse

Erweiterte Optionen A

! Ich méchte mein Konto manuell einrichten

Vorgang abgeschlossen

v| Outlook Mobile auch auf meinem Telefon einrichten

o Rede Alle Ordner
Mail filtern - ~  senden/empfangen
uchen Senden/Empfangen
Q_,Weltellelten
<max.mustermann@mi &% 1~ [¢]

k-Testnachricht

von Microsoft Outlook automatisch
toeinstellungen gesendet.
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2.2 E-Mail-Konto in Thunderbird einrichten

2.2.1  Ersteinrichtung eines Kontos

CJ Chat /R Adressbuch

5] Lokale Ordner
' Papierkorb
&4 Postausgang

Thunderbird E-Mail - Lokale Ordner

Konten

ﬁ- Konten-Einstellungen bearbeiten

& Konto einrichten:

= E-Mail % Chat "y Newsgruppen [§ Feeds

Erweiterte Funktionen

@®_  Nachrichten suchen

4» Filter erstellen

Offnen Sie Mozilla Thunderbird.
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Klicken Sie im Bereich Lokale Ordner auf den Button E-Mail. Dieser befindet sich unter dem Punkt

Konten > Konto einrichten.

Geben Sie Ihren Namen, lhre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel max.mustermann@herznet.de bzw.
max.mustermann@ewr-internett.de) und lhr dazugehdriges E-Mail-Passwort in die vorhandenen Felder
ein. Belassen Sie den Haken im Kontrollkdstchen vor Passwort speichern. Klicken Sie im Anschluss

auf Manuell bearbeiten.

-ons-verwanung

CJ Chat /R Adressbuch

[ Lokale Ordner
' Papierkorb
&4 Postausgang

Thunderbird E-Mail - Lokale Ordner

Konten

{} Konten-Einstellungen bearbeiten

(=4 Konto einrichten:

=N E-Mail % Chat " Newsgruppen [ Feeds

Erweiterte Funktionen

@_  Nachrichten suchen

<¢> Filter erstellen
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Es werden weitere Optionen angezeigt. Um lhr Konto flr die E-Mailserver zu konfigurieren, wahlen Sie
die nachfolgenden Einstellungen. Dabei ist die Server-Adresse mx01.mail-services.network durch die

von Ihrem Dienstleister mitgeteilte Adresse zu ersetzen.

Konto fir eine bestehende E-Mail-Adresse einrichten X
Ihr Name: I Max Mustermann I Ihr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird
E-Mail-Adresse: l max.mustermann@mail-s-l Bestehende E-Mail-Adresse
Passwort: I nnunu| [
Passwort speichern
Manuell bearbeiten Weiter Abbrechen

Typ Server-Adresse Port  SSL Authentifizierung
Posteingang IMAPS mail.herznet.de 993 SSL/TLS Passwort, normal
Posteingang POP3s mail.herznet.de 995 SSL/TLS Passwort, normal
Postausgang SMTP mail.herznet.de 587 STARTTLS Passwort, normal

VERSION 1.1 SEITE [- 12 -]



EWR

Energie auf neuen Wegen

Abschliefend geben Sie im Feld Benutzername lhre vollstdndige E-Mail-Adresse ein und klicken Sie

Konto fur eine bestehende E-Mail-Adresse einrichten

X

Ilhr Name: | Max Mustermann Ihr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird
E-Mail-Adresse: | nn@mail-services.network| Bestehende E-Mail-Adresse

Passwort: | eeeescccsce

[ Passwort speichern
Folgende Einstellungen wurden durch Testen des genannten Servers
gefunden
Server-Adresse Port SSL Authentifizierung

Posteingangs-Server: | IMAP v | | mx01.mail-services.network 143 v | STARTTLS v | Passwort, normal v
Postausgangs-Server: SMTP mx01.mail-services.network v | 587 v | STARTTLS v Passwort, normal v

Benutzername: Posteingangs-Server: | termann@mail-services.network Postausgangs-Server: | max.mustermann@mail-services

Erweiterte Einstellungen Erneut testen Abbrechen

dann auf Fertig.

Herzlichen Glickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Sie kdnnen lhre E-Mails jetzt Gber Posteingang

Abrufen v # Verfassen v ) Chat /’gAdressbuch

P9 max.musterm...ces.network N ) N .
& Posteingang Thunderbird E-Mail - max.mustermann@mail-services.network

] Lokale Ordner
] Papierkorb

E-Mail
&4 Postausgang

B Nachrichten lesen

l’ Neue Nachricht verfassen

Konten

ﬁ Konten-Einstellungen bearbeiten

& Konto einrichten:

™= E-Mail % Chat " Newsgruppen [ Feeds

[ Einen neuen Kalender erstellen

abrufen oder Nachrichten lesen.
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2.2.2 Einrichtung eines zusatzlichen Kontos

P Abrufen v # Verfassen v ) Chat /R Adressbuch

™ max.musterm...ces.network
£4 Posteingang
Ll Lokale Ordner

Papierkorb .
B Pepi E-Mail
#d Postausgang

B  Nachrichten lesen

l' Neue Nachricht verfassen

Konten

{} Konten-Einstellungen bearbeiten

& Konto einrichten:

EWR

Energie auf neuen Wegen

Thunderbird E-Mail - max.mustermann@mail-services.network

= E-Mail #% Chat "y Newsgruppen [ Feeds

B Einen neuen Kalender erstellen

Erweiterte Funktionen

@_  Nachrichten suchen

Offnen Sie Mozilla Thunderbird.

P Abrufen v # Verfassen v [ Chat aAdvessbu(h

max.musterm...ces.network

b Posteingang Thunderbird E-Mail - Lokale Ordner

. Papierkorb Konten

#d Postausgang
{} Konten-Einstellungen bearbeiten

@ Konto einrichten:

™= E-Mail o Chat " Newsgruppen [ Feeds

B Einen neuen Kalender erstellen

Erweiterte Funktionen

@_  Nachrichten suchen

& Filter erstellen

Klicken Sie im Bereich Lokale Ordner auf den Button E-Mail. Dieser befindet sich unter dem Punkt

Konten > Konto einrichten.
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Konto fir eine bestehende E-Mail-Adresse einrichten

Ihr Name: [ Bernd Beispiel

E-Mail-Adresse: [bernd.beispiel@mail-servi<‘ Bestehende E-Mail-Adresse

Passwort: I o.ooooooool ]

Passwort speichern

Manuell bearbeiten

Geben Sie lhren Namen,

EWR

Energie auf neuen Wegen

} Ihr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird

Weiter

Ihre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel

Abbrechen

bernd.beispiel@mail-

services.network) und Ihr dazugehoriges E-Mail-Passwort in die vorhandenen Felder ein. Belassen Sie

den Haken im Kontrollkastchen vor Passwort speichern und klicken Sie dann auf Manuell bearbeiten.

Es werden weitere Optionen angezeigt. Um |hr Konto fiir die E-Mail-Server zu konfigurieren, wahlen Sie

die nachfolgenden Einstellungen. Dabei ist die Server-Adresse mx01.mail-services.network durch die

von Ihrem Dienstleister mitgeteilte Adresse zu ersetzen.

Typ
Posteingang IMAPS
Posteingang POP3S
Postausgang SMTP

VERSION 1.1

Server-Adresse

mail.herznet.de

mail.herznet.de

mail.herznet.de

Port

993

995

587

SEITE [- 15 ]

SSL

SSL/TLS

SSL/TLS

STARTTLS

Authentifizierung

Passwort, normal

Passwort, normal

Passwort, normal
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\/—/

onto fur eine bestehende E-Mail-Adresse einrichten >

Ihr Name: [ Bernd Beispiel I Ihr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird

E-Mail-Adresse: [bemd.beispiel@mail-servi(l Bestehende E-Mail-Adresse

Passwort: I coooooooocl I

[ Passwort speichern
Folgende Einstellung den durch Testen des genannten Servers
gefunden
Server-Adresse Port SSL Authentifizierung

Posteingangs-Server: | IMAP | [ mx01.mail-services.network | 143 v | | STARTTLS v | Passwort, normal v
Postausgangs-Server: SMTP | mx01.mail-services.network L‘ |587 L] ISTARITLS vw [Passwott, normal v

Benutzername:  Posteingangs-Server: [I.beispiel@mail-services.networkl Postausgangs-Server: Ibemd.beispiel@mail-services.ne1
T ———— | [
Erweiterte Einstellungen Erneut testen ' Fertiq ' Abbrechen

Abschlielend geben Sie im Feld Benutzername lhre vollsténdige E-Mail-Adresse ein und klicken Sie
dann auf Fertig.
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Herzlichen Gliickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Sie kénnen Ihre E-Mails jetzt iber Posteingang

abrufen oder Nachrichten lesen.

2.3 E-Mail-Konto in Windows Mail einrichten

2.3.1  Ersteinrichtung eines Kontos

Abrufen v # Verfassen v QChat aAdressbuch

max.musterm...ces.network = - g e . -
B P Thunderbird E-Mail - bernd.beispiel@mail-services.network
bernd.beispie...ices.network
£2 Posteingang E-Mail
Ll Lokale Ordner
& Papierkorb B Nachrichten lesen
4 Postausgang

l Neue Nachricht verfassen

Konten

ﬁ» Konten-Einstellungen bearbeiten

& Konto einrichten:

™ E-Mail % Chat " Newsgruppen [ Feeds

B Einen neuen Kalender erstellen
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Offnen Sie Windows Mail.

Klicken Sie oben im linken Bereich auf Konten. Nun 6ffnet sich auf der rechten Seite eine Sidebar mit

Konten verwalten. Klicken Sie nun auf den Punkt Konto hinzufiigen.

Neue E-Mail

Konten

Konten verwalten

Neue E-Mail

Konten

Posteingange \

-+ Konto hinzufiigen

VERSION 1.1 SEITE [- 18 -]



Neue E-Mail

Konten
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Konten verwalten

Wahlen Sie ein Konto aus, um dessen
Einstellungen zu bearbeiten.

=

Konto hinzufigen

Hinzufiigen eines Kontos zu Mail, Kalender und Personen, um auf
Ihre E-Mails, Kalenderereignisse und Kontakte zuzugreifen.

o™ Outlook.com
h Outlook.com, Live.com, Hotmail, MSN

Office 365
Office 365, Exchange

Google
Yahoo!

iCloud

Anderes Konto
POP, IMAP

X SchlieBen

Wahlen Sie als Kontotyp Anderes Konto POP, IMAP.

Posteingange verkniipfen

Konto hinzufligen

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel max.mustermann@mail-services.network), lhren

Namen und lhr dazugehoriges E-Mailpasswort in die vorhandenen Felder ein. Klicken Sie dann auf

Konten

Anmelden.

VERSION 1.1

=

Konto hinzufagen

+

Anderes Konto

Far einige Konten sind zusatzliche Schritte zum Anmelden
erforderlich.

E-Mail-Adresse

max.mustermann@mail-services.network

lhre Nachrichten unter diesem Namen senden

Max Mustermann

Kennwort

Wir speichern diese Informationen, damit Sie sich nicht jedes Mal
anmelden missen.

SEITE [- 19 ]
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Mail-services A

- Konto hinzufigen
max.mustermann@mai...

Alles erledigt!

lhr Konto wurde erfolgreich eingerichtet.

E max.mustermann@mail-services.network

Mail wird noch besser
mit Outlook auf dem
Smartphone

Verbinden Sie sich mit jedem E-
Mail-Konto, und greifen Sie
unterwegs auf geschaftliche und
personliche Kalender zu. Es ist
kostenlos!

App abrufen

Herzlichen Gliickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Klicken Sie nun auf Fertig, um die Einrichtung

abzuschliefl3en.

2.3.2 Einrichtung eines zusatzlichen Kontos

Offnen Sie Windows Mail.
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Neue E-Mail Posteingang

Konten

Klicken Sie oben im linken Bereich auf Konten. Nun 6ffnet sich auf der rechten Seite eine Sidebar mit
Konten verwalten. Klicken Sie nun auf den Punkt Konto hinzufiigen.

Neue E-Mail Posteingang

Konten

Mail-services

max.mustermann@mail-serv..

Ordner
Posteingang

Mehr

Noch nichts angekommen.
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Wahlen Sie als Kontotyp Anderes Konto POP, IMAP.

Konten verwalten

Neue E-Mail i Wahlen Sie ein Konto aus, um dessen
Einstellungen zu bearbeiten.
Konten Mail-services
max.mustermann@mail-services.netw
Mail-services
max.mustermann@mail-sel Konto hinzufagen

Anderes Konto 2> Posteingange verknupfen
Ordner

Far einige Konten sind zusatzliche Schritte zum Anmelden
Posteingang erforderlich. Konto hinzufliigen

Mehr
E-Mail-Adresse

bernd.beispiel@mail-services.network

Ihre Nachrichten unter diesem Namen senden

Bernd Beispiel

Kennwort

Wir speichern diese Informationen, damit Sie sich nicht jedes Mal
anmelden missen.

/ Anmelden X Abbrechen

Konten verwalten

Neue E-Mail i Wahlen Sie ein Konto aus, um dessen
Einstellungen zu bearbeiten.

Konten Mail-services

max.mustermann@mail-services.netwol
Mail-services
max.mustermann@mail-serv... Konto hinzufagen
Hinzuflgen eines Kontos zu Mail, Kalender und Personen, um auf Posteingange ver knupfen
ner Ihre E-Mails, Kalenderereignisse und Kontakte zuzugreifen.

Posteingang B Outlook.com Konto hinzufigen
Outlook.com, Live.com, Hotmail, MSN

LB Office 365

Office 365, Exchange

Google

Yahoo!

iCloud

Anderes Konto
POP, IMAP

X SchlieBen

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel bernd.beispiel@herznet.de), Inren Namen und Ihr

dazugehdriges E-Mailpasswort in die vorhandenen Felder ein. Klicken Sie dann auf Anmelden.
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Energie auf neuen Wegen

Herzlichen Gliickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Klicken Sie nun auf Fertig, um die Einrichtung

abzuschliel3en.

Konten

Mail-services
maxn1ustermann@man[-servm

Mail-services 2 N
bernd.beispiel@mail-s...

Ordner
Posteingang

Mehr

VERSION 1.1

Konto hinzufigen

Alles erledigt!

Ihr Konto wurde erfolgreich eingerichtet.

g bernd.beispiel@mail-services.network

Mail wird noch besser
mit Outlook auf dem
Smartphone

Verbinden Sie sich mit jedem E-
Mail-Konto, und greifen Sie
unterwegs auf geschaftliche und

personliche Kalender zu. Es ist
kostenlos!

App abrufen

SEITE [- 23 ]



2.4 E-Mail-Konto in MAC OS Mail einrichten

2.4.1 Ersteinrichtung eines Kontos

Nach Datum sortieren v

Anbieter fiir Mail-Account auswihlen ...

iCloud

(o)
YAHOO!

Aol.

Anderer Mail-Account ...

Beenden

Offnen Sie Apple Mail.

EWR

Energie auf neuen Wegen

Wahlen Sie den Punkt Anderer Mail-Account aus und klicken Sie im Anschluss auf den Button

Nach Datum sortieren v
Anbieter fiir Mail-Account auswihlen ...

iCloud

o
YAHOO!

Aol.

¢ Anderer Mail-Account ...

Beenden

Fortfahren.
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Geben Sie l|hren Namen,

Nach Datum sortieren v

@ Mail-Account hinzufiigen

Gib zunachst folgende Informationen ein:

Name: Max Mustermann

E-Mail-Adresse: max.mustermann@mail-services.networks

Passwort:

Abbrechen

Anmelden

EWR

Energie auf neuen Wegen

Ihre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel max.mustermann@mail-

services.network) und lhr dazugehdriges E-Mail-Passwort in die vorhandenen Felder ein. Klicken Sie

dann auf Anmelden.

Es werden weitere Optionen angezeigt. Um lhr Konto flr die E-Mailserver zu konfigurieren, wahlen Sie

die nachfolgenden Einstellungen. Dabei ist die Server-Adresse mx01.mail-services.network durch die

von Ihrem Dienstleister mitgeteilte Adresse zu ersetzen.

Typ
Posteingang IMAPS
Posteingang POP3S
Postausgang SMTP

VERSION 1.1

Server-Adresse

mail.herznet.de

mail.herznet.de

mail.herznet.de

Port

993

995

587

SEITE [- 25 ]

SSL

SSL/TLS

SSL/TLS

STARTTLS

Authentifizierung

Passwort, normal

Passwort, normal

Passwort, normal
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Energie auf neuen Wegen

Nach Datum sortieren v
E-Mail-Adresse: max.mustermann@mail-se
Benutzername:

Passwort: ®eesssssce

Accounttyp: = IMAP <

Server fir eintreffende E-Mails: mx01.mail-services.networ

Server fiir ausgehende E-Mails: mx01.mail-sevices.network

Abbrechen Anmelden

Danach geben Sie im Feld Benutzername Ihre vollstandige E-Mail-Adresse ein. Alternativ kbnnen Sie

es auch auf automatisch stehen lassen. Klicken Sie anschlie3end auf Anmelden.

Abschlielend wahlen Sie die Apps aus, mit denen dieser Account verwendet werden soll und setzen

Sie die gewlinschten Haken. Danach klicken Sie auf Fertig.
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Energie auf neuen Wegen

a

Nach Datum sortieren v

faa Eingang

A Gesendet

Herzlichen Gluckwunsch. lhr Konto ist nun eingerichtet. Und Sie kénnen lhr Programm in vollem Umfang

nutzen.

Wahle die Apps aus, die du mit diesem Account
verwenden mochtest:

Abbrechen
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Energie auf neuen Wegen

2.4.2 Einrichtung eines zusatzlichen Kontos

Offnen Sie Apple Mail.

Klicken Sie oberen Bildschirmrand in der Mendleiste auf den Punkt Mail. Nun 6ffnet sich ein Drop-down-

Menu. Wahlen Sie hier den Punkt Account hinzufiigen.

Nach Datum sortieren v

U Papierkorb

telligente Postficher
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Uber Mail

Einstellungen ...
Accounts ...

Account hinzufigen ... Gesendet  Entw

EWR
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test — Mail-Services (0 E-Mails)

Nach Datum sortieren v

Dienste [

Mail ausblenden #$H
Andere ausblenden "\C3H

Mail beenden

Wahlen Sie den Punkt Anderer Mail-Account aus und klicken Sie im Anschluss auf den Button weiter.

4

Nach Datum sortieren v
Anbieter fiir Mail-Account auswihlen ...

iCloud

o
YAHOO!

Aol.

® Anderer Mail-Account ...

Beenden

VERSION 1.1
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Geben Sie lhren Namen, lhre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel bernd.beispiel@mail-
services.network) und lhr dazugehdriges E-Mail-Passwort in die vorhandenen Felder ein. Klicken Sie

dann auf Anmelden.

:

Nach Datum sortieren v

@ Mail-Account hinzufiigen

Gib zunédchst folgende Informationen ein:

Name: Max Mustermann
E-Mail-Adresse: max.mustermann@mail-services.networks

Passwort: eeeeecssee

Abbrechen Anmelden

Es werden weitere Optionen angezeigt. Um lhr Konto flr die E-Mailserver zu konfigurieren, wahlen Sie
die nachfolgenden Einstellungen. Dabei ist die Server-Adresse mx01.mail-services.network durch die

von lhrem Dienstleister mitgeteilte Adresse zu ersetzen.

Typ Server-Adresse Port SSL Authentifizierung
Posteingang IMAPS mail.herznet.de 993 SSL/TLS Passwort, normal
Posteingang POP3S mail.herznet.de 995 SSL/TLS Passwort, normal
Postausgang SMTP mail.herznet.de 587 STARTTLS Passwort, normal
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Danach geben Sie im Feld Benutzername lhre vollstandige E-Mail-Adresse ein. Alternativ kénnen Sie

es auch auf automatisch stehen lassen. Klicken Sie anschlieRend auf Anmelden.

'

Nach Datum sortieren v

E-Mail-Adresse: max.mustermann@mail-se

Benutzername:

Passwort: ®eesssscee

Accounttyp: | IMAP <
Server fir eintreffende E-Mails: mx01.mail-services.networ

Server fir ausgehende E-Mails: mx01.mail-sevices.network

Abbrechen Anmelden

Abschlieliend wahlen Sie die Apps aus, mit denen dieser Account verwendet werden soll und setzen
Sie die gewlinschten Haken. Danach klicken Sie auf Fertig.

Wahle die Apps aus, die du mit diesem Account
verwenden mochtest:

Abbrechen
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Herzlichen Glickwunsch. Ihr Konto ist nun eingerichtet. Und Sie konnen lhr Programm im vollen Umfang

Nach Datum sortieren v

s Max Mustermann

faal bernd.beispiel@m...
A Gesendet
%7 Spam

1) Papierkorb

telligente Postfacher

nutzen.

3. Mobile Mailclients
3.1 E-Mail-Konto in Android Mail einrichten

3.1.1 Ersteinrichtung eines Kontos

Samsung

Eigene  Diktiergerat
Dateien

2 Y

Samsung S Voice
Health

Offnen Sie lhre Mail App auf Inrem Smartphone.

VERSION 1.1

V! Internet

Galaxy
Store
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E-Mail-
Einrichtung

~ -\

C =] ﬂ?
Gmail Hotmail
G Suite Yahoo Outlook

d= J

Exchange Office365 Weitere

Klicken Sie nun auf den Punkt Weitere

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse (in unserem Beispiel max.mustermann@mail-services.network) und Ihr

dazugehdriges E-Mail-Passwort in die vorhandenen Felder ein. Klicken Sie dann auf Anmelden.
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Kontotyp auswahlen

POP3-Konto

IMAP-Konto

Microsoft Exchange ActiveSync

Wahlen Sie nun lhren gewunschten Kontotyp aus. In unserem Beispiel nehmen wir das IMAP-Konto.

< Neues Konto hinzufiigen

max.mustermann@mail-services.network

Passwort anzeigen

Manue lles Setun | l
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Es werden weitere Optionen angezeigt. Um lhr Konto
fur die E-Mailserver zu konfigurieren, wahlen Sie die
nachfolgenden Einstellungen. Dabei ist die Server-
Adresse mx01.mail-services.network durch die von

Ihrem Dienstleister mitgeteilte Adresse zu ersetzen.

Danach geben Sieim Feld Benutzername Ihre

vollstdndige E-Mail-Adresse ein. Falls dies nicht Automatisch befiillt worden ist. Klicken Sie

Typ Server-Adresse Port SSL Authentifizierung
Posteingang IMAPS mail.herznet.de 993 SSL/TLS Passwort, normal
Posteingang POP3S mail.herznet.de 995 SSL/TLS Passwort, normal
Postausgang SMTP mail.herznet.de 587 STARTTLS Passwort, normal

anschlieend auf Anmelden.
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