
Bis zu

1080Pkte*/Jahr

sichern

 – mehr Leistung, mehr Vorteile.

ÄNDERUNGSAUFTRAG
Vertragsänderung: Stromkundenrabatt wird zu Bonuspunkten

Sehr geehrte Herznet-Kundin, sehr geehrter Herznet-Kunde, 
Sie möchten am EWR Plus Bonusprogramm teilnehmen?! Dann bitten wir Sie diesen Änderungsauftrag auszufüllen 
und unterschrieben an die E-Mail-Adresse info@herznet.de oder per Post an EWR AG | Lutherring 5 | 67547 Worms
zurückzusenden. 
Bitte beachten Sie, dass die Änderung nur in Verbindung mit der Registierung in der EWR Plus App möglich ist. Die 
Änderung ist für Sie kostenfrei.

Wir werden Ihren Auftrag schnellstmöglich bearbeiten. 

Ihre Kundendaten:

Auftragsnummer

W.58. 

Name, Vorname

Herznet-Kundennummer

Ort, Datum Unterschrift

Ich beantrage die kostenfreie Umwandlung des Stromkundenrabatts in EWR Plus Punkte.

PLZ, Ort

Straße, Hausnummer

Ich erteile der EWR AG mit meiner Unterschrift den Auftrag, die von mir gewünschte Änderung vorzunehmen. Für die Änderung ist die Registrierung für das 
Bonusprogramm innerhalb der EWR Plus App Voraussetzung. Der Stromkundenrabatt entfällt sobald die Registrierung abgeschlossen und die monatliche 
Punktegutschrift eingerichtet wurde. Die Änderung kann nur zum 1. eines Monats wirksam werden. 

Wichtiger Hinweis:
Der Stromkundenrabatt in Höhe von 6,00 € pro Monat entfällt zum Zeitpunkt der Umwandlung in EWR Plus Punkte. Die EWR 
Plus Punkte werden Ihnen ebenfalls monatlich gutgeschrieben und betragen für die Kombination aus Strom und Herznet 60 
Punkte im Monat.
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Widerrufsbelehrung und Auftragserteilung

Alle Informationen zum EWR Plus Bonusprogramm finden Sie unter www.ewr.de/ewrplus.

* Die Erreichung der Punktzahl ergibt sich aus der Kombination eines Internet Vertrag sowie 2 teilnahmeberechtigte Tarife aus den Sparten Strom oder Gas bei 
der EWR AG für ein Jahr.



ʹ mehr Leistung͕ mehr sorteile͘

Widerrufsbelehrung

^ie haben ĚaƐ ZeĐht͕ binnen vierzehn dagen Žhne �ngabe vŽn 'rƺnĚen ĚieƐen sertrag zu ǁiĚerrufen͘

�ie tiĚerrufƐfriƐt betrćgt vierzehn dage ab Ěeŵ dag ĚeƐ sertragƐabƐĐhluƐƐeƐ͘

hŵ /hr tiĚerrufƐreĐht auƐzuƺben͕ ŵƺƐƐen ^ie unƐ (�tZ �'͕ >utherring ϱ͕ ϲϳϱϰϳ tŽrŵƐ͕ delefŽn͗ ϬϴϬϬ Ϭ ϴϰϴ ϴϱϭ͕ delefaǆ͗ ϬϴϬϬ 
ϭϴϰϬϬϴϰ͕ �ŵail͗ infŽΛherznet͘Ěe) ŵittelƐ einer einĚeutigen �rŬlćrung (z͘ �͘ ein ŵit Ěer PŽƐt verƐanĚter �rief͕ delefaǆ ŽĚer �ͲMail) 
ƺber /hren �ntƐĐhluƐƐ͕ ĚieƐen sertrag zu ǁiĚerrufen͕ infŽrŵieren͘ ^ie ŬƂnnen Ěafƺr ĚaƐ beigefƺgte MuƐterͲtiĚerrufƐfŽrŵular 
verǁenĚen͕ ĚaƐ ũeĚŽĐh niĐht vŽrgeƐĐhrieben iƐt͘ �ur tahrung Ěer tiĚerrufƐfriƐt reiĐht eƐ auƐ͕ ĚaƐƐ ^ie Ěie Mitteilung ƺber Ěie 
�uƐƺbung ĚeƐ tiĚerrufƐreĐhtƐ vŽr �blauf Ěer tiĚerrufƐfriƐt abƐenĚen͘

Folgen des Widerrufs 

tenn ^ie ĚieƐen sertrag ǁiĚerrufen͕ haben ǁir /hnen alle �ahlungen͕ Ěie ǁir vŽn /hnen erhalten haben͕ einƐĐhlieƘliĐh Ěer 
>ieferŬŽƐten (ŵit �uƐnahŵe Ěer zuƐćtzliĐhen <ŽƐten͕ Ěie ƐiĐh ĚarauƐ ergeben͕ ĚaƐƐ ^ie eine anĚere �rt Ěer >ieferung alƐ Ěie vŽn unƐ 
angebŽtene͕ gƺnƐtigƐte ^tanĚarĚlieferung geǁćhlt haben)͕ unverzƺgliĐh unĚ ƐpćteƐtenƐ binnen vierzehn dagen ab Ěeŵ dag 
zurƺĐŬzuzahlen͕ an Ěeŵ Ěie Mitteilung ƺber /hren tiĚerruf ĚieƐeƐ sertragƐ bei unƐ eingegangen iƐt͘ &ƺr ĚieƐe ZƺĐŬzahlung 
verǁenĚen ǁir ĚaƐƐelbe �ahlungƐŵittel͕ ĚaƐ ^ie bei Ěer urƐprƺngliĐhen dranƐaŬtiŽn eingeƐetzt haben͕ eƐ Ɛei Ěenn͕ ŵit /hnen ǁurĚe 
auƐĚrƺĐŬliĐh etǁaƐ anĚereƐ vereinbart͖ in Ŭeineŵ &all ǁerĚen /hnen ǁegen ĚieƐer ZƺĐŬzahlung �ntgelte bereĐhnet͘

,aben ^ie verlangt͕ ĚaƐƐ Ěie �ienƐtleiƐtungen ǁćhrenĚ Ěer tiĚerrufƐfriƐt beginnen ƐŽllen͕ ƐŽ haben ^ie unƐ einen angeŵeƐƐenen 
�etrag zu zahlen͕ Ěer Ěeŵ �nteil Ěer biƐ zu Ěeŵ �eitpunŬt͕ zu Ěeŵ ^ie unƐ vŽn Ěer �uƐƺbung ĚeƐ tiĚerrufƐreĐhtƐ hinƐiĐhtliĐh 
ĚieƐeƐ sertragƐ unterriĐhten͕ bereitƐ erbraĐhten �ienƐtleiƐtungen iŵ sergleiĐh zuŵ 'eƐaŵtuŵfang Ěer iŵ sertrag vŽrgeƐehenen 
�ienƐtleiƐtungen entƐpriĐht͘

&mZ /,Z� hEd�Z>�'�E͊ 
�itte niĐht ŵit Ěeŵ sertrag zurƺĐŬƐenĚen͘

Muster-Widerrufsformular
tenn ^ie Ěen sertrag ǁiĚerrufen ǁŽllen͕ Ěann fƺllen ^ie bitte 
ĚieƐeƐ &Žrŵular auƐ unĚ ƐenĚen ^ie eƐ zurƺĐŬ an

KĚer per &aǆ an͗ ϬϴϬϬ ϭϴϰϬϬϴϰ 
KĚer per �ͲMail an͗ infŽΛherznet͘Ěe

EWR AG 
Lutherring 5 
D-67547 Worms

,ierŵit ǁiĚerrufe(n) iĐhͬǁir (Ύ) Ěen vŽn ŵirͬunƐ (Ύ)
abgeƐĐhlŽƐƐenen sertrag ƺber Ěie �rbringung Ěer fŽlgenĚen �ienƐtleiƐtung

beƐtellt aŵ (Ύ)ͬerhalten aŵ (Ύ)

Eaŵe ĚeƐͬĚer <unĚen

^traƘe͕ ,auƐnuŵŵer

P>�͕ Krt

Krt͕ �atuŵ hnterƐĐhrift (nur bei Mitteilung auf Papier)

Ύ hnzutreffenĚeƐ bitte ƐtreiĐhen͘




