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1 InTRODUCAO

A Governanga do Gerenciamento de Risco Social, Ambiental e Climatico (GVR) é um componente essencial
para conglomerados do tipo 3, de acordo com a Resolucdo BCB 139/2021 e que operam em um ambiente de
crescente complexidade regulatéria, preocupacdes ambientais e sociais em constante evolucdo, bem como a
necessidade premente de abordar os desafios relacionados as mudancas climaticas.

Diante desse cenario, a implementacdo de uma estrutura robusta de GVR ndo apenas fortalece a resiliéncia e
sustentabilidade dessas instituicdes, mas também promove a confianca dos stakeholders, contribuindo para
o cumprimento de seus objetivos estratégicos e para a mitigacdo de potenciais riscos.

Neste contexto, esta tabela visa apresentar uma visdo abrangente da governanca do gerenciamento de risco
social, ambiental e climatico. Através dela, serdao identificados os principais elementos e praticas que
compdem uma abordagem eficaz de GVR, destacando a importancia da integracdo desses aspectos na
estratégia de negdcios, na tomada de decisGes e no cumprimento das responsabilidades corporativas.

O documento fornece uma estrutura clara para avaliacdo, monitoramento e aprimoramento continuo das
politicas, processos e procedimentos relacionados ao gerenciamento desses riscos, visando a promog¢ao da
sustentabilidade, da responsabilidade social corporativa e do valor a longo prazo para todas as partes
interessadas envolvidas.

2  TasetA GVR: GovERNANCA DO GERENCIAMENTO DO Risco SociaL, AMBIENTAL E CLIMATICO

Descrigdo da governanga do gerenciamento do risco social, do risco ambiental e do risco

OBJETIVO: L

climatico.
CONTEUDO Informagdes qualitativas
FREQUENCIA Anual

DETALHAMENTO DAS INFORMAGOES

Conforme a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), a SumUp
reconhece a existéncia de riscos Sociais, Ambientais e Climaticos (SAC) e os considera no seu
processo de gerenciamento de risco.

A SumUp possui o compromisso em operar com sustentabilidade, respeito ao meio ambiente
e bem-estar social das pessoas por ela impactadas. Dessa forma, assim como as agdes com
vistas a efetividade de PRSAC, sdo monitorados e avaliados, continuamente, os riscos social,
ambiental e climatico.

Instancias de
Governanga Para gerenciamento e supervisdo de risco, a SumUp adota o modelo de trés linhas de defesa,
a fim de facilitar um sistema eficaz de gestdo de riscos com funcdes e responsabilidades
claramente definidas.

I A Primeira Linha (“FLOD”) é a linha de gestdo de negdcios que tem o risco principal
e a responsabilidade de controle.

Il. A Segunda Linha (“2LOD") é a fungdo de risco e controle, ou seja, a drea de Gestdo
de Riscos é responsavel pelo desenho da estrutura de risco e implementagao do
controle.
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Il. A Terceira Linha (“3LOD”) é a fungdo de Auditoria Interna, responsavel por fornecer
garantia independente e objetiva a Diretoria Executiva sobre a qualidade e eficacia
dos sistemas e processos de controles internos, gerenciamento de riscos e
governanga.

As trés linhas operam de forma independente, mas em coordenagdo umas com as outras, a
fim de reduzir a duplicagdo e maximizar a eficiéncia. O gerenciamento de risco conta com a
participacdo da Diretoria Executiva e do Diretor de GRC (Governanga, Riscos e Compliance)

/ CRO (Chief Risk Officer).

Responsabilidades
das instancias

As responsabilidades das instancias de Governanga definidas no item anterior sdo:

l. Diretoria Executiva:

a.

o

Definir o tom e a cultura de risco da organizacdo, bem como a estratégia e
os objetivos de negdcios.

Aprovar e revisar, as politicas e estratégias de gestdo de riscos SAC.

Aprovar e revisar a PRSAC.

Assegurar a adesdo da organizagdo as politicas e estratégias relacionadas
com a gestdo de riscos SAC.

Assegurar a corregao tempestiva de deficiéncias na estrutura de gestdo de
riscos SAC.

Estabelecer os papéis e responsabilidades inerentes a estrutura de
gerenciamento de riscos.

Supervisionar e assegurar que a organiza¢do estd operando dentro do
apetite de risco.

Autorizar, quando necessario, excegbes as politicas, procedimentos, niveis
de apetite e riscos estabelecidos na Declaragdo de Apetite a Riscos (RAS).
Promover a disseminacdo da cultura de gestdo de riscos SAC na
organizagao.

Assegurar recursos adequados e suficientes para realizar as atividades de
gestdo de riscos SAC.

Assegurar a gestdo adequada das atividades que impliquem a aceitagdo de
riscos SAC.

. Diretor-Presidente

a.

Prestar subsidio e participar no processo de tomada de decisdes
relacionadas ao estabelecimento e a revisdo da PRSAC, em conjunto com
os demais membros da Diretoria Executiva.

Atuar na implementagdo de agBes com vistas a efetividade da PRSAC,
monitoramento, avaliagdo e aperfeicoamento das a¢des implementadas,
quando identificadas eventuais deficiéncias.

Abster-se de exercer fungdes relacionadas com dreas que apresentem
conflito de interesse.

Promover a divulgacdo da PRSAC, das a¢des implementadas com vistas a
sua efetividade e seus critérios de avaliacdo e de quaisquer outras
informacgOes cuja publicagdo é obrigatdria segundo a regulamentagdo
aplicavel.

1. Diretor de Riscos

a.

Executar a gestdo continua do risco SAC e pela comunicagdio com a
Diretoria Executiva.

Promover a consolidagdo da gestdo de riscos como uma das prioridades da
organizacdo, bem como assegurar a integracdo entre os tipos de riscos aos
quais a organizagdo esta exposta.
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c. Supervisionar o desenvolvimento, implementacdo e desempenho da
estrutura de gestdo de riscos, incluindo o seu aperfeicoamento e evitar
exercer fungdes relacionadas com as areas de negécio.

d. Garantir uma 2LOD independente no monitoramento e controle integrado
dos riscos, assegurando a eficdcia dos procedimentos e modelos adotados
na gestao de riscos efetuada pelas equipes de primeira e segunda linhas.

e. Coordenar e estabelecer com a Diretoria Executiva o apetite de risco e
documenta-lo no RAS, garantindo que o conteldo da RAS seja observado.

f.  Certificar-se de que a cultura de gerenciamento de riscos seja amplamente
realizada em toda a organizagao.

IV. Auditoria Interna (3LOD)

a. Fornecer garantia independente e objetiva a Diretoria Executiva de que os
processos de gerenciamento de risco SAC, governancga e controle interno
sdo projetados e funcionam de forma eficaz, conforme Politica de Auditoria
Interna.

V.  Area de Gestdo de Riscos (2LOD)

a. Supervisionar a gestdo de risco SAC.

b. Estabelecer, implementar e manter uma estrutura para identificar, avaliar,
responder, monitorar e relatar riscos SAC.

c. Definir e acordar padrdes e prioridades de risco SAC.

d. Facilitar a implementacdo dos processos de risco SAC, orientando e
treinando a primeira linha (FLOD).

e. Realizar os testes de controles considerados chaves com o objetivo de
garantir a efetividade na mitigacdo dos riscos identificados.
Monitorar e gerenciar a exposicao global ao risco SAC.

g. Disseminar conhecimento do processo de aceitagdo de risco e de
incidentes SAC.

h. Coordenar relatérios oportunos e precisos de riscos para a Diretoria
Executiva.

i. Capacitar todos os empregados e prestadores de servicos terceirizados
relevantes sobre os temas relacionados aos riscos SAC.

j. Colaborar com a fungdao de Auditoria Interna para alinhar os esforgos de
supervisao da gestao de riscos SAC.

VI.  Areas de Negdcio (FLOD)

a. Identificar, avaliar, mitigar, monitorar e gerenciar os riscos SAC de sua
propriedade através da realizagdo de avalia¢des de risco e controle (RCA).
Gerenciar e relatar incidentes de risco, perdas e quase-perdas.

Apoiar as fungdes da Area de Gestdo de Riscos na avaliagdo de riscos SAC.
Seguir os processos relevantes de aprovagao de novos produtos.

Garantir o gerenciamento adequado de contratacao de terceiros de acordo
com a politica e/ou legislagdo relevante.

®PaooT

Recebimento de

O time de Riscos envia a Diretoria Executiva, regularmente, relatérios detalhados sobre o
gerenciamento de riscos, com o propodsito de oferecer uma visdo clara dos riscos
significativos que podem impactar as partes interessadas, bem como os produtos e servicos

Informagoes . ~ ~ . . e
¢ da SumUp. Com base nessas informacgGes, serdo concebidas estratégias de mitigacdo de
riscos visando a sustentabilidade do negdcio.
Critérios A SumUp considera os riscos SAC nos processos de aprovagao e revisdo de varios aspectos de

gestdo de riscos, incluindo niveis de apetite por riscos, politicas, limites, entre outros. Todas
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as avaliacbes sdo conduzidas com base no monitoramento das métricas de exposicdo
internas.

O monitoramento é conduzido com base em uma matriz de Probabilidade e Impacto dos

Monitoramento . . . . .
riscos relacionados as diretrizes do Banco Central do Brasil.

3  ARMAZENAMENTO DE DADOS

Todas as informacdes relacionadas a este documento sdo armazenadas para monitoramento dos casos
registrados, cujo tratamento de dados esta em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados.

4  Arrovacho, REevisAo E PusLicacAo

O presente documento sera revisado e atualizado, anualmente ou quando da ocorréncia dos eventos a
seguir:

l. Alteracdes relevantes na exposicao ao risco social, ambiental e climatico do conglomerado.

. Mudangas significativas no modelo de negdcios, atividades, processos, produtos e servicos do
Conglomerado.

[l. Mudangas politicas, legais, regulamentares, tecnoldgicas ou de mercado, incluindo altera¢des
significativas nas preferéncias de consumo, que impactem de forma relevante os negdcios da
instituicao, tanto positiva quanto negativamente.

IV. Reorganizagbes societdrias significativas.

Esta tabela estd disponivel a todos os empregados, prestadores de servicos terceirizados e merchants
(clientes) através do site da SumUp.
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