Tietojenkasittelysopimus

Voimassa 16.1.2023 alkaen

Muutettu 16.1.2023

Tama tietojenkasittelysopimus on olennainen osa ja siihen sovelletaan niita
SumuUpin ehtoja, joita sovelletaan yhteen tai useampaan kayttamaasi palvelu-
un ("lisdehdot”), ja muita mahdollisesti sovellettavia SumUpin ehtoja, mukaan
lukien muun muassa SumUpin yleiset ehdot (tdssa yhteisesti "ehdot”), jotka ovat
hyvaksyneet ja joiden sopimusosapuolia ovat sina SumUp-kauppiaana ("sind”,
"rekisterinpitdja”) ja sovellettavissa lisdehdoissa mainittu SumUpin sopijaosa-

puoli ("SumUp”, "me”, "henkilGtietojen kasittelija”), joka kuuluu SumUp S.A.R.L.
Group Companies — SumUp Group konserniin.

SumUp kasittelee tyontekijoidesi, asiakkaidesi ja/tai verkkokauppasi/sivus-

tosi kavijoiden ja asiakkaiden ja/tai palveluidesi kayttajien ("asiakkaasi”, "asi-
akkaat”, "loppuasiakkaat”) tietoja voidakseen tarjota sinulle palveluita lisde-
htojen mukaisesti. Tallaiseen SumUpin suorittamaan tietojenkasittelyyn vi-
itataan jaljempana termilla "kasittely” (jonka merkitys on maaritelty sovellet-
tavassa tietosuojalainsaadannossa). Seuraavassa tietojenkasittelysopimukses-

sa maaritellaan tallaisen SumUpin suorittaman kasittelyn ehdot.

Kumpikin osapuoli hyvaksyy ja varmistaa, etta taman tietojenkasittelysopimuk-

sen ehtoja sovelletaan taysimaaraisesti myos niiden tytaryhtioihin, jotka saatta-
vat osallistua henkilotietojen kasittelyyn lisaehdoissa maariteltyjen palveluiden

osalta. SumUp varmistaa erityisesti, etta kaikki alihankkijoina toimivat kasittelijat
noudattavat tata tietojenkasittelysopimusta vastaavia ehtoja kasitellessaan asi-
akkaidesi tietoja.

1. Maaritelmat
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https://sumup.fi/kayttoehdot/

1.1. "Sovellettava tietosuojalainsaadanto” tarkoittaa kaikkia lakeja, jotka li-
ittyvat henkilotietojen kasittelyyn lisaehtojen, ehtojen ja taman tieto-
jenkasittelysopimuksen mukaisesti, mukaan lukien rajoituksetta Yhdistyneen
kuningaskunnan vuoden 2018 tietosuojalaki (Data Protection Act 2018), EU:n
yleinen tietosuoja-asetus 2016/679 ("yleinen tietosuoja-asetus”), EU:n sahkoisen
viestinnan tietosuojadirektiivi 2002/58/EY, sellaisena kuin se on pantu taytan-
toon kullakin lainkayttoalueella, seka kaikki muutokset edella mainittuihin seka
kaikki muut sovellettavat tai korvaavat kansainvaliset, alueelliset tai kansalliset
tietosuojalait, asetukset ja viranomaisohjeet.

=nn

1.2. Termeilla "rekisterinpitaja”, "rekisteroity”, "henkilotiedot”, "kasittely” ja
"henkilotietojen kasittelija” on sama merkitys kuin sovellettavassa tietosuo-
jalainsaadannossa.

1.3. "Sisallolla” tarkoitetaan sisaltoasi ja asiakkaidesi SumUpille luovuttamaa
sisaltoa, mukaan lukien rajoituksetta tekstit, valokuvat, kuvat, aani, videot, koodi,
evastellla tai vastaavilla seurantatekniikoilla keratyt tiedot ja kaikki muut materi-
aalit.

1.4. "Tiedoillasi” ja "asiakkaidesi tiedoilla” tarkoitetaan sisallossa olevia
henkil6tietoja, joita SumUp kasittelee puolestasi osana palveluita ja/tai tyon-
tekijoidesi, kirjanpitajiesi ja/tai asiakkaidesi tietoja, joita kasitellaan puolestasi
palveluiden suorittamista varten. Asiakkaidesi tiedot eivat kata henkil6tietoja,
joiden rekisterinpitaja on taman tietojenkasittelysopimuksen ja SumUpin tieto-
suojakaytannon nojalla SumuUp.

1.5. Kaikilla tassa tietojenkasittelysopimuksessa kaytetyilla termeill3, joilla ei ole
selkeaa maaritelmaa tassa osiossa, on lisaehdoissa maaritetty merkitys. Jos
lisdaehdoissa tai ehdoissa ei ole erityista maaritelmaa, niilla on sovellettavassa
tietosuojalainsaadannossa annettu merkitys.

2. Sovellettavuus. Tata tietojenkasittelysopimusta sovelletaan vain niihin asi-
akkaidesi tietoihin, joita SumUp kasittelee puolestasi palveluiden tarjoamista
varten. Hyvaksyt, etta SumUp ei ole vastuussa henkilotiedoista, joita olet paat-
tanyt kasitella kolmannen osapuolen palveluiden kautta tai palveluiden ulkop-
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uolella, kuten kolmannen osapuolen pilvipalvelujarjestelmissa, offline-sailoissa
tai yrityksen toimipaikassa.

3. Tietojenkasittelya koskevat tiedot. SumUp kasittelee henkilotietoja taman
sopimuksen liitteen T mukaisesti.

4. Oikeudet ja velvollisuudet

4.1. Silta osin kuin SumUp kasittelee asiakkaidesi tietoja puolestasi, ja tama
kasittely on sovellettavan tietosuojalainsaadannon alaista, tiedostat ja hyvaksyt,
etta SumUpin tarjoamien palveluiden osalta olet tallaisten henkil6tietojen rek-
isterinpitdja, ja kayttamalla SumUpin palveluita ohjeistat SumUpia kasittelemaan
asiakkaidesi tietoja puolestasi taman tietojenkasittelysopimuksen mukaisesti.

4.2. Voit milloin tahansa perua taman tietojenkasittelysopimuksen hyvaksynnan,
mutta siina tapauksessa SumUp ei enaa voi tarjota sinulle palvelua.

4.3. Henkilotietojen kasittelijana SumUp:

a. kasittelee asiakkaidesi tietoja tietojenkasittelysopimuksessa maariteltyja
tarkoituksia varten sovellettavan lain ja tietojenkasittelysopimuksen mukaisesti,

b. saa toimia ja kasitella asiakkaidesi tietoja vain dokumentoitujen ohjeidesi
mukaisesti, ellei laki, tuomioistuimen maarays tai lainsaadannéllinen toimen-
pide edellyta toimia ilman tallaista ohjeistusta. Taman tietojenkasittelysopimuk-
sen solmimishetkella antamasi ohjeistus on, etta SumUp saa kasitella asi-
akkaidesi tietoja vain palvelujen toimittamista varten tietojenkasittelysopimuk-
sessa jalisaehdoissa kuvatulla tavalla. Taman tietojenkasittelysopimuksen ehto-
jen mukaisesti ja molempien osapuolten yhteisella sopimuksella voit antaa kir-
jallisia lisaohjeita taman tietojenkasittelysopimuksen ehtojen mukaisesti,

c. varmistaa, etta henkilot, joilla on oikeus kasitella henkilotietoja, ovat
sitoutuneet noudattamaan salassapitovelvollisuutta, tai heita koskee asian-
mukainen lakisaateinen salassapitovelvollisuus,
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d. varmistaa, etta henkilGtietoja voi saada kayttoon vain lisaehtojen mukaisten
palvelujen suorittamiseen liittyvien todellisten tarpeiden perusteella,

e. on vastuussa siita, etta asiakkaidesi tietoja kasittelevat tyontekijat/alihankkijat
ja/tai mahdolliset edustajat kasittelevat henkilotietoja vain ohjeidesi mukaisesti,

f. ilmoittaa sinulle valittomasti, jos uskomme, etta jotkin ohjeistasi ovat ristiri-
idassa sovellettavan tietosuojalainsaadannon kanssa,

g. on velvollinen suojaamaan taman tietojenkasittelysopimuksen kattamat asi-
akkaidesi tiedot kaikenlaiselta tuhoamiselta, muuttamiselta, haviamiselta ja
kaikelta muulta luvattomalta kasittelylta. Tata tarkoitusta varten SumUp toteut-
taa asianmukaiset turvatoimet sovellettavan lain mukaisesti. On mahdollista,
etta SumUp ottaa kayttoon vaihtoehtoisia asianmukaisia toimenpiteita. Jos tal-
laisia vaihtoehtoisia toimenpiteita otetaan kayttoon, maariteltyjen turvatoimien
taso ei saa laskea. SumUp avustaa sinua tarvittaessa asianmukaisilla teknisil-
|3 ja organisatorisilla toimenpiteilla, ja ottaen huomioon kasittelyn luonteen ja
SumUpin kaytettavissa olevien henkildtietojen ryhman auttaa sinua varmista-
maan sovellettavan tietosuojalainsaadannon mukaisten velvoitteidesi noudat-
tamisen.

h. asettaa kohtuullisesta pyynnostasi saataville todistukset, jotka osoittavat
SumUpin noudattavan taman tietojenkasittelysopimuksen ja sovellettavan tieto-
suojalainsaadannon mukaisia velvoitteitaan, ja/tai asettaa saataville taman ti-
etojenkasittelysopimuksen ja sovellettavan tietosuojalainsaadannon mukaisten
velvoitteiden noudattamisen osoittamiseksi tarvittavat tiedot. SumUp asettaa
saataville vain tiedot, joita SumUp katsoo sinun tarvitsevan velvoitteidesi, erityis-
esti tietosuojan vaikutustenarvioinnin toteuttamisesta, valvontaviranomaisen
ennakkokuulemisesta ja henkilotietojen turvallisuuden varmistamisesta aiheutu-
vien velvoitteidesi noudattamiseen ottaen huomioon palveluiden luonteen ja
SumUpin kaytettavissa olevat tiedot,

I. avustaa sinua kohtuullisessa ajassa asianmukaisin toimenpitein ja kun se
on kohtuudella mahdollista (kasittelyn luonne huomioon ottaen) rekisterdidyn
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oikeuksien ja kaikkien muiden asiaankuuluvien sovellettavan tietosuojalain-
saadannon mukaisten velvoitteidesi noudattamisessa,

J. jos sovellettava laki sallii, ilmoittaa sinulle saadessaan tiedustelun tai valituk-
sen henkil6lta, jonka henkilGtietoja kasitellaan tietojenkasittelysopimuksen no-

jalla, tai velvoittavan vaatimuksen hallinto- tai lainvalvontaviranomaiselta, saan-
telyelimelta tai muulta elimelta koskien asiakkaidesi tietoja, joita kasittelemme

puolestasi ja antamiesi ohjeiden mukaan.

4.4. Rekisterinpitajana sina:

a. keraat, kaytat ja kasittelet henkilotietoja kaikkien sovellettavien tietosuo-
jalakien mukaisesti,

b. olet yksin vastuussa asiakkaidesi tietojen oikeellisuudesta, laadusta ja lain-
mukaisesta kasittelysta seka tavoista, joilla ne on saatu,

c. varmistat asianmukaisen tietoturvatason kayttaessasi palveluita ottaen
huomioon kaikki asiakkaidesi tietoihin liittyvat riskit,

d. tiedostat, etta asiakkaidesi tietojen tallentaminen ja/tai siirto mille tahansa
kolmannelle osapuolelle tai alustalle, lukuun ottamatta SumUpia, tapahtuu oma-
lla riskillasi ja vastuullasi,

e. varmistat, etta henkilotietojen kasittelya koskevat ohjeesi ovat kaikkien asi-
akkaidesi tietoihin sovellettavien lakien, asetusten ja saantojen mukaiset. Varmi-
stat myos, etta asiakkaidesi tietojen kasittely ohjeidesi mukaisesti ei aiheuta sita
tai johda siihen, etta me tai sina rikomme lakeja, saantoja tai asetuksia,

f. annat asiakkaillesi tarvittavat tiedot heidan tietojensa kasittelytavoista ja kasit-
telyn perusteista sovellettavan tietosuojalainsaadannén vaatimusten mukaises-
ti.
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5. Tietoturvaloukkauksista ilmoittaminen. Osapuolen on valittomasti (mutta vi-
imeistaan 48 tunnin kuluessa) ilmoitettava toiselle osapuolelle saatuaan ti-
etaa taman tietojenkasittelysopimuksen nojalla kasiteltyihin henkilotietoihin [i-
ittyvasta tietoturvaloukkauksesta. SumUp avustaa sinua tietoturvaloukkauksia
koskevien ilmoitusvelvollisuuksiesi noudattamisessa toimittamalla sinulle sell-
aisia tietoturvaloukkausta koskevia tietoja, jotka voimme kohtuudella luovuttaa
sinulle, ottaen huomioon palveluiden luonne, kaytettavissamme olevat tiedot ja
kaikki tietojen luovuttamista koskevat rajoitukset, kuten tietojen salassapitovaa-
timukset. Edella mainitusta huolimatta SumUpin taman osion mukaiset velvoit-
teet eivat koske tietoturvaloukkauksia, joiden aiheuttaja olet sina tai jotka ovat
seurausta tilillasi tapahtuvasta toiminnasta ja/tai kolmannen osapuolen palvelu-
iden toiminnasta. SumUp on velvollinen toimimaan yhteistyossa kanssasi ja
tukemaan sinua henkilétietoihin kohdistuvien tietoturvaloukkausten tutkinnas-
sa, niiden kielteisten seurausten minimoinnissa ja korjaamisessa seka tulevien
vastaavien tietoturvaloukkausten estamisessa. SumUpin ilmoitusta henkilGti-
etojen tietoturvaloukkauksesta ei katsota minkaan tapaukseen liittyvan virheen
tai vastuun tunnustamiseksi SumUpin taholta. Henkilotietoihin kohdistuvan ti-
etoturvaloukkauksen sattuessa olet velvollinen ryhtymaan sovellettavien lakien
edellyttamiin toimenpiteisiin asiakkaidesi tietojen suhteen.

6. Alihankkijoina toimivat kasittelijat. Annat SumUpille yleisen valtuutuksen kayt-
taa alihankkijoina toimivia kasittelijoita palvelujen tarjoamiseen ilman erillista
kirjallista valtuutusta. SumUp solmii jokaisen alihankkijan kanssa sopimuksen,
jolla varmistetaan, etta mainittu alihankkija noudattaa vahintaan tassa tieto-
jenkasittelysopimuksessa maaritettya tietosuoja- ja turvallisuustasoa. Jos vas-
tustat jonkin alihankkijan kayttoa tietosuojahuoliin liittyvalla kohtuullisella pe-
rusteella, pyrimme kaupallisesti kohtuullisin keinoin tarjoamaan sinulle keinon
valttaa asiakkaidesi tietojen kasittely vastustamasi alihankkijan toimesta. Jos
emme pysty tarjoamaan tallaisia muutosehdotuksia kohtuullisen ajan kuluessa,
ilmoitamme tasta sinulle, ja jos vastustat edelleen mainitun alihankkijan kayttoa,
voit peruuttaa tai irtisanoa tilisi tai, jos mahdollista, ne palveluiden osat, joihin
liittyy mainitun alihankkijan kaytto.

7. Henkilotietojen siirto. Asiakkaidesi tietojen kasittely tapahtuu Euroopan
talousalueella ("ETA") ja Yhdistyneessa kuningaskunnassa. HenkilGtietojen mah-
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dollinen siirto sellaiseen EU:n/ETA:n ja Yhdistyneen kuningaskunnan ulkop-
uoliseen kolmanteen maahan, joka ei sovellettavan tietosuojalainsaadannon
mukaan tarjoa riittavaa tietosuojan tasoa, ja kasittely tallaisessa maassa, on
suoritettava soveltaen tietosuojaa koskevia vakiolausekkeita tai muita asian-
mukaisia riittavan henkilotietojen suojan takaavia toimia sovellettavan tietosuo-
jalainsaadannon vaatimusten mukaisesti.

8. Tarkastukset. Sinulla on oikeus suorittaa SumUpin taman tietojenkasit-
telysopimuksen mukaisten velvoitteiden tarkastus kerran vuodessa. Osapuolet
paattavat yhdessa, suorittaako tarkastuksen kolmas osapuoli. Tietosuojatarkas-
tuksen voi kuitenkin luvallasi suorittaa valitsemamme puolueeton kolmas osa-
puoli. Jos tarkastuksen ehdotettu laajuus vastaa ISO-standardin mukaista tai
vastaavaa varmennusraporttia, jonka pateva ulkopuolinen tarkastaja on tuot-
tanut viimeisten 12 kuukauden aikana, ja SumUp vahvistaa, etta tarkasteltavina
olevissa toimenpiteissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia, mainitussa
maaraajassa vastaanotetut pyynnot katsotaan tyydytetyiksi. Tarkastukset eivat
saa kohtuuttomasti hairita SumUpin tavanomaista liiketoimintaa. Vastaat kaik-
ista tarkastuspyyntoosi liittyvista kuluista. Kerran vuodessa rekisterinpitajan kir-
jallisesta pyynnosta ja sovellettavan tietosuojalainsaadannon edellyttamassa
laajuudessa SumUp sitoutuu tekemaan yhteistyota rekisterinpitajan kanssa ja
toimittamaan rekisterinpitajalle kohtuullisessa ajassa:

(a) yhteenvedon tarkastusraporteista, jotka osoittavat SumUpin toteuttamien
teknisten ja organisatoristen toimenpiteiden tehokkuuden henkilGtietojen suo-
jaamisessa luvattomalta ja laittomalta kasittelylta, henkilotietojen luvattomalta
kaytolta seka vahingossa tapahtuvalta katoamiselta, tuhoutumiselta ja vahin-
goittumiselta ja

(b) vahvistuksen siita, etta tarkastus ei paljastanut mitaan olennaista haavoit-
tuvuutta SumUpin jarjestelmissa, tai, silta osin kuin tallainen haavoittuvuus
havaittiin, etta SumUp on korjannut haavoittuvuuden taysin.

Jos edella mainitut toimenpiteet eivat riita vahvistamaan sovellettavan tieto-
suojalainsaadannon noudattamista tai paljastavat olennaisia puutteita, rek-
isterinpitaja voi pyytaa ulkopuolisten riippumattomien tarkastajien suorittamaa
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SumUpin tietosuojan noudattamista koskevan ohjelman tarkastusta, josta sen
on ilmoitettava SumUpille kirjallisesti vahintaan kolmekymmenta (30) paivaa
etukateen. Osapuolten tulee valita tarkastajat ja sopia tarkastuksen laajuud-
esta, ajankohdasta ja kestosta yhdessa. Rekisterinpitaja ryhtyy kaikkiin kohtu-
ullisiin toimiin rajoittaakseen tarkastuspyyntonsa mahdollisia haitallisia vaiku-
tuksia SumUpiin seka vastaa kaikista tarkastukseen liittyvista ja tarkastuksen
haitallisista vaikutuksista aiheutuvista kustannuksista. Rekisterinpitdja asettaa
tietosuojan noudattamista koskevan ohjelman tarkastuksen tuloksen SumUpin
saataville.

9. Vastuu. Jokaisen osapuolen taman tietojenkasittelysopimuksen mukainen
vastuu on lisdehdoissa ja/tai ehdoissa maaritettyjen vastuun poissulkemisten ja
vastuunrajoitusten alainen. Sitoudut korvaamaan SumUpille kaikki kustannuk-
set, vaatimukset, vahingot ja kulut, joita SumUpille on aiheutunut tai joista se
voi joutua vastuuseen sen seurauksena, etta sina, tyontekijasi tai edustajasi el
noudata taman tietojenkasittelysopimuksen mukaisia velvoitteitaan, seka puo-
lustamaan SumUpia omalla kustannuksellasi edella mainituilta seurauksilta.

10. Paattyminen. Tama tietojenkasittelysopimus on voimassa niin kauan kuin
kaytat jotakin SumUpin palveluista. Palvelujen kayton lopettamisen jalkeen ja
ellei SumUp ole velvollinen sailyttamaan asiakkaidesi tietoja SumUpin lisaehto-
jen ja/tai ehtojen, minka tahansa sopimuksen tai sovellettavien lakien mukaises-
ti, SumUp poistaa asiakkaidesi tiedot niin pian kuin se on kohtuudella mahdollista
SumUpin ehtojen ja sovellettavien lakien mukaisesti, myos siina tapauksessa,
etta pyydat tata kirjallisesti.

11. Kootut nimettomat tiedot. Tiedostat ja hyvaksyt, etta SumUp voi kasitel-

|a kaikenlaisia sinuun ja asiakkaisiisi liittyvia koottuja tietoja, mukaan lukien
palvelujen kayttotiedot. Asiakas tiedostaa, hyvaksyy ja suostuu siihen, etta
SumUp voi kayttaa naita koottuja nimettomia tietoja palveluidensa analysointiin,
parantamiseen ja yllapitoon seka yleisesti mihin tahansa kaupalliseen toim-
intaan tietojenkasittelysopimuksen voimassaoloaikana, mutta myos sen paa-
tyttya, markkina-analyysien ja tilastojen tuottamiseen, tuotteidensa ja palvelu-
idensa seka niiden turvallisuuden parantamiseen alan hyvien kaytantojen ja/tai
suositusten mukaisesti (luettelo ei ole tyhjentava).
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12. Muut sopimusehdot

12.1. Jos taman tietojenkasittelysopimuksen ja jonkin SumUpin lisaehtojen ja/tai
ehtojen kohdan valilla on ristiriita, taman tietojenkasittelysopimuksen ehdot ovat
etusijalla.

12.2. Olet vastuussa kaikista kuluista ja kustannuksista, jotka aiheutuvat siit3,
ettd SumUp noudattaa ohjeitasi tai pyyntojasi lisaehtojen (mukaan lukien tama
tietojenkasittelysopimus) mukaisesti tarjotakseen sinulle toimintoja, jotka eivat
sisally SumUpin yleisesti palveluiden kautta tarjoamiin vakiotoimintoihin.

12.3. SumUpilla on oikeus tarvittaessa ajoittain muuttaa ja/tai mukauttaa mita
tahansa taman tietojenkasittelysopimuksen ehtoa. Tietojenkasittelysopimuk-
sen muutoksista tiedotetaan asianmukaisesti, ja SumUp tekee muutokset er-
illisella liitteella tai muulla nakyvalla tavalla, esimerkiksi julkaisemalla tieto-
jenkasittelysopimuksen paivitetyn version verkkosivuillaan. Taman tietojenkasit-
telysopimuksen ylaosassa oleva "Viimeksi paivitetty” teksti osoittaa, milloin
tama tietojenkasittelysopimus on viimeksi tarkistettu.

12.4. Kaikki tahan tietojenkasittelysopimukseen ja henkilGtietojen kasittelyyn
liittyvat kysymykset tulee [ahettaa osoitteeseen dpo@sumup.com. SumUp pyrkii
ratkaisemaan kaikki asiakkaidesi tietojen kayttoa koskevat valitukset taman ti-
etojenkasittelysopimuksen, ehtojen ja SumUpin sisaisten kdytantdjen mukaises-
tI.

12.5. Jos jokin tietojenkasittelysopimuksen ehdoista katsotaan patemattomaksi,
se ei vaikuta jaljella oleviin ehtoihin. Osapuolet korvaavat patemattoman ehdon
sellaisella patevalla ehdolla, joka vastaa patemattoman ehdon tarkoitusta.

12.6. Tahan tietojenkasittelysopimukseen sovelletaan samoja lakeja kuin vas-
taaviin lisaehtoihin, ja sita tulkitaan samojen lakien mukaisesti kuin vastaavia
lisaehtoja.

Liite nro 1
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1. Kohde. Kohde on taman tietojenkasittelysopimuksen nojalla tapahtuva tieto-
jen kasittely.

2. Kasittelyn tarkoitus ja luonne. Taman tietojenkasittelysopimuksen nojalla
tapahtuvan tietojenkasittelyn tarkoituksena on kaynnistamiesi palvelujen tar-
joaminen ja parantaminen.

3. Kesto. Maaritat itse sinun ja meidan valisen tietojenkasittelysopimuksen
mukaisen henkilotietojen kasittelyn keston valitsemalla ajanjakson, jonka ajan
paatat kayttaa palveluitamme.

4. Rekisteroityjen ryhmat. Asiakkaasi, asiakkaidesi mahdolliset asiakkaat, tyon-
tekijasi, kirjanpitajasi (laskutuksen ja kirjanpidon osalta) ja/tai muut henkil6t,
joiden henkilotietoja sisaltyy sisaltoon. Lahjakorttien osalta lahjakorttien ostajat
ja/tai lahjakortin saajat tai muut henkildt, joiden henkilGtietoja kasitellaan osana
lahjakorttipalveluita lisdehtojen ja SumUpin ehtojen mukaisesti.

5. Henkil6tietojen tyypit. Asiakkaidesi tietoja kasitellaan osana palveluita ehto-
jen ja annettujen ohjeiden mukaisesti. Nama tiedot voivat vaihdella kaytetyista
palveluista riippuen, ja niihin voi sisaltya muun muassa seuraavia:

Verkkokauppa

Asiakkaidesi nimet, sahkopostiosoitteet, matkapuhelin-/puhelinnumerot, fyy-
siset osoitteet, maksutiedot, tapahtuma-/tilaushistoriat, IP-osoitteet, evasteilla ja
vastaavilla teknologioilla keratyt tiedot, markkinointiasetukset.

Lahjakortit

Lahjakortin ostavan ja vastaanottavan asiakkaan nimi ja sahkdpostiosoite, lah-
jakortin summa, lahjakortin viesti.

Laskutus ja kirjanpito
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Nimet, fyysiset osoitteet, matkapuhelin-/puhelinnumerot, sahkopostiosoitteet,
tilinumerot ja/tai pankkitiedot, laskun aihe, tapahtuma-/tilaustiedot, laskujen
tila.

Maksupaatteet

Nimet, fyysiset osoitteet, matkapuhelin-/puhelinnumerot, sahkopostiosoitteet,
tapahtuma-/tilaustiedot, kommentit, tyontekijoidesi osalta tyontekijanumerot,
kirjautumistiedot, IP-osoitteet, roolit, sahkdpostiosoitteet, tilaukset, kieliasetuk-
set.

Erityisia henkilotietojen ryhmia, mukaan lukien rikostuomioihin ja rikkomuksiin
liittyvat henkilGtiedot, ei katsota kasiteltavan palveluiden yhteydess3, eivatka
ne kuulu taman tietojenkasittelysopimuksen ehtojen piiriin. Jos tallaisia tietoja
kasitellaan kaytettaessa palveluitamme, se tapahtuu SumUpin tietamattsa, ja si-
nun tulee poistaa kyseiset tiedot valittomasti havaittuasi tallaista kasittelya.

11/ 11



