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1. Introdugao

A SumUp, como um conglomerado financeiro Tipo 3 com sua instituicdo de pagamento lider classificada como
S4, deve divulgar informacgGes detalhadas sobre gestdo de riscos e capital, incluindo ativos ponderados pelo
risco (RWA) e Patrimonio de Referéncia (PR). De acordo com a Resolugdo BCB 54/2020, este relatério fornece
uma visdo abrangente desses temas, incluindo a visao geral do gerenciamento de riscos da SumUp, conhecida
como Tabela OVA.

2. OVA -Visao Geral do Gerenciamento de Riscos da Instituicao

A SumUp Implementa uma estrutura de gerenciamento integrado de riscos e capital em conformidade com a
Resolucdo BCB 265/2022, visando assegurar a eficacia do processo de gestdo de riscos em toda a institui¢do.
Este procedimento busca promover transparéncia e compreensao apropriadas das questdes de risco,
abrangendo tanto os existentes quanto os emergentes, assegurando uma visao abrangente dos riscos inerentes
e residuais da SumUp.

2.1. Gerenciamento de Capital

Conforme estabelecido nas resolugbes vigentes, o conglomerado SumUp possui uma estrutura de
gerenciamento do capital regulatério para suas instituicdes. Essa estrutura é responsdvel por realizar
mensalmente a apura¢do do Capital minimo requerido e do Patriménio de Referéncia, considerando os ajustes
prudenciais. Além disso, a estrutura é responsdvel pela monitoracdo continua dos niveis de capital,
assegurando a manutenc¢do de niveis adequados e suficientes. Adicionalmente, a estrutura tem o papel crucial
de compreender de forma abrangente os riscos que possam impactar o capital e a liquidez das instituicdes que
compdem o conglomerado prudencial. A estrutura de gerenciamento de capital inclui:

l. Estratégias para o gerenciamento de capital, visando manter PR, Nivel | e Capital Principal compativeis
com os riscos e requisitos regulamentares.
1. Sistemas, rotinas e procedimentos dedicados ao gerenciamento de capital.
Il. Plano de capital.
IV. Relatérios gerenciais regulares para a Diretoria Executiva, abordando deficiéncias na estrutura de
gerenciamento de capital e agbes corretivas, além da adequacdo dos niveis de PR, Nivel | e Capital
Principal aos riscos.

A estrutura de gerenciamento de capital serve como base para o planejamento estratégico e decisGes do
Conglomerado, estabelecendo metas e estratégias de negdcio que orientam o planejamento orgamentario e as
projecdes de capital. A area de finangas é responsavel pela elaboracdo do planejamento orcamentdrio,
consolidando projecGes de receita, carteira e servicos em colaboragdo com as areas comerciais, além de
considerar projecGes de despesas e provisdes em parceria com as areas de suporte e controle. As proje¢des
abrangem, no minimo, margem financeira, receita de servicos, despesas operacionais, provisdes tributarias,
provisdes de crédito e saldo de carteira.

2.1.1. Plano de Capital

O Plano de Capital Regulatdrio é uma ferramenta fundamental para garantir a estabilidade e a solidez do
sistema financeiro, com foco na adequacdo do capital para enfrentar os riscos inerentes as atividades da SumUp
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em um horizonte de trés anos. A adogdo deste plano é uma exigéncia regulamentar, estabelecida pelo érgio
regulador, que define diretrizes a serem seguidas. Essas diretrizes incluem:

l. Metas e projecdes de capital.
1. Identificar as principais fontes de capitalizacdo da instituicdo.
Il Detalhar a identificacdo de riscos, como crédito, mercado, operacional e liquidez, por meio da projecado
de ativos e passivos, inclusive operagées ndo refletidas no balango patrimonial.

E crucial que o plano esteja alinhado com a Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS), proporcionando uma
abordagem integrada e estratégica para gerenciar os desafios inerentes ao ambiente financeiro.

2.1.2. indices de Capital

Os indices de capital constituem medidas cruciais na avaliacdo da saude financeira e solidez de uma empresa,
analisando sua estrutura de capital, composta pelo capital préprio e por recursos provenientes de terceiros.
Esta andlise detalhada n3do apenas informa sobre a estabilidade financeira da empresa, mas também orienta
estratégias futuras e decisdes de investimento.

12/2025 (Em milhares R$)
Patriménio de Referéncia (I e Il) 399,373

Patrimdnio de Referéncia Nivel | 399,373

Capital Principal 399,373

Capital Complementar -

Patrimonio de Referéncia Nivel Il - © RWASP

RWAMPAD

©® RWACPAD

RWASP - Servigos de Pagamentos 620,130

RWAMPAD - Risco de mercado 587,457

RWACPAD - Risco de Crédito 247,571

RWAOPAD - Risco Operacional 346,468

indice de Basileia 22.17%

Fator F 8%

PR minimo requerido para o RWA 144,130

Margem sobre o PR requerido RWA 255,243

PR Minimo requerido RWA + RBAN 169,794

Margem sobre o PR requerido RWA + RBAN 229,580

Adicional de Capital Principal 45,041

Margem sobre o PR requerido RWA + RBAN + ACP 124,753
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2.2. Risco de Crédito

O risco de crédito refere-se a possibilidade de que uma parte envolvida em uma transac¢do financeira nao
cumpra suas obriga¢des de pagamento de acordo com os termos pactuados no momento da contratacao,
sendo definida pela ocorréncia de perdas associadas a:

N3do cumprimento pela contraparte de suas obrigacGes financeiras, nos termos pactuados.
Desvalorizacdo, reducdo de remuneragées e ganhos esperados em instrumento financeiro decorrentes
da deteriora¢do da qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do instrumento mitigador.
Reestruturagdo de instrumentos financeiros.

Custos de recuperacdo de exposi¢des caracterizadas como ativos problematicos (em atraso ha mais de
noventa dias ou ha indicativos de que a respectiva obrigacdo ndo serd integralmente honrada sem que
seja necessario recurso a garantias ou a colaterais).

A SumUp conduz todo o processo do ciclo de crédito, que abrange a concessdo, a gestdo da carteira e a
recuperacdo de crédito, servindo como base para todos os processos e rotinas voltados ao gerenciamento do
risco de crédito:

Concesséao Monitoramento Recuperacao

Concessdo: A concessdo de crédito é um processo que consiste na analise de diversos fatores para
avaliar a capacidade de pagamento e probabilidade de cumprimento das obrigacdes do cliente.
Incluindo a atribuicdo de rating, andlise do histérico de crédito, renda, garantias, histérico de
pagamentos, riscos macroecondmicos, classificagao setorial, politicas internas da institui¢ao financeira,
propdsito do crédito, histérico de relacionamento e determinag¢do dos limites.

Monitoramento: O monitoramento das exposi¢ées de créditos é realizado por tipo, englobando
investimentos, caixa, recebiveis de transagdes de pagamento e a carteira de operag¢des de crédito
(lending). Para este fim, sdo utilizadas diversas ferramentas, tais como a elaboragdo de relatérios
gerenciais que identificam fatores de risco relevantes, abrangendo a evolucdo da carteira, exposi¢cdo ao
risco de crédito, provisdes, riscos de concentracao, testes de estresse e acompanhamento dos limites
definidos na RAS.

Recuperag¢ao: A SumUp adota uma abordagem estruturada para o processo de recuperacao de crédito.
Entre as medidas aplicadas estdo notificagdes e inclusdo em érgaos de protegdo ao crédito. A gestdo de
ativos problematicos contribui para a tomada de decisdes voltadas a melhoria continua desse processo.
A SumUp busca equilibrar a efetividade da recupera¢do de crédito com uma conducdo cuidadosa,
preservando relagGes comerciais sempre que possivel.

Os critérios e processos, claramente definidos e documentados, sdo acessiveis aos envolvidos nos processos de
concessdo e acompanhamento de operagdes sujeitas ao risco de crédito. Isso inclui a detec¢do de indicios e
prevencdo da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, bem como o tratamento de exce¢Ges aos
limites e aos niveis de apetite por risco de crédito.

2.3. Risco de Liquidez
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Entende-se por risco de liquidez, conforme a Resolugdo BCB 265/2022, a possibilidade de a Instituicdo ndo ser
capaz de honrar eficientemente suas obrigacOes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as
decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacGes didrias e sem incorrer em perdas
significativas. Alinhado a definicdo anterior, o risco de liquidez na SumUp pode manifestar-se em duas frentes
distintas:

1. Liquidez Operacional (Funding):
a. Operacdo de Pagamentos: Refere-se a insuficiéncia de recursos para realizar os pagamentos aos
clientes das solugdes de pagamento.
b. Operagdo de Contas Digitais: Relaciona-se a custddia apropriada para garantir os pagamentos,
transferéncias, saques e outras transa¢ées realizadas pelos clientes da SCD.
2. Liquidez Corporativa: Esta associada a escassez de recursos para cumprir o pagamento de despesas
administrativas, tais como fornecedores, funcionarios e iniciativas de marketing.

Com o objetivo de mitigar os riscos definidos anteriormente, a estrutura de gerenciamento de liquidez da
SumUp é composta um conjunto organizado de processos, politicas e praticas adotadas pela empresa para
garantir recursos financeiros adequados, assegurando a capacidade de cumprir suas obrigacdes e operar de
maneira sustentdvel.

Essa abordagem inclui a implementagdo de politicas e procedimentos claros, monitoramento continuo de
indicadores através de foruns mensais, estabelecimento de limites e métricas para avaliar riscos, definicdo de
responsabilidades e papéis, elaboracao de relatérios regulares e comunicacao efetiva.

Além disso, a estrutura prevé o acesso a linhas de crédito, a realizacdo de testes de estresse e a revisdo
periddica para garantir a adaptabilidade as mudancas nas condi¢cdes de mercado e no ambiente operacional. Ao
adotar essa estrutura, a SumUp fortalece sua resiliéncia financeira e a capacidade de lidar com desafios,
garantindo estabilidade operacional.
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2.4. Risco de Mercado e Risco de Taxa de Juros

Entende-se como risco de mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores
de mercado de instrumentos detidos pela instituicdo. Esta defini¢cdo inclui o risco da variagdo das taxas de juros
e dos precos de agles, para instrumentos classificados na carteira trading e o risco da variagdo cambial e dos
precos de mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados na carteira trading ou na carteira de
nao negociagao (banking).

Risco de Taxa de Juros é o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos da taxa de juros no
capital e nos resultados para instrumentos classificados na carteira bancdria.

A gestdo dos ativos é estrategicamente conduzida por meio da divisdo entre a Carteira Banking e a Carteira
Trading, duas abordagens distintas que refletem a aplicacdo de normas e regras contabeis especificas:

I Carteira Trading: A carteira trading consiste em todas as operagdes com instrumentos financeiros e
mercadorias, inclusive derivativos, detidas com intencdo de negociacdo ou destinadas a hedge de
outros elementos da carteira trading, e que ndo estejam sujeitas a limitagdo da sua negociabilidade. As
operagdes detidas com inten¢do de negociacdo sdo aquelas destinadas a: (i) revenda; (ii) obtencdo de
beneficio dos movimentos de precos, efetivos ou esperados; ou (iii) realizacdo de arbitragem;

1. Carteira Banking: Todas as demais operacdes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive
derivativos, ndo sdo classificados na carteira trading.

A SumUp possui apenas instrumentos alocados dentro da carteira Banking. A estrutura para gerenciamento
mencionadas neste capitulo, sdo realizadas através de relatérios gerenciais mensais contendo a identificacdo e
mensurac¢do dos fatores de risco significativos para fins do gerenciamento do risco de mercado, devendo conter
minimamente:

I.  Composicdo das carteiras trading e banking.

Il.  Valor de exposicao aos diferentes fatores risco das carteiras trading e banking, em diferentes cenarios.
Il Detalhamento das parcelas de capital de risco de mercado para diversos fatores de risco
IV. Detalhamento da exposicao cambial e exposi¢ao de juros.

2.5. Risco Operacional
O Risco Operacional advém da possibilidade de eventos de perdas resultantes de eventos externos ou de falha,

deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas.

A estrutura de gerenciamento de risco operacional do Conglomerado Prudencial da SumUp detém processos de
identificacdo, avaliacdo, classificacdo, monitoramento e reporte de riscos alinhado com as expectativas
regulatérias e melhores praticas do mercado, de modo a prestar, tempestivamente, a Diretoria uma visdo
holistica dos riscos.

O sistema de gerenciamento de riscos operacionais é organizado de acordo com a estrutura a seguir:



3 sumup-

9

Governanga

Cultura e Conscientizagio

Identificagéio

de Riscos e Registro de Gestéio de Governanga

de Novos

Testes de Incidentes Remediagio Prochitos

Controles

A governanca na SumUp inclui a definicdo de objetivos de risco e supervisdo do progresso pela Diretoria
Executiva. Esta direcdo define a cultura de risco e influencia a implementacdo da estratégia de gestao de risco
operacional. Os Indicadores-chave de Riscos (KRIs) sdo usados para detectar eventos e deficiéncias de controle,
enquanto ferramentas como a Avalia¢cdo de Riscos e Controles (RCA) identificam e avaliam riscos. A analise de
incidentes, a avaliagdo de novos produtos e auditorias, internas e externas, sdo partes essenciais do processo. A
analise de cenario identifica eventos de alto impacto e baixa frequéncia, e os relatérios regulares informam a
Diretoria Executiva e partes interessadas sobre o gerenciamento de riscos. A SumUp tem um baixo apetite por
risco operacional e busca uma gestdo eficaz através de um abrangente quadro de gestao do risco operacional.

2.6. Risco Ambiental, Social e Climatico

Conforme a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), a SumUp confirma o
compromisso em operar com sustentabilidade, respeito ao meio ambiente e foco no bem-estar social das
pessoas por ela impactadas, incorporando praticas que atendem a exigéncias regulatdrias e éticas. Isso também
envolve o gerenciamento proativo dos riscos associados a essas dimensdes, implementando agdes

proporcionais ao modelo de negdcio, a natureza das operacdes e a complexidade dos produtos, servicos,
atividades e processos da empresa.

Esta estrutura de gerenciamento considera a dimensdo e a relevancia da exposicdo aos riscos sociais,
ambientais e climaticos, garantindo que as a¢Ges implementadas sejam adequadas e proporcionais a escala
desses desafios. Isso reflete o compromisso da empresa em alinhar suas praticas operacionais e estratégias de
negdcios com os principios do SAC, uma abordagem que incorpora consideracdes ambientais, sociais e
climaticas, este enfoque visa ndo apenas o cumprimento de regulamentagdes, mas também a promocgao de
praticas sustentdveis e éticas que contribuam para o bem-estar das comunidades e para a preserva¢do do meio
ambiente.

A avaliagdo de Riscos é realizada em todo o escopo da instituicdo a fim de identificar, classificar e avaliar os
riscos inerentes as atividades, desde o planejamento estratégico, na elabora¢do de produtos e servigos, no
inicio de relacionamentos com clientes, parceiros e prestadores de servigos. Esses principios também sdo


https://assets.ctfassets.net/txhaodyqr481/1NHAnYIqzur6dSeM1WtmYZ/21e0b76c1811db2adc07b9923ff22978/Versa_o_3.0_-_Poli_tica_de_Responsabilidade_Social__Ambiental_e_Clima_tica__PRSAC___3_.pdf
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aplicados na concessdo e recuperagdo de crédito, incluindo analises de garantias, na gestdo de riscos
operacionais, de crédito, de liquidez e de mercado. Além disso, a empresa os integra nas campanhas internas e
diretrizes de conduta, bem como nos processos de conformidade e nas relages contratuais.

2.7. Seguranga da Informagao

A Seguranca da Informacdo é um pilar fundamental na estratégia da SumUp para oferecer aplicativos e servigos
confidveis aos consumidores. Proteger dados criticos e garantir um ambiente seguro sdo prioridades para
manter a confianga e a integridade das operagoes.

A seguranca da informacgao se baseia em trés principios essenciais:

l. Confidencialidade: Assegura que as informacdes sejam acessiveis apenas por pessoas autorizadas,
impedindo o acesso indevido e protegendo dados sensiveis.
1. Integridade: Garante que as informacGes permanecam integras e corretas, evitando modificagdes ndo
autorizadas, destruicdo ou manipulacdo que possam comprometer sua veracidade e confiabilidade.
M. Disponibilidade: Assegura que dados e sistemas estejam operacionais sempre que necessario,
permitindo a continuidade dos processos essenciais para o negdcio.

Para a SumUp, proteger dados internos e de clientes contra acesso, uso, divulgacdo, modificacdo ou destruicao
ndo autorizada é essencial para a sustentabilidade do negdcio e sua reputacgdo. Esses riscos podem surgir de
ameacgas internas ou externas, acdes deliberadas ou acidentais e ataques cibernéticos, exigindo uma
abordagem proativa.

Todos os colaboradores desempenham um papel fundamental na seguranca da informacdo, garantindo
comportamentos adequados em suas atividades didrias. Para isso, a SumUp estabeleceu um conjunto de
politicas de seguranca organizadas por dominios, definindo regras e diretrizes para manter um ambiente seguro
e resiliente.

2.8. Riscos Tecnolégicos

A SumUp define risco tecnoldgico como falhas parciais ou totais nas plataformas, dispositivos e/ou servicos de
pagamentos. A empresa toma medidas razodveis para mitigar os riscos tecnolégicos com controles técnicos,
politicas, procedimentos e treinamento apropriados, reconhecendo que sistemas de Tl resilientes sdo
fundamentais para o sucesso continuo da organizagao.

2.9. Riscos de Terceiros

Acordos com terceiros podem aumentar significativamente a exposi¢cdo ao risco da SumUp. Para proteger o
negdcio e mitigar tais riscos, sdo estabelecidos critérios a fim de manter um nivel de controle sobre os servigos
prestados.

Para decidir pela terceirizacdo de um servico, os contratantes devem averiguar se o terceiro pode fornecer os
servicos de maneira consistente com as expectativas em relagdo ao desempenho (disponibilidade do servigo),
protecdo (confidencialidade e integridade dos dados) e qualidade (atende aos padr&es regulatdrios e do setor),
de modo a mitigar o risco operacional.
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A area contratante devera, ainda, observar minimamente as regras contidas na Politica de Terceirizacdo de
Servicos e verificar se o terceiro possui infraestrutura de Tl que assegure a integridade, seguranca e
disponibilidade dos dados e sistemas de informagdes utilizados.

2.10. Plano de Continuidade de Negé6cios

O Plano de Continuidade de Negdcios indica as providéncias a serem tomadas apds uma emergéncia ou
interrupgao de processos para a retomada das atividades criticas e posterior retorno a normalidade. A SumUp
mantém um Plano de Continuidade de Negdcios ciclico e constantemente monitorado para ajustes e
aprimoramentos, sempre levando em consideragdo as pessoas, 0s processos e as tecnologias.

2.11. Prevencao a Fraude

7

A estrutura de prevencdao a fraudes é composta por diversas camadas de prote¢cdo que atuam de forma
integrada para mitigar riscos e garantir a seguranca das opera¢des. Essa abordagem envolve processos,
tecnologias e estratégias que permitem a identificacdo, prevencdo e resposta a possiveis tentativas de fraude.

No momento do cadastro, sdo aplicados mecanismos de verificacdo para avaliar a autenticidade das
informacGes e evitar a entrada de perfis suspeitos. Além disso, a estrutura conta com sistemas de
monitoramento continuo, que analisam padrdes de comportamento e transagdes em tempo real para detectar
atividades irregulares.

Politicas internas e diretrizes regulatdrias também sdo incorporadas a estratégia, garantindo conformidade com
normas do setor e aprimorando os critérios de analise de risco. A combinagdo dessas iniciativas fortalece a
protecdo da empresa, reduzindo impactos financeiros e proporcionando um ambiente mais seguro para
clientes e parceiros.

2.12. Prevencao a Lavagem de Dinheiro

A SumUp adota uma abordagem baseada em risco para prevenir a Lavagem de Dinheiro (LD) e o Financiamento
do Terrorismo (FT), garantindo conformidade regulatéria e a integridade do sistema financeiro. As principais
etapas do processo de LD incluem colocacgdo (introdugdo de recursos ilicitos no sistema financeiro), ocultacdo
(dificultar o rastreamento dos fundos) e integrac¢do (incorporagdo ao mercado legal). Para mitigar esses riscos, a
SumUp utiliza monitoramento continuo de transacées, due diligence aprimorada para clientes e parceiros, e
tecnologia para deteccdo de comportamentos suspeitos. Além disso, promove treinamento interno e
cooperag¢do com 6rgdos reguladores para reforgar sua governanga e transparéncia.

A empresa também adota um conjunto de politicas internas para garantir que seus produtos e servigos ndo
sejam utilizados para fins ilicitos. Isso inclui a implementacdo de procedimentos de verificacdo de identidade
(Know Your Customer - KYC) para entender melhor o perfil dos clientes, identificacdo de transagGes suspeitas
por meio de sistemas automatizados e auditorias periddicas para avaliar a eficacia dos controles internos.

Além disso, a SumUp incentiva uma cultura de conformidade entre seus funcionarios, fornecendo treinamentos
continuos para garantir que todos compreendam a importancia da prevencdo de LD/FT e saibam como agir
diante de uma atividade suspeita. A comunica¢do eficaz e a sensibilizacdo sdao fundamentais para criar um
ambiente organizacional comprometido com a integridade.
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Com essas medidas, a SumUp reafirma seu compromisso com um ambiente seguro e integro para seus clientes
e parceiros, contribuindo ativamente para a protecdo do sistema financeiro global contra crimes financeiros.

3. Governang¢a

Na estrutura de gestdo de riscos, delineamos responsabilidades e fungdes em trés linhas distintas:

I. A primeira linha compreende as areas de negdcios e suporte, concentrando-se na identificagao,
avaliagdo, reporte e controle dos riscos inerentes as atividades da SumUp.

Il. Na segunda linha, temos as dreas de controle, encarregadas de estabelecer a estratégia e a estrutura do
Gerenciamento de Riscos, além de analisar e monitorar os limites operacionais de riscos,
desempenhando um papel complementar as fungdes da primeira linha.

Il. A terceira linha consiste na Auditoria Interna, que desempenha uma avaliacdo independente da
estrutura de gerenciamento de riscos, governanga e controles internos.

Essa abordagem tripla proporciona uma gestdo abrangente e equilibrada dos riscos na SumUp, assegurando
eficacia e conformidade em suas operagoes.

3.1. Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é um 06rgdo colegiado com todos diretores estatutdrios que desempenham suas
atribuicGes regulatdrias e estatutdrias relacionadas a manutencgao e aperfeicoamento continuo do ambiente de
Gestdo de Riscos e Compliance.

A alta administracdo é responsdvel por compreender e promover as praticas de gestdo de riscos na organizagao.
Além de aprovar a politicas, a Diretoria Executiva discute e recomenda o apetite a risco, analisa relatérios de
gestdo, resultados de testes de estresse e recomenda ag¢les para manter os riscos em conformidade com
normas internas, regulatérias e o perfil da instituigao.

O Diretor de GRC (Governanga, Riscos e Compliance) supervisiona o desenvolvimento, implementagao e
desempenho da estrutura de gerenciamento de riscos. Ele auxilia na tomada de decisdes estratégicas, garante a
consisténcia entre controles e estratégias, e reporta informacdes e indicadores a Diretoria Executiva.

Essa estrutura integrada assegura uma abordagem abrangente para o gerenciamento de riscos, promovendo a
transparéncia, a responsabilidade e a eficiéncia na tomada de decisGes estratégicas em toda a organizacao.

3.2. Férum de Gestao de Riscos e Capital

A gestdo de riscos é um pilar estratégico para a sustentabilidade e resiliéncia da empresa. Para garantir um
acompanhamento continuo e eficaz, diferentes féruns foram estruturados com o objetivo de monitorar e
aprimorar praticas relacionadas a riscos operacionais, financeiros e regulatdrios, promovendo uma governanga
robusta e alinhada ao apetite de risco da instituicao.

O Férum Global de Riscos, realizado trimestralmente, é um espa¢o de discussdo abrangente onde sdo
analisados riscos operacionais e corporativos, riscos de terceiros, sociais, ambientais e climaticos, além de riscos
financeiros. O objetivo principal é fortalecer a cultura de riscos, garantindo conformidade com normas e
regulamentos, além de fomentar a troca de experiéncias e boas praticas entre as dareas.
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3 sumup-

Mensalmente, féruns especificos aprofundam a analise e a gestdo dos principais riscos da empresa. O Forum de
Gestdo de Capital Regulatério tem como foco a adequacgdo do capital da instituicdo, avaliando indicadores
criticos como o Indice de Basileia, Patriménio de Referéncia (PR) e Capital Nivel I. Essa reunido estratégica
permite ajustes e decisGes fundamentais para assegurar a estabilidade financeira e o cumprimento dos
requisitos regulatérios.

J4 o Férum de Risco de Crédito monitora e ajusta politicas e praticas de concessdo de crédito, garantindo que a
carteira seja gerida de forma sustentdvel e alinhada ao apetite de risco. O acompanhamento continuo dos
principais indicadores e o controle da exposi¢cdo ao risco permitem uma tomada de decisdao mais eficiente,
equilibrando crescimento e solidez financeira.

O Férum de Risco de Liquidez, por sua vez, assegura que a empresa mantenha recursos disponiveis para honrar
compromissos financeiros e enfrentar desafios de mercado. Sdo analisados indicadores como o colchdo minimo
de liquidez e sua projecdo, garantindo que a estrutura financeira seja robusta e preparada para cendrios
adversos.

A atuacdo conjunta desses féruns proporciona uma visdo integrada da gestdo de riscos, permitindo ajustes
estratégicos e contribuindo para a governanca, a eficiéncia operacional e a sustentabilidade financeira da
empresa.

4. Declaracao de Apetite por Riscos - RAS

O apetite a riscos define os tipos e niveis de riscos que a SumUp estad disposta a assumir para alcangar seus
objetivos estratégicos, garantindo equilibrio entre crescimento, seguranca e conformidade regulatdria. Ele
orienta a tomada de decisdo, alocacdo de capital e gestdo de riscos, assegurando que a exposi¢do permaneca
dentro dos limites aceitaveis.

A organizagao formaliza essa abordagem por meio da Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS), que abrange:

l. Niveis de risco assumidos, com limites definidos para diferentes tipos de risco (estratégico, resiliéncia
operacional, financeiro, legal e regulatério, social, ambiental e climatico).
Il.  Capacidade de gerenciamento, avaliando processos e ferramentas para monitoramento e mitigagao.
lll.  Objetivos estratégicos, garantindo que o risco esteja alinhado as metas da organizagao.

A RAS estabelece limites claros e os integra a estrutura de gerenciamento de riscos. A Diretoria aprova e revisa
a declaracdo anualmente ou conforme necessdrio. O monitoramento continuo do apetite ao risco permite
identificar exposicdes excessivas e implementar acdes de governanca para garantir solidez financeira e
resiliéncia diante das mudancas do mercado.

5. Testes de estresse

A area de Riscos monitora regularmente uma variedade de cendrios adversos, incluindo eventos
macroeconémicos e flutuacbes de mercado, documentando-os de forma detalhada para referéncia interna.
Testes de estresse desempenham um papel importante na instituicdo, sendo essenciais para avaliar a resiliéncia
da SumUp em condicGes extremas. Esses testes simulam eventos adversos, flutuagdes do mercado e cenarios
de crise, identificando potenciais vulnerabilidades e garantindo seguranca nos processos. Essa abordagem
proativa visa assegurar que a instituicdo esteja preparada para enfrentar desafios imprevistos, fortalecendo a
confianca e solidez interna. Atualmente sao realizados os seguintes testes de estresse:
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VI.
VII.

3 sumup-

Flutuacdo na Taxa de Cambio e impacto nos ativos e passivos denominados em moeda estrangeira.
Risco na taxa de juros na carteira bancaria.

Variacdo nos parametros utilizados para o cédlculo de provisdo.

Impactos na suficiéncia de capital decorrentes da entrada e saida de ativos e passivos.

SituagOes de mercado adversas que possam impactar o buffer minimo estipulado para liquidez.
Simula¢do de eventos criticos de risco operacional.
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