Empreendedorismo
negro

Pesquisa com microempreendedores e profissionais autbnomos
Novembro de 2022

SumUp. It's possible - You got this!



Uma pesquisa sobre empreendedores negros

Por que fazemos pesquisas?

A maioria dos clientes da SumUp
sao microempreendedores e
autonomos. E um publico nem
sempre ouvido em pesquisas de
opinido, que normalmente focam
em negocios de maior porte.

Nossa base de clientes € um
retrato fiel do empreendedorismo
da base da piramide.

Consideramos que dar voz a
essas pessoas € essencial para o
seu desenvolvimento — e também
para o avango do pais.

SumUp. It's possible - You got this!

Consciéncia negra

Este estudo é focado nas pessoas
negras. Elas nos falaram sobre
sua trajetdria como pessoas e
empreendedoras.

Compartilharam informacdes
valiosas sobre como gerenciam
seus negocios.

E falaram sobre o impacto da
pandemia em suas empresas e
deram sua opiniao sobre o racismo
no Brasil.

A analise

Esta pesquisa ouviu 1.935 pessoas
entre 11 e 18 de outubro de 2022.

Na maior parte do estudo,
focaremos nas pessoas negras,
que sao tanto aquelas que se
declaram como pardas como as
que se declaram pretas.

As perguntas foram enviadas para
empreendedores de todas as
cores, para que pudéssemos
comparar as respostas e aferir
como questdes étnicas impactam
a vida e o trabalho das pessoas
negras.



Pesquisa Empreendedorismo Negro

Destaques

e A maioria dos microempreendedores e autbnomos brasileiros (53%) sdo pessoas
negras;

e 19% dos microempreendedores negros sustentam sua familia com até 1 salario
minimo;

e Mente positiva: 75% dos microempreendedores negros estao otimistas sobre o
futuro de seus negdcios em 2023;

e 80% dos microempreendedores negros que buscaram por crédito afirmaram ter
alguma dificuldade para conseguir emprestimos;

e 40% dos microempreendedores negros empreendem por necessidade. 35%
empreendem por oportunidade;

SumUp. It's possible - You got this!



Pesquisa Empreendedorismo Negro

Destaques

e Apesar dos desafios trazidos pela pandemia, apenas 30% dos microempreendedores
negros afirmaram que o faturamento de seus negdécios diminuiu apdés a Covid-19;

e As mulheres negras sofreram mais com a pandemia do que os homens negros. Entre
as pessoas que afirmaram que seu faturamento diminuiu com a pandemia, 60% sao
mulheres;

e Foco no presencial: 58% dos microempreendedores negros tém vendas _
predominantemente fisicas; apenas 14% tém a maior parte do faturamento vindo da
internet;

e A maior parte dos microempreendedores negros (61%) discorda, pelo menos em
partes, com a afirmagao que "os empreendedores negros sao responsaveis pelo seu
proprio progresso € o0 racismo pouco interfere no seu iINSUCESSO OU SUCESSO";

e Gestdo analdgica: 42% dos microempreendedores negros gerenciam suas finangas por

meio de cadernos e folhas de papel; 36% deles usam alguma ferramenta digital de
gestao.

SumUp. It's possible - You got this!



Principais
resultados
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

A maioria dos microempreendedores e autonomos brasileiros (53%)
sao pessoas negras.

"Qual é a sua cor ou etnia, levando-se em conta a definicdo do IBGE?"
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Observacao: nesta pergunta, usamos os critérios de cor ou etnia estabelecidos pelo IBGE, que usa o termo
“negro” em vez de “preto”.
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

74% das pessoas negras entrevistadas afirmaram que sao as
principais responsaveis pelo sustento de suas casas.

"Vocé é responsavel pelo sustento da sua casa, isto é, o (a) chefe de familia?"
B Negros Brancos
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. Comparacao: entre as pessoas brancas, o porcentual de chefes de familia € menor: 66%.

SumUp. It's possible - You got this!



Pesquisa Empreendedorismo Negro

23% dos microempreendedores negros brasileiros faturam até 1 salario
minimo (R$ 1.212,00). 36% deles faturam até 3 salarios minimos (R$
3.636,00). Somente 7% deles tém um faturamento superior a 10 salarios
minimos (R$ 12.120,01).
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Até um salério minimo  De um até trés salarios i De cinco até 10 salérios Mais de 10 salarios
(até R$ 1.212,00) minimos (de R$ 1.212,00 salarios minimos (de R$ minimos (de R$ 6.060,01 minimos (mais de R$
até R$ 3.636,00 3.636,01 até R$ 6.060,00) até R$ 12.120,00) 12.120,01)

. Comparacao: entre as pessoas brancas, o porcentual de quem fatura até 1 salario minimo € menor: 18%. Por
outro lado, o porcentual de quem fatura mais de 10 salarios minimos € quase o dobro: 13%.

SumUp. It's possible - You got this!



Pesquisa Empreendedorismo Negro B

19% dos microempreendedores negros sustentam sua familia com até
1 salario minimo. Outros 32% cuidam das despesas da casa com no
maximo 3 salarios minimos.

Faturamento das pessoas responsaveis pelo sustento da familia

B Negros Brancos
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Comparacao: entre as pessoas brancas, 15% sustentam a familia com até 1 salario minimo. A quantidade de
chefes de familia que faturam mais de 10 salarios minimos também €& maior entre esse publico: 18%.

SumUp. It's possible - You got this!



Pesquisa Empreendedorismo Negro

Mente positiva: 75% dos microempreendedores negros estao
otimistas sobre o futuro de seus negocios em 2023.

SumUp. It's possible - You got this!

tatividade (%)

Represen

80%

60%

40%

20%

0%

Otimista Nem otimista, nem pessimista Pessimi

Expectativa

10



Pesquisa Empreendedorismo Negro B

30% dos microempreendedores negros afirmaram que buscaram crédito
para manter seus negoécios durante a pandemia. Dentre as pessoas
negras que buscaram um empréstimo, 80% afirmaram ter alguma
dificuldade para conseguir dinheiro.
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Tive muita dificuldade Tive alguma dificuldade, porém Nao tive dificuldade em
pouca conseguir crédito
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

40% dos microempreendedores negros empreendem por
necessidade. 35% empreendem por oportunidade.
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Observacao: entendemos que a associagdo do empreendedorismo ao sustento (22% + 18%) configura o
“empreendedorismo por necessidade”

SumUp. It's possible - You got this!
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

Apesar dos desafios trazidos pela pandemia, apenas 30% dos
microempreendedores negros afirmaram que o faturamento de seus
negocios diminuiu apés a Covid-19.
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Pesquisa Empreendedorismo Negro B

As mulheres negras sofreram mais com a pandemia do que os homens
negros. Entre as pessoas que afirmaram que seu faturamento diminuiu
com durante o periodo de restricoes, 60% sao mulheres.
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Pesquisa Empreendedorismo Negro B

Foco no presencial: 58% dos microempreendedores negros tém
vendas predominantemente fisicas; apenas 14% tém a maior parte do
faturamento vindo da internet.
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Pesquisa Empreendedorismo Negro B

Perguntamos aos microempreendedores se “o racismo em relacao a
pessoas negras no Brasil tem diminuido nos ultimos anos”. Somente 29%

das pessoas negras concordam, pelo menos em parte, com essa
afirmacao.

"O racismo em relagdo a pessoas negras no Brasil tem diminuido nos ultimos anos"

B Negros Brancos
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. Comparacao: a principal diferenga entre as pessoas brancas esta no campo “Discordo totalmente”. 26% das
pessoas negras discordam totalmente da afirmacéo; entre os brancos, esse porcentual é de 19%.

SumUp. It's possible - You got this! 16



Pesquisa Empreendedorismo Negro B

A maior parte dos microempreendedores negros (61%) discorda, pelo
menos em partes, com a afirmacao que "os empreendedores negros sao
responsaveis pelo seu proprio progresso e o racismo pouco interfere no
seu insucesso ou sucesso".
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Pesquisa Empreendedorismo Negro B

Gestao analdgica: 42% dos microempreendedores negros gerenciam
suas financas por meio de cadernos e folhas de papel; 36% deles
usam alguma ferramenta digital de gestao.

"Qual é a principal maneira pela qual vocé controla as finangas do seu negécio?"

B Negros Brancos
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. Comparacao: as pessoas brancas entrevistadas gerenciam suas financas de forma mais sofisticada: 47% dos
respondentes usam ferramentas digitais de gestédo; 33% seguem usando papel.

SumUp. It's possible - You got this! 18



Pesquisa Empreendedorismo Negro B

A maioria das pessoas negras empreendem com vendas de roupas e
acessorios e no setor da alimentacao (16% nos dois casos). Ha uma
parcela significativa desse publico vivendo de servicos de estética e
beleza (13%) e da venda de cosméticos e produtos de higiene (8%).
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

A regiao Nordeste é a casa de 47% dos microempreendedores
negros brasileiros; 26% deles estao no Sudeste.

Negros — "Em qual regido do Brasil vocé mora?"
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

A maioria dos microempreendedores negros (39%) tém ensino
médio completo; 16% tém superior completo e 7% tém
pos-graduacao completa.

"Até que ano da escola vocé estudou?"
B Negros Brancos
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Comparacao: entre os microempreendedores brancos, 29% tém ensino médio. O acesso ao ensino
superior € maior neste grupo: 20% terminaram a faculdade e 18% tém pds-graduacdo completa.

SumUp. It's possible - You got this!
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Pesquisa Empreendedorismo Negro B

Quase metade (46%) dos microempreendedores negros trabalha
sozinha. Outros 22% contam com a ajuda de pessoas da familia na
gestao do negécio.
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

72% das pessoas negras entrevistadas sao “microempreendedores

de primeira viagem”.

SumUp. It's possible - You got this!
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Pesquisa Empreendedorismo Negro

Sobre a SumUp

Uma companhia global de servicos
financeiros

A SumUp é uma companhia global de servigcos
financeiros que oferece um ecossistema de solucdes
para microempreendedores, como maquininhas de
cartao, conta digital pelo SumUp Bank, empréstimos,
links de pagamento, seguros e educacao financeira,
entre outros produtos.

Ha 10 anos empoderando empreendedores ao redor
do mundo, a SumUp atende mais de 4 milhdes de
donos de micro e pequenos negocios em mais de 35
mercados na Europa, nos Estados Unidos e na
América Latina. No Brasil, esta presente desde 2013,
empregando 800 pessoas, sendo 59% mulheres e
28% LGBTQIAP+.

Em junho de 2022, a fintech anunciou seu aporte
mais recente, de 590 milhdes de euros (R$ 3,2
bilhdes). Deste total, até 70 milhdes de euros (R$ 390
milhdes) serdo destinados a operacao brasileira.

SumUp. It's possible - You got this!




Obrigado!

SumUp - Comunicacao
Adriano Lira — adriano.lira@sumup.com

Informacoes a Imprensa:
Hill + Knowlton Brasil — sumup@hkbrasil.com.br

SumUp. It's possible - You got this!
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