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Skyrsla og aritun stjérnar og forstjéra

Arsreikningur samstaedu Synar hf. fyrir arid 2023 samanstendur af arsreikningi Synar hf. (Syn eda félagid) og
dotturfélogum pess (Endor ehf. og Eignarhaldsfélagid Njala ehf.) dsamt hlutdeild i sameiginlegum rekstri i
Sendafélaginu ehf., sem visad er til i heild sem ,,samstaedunnar”.

Um Syn hf.

Syn hf. veitir einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum adilum alhlida fjarskipta-, fjdImidla- og taeknipjénustu i
gegnum voérumerkin Vodafone, St6d 2, Stéd 2+, Sto6d 2 Sport, Visi, Bylgjuna, FM957, X977, Ja og
dotturféldégin Endor ehf. og Eignarhaldsfélagid Njala ehf. Félagid & i fjdlpaettu alpjoédlegu samstarfi vid
Vodafone Group sem er eitt staersta og uUtbreiddasta fjarskiptafyrirtaeki heims.

Stefna félagsins er ad auka verdmeaeti undirliggjandi eininga og pannig auka verdmeeti félagsins i heild.
Markmid er sett um dbyrgan rekstur par sem géd afkoma og samfélagid eru i fyrirrdmi. Stefnuaherslur eru
framurskarandi pjénusta, einféldun og skilvirkni, nysképun og frampréun asamt gagnadrifinni
akvordunartdku. Stefna félagsins endurspeglast i nalgun pess & sjalfbaerni i rekstri, géda stjornarheetti,
dheettustyringu, dnaegju starfsmanna og menningu.

Rekstur arsins 2023

Samkvamt rekstrarreikningi nadmu tekjur samstaedunnar af seldum vérum og pjoénustu 23.475 millj. kr.
samanborid vid 22.983 millj. kr. & arinu 2022 sem er aukning um 2,1%. Helstu astaedur aukningar i tekjum &
milli ara eru haerri auglysingatekjur dsamt aukningu i hysingar- og rekstrarlausnatekjum. Framlegd félagsins a
arinu 2023 var 33,3% a moti 34,9% & arinu 2022. Rekstrarkostnadur haekkar um 4,4% milli dra sem er undir
verdbodlguproun.

Rekstrarhagnadur fyrir fjdrmagnslidi var 3.544 millj. kr. samanborid vid 1.592 millj. kr. arid adur. Hagnadur
vegna so6lu & stofnneti félagsins var 2.436 millj. kr. Ef leidrétt er fyrir séluhagnadinum lakkar
rekstrarhagnadur fyrir fjarmagnslidi um 484 millj. kr. & milli ara.

Fjarmagnsgjold haekka um 213 millj. kr. & milli ara sem skyrist einkum af haerri styrivoxtum. Gengishagnadur
var 33 millj. kr. arid 2023 samanborid vid 70 millj. kr. gengistap arid 2022 en krdonan styrktist & arinu 2023.

Hagnadur arsins var 2.109 millj. kr. samanborid vid hagnad upp & 888 millj. kr. arid adur. bydingarmunur af
dotturfélaginu Endor ehf. er faerdur yfir eigid fé og var heildarafkoma arsins 2.107 millj. kr.

Fjoldi arsverka & arinu voru 458 samanborid vid 460 arid 2022.

Efnahagsreikningur

Fastafjarmunir haekka um 817 millj. kr. & milli ara. Leigueignir laekka um 201 millj. kr. Veltufjarmunir haeskka um
756 millj. kr & milli ara sem skyrist af 2.000 millj. kr. kréfu & Ljdsleidarann vegna sélu a stofnneti en & maéti er
handbaert fé laegra en arid adur.

Eiginfjarhlutfall samstaedunnar var 29,4% i arslok samanborid vid 27,9% arid adur.

Langtimaskuldir laekka um 44 millj. kr. & milli ara. Leiguskuldbindingar i heild laekka um 135 millj. kr.
Vaxtaberandi langtimaskuldir laekka um 340 millj. kr. & milli &ra og skammtimaskuldir haekka um 233 millj. kr.

Sjé8streymi

Handbeaert fé fra rekstri var 4.522 millj. kr. samanborid vid 5.628 millj. kr. arid adur. Fjarfestingar arsins voru
4,678 millj. kr. samanborid vid 3.992 arid adur. Fjarfestingar i varanlegum rekstrarfjarmunum og defnislegum
eignum arid 2023 voru 2.726 millj. kr & maéti 1.681 millj. kr. & arinu 2022, haekkun a milli ara skyrist ad mestu af
fjarfestingu i innri kerfum og endurnyjun & tidniheimildum til naestu 20 &ra. Fjarfestingar i syningarréttum
haekkudu um 144 millj. kr. & milli &ra. Greidsla vegna leiguskuldbindinga laekkadi um 114 millj. kr. & milli ara. A
arinu voru keypt eigin bréf fyrir andvirdi 1.007 millj. kr. og ardur greiddur fyrir 281 millj. kr.

Sala & stofnneti

pann 20. desember 2022 undirritudu Syn hf. og Ljosleidarinn ehf. kaupsamning um kaup Ljosleidarans a
stofnneti Synar og langtima pjénustusamning milli félaganna. Umsamid kaupverd var 3.000 millj. kr.
Kaupsamningsgreidsla verdur innt af hendi i aféngum og voru 1.000 millj. kr. greiddar & arinu. Kaupverdid
verdur ad fullu greitt eigi sidar en 12 manudum fra afhendingu hinna seldu eigna sem fér fram pann 4.
oktdber sidastlidinn. Hinar seldu eignir eru békfaerdar & 564 millj. kr. og nemur séluhagnadur pvi 2.436 millj.
kr. og var bokfaerdur & fjérda arsfjdrdungi.
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Skyrsla og aritun stjornar og forstjora frh.:

Efnahagsreikningur frh.:

Sala & stofnneti, frh.:
Samhlida kaupsamningi var gerdur pjénustusamningur milli félaganna til 12 dra um heilds6luadgang og
pbjénustu yfir burdar- og adgangsnet Ljdsleidarans, sem og pjonustu um internettengingar til utlanda.

Gert er rad fyrir ad vidskiptin hafi jadkvaed ahrif & rekstrarkostnad Synar um 100 millj. kr. nettd & ari. ba laekki
arleg fjarfestingaporf i kringum 120 millj. kr. yfir samningstimann.

Ovissupaettir og ytra umhverfi

Ovissa um nidurstddu yfirstandandi kjaravidraedna og hvernig stjornvéldum og adilum vinnumarkadarins
tekst til vid ad rada nidurldbgum verdbodlgu og laekka vexti eru almennir dvissupaettir i ytra umhverfi Synar
jafnt sem annarra fyrirtaekja hér a landi.

bessu til vidbotar eru sértaekir dvissupaettir, sem bundnir eru vid ytra umhverfi Synar og annarra einkarekinna
fijarskipta- og fjolmidlafyrirtaekja. Pannig hefur Fjarskiptastofa nyverid endurnyjad tidniheimildir sem ekki
einungis eru kostnadarsamar fyrir félagid heldur fela paer i sér ipyngjandi Utbreidslukrofur, sem draga ur
fjdrfestingagetu fjarskiptafélaga a 66rum svaedum en kréfurnar na til.

A sama tima heldur Alpingi 4fram ad ibyngja einkareknum fjarskipta- og fjdlmidlafyrirtaekjum med aformum
um lagasetningu par sem sérteekar kvadir eru hertar enn frekar, langt umfram paer kvadir sem erlendar
streymisveitur bua vid, til ad mynda um talsetningu og pydingarskyldu.

A arinu voru tveer nefndir ad stdrfum & vegum hlutadeigandi fagraduneytis. Annarri nefndinni var fengid ad
kanna hvernig unnt veeri ad draga ur fyrirferd Rikisutvarpsins & auglysingamarkadi og hinni ad jafna
samkeppnisstdédu vid erlendar streymiveitur.

i trassi vid endurteknar yfirlysingar stjdornvalda um naudsyn pess ad jafna samkeppnisstddu innlendra
fiolmidla og erlendra streymisveitna hafa pau enn sem komid er ekki gripid til neins konar adgerda i pa veru,
svo sem med pvi ad leggja skatt eda fjarfestingakvdd a erlendar streymisveitur i samraemi vid heimildir i EES
tilskipunum eins og tidkast vida i Evropu, pb.m.t. & Nordurldndum.

pa hefur ekki enn verid gripid til neinna raunhaefra Urraeda til ad minnka fyrirferd Rikisutvarpsins a
auglysingamarkadi. Almennt ordadur vidauki vid nygerdan pjénustusamning rikisins og RikisUtvarpsins dugar
skammt, enda aformar Rikisutvarpid stérauknar auglysingatekjur & arinu 2024, pvert &8 markmid og ordalag
fyrrgreinds vidauka. NU er kominn timi til ad efndir fylgi fogrum fyrirheitum, enda ekki sjalfgefid ad
einkareknar fjdlmidlaveitur geti vid svo buid haldid uti 6flugum fréttamidlum.

pa virdist helsta vidfangsefni fidImidlanefndar a sidasta ari hafa verid ad framfylgja ureltum lagakvaedum um
bann vid vidskiptabodum um afengi. Nefndin tok einungis fjérar stjérnvaldsakvardanir & arinu 2023 og tveer
peirra lutu ad pvi ad sekta Syn hf. fyrir slik meint vidskiptabod. Hins vegar akvad nefndin i aliti ad falla fra sekt
4 Rikisutvarpid fyrir hlidstaett brot & vidskiptabodum fyrir nikotinvdrur. | pvi samhengi ma benda & pad
meginmarkmid fjdlmidlalaga ad studla ad fjolraedi og fjdlbreytni i fjolmidlun.

Hlutafé og sampykktir

Utgefid hlutafé félagsins nam i arslok 2.510 millj. kr. Hver hlutur er 10 krénur ad nafnverdi. Hlutaféd er i einum
flokki sem skradur er a hlutabréfamarkad Nasdaq lceland. Allir hlutir njdéta sému réttinda. Eigendur hluta i
félaginu eiga rétt til ards i hlutfalli vid eign sina vid ardsuthlutun.

A adalfundi félagsins pann 17. mars 2023 var sampykkt ardgreidslustefna fyrir félagid. Stefnir félagid ad pvi ad
skila hluthéfum verdmaetum sem nema 30%-60% af hagnadi eftir skatta i samraemi vid gildandi 16g og reglur
hverju sinni. begar sérstaklega stendur &, svo sem i kjolfar sélu eigna, stefnir félagid a ad skila hluthéfum
verdmaetum umfram framangreind vidmid. Endanlegt framlag hvers ars mun radast af fjarhagslegri stédu
félagsins, fjarfestingaporf og markadsadstaedum.

Stjorn leggur til ad ekki verdi greiddur ardur vegna rekstrararsins 2023 par sem endurkaup hafa nu pegar att
sér stad.

bann 17. februar tok stjérn akvordun um ad ljuka endurkaupadaetlun sem hafdi verid i gangi fra 7. ndvember
2022. Sama dag var sett i gang 6fugt utbod sem lauk pann 20. februar. Félagid keypti i 6fuga utbodinu
13.559.322 hluti fyrir 800 millj. kr. Félagid atti samtals 17.375.208 i lok fyrsta arsfjordungs 2023 eda um 6,47%
af utgefnu hlutafé. A adalfundi félagsins pann 17. mars var sampykkt tillaga stjérnar um ad laekka hlutafé i
samrami vid fjdlda eigin hluta. Laekkunin var framkvaeemd pann 19. april og eru utgefnir hlutir i félaginu
251.001.754 eftir leekkunina. Til vidbodtar var ardgreidsla ad fjarhaed 281 millj. kr. innt af hendi pann 5. april.
pann 9. ndvember hofst dnnur endurkaupadaetlun sem lauk 16. febriar 2024. | lok ars 2023 atti félagid
1.753.979 eigin bréf.
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Skyrsla og aritun stjérnar og forstjora frh.:

Hlutafé og sampykktir, frh.:

Hluthafar i arslok 2023 voru 367 (2022: 368) Eftirfarandi tafla synir 10 staerstu hluthafa vid arslok
2023 og breytingar a atkveedahlutdeild peirra a arinu.:

Fjoldi

hluta Fjoldi hluta
31.12.2023 hlutur %  31.12.2022 hlutur %
Nafn ("000) 31.12.2023 ("000) 31.12.2022
Gavia Invest ehf. 42147 16,8% 42147 15,7%
Gildi - lifeyrissjodur 39.491 15,7% 37.641 14,0%
Arion banki hf. 22.936 9,1% 17.977 6,7%
Fasti ehf. 20.650 8,2% ] 0,0%
Lifeyrissjodur verzlunarmanna 18.822 7,5% 18.822 7,0%
Birta lifeyrissjodur 13.727 5,5% 13.727 51%
Lifeyrissj.starfsm.rik. A-deild 12.678 51% 17.820 6,6%
InfoCapital ehf. 10.000 4,0% 0 0,0%
Landsbankinn hf. 7.744 3,1% 5.378 2,0%
TM tryggingar hf. 6.000 2,4% 0 0,0%
194.195 77,4% 153.512 57,2%
Adrir hluthafar 55.052 21,9% 13.252 42,2%
Syn - eigin hlutir 1.754 0,7% 1.613 0,6%
Samtals Utistandandi hlutir 251.002 100,0% 268.377 100,0%

Félagid atti 1.753.979 eigin bréf i arslok 2023. Nanari upplysingar um atridi tengd hlutafé er ad finna i
skyringu 21. Vidboétarupplysingar um hluthafa ma nalgast & vefsidu Synar hf. www.syn.is

Stjérnarheettir og 6fjarhagsleg upplysingagjof
Stjérn Synar hf . leitast vid ad vidhalda gédum stjérnarhattum og fylgja leidbeiningum um

stjdrnarhaetti fyrirtaekja sem gefnar eru Gt af Vidskiptarddi islands , Nasdag Iceland og Samtékum
atvinnulifsins og voru enduruatgefnar aridé 2021.

Sjalfbaerniupplysingagjof Synar fellur undir CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive )
tilskipun Evrépusambandsins um stér og /eda skrad fyrirtaeki sem kemur nu i stad 66. gr. d. um
ofjarhagslega upplysingagjof i I6gum um arsreikninga nr . 17/2006. Gerdar eru krofur um ad fjallad sé um
stddu og ahrif félagsins i tengslum vid umhverfispaetti , félagspaetti og stjornarhaetti. baer upplysingar asamt
upplysingum um ahaettustefnu, par sem tekid er tillit til sjalfbaernidhaetta , ma finna i vidaukum med
arsreikningnum.

A &rinu 2022 var innleiddur sjalfbaernistadallinn Global Reporting Initiative (GRI) og byggja efnistdk ars- og
sjalfbaerniskyrslunnar medal annars a peim stadli, Heimsmarkmidum Sameinudu pjdédanna og nyrri
sjalfbaernistefnu Synar. Félagid gefur nu Ut, annad arid i rod, ars- og sjalfbaerniskyrslu samkvaemt GRI.
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Stjérnarhaettir og 6fjarhagsleg upplysingagjof, frh.:

CSRD tilskipuninni fylgir nyr sjalfbaernistadall, European Sustainability Reporting Standard (ESRS), sem er
samraemanlegur GRI sjalfbaernistadlinum. A arinu 2023 var framkvaemd tvofold mikilvaegisgreining (e.
Double Materiality) i samreemi vid ESRS stadalinn. A pann hatt er verid ad undirbua ad

sjalfbaerniupplysingagjof félagsins sé i samraemi vid ESRS stadalinn. Ahersla er 1698 & ad greina og meta
dheettu og teekifaeri hvers mikilvaegispattar auk fjdrhagslegra, umhverfislegra og samfélagslegra ahrifa. Enn
fremur voru hagadilar greindir med tilliti til mikilveegis og peirra vidhorfa til sjadlfbaernipatta Synar. Sjéonum
var beint ad pvi ad greina pydingarmestu sjalfbaernipaettina og ahrif peirra a rekstur félagsins, umhverfi og
samfélag. beir hagadilar sem toéku patt i mikilveegisgreiningu [6gdu mat & vaegi sjalfbaernipatta

starfseminnar og virdiskedju.

Meginahersla Synar er ad midla upplysingum um pydingarmikla paetti og sjalfbaernidhrif i starfseminni pannig
ad hun endurspegli stddu og arangur a svidi sjalfbaerni.

Yfirlysing

Samkvamt bestu vitneskju stjornar og forstjéra er arsreikningur samstadunnar i samraemi vid alpjédlega
reikningsskilastadla eins og peir hafa verid stadfestir af Evréopusambandinu og vidbdétarkréfur sem koma
fram i islenskum l6gum og reglum um arsreikninga skradra félaga. Er pad alit stjérnar og forstjéra ad
arsreikningurinn gefi glégga mynd af eignum, skuldum og fjarhagsstodu samstaedunnar 31. desember 2023
dsamt rekstrarafkomu hennar og breytingu & handbaeru fé a arinu 2023. Jafnframt er pad alit stjérnar og
forstjora ad arsreikningurinn og skyrsla stjérnar fyrir arid 2023 gefi gléggt yfirlit um arangur af rekstri
samstaedunnar, stdodu hennar og prdéun og lysi helstu dhaettupattum sem samstaedan byr vid.

Stjérn og forstjéri Synar hf. hafa i dag fjallad um og afgreitt samstaeduarsreikning félagsins fyrir arid 2023 og
stadfesta hann med undirritun sinni.

Reykjavik, 27. februar 2024

i stjorn
Jon Skaftason, stjornarformadur
Rannveig Eir Einarsdéttir, varaformadur Hakon Stefansson
Pall Gislason Saldme Gudmundsdottir
Forstjori

Herdis Drofn Fjeldsted
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Fjarhagslegar lykiltélur

HEILDARTEKJUR

23.475 22.983

2023 2022

AFKOMA

2023 2022

_FJARFESTINGAR
(AN SYNINGARETTA)

2023 2022

HANDB/ZAERT FE FRA REKSTRI

2023 2022

2.434 2.291

5.628
4.522

1.002

APLOGUPD EBITDA OG
APLAGAD EBITDA
HLUTFALL*

5.850
24,9%

2023 2022

HREINAR VAXTABERANDI
SKULDIR AN
LEIGUSKULDBINDINGAR

3.1

2023 2022

FJARFESTINGAR |
SYNINGARETTI

2023 2022

FRJALST FJARFLEDI**

2023 2022

*Buid er ad leidrétta EBITDA samstaedunnar 2023 fyrir séluhagnadi vegna sélu stofnnets

**Fridlst figrfleedi samanstendur af handbeeru fé fra rekstri fyrir vexti og tekjuskatt ad fradregnum

figrfestingahreyfingum.

Samstaeduarsreikningur Synar hf. 2023

Fjarhaedir eru i millj. kr.



Aritun 6hadra endurskodenda

Til stjérnar og hluthafa Synar hf.

Alit

Vid  héfum endurskodad  medfylgjandi samstaeduarsreikning  Synar  hf.  fyrir  &rid  2023.
Samstaedudrsreikningurinn hefur ad geyma rekstrarreikning, yfirlit um heildarafkomu, efnahagsreikning, yfirlit
um breytingu a eigin fé, yfirlit um sjodstreymi, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar
skvrinaar.

bad er alit okkar ad samstaeduarsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu félagsins & arinu 2023, efnahag
pess 31. desember 2023 og breytingu & handbaeru fé & arinu 2023, i samreemi vid alpjédlega
reikningsskilastadla eins og peir hafa verid sampykktir af Evrépusambandinu og vidbodtarkrofur i l6gum um
arsreikninga.

Alit okkar er i samraemi vid peer upplysingar sem koma fram i endurskodunarskyrslu okkar til
endurskodunarnefndar Synar hf. i samraemi vid 11. gr. reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 537/2014.

Grundvollur fyrir aliti

Endurskodad var i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt peim stédlum er
nanar lyst i kaflanum um &byrgd endurskodanda hér ad nedan.

Vid erum 6had Syn hf. i samraemi yic’) alpjodlegar sidareglur fyrir endurskodendur sem og adrar sidareglur sem
eru videigandi vid endurskodun a Islandi, og héfum vid uppfyllt dkvaedi peirra reglna.

Samkvamt okkar bestu vissu, héfum vid ekki veitt Syn hf., eda par sem vid 3, moddurfélagi pess eda
dotturfélbgum innan Evrépusambandsins, dheimilada pjonustu sem um getur i 1. mgr. 5. gr reglugerdar
Evrépupingsins og radsins nr. 537/2014.

Vid teljum ad vid endurskodunina héfum vid aflad naegilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar a.

Meginaherslur vid endurskodunina

Meginaherslur vid endurskodunina eru pau atridi, sem ad okkar faglega mati, hafa mesta pydingu fyrir
endurskodun okkar & samstaeduarsreikningi félagsins arid 2023. bessi atridi voru yfirfarin vid endurskodun a
samstaeduarsreikningnum og hofd til hlidsjdnar vid akvordun & videigandi aliti & honum. | &ritun okkar latum
vid ekki i ljos sérstakt alit & hverju peirra fyrir sig.

Meginaherslur vid endurskodun Hvernig vid endurskodudum meginaherslur
Tekjuskraning

Tekjuskraning félagsins er umfangsmikil og Endurskodunaradgerdir okkar voru midadar ad pvi ad
byggir & miklu magni faerslna ur ymsum kerfum. leggja mat & hénnun, innleidingu og virkni videigandi
tolvueftirlitspatta sem tengjast tekjuskraningu dsamt pvi
ad beita gagnaendurskodunaradgerdum med pad ad
markmidi ad sannreyna tilvist, ndkveemni og heild
Af pessum astaedum er tekjuskraning ein af tekjuskraningar. | pessari vinnu folst m.a. eftirfarandi:
megindherslum i endurskoduninni.

» Yfirferd a innra eftirliti félagsins vegna tekjuskraningar
og profanir & eftirlitspattum i upplysingakerfum asamt
profunum & 68rum mikilvaegum eftirlitspattum tengdum
tekjuskraningu.

Frekari upplysingar um tekjustrauma félagsins
ma sja i skyringu 3 med
samstaeduarsreikningnum.
e Skodun & flaedi milli tekju- og fjarhagskerfa og
afstemmingum a milli kerfanna.

e Skodanir a adgangsheimildum starfsmanna i
fijdrhagskerfi og ferlinu i kringum breytingar & kerfinu.

e Préfanir a tekjuskraningu félagsins med greiningartali

par sem tekjufzerslur eru greindar og oévenjulegar
feerslur teknar til frekari skodunar.
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Aritun 6hddra endurskodenda, frh.:

Megindherslur vid endurskodun
Vidskiptavild

Vidskiptavild félagsins nemur 9,1 milljorédum kréna
i arslok.

Virdi vidskiptavildar er hdd mati stjérnenda a
forsendum um daetlad framtidarsjodstreymi
sjodskapandi einingar og 6drum forsendum sem

Hvernig vid endurskodudum meginaherslur

Vid endurskodun vidskiptavildar féorum vid &samt
verdmatssérfraedingum okkar yfir virdisryrnunarprof
stjérnenda félagsins. Vid forum yfir pa adferdafraedi sem
beitt er vid framkvaemd virdisryrnunarproéfsins og hvort
breytingar hafi ordid & henni a milli ara. Vid yfirferd
okkar a virdisryrnunarproéfinu framkveemdum vid m.a.

notadar eru vid nuvirdingu aezetlads sjodstreymis. eftirfarandi vinnu:

bar sem vidskiptavild er verulegur lidur i
efnahagsreikningi félagsins og had mati
stjiéornenda teljum vid mat hennar eina af
meginaherslum vid endurskodunina.

« Yfirferd a reiknilikani félagsins og areidanleika pess.

 Yfirferd & forsendum i daetlunum stjérnenda sem eru til
grundvallar & nuvirtu framtidarsjédstreymi og hvort paer
séu raunhaefar.

* Yfirferd & forsendum fyrir daetludum framtidarvexti ad
loknu spatimabili.

Nanari umfjéllun um vidskiptavildina er ad finna i
skyringu 12 med samstaeduarsreikningnum.

 Yfirferd a fravikum fra daetlunum fyrri ara.

e Yfirferd yfir davoxtunarkréfu (WACC) og samanburdur
a avoxtunarkrofu vid markadsforsendur.

Adrar upplysingar

Stjorn og forstjori bera abyrgd a é8rum upplysingum. Adrar upplysingar samanstanda af skyrslu stjérnar,
stjérnarhattayfirlysingu, 6fjarhagslegum upplysingum og arsfjordungsyfirliti.

Alit okkar & samstaeduarsreikningnum naer ekki yfir adrar upplysingar og vid latum ekki i 1jés stadfestingu eda
alyktun, i neinu formi, vegna peirra ef fra er talin su stadfesting vardandi skyrslu stjérnar sem fram kemur hér
fyrir nedan.

i tengslum vid endurskodun okkar, berum vid dbyrgd & ad lesa ofangreindar adrar upplysingar og skoda hvort
paer séu i verulegu dsamraemi vid samstaedudrsreikninginn eda pa pekkingu sem vid hofum aflad vid
endurskodunina. Ef vid komumst ad peirri nidurstdédu, byggt a peirri vinnu sem vid hofum framkvaemt, ad pad
séu verulegar skekkjur i 8drum upplysingum sem vid fengum fyrir aritunardag ber okkur ad skyra fra pvi. bad
er ekkert sem vid purfum ad skyra fra hvad petta vardar.

i samraemi vid akvaedi 2. mgr. 104 gr. laga nr. 3/2006 um arsreikninga stadfestum vid samkvaemt okkar bestu
vitund ad i skyrslu stjornar sem fylgir samstaeduarsreikningi pessum eru veittar paer upplysingar sem par ber
ad veita i samraemi vid [6g um arsreikninga og koma ekki fram i skyringum.

Abyrgd stjdrnar og forstjéra & samsteeduarsreikningnum

Stjérn og forstjéri eru adbyrg fyrir gerd og framsetningu samstaeduarsreikningsins i samraemi vid alpjodlega
alpjodlega reikningsskilastadla eins og peir hafa verid sampykktir af Evrépusambandinu og vidbodtar krofur i
[6gum um arsreikninga. Stjérn og forstjori eru einnig abyrg fyrir pvi innra eftirliti sem naudsynlegt er vardandi
gerd og framsetningu samstaeduarsreikningsins, pannig ad hann sé an verulegra annmarka, hvort sem er
vegna sviksemi eda mistaka.

Vid gerd samstaeduarsreikningsins eru stjorn og forstjori dbyrg fyrir pvi ad meta rekstrarhaefi Synar hf. Ef vid 3,
skulu stjérn og forstjori setja fram videigandi skyringar um rekstrarhaefi og hvers vegna pau akvadu ad beita
forsendunni um rekstrarhaefi vid gerd og framsetningu samstaeduarsreikningsins, nema stjorn og forstjori hafi
akvedid ad leysa félagid upp eda haetta starfsemi, eda hafa enga adra raunhaefa moguleika en ad gera pad.

Stjorn og endurskodunarnefnd skulu hafa eftirlit med gerd og framsetningu arsreikningsins
Abyrgd endurskodenda & endurskodun samstaedudrsreikningsins

Markmid okkar er ad afla naegjanlegrar vissu um ad samstaedudrsreikningurinn sé an verulegra annmarka,
hvort sem er af voldum sviksemi eda mistaka og ad gefa Ut aritun sem felur i sér alit okkar.

Naegjanlega vissa er pd ekki trygging pess ad endurskodun sem er framkvaemd i samraemi vid alpjédlega
endurskodunarstadla muni uppgodtva allar verulegar skekkjur séu peaer til stadar. Skekkjur geta ordid vegna
mistaka eda sviksemi og eru alitnar verulegar ef peaer geetu haft ahrif & fjdrhagslega akvardanatdku notenda
samstaeduarsreikningsins, einar og sér eda samanlagdar.
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Aritun 6hddra endurskodenda, frh.:

Abyrgd endurskodenda & endurskodun samstaedudrsreiknings, frh:

Endurskodun okkar i samraemi vid alpjoédlega endurskodunarstadla byggir & faglegri démgreind og beitum vid
faglegri tortryggni i gegnum endurskodunina. Vid framkvaemum einnig eftirfarandi:

¢ Greinum og metum haettuna & verulegri skekkju i samstaeduarsreikningnum, hvort sem er vegna mistaka eda
sviksemi, honnum og framkveemum endurskodunaradgerdir til ad bregdast vid peim haettum og &flum
endurskodunargagna sem eru naegjanleg og videigandi til ad byggja alit okkar 4. Haettan & ad uppgdtva ekki
verulega skekkju vegna sviksemi er meiri en ad uppgodtva ekki skekkju vegna mistaka, par sem sviksemi getur
falid i sér samseeri, skjalafals, misvisandi framsetningu samstaedudrsreiknings, ad einhverju sé viljandi sleppt
eda ad farid sé framhja innri eftirlitsadgerdum.

« Oflum skilnings & innra eftirliti, sem snertir endurskodunina, i peim tilgangi ad hanna videigandi
endurskodunaradgerdir, en ekki i peim tilgangi ad veita alit & virkni innra eftirlits félagsins.

¢ Metum hvort reikningsskilaadferdir sem notadar eru, og tengdar skyringar, séu videigandi og hvort
reikningshaldslegt mat stjérnenda sé raunhaeft.

« Alyktum um notkun stjérnenda & forsendunni um rekstrarhaefi og metum & grundvelli endurskodunarinnar
hvort verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi eda hvort adstaedur séu til stadar sem geetu valdid verulegum
efasemdum um rekstrarhaefi. Ef vid teljum ad verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi ber okkur ad vekja sérstaka
athygli & videigandi skyringum samstaeduarsreikningsins i aritun okkar. Ef slikar skyringar eru ofullnsegjandi
purfum vid ad vikja fra fyrirvaralausri aritun. Nidurstada okkar byggir a8 endurskodunargdégnum sem aflad er
fram ad dagsetningu aritunar okkar. Engu ad sidur geta atburdir eda adstaedur i framtidinni valdid évissu um
rekstrarhaefi félagsins.

¢ Metum i heild sinni hvort samstaeduarsreikningurinn gefi glégga mynd af undirliggjandi vidskiptum og
atburdum, metum framsetningu, uppbyggingu, innihald og par med talid skyringar Vvid
samstaeduarsreikninginn med tilliti til gléggrar myndar.

« Oflum fullnaegjandi endurskodunargagna, vegna fjdrhagsupplysinga eininga innan samstaedunnar, til ad geta
1atid i ljos alit & samstaeduarsreikningi. Vid erum abyrg fyrir skipulagi, umsjon og framgangi endurskodunar
samstaedunnar. Vid berum ein dbyrgd a aliti okkar.

Okkur ber skylda til ad upplysa stjérn og endurskodunarnefnd medal annars um deaetlad umfang og
timasetningu endurskodunarinnar og veruleg atridi sem komu upp i endurskodun okkar, par & medal verulega
annmarka a innra eftirlit sem komu fram i endurskoduninni, ef vid a.

Vid héfum einnig lyst pvi yfir vid stjorn og endurskodunarnefnd ad vid héfum uppfyllt skyldur sidareglna um
ohaedi og hofum midlad til peirra upplysingum um tengsl eda 6nnur atridi sem geetu mdogulega haft ahrif a
ohaedi okkar og par sem videigandi er, hvada varnir vid héfum sett til ad tryggja ohaedi okkar.

Jafnframt pvi ad sinna skyldum okkar sem kjoérnir endurskodendur félagsins hefur Deloitte veitt félaginu ymsa
adra heimilada pjonustu svo sem kénnun arshlutareiknings, adra stadfestingarvinnu og skattarddgjof. Deloitte
hefur til stadar innri ferla til ad tryggja dhaedi sitt adur en vid tdkum ad okkur édnnur verkefni. Deloitte hefur
stadfest skriflega vid endurskodunarnefndina ad vid erum 6had Syn hf.

Af peim atridum sem vid héfum upplyst stjorn og endurskodunarnefnd um, 16gdum vid mat & hvada atridi
héfdu mesta pydingu i endurskoduninni & yfirstandandi ari og eru pad meginaherslur i endurskoduninni. Vid
lysum pessum atridum i aritun okkar nema l6g og reglur leyfi ekki ad upplyst sé um slik atridi eda i
undantekningartilfellum pegar endurskodandinn metur ad ekki skuli upplysa um vidkomandi atridi par sem
neikvaedar afleidingar upplysinganna eru taldar vega pyngra en almannahagsmunir.
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Aritun 6hddra endurskodenda, frh.:

Onnur atridi samkvaemt dkvaedum laga og reglna

Aritun vegna sameiginlegs rafraens skyrslusnids (ESEF reglur)

i tengslum vid endurskodun okkar & samstaeduarsreikningi Synar hf. framkvaemdum vid adgerdir til ad geta
gefid alit & pvi hvort samstaeduarsreikningur Synar hf. fyrir arid 2023 med skraarheitid
635400KNUVGJX311S518-2023-12-31-is.zip hafi i 6llum meginatridum verid gerdur i samraemi vid kréfur laga
um upplysingaskyldu Utgefenda verdbréfa og fléggunarskyldu nr. 20/2021 um sameiginleg rafraen skyrslusnid
(e. European Single Electronic Format), ESEF reglur EU 2019/815 sem innihalda skilyrdi sem tengjast gerd
samstaeduarsreikningsins & XHTML formi og iXBRL merkingum samstaeduérsreikningsins.

Stjérn og forstjoéri eru dbyrg fyrir gerd og framsetningu samstaeduarsreikningsins i samrami vid 16g um
upplysingaskyldu Utgefenda verdbréfa og fldggunarskyldu. | peirri dbyrgd felst medal annars ad Utbua
samstaedudrsreikning & XHTML formi i samraemi vid dkvaedi reglugerdar Evropusambandsins nr. 2019/815, um
sameiginleg rafraen skyrslusnid (e. European Single Electronic Format).

Abyrgd okkar er ad afla haefilegrar vissu um hvort samstaedudrsreikningurinn, byggt & peim gégnum sem vid
héfum aflad, sé i dllum meginatridum gerdur i samraemi vid ESEF reglur og gefa ut aritun med aliti okkar. Edli,
timasetning og umfang vinnunnar byggja & mati endurskodandans, par & medal mati & dhaettunni ad vikid sé i
verulegum atridum fra krofum sem fram koma i ESEF reglunum, hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka.

bad er alit okkar ad samstaeduarsreikningur Syn hf. fyrir arid 2023 med skraarheitid 635400KNUVGJX311S518-

2023-12-31-is.zip  hafi i ©&llum meginatridum verid gerdur | samraeemi vid akveedi reglugerdar
Evrépusambandsins nr. 2019/815, um sameiginleg rafraen skyrslusnid (e. European Single Electronic Format).

Deloitte var kjorid endurskodandi Synar hf. & adalfundi félagsins pann 17. mars 2023. Deloitte hefur verid
endurskodandi Synar hf. sidan & adalfundi félagsins arid 2016.

Koépavogi, 27. februar 2024

Deloitte ehf.
porsteinn Pétur Gudjonsson Steina Drofn Snorradottir
endurskodandi endurskodandi
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Rekstrarreikningur

Skyr. 2023 2022
Seldar vorur og pjénusta 3 23.475 22.983
Kostnadarverd seldra vara og pjéonustu 4 (15.661) (14.966)
Framlegd 7.814 8.017
Hagnadur af solu stofnnets 28 2.436 0
Rekstrarkostnadur 5 (6.706) (6.425)
Rekstrarhagnadur 3.544 1.592
Fjarmunatekjur 45 222
Fjarmagnsgjold (1.212) (998)
Gengismunur 33 (70)
Hrein fjadrmagnsgjoéld 7 (1.134) (846)
Hagnadur fyrir tekjuskatt 2.410 746
Tekjuskattur 17 (301 142
Hagnadur arsins 2.109 888
Hagnadur a hlut* 22 8,4 3,3
Yfirlit um heildarafkomu
2023 2022
Hagnadur arsins 2.109 888
Lidir sem gaetu sidar verid faerdir i rekstrarreikning
bydingarmunur (2 1
Heildarafkoma arsins 2.107 889

* bynntur hagnadur a hiut er bad sama og hagnadur a hlut.

Skyringar a bls. 16-36 eru dadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar.
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Efnahagsreikningur

Skyr. 31.12.2023 31.12.2022

Fastafjarmunir

Leigueignir 8 8.420 8.620
Rekstrarfjarmunir 9 3.290 2.866
Langtimaleigukréfur 141 157
Vidskiptavild 12 9.097 8.906
Adrar defnislegar eignir 12 4.976 4.389
Eignahlutir i félogum 14 174 185
Tekjuskattsinneign 18 0 158
Fastafjarmunir samtals 26.098 25.281

Veltufjarmunir

Syningarréttir 15 2.008 1.809
Birgdir 19 628 559
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur 20 5.576 3.650
Handbezert fé 624 2.063
Veltufjarmunir samtals 8.837 8.081
Eignir flokkadar til sélu 28 0 564
Eignir samtals 34,935 33.926
Eigid feé

Hlutafé 2.493 2.668
Yfirverdsreikningur hlutafjar 602 806
Annad eigid fé 274 129
Oradstafad eigid fé 6.920 5.866
Eigid fé 21 10.288 9.469

Langtimaskuldir

Vaxtaberandi skuldir 23 4.461 4.801
Leiguskuldbindingar 8 1.964 11.820
Tekjuskattsskuldbinding 17 152 0
Langtimaskuldir samtals 16.577 16.621
Skammtimaskuldir

Vaxtaberandi skuldir 23 1.779 373
Leiguskuldbindingar 8 1.016 1.295
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir 24 5.275 6.168
Skammtimaskuldir samtals 8.069 7.836
Skuldir samtals 24.646 24.457
Eigid fé og skuldir samtals 34.935 33.926

Skyringar d bls. 16-36 eru dadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar.
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Eiginfjaryfirlit

Yfirverds- Annad eigid fé
reikningur bydingar- Bundinn Oradstafad Eigid fé

Hlutafé hlutafjar munur reikningur eigid fé samtals
2022
Eigio fé 1.1.2022 2.964 2.465 49 20 5.037 10.535
Hagnadur arsins - - - - 888 888
bydingarmunur - - 1 - - 1
Heildarafkoma arsins o] ] 1 0 888 889
Keypt eigin bréf (296) (1.659) 0] 0 0] (1.955)
Hagnadur hlutdeildarfél. og
dotturfél. umfram ardgreidslu - - - 59 (59) 0
Eigid fé 31.12.2022 2,668 806 50 79 5.866 9.469
2023
Eigid fé 1.1.2023 2.668 806 50 79 5.866 9.469
Hagnadur arsins - - - - 2.109 2.109
pydingarmunur - - (2) = = (2)
Heildarafkoma arsins 0 0 (2) 0 2.109 2.107
Keypt eigin bréf (176) (832) 0 0 ¢} (1.007)
Greiddur ardur - - - = (281 (281)
Lagt i Il6gbundinn varasjéd - 628 - - (628) 0
Hagnadur hlutdeildarfél. og
doétturfél. umfram ardgreidsiu - - - 147 147) 0
Eigid fé 31.12.2023 2.493 602 48 226 6.920 10.288

A fyrsta arsfjordungi pessa ars keypti félagid 15.762.322 hluti fyrir 930 millj. kr. i 6fugu Utbodi og i reglulegum
endurkaupum. Fyrir atti félagid 1.612.886 hluti. bann 19. april, var hlutaféd leekkad i samraemi vid fjdlda eigin hluta og
eru utgefnir hlutir i félaginu 251.001.754 eftir laekkunina.

A adalfundi félagins pann 17. mars var sampykkt ardgreidsla ad fjdrhaed 300 millj. kr. vegna rekstrararsins 2022. A8
teknu tilliti til eigin bréfa var greidsla ad fjarhaed 281 millj. kr. innt af hendi pann 5. april. Pann 9. névember hoéfst
dnnur endurkaupadaetlun sem lauk 16. februar 2024. | lok ars 2023 atti félagid 1.753.979 eigin hluti.

Skyringar a bls. 16-36 eru oadskiljanlegur hluti arsreiknings samstadunnar
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Sjédstreymisyfirlit

Skyr. 2023 2022
Hagnadur arsins samkvamt rekstrarreikningi 2.109 888
Rekstrarlidir sem hafa ekki ahrif a sjédstreymi:
Afskriftir 10 4.742 5.053
Soéluhagnadur* (2.436) (2)
Hrein fjdrmagnsgjold 7 1134 846
Tekjuskattur 17 301 (142)
Veltufé fra rekstri 5.849 6.643
Breyting a rekstrartengdum eignum og skuldum:
Birgdir, (haekkun) laekkun 19 77 (193)
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur, (haekkun) laekkun 20 542 1.577
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir, (laekkun) haekkun 24 (788) (1.542)
Handbazert fé fra rekstri fyrir vexti og tekjuskatt 5.680 6.485
Innborgadar vaxtatekjur 44 122
Greidd vaxtagjold (1.203) (976)
Greiddur tekjuskattur 0] (3
Handbzert fé fra rekstri 4.522 5.628
Fjarfestingahreyfingar
Sala a stofnneti 28 1.000 -
Keyptir eignarhlutir 13 (517) (22)
Fjarfesting i rekstrarfjdarmunum 9 (1.401) (1.000)
Fjarfesting i defnislegum eignum 12 (1.325) (681
Fjarfesting i syningarrétti 15 (2.434) (2.291)
Sala rekstrarfjarmuna 0 2
Fjarfestingahreyfingar samtals (4.678) (3.992)
Fjarmdgnunarhreyfingar
Afborganir vaxtaberandi skulda ( 375) (474)
Rekstrarlan, breyting 1.441 (40)
Afborgun leiguskuldbindinga (1.212) (1.326)
Keypt eigin bréf (1.007) (1.955)
Greiddur ardur (281 0]
Fjarmdgnunarhreyfingar samtals (1.433) (3.795)
Breyting & handbaeru fé (1.588) (2159)
Handbeaert fé yfirtekid vid kaup a dotturfélagi 152 -
Handbeaert fé i byrjun arsins 2.063 4.214
Gengisbreyting & handbazeru fé og pydingarmunur (2) 8
Handbzert fé i lok arsins 624 2.063

Skyringar d bls. 16-36 eru dadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar

* So6luhagnadur arid 2023 er vegna sélu d stofnneti
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Skyringar

1. Félagid

Syn hf. ("félagid") er islenskt hlutafélag. Hofudstddvar félagsins eru ad Sudurlandsbraut 8, Reykjavik, island.
Syn hf. veitir einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum adilum alhlida fjarskipta-, fjéImidla- og

taeknipjonustu i gegnum vérumerkin Vodafone, St6d 2, St6d 2+, Stdéd 2 Sport, Visi, Bylgjuna, FM957, X977,
Ja og dotturfélégin Endor ehf. og Eignarhaldsfélagid Njalu ehf. Félagid & i fjdlpaettu alpjodlegu samstarfi
vid Vodafone Group sem er eitt steersta og uUtbreiddasta fjarskiptafyrirtaeki heims. Samstaeduarsreikningur
félagsins fyrir arid 2023 hefur ad geyma arsreikning félagsins og doétturfélaga pess og hlutdeild i
sameiginlegum rekstri i Sendafélaginu ehf., sem visad er til i heild sem ,,samstadunnar”.

2. Reikningsskilin
Pessi hluti samstaeduarsreikningsins inniheldur upplysingar um grundvéll reikningsskila samstaedunnar.
[tarlegri upplysingar um reikningsskilaadferdir samstaedunnar eru veittar undir hverjum lid i skyringum.

a. Grundvollur reikningsskilanna
Arsreikningur samstaedunnar er gerdur i samraemi vid alpjédlega reikningsskilastadla (IFRS), eins og peir
hafa verid stadfestir af Evropusambandinu og vidbdtarkréfur sem koma fram i islenskum [6gum og reglum
um arsreikninga skradra félaga. Reikningsskilareglum samstaedunnar hefur verid beitt med samraamdum
haetti & milli dra. Samstaeduarsreikningurinn hefur ad geyma arsreikning Synar hf., détturfélagsins Endor
ehf. og afkomu doétturfélagsins Eignarhaldsfélagsins Njadlu ehf. frd kaupdegi dsamt hlutdeild i
sameiginlegum rekstri i Sendafélaginu ehf.

Til ad auka upplysingagildi samstaedudrsreikningsins eru skyringar vid hann birtar & grundvelli pess hversu
videigandi og mikilvaegar paer eru fyrir lesandann. Pad pydir ad upplysingar sem metnar eru hvorki
mikilveegar né videigandi fyrir notanda reikningsskilanna eru ekki birtar i skyringum.

b. Détturféldég
Doétturféldg eru pau féloég sem félagid fer med yfirrdd yfir. Félagid fer med yfirrdd pegar pad ber dhaettu
eda hefur avinning af breytilegri ardsemi af hlutdeild sinni i félaginu og getur haft ahrif & ardsemina vegna
yfirrdda sinna. Reikningsskil détturfélaga eru innifalin i samstaeduarsreikningnum fra pvi ad yfirrdd nast og
par til peim lykur.

Eignarhlutur  starfraekslu-

) ) gjaldmisill

Dotturfélég Synar hf. voru sex i arslok og eru eftirfarandi: 2023 2022
Eignarhaldsfélagid Njala ehf. 100% 0% ISK

Ja hf. 100% 0% ISK
Endor ehf. 100% 100% EUR

EC Sweden AB. 100% 100% SEK

EC Germany GmbH 100% 100% EUR
Pardus 100% 100% ISK

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum eru faerd i starfraekslugjaldmidla einstakra samstaedufélaga & gengi
vidskiptadags. Peningalegar eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum eru faerdar & gengi uppgjoérsdags.
Gengismunur sem myndast vegna vidskipta i erlendum gjaldmidlum er faerdur i rekstrarreikning.

Eignir og skuldir erlendrar starfsemi eru umreiknadar i islenskar kronur midad vid gengi uppgjoérsdags.
Tekjur og gjold erlendu starfseminnar eru umreiknud i islenskar kronur & medalgengi arsins. Gengismunur
sem myndast vid yfirfaerslu i islenskar kréonur er faerdur & sérstakan lid i yfirliti um heildarafkomu sem
pbydingarmunur. begar erlend starfsemi er seld, ad hluta til eda 6llu leyti, er tengdur pydingarmunur fluttur i
rekstrarreikning.

Vidskipti milli félaga innan samstaedunnar, stdédur milli peirra og dinnleystar tekjur og gjold sem myndast
hafa i vidskiptum milli félaganna eru felld Ut vid gerd arsreiknings samstaedunnar.

C. Sameiginlegur rekstur
Sendafélagid ehf. var stofnad um sameiginlegan rekstur & farsimadreifikerfum Syn hf. og Nova hf. Hvort
félag um sig & 50% hlut i Sendafélaginu ehf. og er hlutur samstaedunnar i hverjum |id rekstrar og efnahags i
Sendafélaginu ehf. faerdur i arsreikning samstaedunnar linu fyrir linu.
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2. Reikningsskilin frh.:

d. Mat stjérnenda i reikningsskilum

Gerd samstaedudrsreiknings i samrami vid alpjédlega reikningsskilastadla krefst pess ad stjornendur taki
akvardanir, meti og dragi alyktanir sem hafa ahrif a beitingu reikningsskilaadferda og birtar fjdrhaedir eigna
og skulda, tekna og gjalda. Endanlegar nidurstédur kunna ad vera frabrugdnar pessu mati.

Mat og forsendur pess eru i stédugri endurskodun. Breytingar & reikningshaldslegu mati eru faerdar & pvi
timabili sem breytingin a sér stad og peim framtidartimabilum sem breytingarnar hafa ahrif a. Upplysingar
um beitingu reikningsskilaadferda par sem mat stjéornenda hefur mest ahrif & skradar fjdrhaedir eigna og
skulda i arsreikningi er ad finna i skyringu 12 um mat & endurheimtanlegum fjarhaedum sjédskapandi
eininga sem innihalda vidskiptavild og skyringu 8 um mat & leigutima og innbyggdum voéxtum
leigusamnings.

e. Starfreekslu- og framsetningargjaldmidill

Arsreikningur samstaedunnar er birtur i islenskum krénum, sem er framsetningargjaldmidill samstaedunnar.
Allar fjarhaedir eru birtar i milljidonum kréona nema annad sé tekid fram.

f.  Akvdrdun gangvirdis
Hluti af reikningsskilaadferdum og skyringum samstaedunnar krefjast akvérdunar & gangvirdi, badi vegna
fjdrmalagerninga og annarra eigna og skulda.

Ad svo miklu leyti sem haegt er, notar samstaedan markadsupplysingar vid dkvérdun gangvirdis en liggi
slikar upplysingar ekki fyrir er byggt @ mati stjérnenda.

Ovodafone " W,S"'
BYLGJAN )@

reseeesemm—ggag

C) ENDOR
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Seldar voérur og pjénusta

Seldar vorur og pjénusta greinast pannig: 2023 2022
Voérusala 1.236 1.267
Seld pjénusta 22.239 21.716
Seldar vérur og pjénusta samtals 23.475 22.983

Samstaedan skilgreinir starfspaetti eftir innri upplysingagjof til stjiérnenda og telst samstaedan i heild vera
einn starfspattur.

Tekjustraumar
Tekjustraumar eru birtir eftir edli rekstrar og byggja a skipulagi og innri upplysingagjof samstaedunnar.

Samstaedan skiptist i sjo tekjustrauma sem eru mismunandi i edli sinu. Tekjustraumarnir eru:

Tekjustraumar
9994 607
5.165
4,405 4422 4.863
2.537 2261
1.236 1.267
988
- . =
Fjiolmidlun Internet Farsimi Fastlina Hysingar- Vorusala Adrar tekjur

09
rekstrarlausnir

12023 m2022

Fjolmidlun samanstendur af tekjum af starfsemi ljésvakamidla, askriftartekjum og tekjum af

auglysingasoélu, tekjum af dreifingu a8 badum sjonvarpsdreifikerfum félagsins, leigutekjum af myndlyklum
og tekjum af leigu einstakra kvikmynda og patta (TVOD), tekjum af streymisveitu (SVOD), tekjum af
askriftum ad linulegum st6dvum, askriftartekjum hladvarpsveitu og tekjum af sélu einstaka

sjonvarpsvidburda. Frammistdéduskuldbindingar vegna askriftatekna og leigu a efni eru uppfylltar yfir
timabil par sem vidskiptavinurinn nytur pjonustunnar samhlida pvi ad hun er veitt, tekjur eru faerdar
samkvaemt pvi. Tekjur af auglysingasolu eru faerdar pegar félagid hefur uppfyllt skuldbindingu sina
gagnvart vidskiptavinum um birtingu. Tekjur af leigu & einstaka kvikmyndum, pattum og syningu vidburda
eru feerdar eftir ad syningartima vidkomandi efnis lykur sem er almennt 48 klukkustundum eftir kaup.
Tekjur af leigu & bunadi, s.s. myndlyklum, eru faerdar manadarlega samkveemt samningum.

Internet samanstendur af tekjum af netpjonustu i fastlinukerfum, p.m.t. & ljésleidara, xDSL pjénustu og
68rum gagnatengingum, internetpjonustu, adgangsgjoldum og leigu a netbeinum.
Frammistoduskuldbinding vegna internetpjonustu er uppfyllt yfir timabil par sem vidskiptavinurinn nytur
pjénustunnar samhlida pvi ad samstaedan veitir hana. Tekjur eru faerdar manadarlega samkvaemt uppgjori
a fostu gjaldi ad vidbeettu breytilegu gjaldi vegna notkunar pegar pad a vid. Tekjur af leigu & bunadi, s.s.
netbeinum, eru faerdar manadarlega samkvamt samningum.

Farsimi samanstendur af ollum tekjum vegna notkunar & farsimum, p.m.t. gagnaflutningum i

farsimakerfinu, askriftartekjum fra einstaklingum og fyrirtaekjum, seldum frelsisinneignum, reikitekjum fra
ferdamoénnum og samtengitekjum i farsima. Vidskiptavinir geta keypt farsimalpjénustu i gegnum askrift par
sem fast gjald ad vidbaettum notkunartengdum gjéldum er gert upp manadarlega midad vid notkun eda
fyrirframgreitt frelsi. Frammistdduskuldbindingar samstaedunnar vegna farsimapjonustu eru uppfylltar yfir
timabil par sem vidskiptavinur nytur pjéonustunnar samhlida pvi ad hun er veitt.

Samstaedudrsreikningur Synar hf. 2023 18 Fjarhaedir eru i millj. kr.



Skyringar, frh.:
3. Seldar vérur og pjénusta frh.:

Fastlina samanstendur af tekjum vegna notkunar & heimasima, fyrirtaekjasima i fastlinu og samtengitekjum
i fastlinu. Samningar eru til manadar i senn og fast gjald ad vidbaettu breytilegu gjaldi fyrir notkun er gert
upp manadarlega. Frammistéduskuldbinding vegna fastlinu er uppfyllt yfir timabil par sem vidskiptavinur
nytur pjonustunnar samhlida pvi ad hun er veitt.

Hysingar- og rekstrarlausnir samanstanda af tekjum og pjénustu vid skyjalausnir og sérhaefdri sélu
midlaegra lausna vid gagnaverstengda starfsemi dsamt adfangastjornun og radgjof vid gagnaverstengda
pjénustu. Frammistéduskuldbindingar vegna rekstrar og pjoénustu eru uppfylltar yfir timabil par sem
vidskiptavinur nytur pjonustunnar samhlida pvi sem hun er veitt. Tekjur af sélu bunadar eru faerdar a peim
timapunkti pegar yfirrdd yfir vorunni flytjast til vidskiptavinar, sem er vid afhendingu vérunnar.

Vorusala samanstendur af sélu & bunadi og fylgihlutum. Tekjur af vérusdlu eru faerdar & peim timapunkti
begar yfirrdd yfir vorunni flytjast til vidskiptavinar, sem er vid afhendingu vérunnar.

Adrar tekjur samanstanda af pjonustutekjum, tekjum af hugbunadi, utseldri vinnu og 66rum tilfallandi
tekjum.

Tekjur af s6lu & voru og pjénustu eru metnar a8 gangvirdi greidslunnar sem er mottekin eda innheimtanleg,
ad fradregnum afslattum og é8rum endurgreidslum. Tekjur eru faerdar i rekstrarreikning pegar samstaedan
hefur uppfyllt samningsskyldu sina sem er yfirleitt vid afhendingu, liklegt er ad endurgjaldid verdi innheimt
og unnt er ad meta kostnad vegna sélunnar og moéguleg skil & vérum a areidanlegan hatt.
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4. Kostnadarverd seldra vara og pjonustu

Kostnadarverd seldra vara og pjonustu greinist pannig: 2023 2022
Kostnadarverd pjénustu 8.334 7.616
Kostnadarverd seldra vara 1.188 1.198
Laun og launatengd gjold 2.869 2.442
Eignfaerd laun (249) (207)
Afskriftir 3.519 3.917
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu samtals 15.661 14.966

5. Rekstrarkostnadur

Rekstrarkostnadur greinist pannig: 2023 2022
Skrifstofu- og stjornunarkostnadur 1.639 1.575
So6lu- og markadskostnadur 490 415
Laun og launatengd gjold 3.825 3.760
Eignfaerd laun 471 (32D
Afskriftir 1.223 1136
Gangvirdisbreytingar vegna kaupa a doétturfélagi (0} (140)
Rekstrarkostnadur samtals 6.706 6.425

6. Laun og launatengd gjéld

Laun og launatengd gjéld greinast pannig: 2023 2022
Laun 5.493 5.032
Lifeyrisidgjold 718 668
Onnur launatengd gjsld 483 502
Laun og launatengd gjéld samtals 6.695 6.202
Stédugildi ad medaltali & arinu 458 460

i arslok 2023 voru 61% af stjérnendum samstaedunnar karlar og 39% konur (2022: 60% / 40%).

Samstaedan greidir idgjold vegna starfsmanna sinna til lifeyrissjoda. Samstaedan ber enga abyrgd a
skuldbindingum sjédanna. 18gjold eru gjaldfaerd i rekstrarreikningi & sama tima og vinnuframlag starfsmanns
fellur til.

7. Hrein fjdrmagnsgjoéld
Fjarmunatekjur samanstanda af vaxtatekjum af handbeeru fé og kréfum samstaedunnar. Vaxtatekjur eru
feerdar i rekstrarreikning eftir pvi sem peer falla til. Fjarmagnsgjéld samanstanda af vaxtakostnadi af [antokum
og leiguskuldbindingum samstaedunnar og pjénustugjéldum. Vaxtagjéld vegna lana eru fzerd midad vid
adferd virkra vaxta. Hagnadi og tapi vegna gengisbreytinga erlendra gjaldmidla er jafnad saman.

Fjarmunatekjur og fjdrmagnsgjold greinast pannig: 2023 2022
Vaxtatekjur af handbaeru fé og kréfum 46 m
Gangvirdisbreytingar vegna eignarhluta i féldgum (10) 102
Adrar vaxtatekjur 9 9
Fjarmunatekjur samtals 45 222
Vaxtagjold og 6nnur pjénustugjéld (569) (348)
Vaxtagjold leiguskuldar (643) (650)
Hreinn gengishagnadur (tap) 33 (70)
Hrein fjdrmagnsgjold samtals (1.134) ( 846)
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8. Leigusamningar

Samstaedan faerir eignir og skuldir vegna leigusamninga um skrifstofuhlsnaedi, lagerhusnaedi, bifreidar,
hysingar og klasa.

Samstaedan feerir leigueign og leiguskuld & upphafsdegi leigusamnings. Leigueign er upphaflega metin a
kostnadarverdi og eftir pad & kostnadarverdi ad fradregnum uppsdfnudum afskriftum og virdisryrnun og
leidrétt vegna viss endurmats a leiguskuldinni (verdbdlgubreytingum).

Leiguskuldin er upphaflega metin midad vid nuvirdi leigugreidsina sem eru oégreiddar & upphafsdegi
leigusamningsins, par sem leigugreidslur eru ndvirtar med innbyggdum voxtum i leigusamningnum, eda ef
bad er ekki haegt ad dkvarda pa vexti, med voxtum samstaedunnar a nyju lansfé. Ad jafnadi notar samstaedan
sina vexti & nyju lansfé vid navirdingu leigugreidsina af husnaedi en fyrir adra visitdélutengda leigusamninga
notast samstaedan vid vexti samstaedunnar af nyju lansfé ad vidbaetu alagi sem endurspeglar timalengd
samninga, undirliggjandi ved og abyrgdir. Vegid medaltal vaxta er 5,08%.

Leigueignir greinast pannig: Fasteignir Bifreidar Hysingar Klasar Samtals
Stada 1.1.2022 2.185 38 4528 1.298 8.049
Verdbaetur 21 5 808 - 1.024
Ahrif gengisbreytinga erlendra
gjaldmiéla - - (4 (33) (37)
Vidbeetur vegna nyrra samninga 83 44 134 649 910
Samningar nidurlagdir (en - - - (en
Afskriftir (2471 (45) (273) (706) (1.265)
Stada 31.12.2022 2177 42 5.193 1.208 8.620
Verdbaetur 182 4 579 - 766
Ahrif gengisbreytinga erlendra
gjaldmidla - - 4 L) Gy
Vidbeetur vegna nyrra samninga - 23 340 22 385
Afnotaréttur nidurlagdur (25) - - - (25)
Afskriftir (263) (44) (364) (638) (1.308)
Stada 31.12.2023 2.071 25 5.745 578 8.420
Upphaedir faerdar i rekstrarreikning greinast pannig: 2023 2022
Afskriftir af leigueignum 1.308 1.265
Vaxtagjold af leiguskuldbindingu 643 650
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla 18) 37
Vaxtatekjur af leigukréfu (@°)) (10)
Samtals faert i rekstrarreikning a arinu 1.925 1.868
Leiguskuldbinding 31.12. 31.12.
2023 2022
Innan ars 1.016 1.295
Eftir ar eda innan 5 ara 214 2.244
5 ar og sidar 9.851 9.576
Samtals 12.980 13.115

Heildarleigugreidslur sem tengjast peim leigusamningum sem faerdir eru samkvaemt leigustadli IFRS 16 ndmu
1.902 millj. kr. (2022: 1.976 millj. kr.).
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9. Rekstrarfjarmunir

Rekstrarfjarmunir eru faerdir til eignar & kostnadarverdi, ad fradregnum uppsdfnudum afskriftum og
virdisryrnun. Kostnadarverd samanstendur af beinum kostnadi sem fellur til vid kaupin og vid ad koma
eigninni i notkun. Adkeyptur hugbunadur sem er naudsynlegur hluti til ad starfreekja akvedinn bunad er
faerdur til eignar sem hluti af peim bunadi.

begar rekstrarfjdrmunir eru samsettir Ur einingum med odlikan nytingartima eru einingarnar adgreindar og
afskrifadar midad vid nytingartimann. Hagnadur eda tap af solu rekstrarfjdrmuna er munurinn a soluverdi og
bdkfaerdu verdi eignarinnar og er faert i rekstrarreikning medal annarra tekna eda rekstrarkostnadar.

Kostnadur vid ad endurnyja einstaka hluta rekstarfjarmuna er faerdur til eignar ef liklegt er talid ad avinningur
sem felst i eigninni muni renna til samstaedunnar og haegt er ad meta kostnadinn & areidanlegan hatt. Allur
annar kostnadur er gjaldfaerdur i rekstrarreikningi pegar til hans er stofnad.

Rekstrarfjadrmunir og afskriftir greinast pannig:

Fjarskipta- Ahesld, taeki
og ljésvaka bifreidar og
bunadur innréttingar Samtals

Kostnadarverd
Kostnadarverd 1.1.2022 9.607 1.967 1.574
Vidbaetur & arinu 927 76 1.003
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - (@) (@)
Eignir flokkadar til sélu feerdar Ut (564) (564)
Kostnadarverd 31.12.2022 9.970 2.042 12.013
Vidbaetur & arinu 1130 271 1.401
Selt og nidurlagt & arinu (795) (26) (821)
Yfirtekid vid kaup a dotturfélagi - 16 16
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - 1 1
Kostnadarverd 31.12.2023 10.305 2.306 12.6M
Afskriftir og virdisryrnun
Afskriftir 1.1.2022 7.082 1.280 8.362
Afskrift arsins 651 132 783
Afskrifad alls 31.12.2022 7.733 1.412 9.145
Afskrift arsins 691 179 869
Selt og nidurlagt & arinu (669) (26) (695)
Afskrifad alls 31.12.2023 7.754 1.565 9.319
Bokfaert verd
31.12.2022 2.237 629 2.866
31.12.2023 2.551 741 3.290
Afskriftarhlutfoll 5-33% 15-33%
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10.

.

Afskriftir

Afskriftir eru reiknadar og faerdar i rekstarreikning linulega midad vid daetladan nytingartima einstakra hluta
rekstrarfjarmuna. Afskriftartimi hefst pegar eignirnar eru tilbunar til notkunar.

Aaetladur nytingartimi greinist pannig:

Fasteignir 33 ar
Fjarskiptabunadur 3 til 20 ar
Ljosvakabunadur 4 til 7 ar
Ahdld, teeki, bifreidar og innréttingar 3til 7 ar

A hverjum uppgjérsdegi er lagt mat & hvort eignir samstaedunnar sem ekki teljast til fjareigna, kunni ad hafa
ordid fyrir virdisryrnun. Ef visbendingar eru til stadar um ad virdisryrnun hafi att sér stad, er lagt mat a
endurheimtanlega fjarhaed vidkomandi eigna.

Virdisryrnun er feerd pegar bokfaert verd eignar, eda fjarskapandi einingar sem hun tilheyrir, er haerra en
endurheimtanleg fjarhaed. Fjarskapandi eining er minnsti adgreinanlegi flokkur eigna sem skapar sjoédstreymi
sem ad mestu er 6had 6drum eignum og eignaflokkum. Virdisryrnun er faerd i rekstrarreikning. Virdisryrnun
fjdrskapandi einingar er fyrst feerd til laekkunar & bokfaerdu verdi vidskiptavildar sem til stadar er innan
vidkomandi einingar. Virdisryrnun umfram vidskiptavild er svo hlutféllud med hlidsjon af bokfaerdu verdi
einstakra eigna hinnar fjarskapandi einingar og faerd til laekkunar & peim.

Afskriftir defnislegra eigna, annarra en vidskiptavildar, eru faerdar linulega i rekstrarreikning midad vid
aaetladan nytingartima peirra. Afskriftartimi hefst pegar eignirnar eru tilbunar til notkunar.

Endurheimtanleg fjarhaed eigna eda fjarskapandi einingar er nytingarvirdi eda gangvirdi ad fradregnum
sOlukostnadi, hvort sem haerra reynist. Nytingarvirdi er fundi®d med pvi ad nlvirda aeetlad
framtidarsjodstreymi. Vid utreikninginn er midad vid afvoxtunarhlutfall fyrir skatta sem endurspeglar
nugildandi mat markadar a timavirdi peninga og peirri sérstoku dhaettu sem eignin felur i sér.

A hverjum uppgjorsdegi er lagt mat & hvort visbendingar séu til stadar um ad virdisryrnun, sem faerd hefur
verid vegna annarra eigna en vidskiptavildar, eigi ekki lengur vid. Virdisryrnun er bakfaerd ef breyting hefur
ordid a pvi mati sem 13 til grundvallar vid akvérdun endurheimtanlegrar fjarhaedar. Virdisryrnun er adeins
bakfzerd ad pvi marki ad bokfaert verd eignar verdi ekki haerra en pad hefdi verid a peim degi sem bakfaersla
er gerd ef engin virdisryrnun hefdi att sér stad. Azsetladur nytingartimi greinist pannig:

Hugbunadur 3-10 ar
Voérumerki og vidskiptasambond 10 til 33 ar
Afskriftir og virdisryrnun i rekstrarreikningi greinast pannig: 2023 2022
Afskriftir rekstrarfjarmuna, sbr. skyringu 9 869 783
Afskriftir defnislegra eigna, sbr. skyringu 12 858 761
Afskriftir leigueigna, sbr. skyringu 8 1.308 1.265
Afskriftir syningarétta, sbr. skyringu 15 2.236 2.244
Laekkun afskrifta syningarétta* (529) -
Faert i rekstrarreikning sem afskriftir 4.742 5.053

*Endursamningar vid birgja hafa ahrif & afskriftir & arinu 2023 til laekkunar.

Afskriftir & rekstrarlidi

Afskriftir & rekstrarlidi greinast pannig: 2023 2022
Kostnadarverd seldra vara og pjonustu, sbr. skyringu 4 3.519 3.917
Rekstrarkostnadur, sbr. skyringu 5 1.223 1136
Faert i rekstrarreikning sem virdisryrnun og afskriftir 4.742 5.053

Fasteignamat og vatryggingarverdmeeti

Fasteignamat taekja- og fjarskiptahtisa nam 14 millj kr. i arslok 2023 (2022: 97 millj. kr.) og brunabdtamat 21
millj. kr. (2022: 154 millj. kr.). Vatryggingarverdmaeti annarra eigna nam 5.536 millj. kr. i arslok (2022: 6.397
millj. kr.).
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12.  Oefnislegar eignir
Vidskiptavild sem myndast vid sameiningu er faerd til eignar pann dag sem félagid neer yfirradum i keyptu
félagi eda rekstri. Vidskiptavild er mismunur & kaupverdi og hlutdeilda i hreinni eign hins keypta eftir ad eignir
og skuldir hafa verid metnar til gangvirdis a kaupdegi.

Vidskiptavild er ekki afskrifud heldur metin arlega med tilliti til virdisryrnunar eda oftar ef visbending um
virdisryrnun er til stadar. Ef bokfaert verd sjodskapandi einingar er heaerra en endurheimtanlegt virdi hefur
virdisryrnun att sér stad. Hafi virdisryrnun att sér stad er vidskiptavild fyrst faerd nidur og sidar adrar eignir
sem tilheyra vidkomandi sjédskapandi einingu. Oheimilt er ad bakfaera 4dur faerda virdisryrnun vidskiptavildar
a sidari timabilum.

Adrar dSefnislegar eignir sem samstaedan hefur keypt og hafa takmarkadan nytingartima eru feerdar a
kostnadarverdi ad fradregnum uppsdéfnudum afskriftum og virdisryrnun par sem vid a.

Kostnadur sem fellur til sidar er einungis eignfaerdur ef hann eykur efnahagslegan framtidaravinning sem felst
i eign sem kostnadurinn vardar. Annar kostnadur, par & medal vegna vidskiptavildar og vérumerkja, sem
myndast hefur innan samstaedunnar er faerdur i rekstrarreikning pegar til hans er stofnad.

Oefnislegar eignir greinast pannig:

Vérumerki
Vidskipta - og vidskipta - Hug-

vild sambénd buanadur Samtals
Kostnadarverd
Kostnadarverd 1.1.2022 14.179 3.293 4977 22.449
Vidbaetur & arinu - - 681 681
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla 18 - - 18
Kostnadarverd 31.12.2022 14.197 3.293 5.658 23.148
Breyting vegna kaupverdsutdeilingar 196 - - 196
Yfirtekid vid kaup a doétturfélagi - - 146 146
Selt og nidurlagt & arinu - - (207) (207)
Vidbaetur & arinu - 134 1.192 1.325
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla (5 - - (5)
Kostnadarverd 31.12.2023 14.388 3.427 6.788 24.602
Afskriftir og virdisryrnun
Afskriftir og virdisryrnun 1.1.2022 5.291 812 2.989 9.091
Afskrift arsins - 199 562 761
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - - 0
Afskrifad alls 31.12.2022 5.291 1.01 3.551 9.852
Selt og nidurlagt & arinu - - 181 181
Afskrift arsins - 207 651 858
Afskrifad alls 31.12.2023 5.291 1.218 4.021 10.530
Boékfaert verd
31.12.2022 8.906 2.282 2.107 13.295
31.12.2023 9.097 2.209 2.766 14.073
Afskriftarhlutfoll - 3-11% 10-33%
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12.

13.

Oefnislegar eignir, frh.:

Virdisryrnunarproéf vegna sjéodskapandi eininga sem innihalda vidskiptavild
Vidskiptavild hefur verid Uthlutad a sjdodskapandi einingar fyrir framkvaemd virdisryrnunarprofs, eins og fram
kemur hér ad nedan.

Bokfaert verd vidskiptavildar greinist pannig: 2023 2022
Vidskiptavild Syn hf. 8.194 8.194
Vidskiptavild Endor ehf. 707 712
Vidskiptavild Eignarhaldsfélagsins Njalu ehf. 196 -
Vidskiptavild samtals 9.097 8.906

Endurheimtanleg fjarhaed sjdodskapandi eininga var metin Ut fra nytingarvirdi. Nytingarvirdi var akvardad a
pann hatt ad nuvirda aesetlad framtidarfjarstreymi midad vid aframhaldandi nytingu eininganna. Fjarstreymi
var byggt & rekstrardaetlun naestu fimm ara. Samkvaemt uppfeerdum framtidardaetlunum félagsins stenst
sjodskapandi eign Synar hf., sem inniheldur fjarskipta- og fjélmidlarekstur samstaedunnar, virdisryrnunarprof.
bad sama & vid um Endor ehf. sem innheldur hysingar- og rekstrarlausnir samstaedunnar.

Studst var vid eftirfarandi forsendur vid mat a nytingarvirdi vidskiptavildar Syn hf.:

2023 2022
Nafnvoxtur tekna 2023 / 2022 0,4% 2,9%
Medalvéxtur tekna 2024 til 2028 / 2023 til 2027 4,9% 4,2%
Framtidarvoxtur ad teknu tilliti til verdlagsprounar 3,7% 4,2%
EBITDA medalvoxtur 2024 til 2028 / 2023 til 2027 11,6% 7,5%
Avéxtunarkrafa, WACC 11,8% 11,9%

Stjornendur telja ad raunhaefar breytingar a lykilforsendum myndu ekki leida til pess ad endurheimtanlegt
virdi vidskiptavildarinnar yrdi laegra en bdkfaert verd hennar.

Samkvaemt bradabirgdakaupverdsutdeilingu (sjd skyringu 13) nemur vidskiptavild vegna kaupa a
Eignarhaldsfélaginu Njalu ehf. 196 millj.kr. Yfirtdkudagur var & fjorda arsfjoroungi 2023 og ekki var
framkvaemt virdisryrnunarproéf & vidskiptavildinni par sem virdi félagsins er ekki talid hafa breyst verulega fra
yfirtékudegi.

Studst var vid eftirfarandi forsendur vid mat & nytingarvirdi vidskiptavildar Endor ehf.:

2023 2022
Nafnvoxtur tekna 2023 / 2022 11,6% 38,1%
Medalvoxtur tekna 2024 til 2028 / 2023 til 2027 (7,5%) 1,0%
Framtidarvoxtur ad teknu tilliti til verdlagspréunar 3,7% 2,5%
EBITDA medalvdxtur 2024 til 2028 / 2023 til 2027 (5,3%) 17,6%
Avéxtunarkrafa, WACC 9,7% 9,6%

Sameiningar félaga

A &rinu keypti félagid allt hlutafé i Eignarhaldsfélaginu Njalu ehf., médurfélags J& hf. Med kaupunum er styrkt
enn frekar vid auglysingamidla samstaedunnar og pa verdur til ny tekjustod i pjonustu vid fyrirtaeki og
einstaklinga m.a. i kringum synileika og sélutorg. Yfirtokudagur i vidskiptunum er 1. oktéber 2023 og er
rekstur Eignarhaldsfélagins Njalu ehf. medtalinn i samstaedu Synar hf. frd peim tima. Gjaldfaerdur kostnadur
vegna kaupanna nam 28 millj. kr. og er framsettur medal rekstrarkostnadar i rekstrarreikningi.

Ahrif Eignarhaldsfélagsins Njalu & rekstur samstaedunnar voru 129,3 millj. kr. tekjur og 7,1 millj. kr. & hagnad
arsins. Sé midad vid ad yfirtdkudagur hafi verid 1. jantar 2023 hefdu ahrifin verid 522,4 millj. kr. & tekjur og
58,3 millj. kr. 4 hagnad arsins.

Gangvirdi yfirtekinna eigna og skulda & yfirtébkudegi greinast pannig:

Fastafjarmunir

Varanlegir rekstrarfjarmunir 1
Oefnislegar eignir 150
Samtals fastafjarmunir 161
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13. Sameiningar félaga, frh.:
Veltufjarmunir

Vidskiptakréfur og adrar skammtimakréfur 231
Handbeaert fé 152
Samtals veltufjarmunir 383
Samtals eignir 545

Langtimaskuldir
Tekjuskattsskuldbinding 38
Skammtimaskuldir

Vidskiptaskuldir og adrar skamsmmtimaskuldir 184

Samtals skuldir 223

Vidskiptavild vegna kaupanna greinist pannig:

Kaupverd 517
Gangvirdi hreinna eigna (322)
Vidskiptavild vegna kaupanna 196

Hreint sjédstreymi vegna kaupanna greinist pannig:

Kaupverd greitt i handbaeru fé 517
Handbeaert fé yfirtekinna félaga a yfirtokudegi (152)
Hreint sjédstreymi vegna kaupa 365

14. Eignarhlutir i féldgum
Eignarhlutir i hlutdeildarfélogum eru faerdir med hlutdeildaradferd. Hlutdeildarfélog eru pau féldég par sem
félagid hefur veruleg ahrif & fjdrhags- og rekstrarstefnu, en ekki yfirrdd. Hlutdeildarfélég eru upphaflega faerd
a kostnadarverdi sem innifelur vidskiptakostnad. Eftir upphaflega skraningu er hlutdeild samstadunnar i
afkomu og heildarafkomu hlutdeildarfélaga faerd i samstaedureikninginn par til verulegum ahrifum eda
sameiginlegum yfirrddum lykur.

Eignahlutir i 68rum félogum eru faerdir & gangvirdi ef til eru dreidanlegar upplysingar um gangvirdi, en annars
a kostnadarverdi.

2023 2022
Bokfaert verd hlutdeildarfélaga 1.1. 56 39
Fjarfesting a arinu = 17
Bokfaert verd hlutdeildarfélaga 31.12. 56 56
Eignarhlutir i 66rum félégum 1n8 129
Bokfaert verd eignarhluta i félogum 31.12. 174 185

15. Syningarréttir
Syningarréttir samanstanda af eigin framleidslu og adkeyptum syningarréttum. Syningarréttir eru feerdir a
kostnadarverdi ad vidbaettum beinum kostnadi vid ad koma eigninni i nytingarhaeft form. Innlendir og erlendir
syningarréttir eru afskrifadir midad vid metinn nytingartima peirra. Nytingartimi er metinn ut fra edli
réttindanna (linuleg og/eda SVOD) og samningstima. Vid pad mat er horft & pann tima sem rétturinn er talinn
skila félaginu efnahagslegum avinningi. Afskrift & syningarréttum hefst pegar félagid hefur fengid efni afhent
til syninga. Syningarréttir vegna iprottaefnis eru afskrifadir yfir pann tima sem vidburdurinn er syndur.

Syningarréttir greinast pannig: 2023 2022
Bokfaert verd 1.1. 1.809 1.762
Keyptir erlendir syningarréttir 1.580 1.500
Keypt innlent efni 854 791
Afskrift arsins (2.236) (2.244)
Bokfaert verd 31.12. 2.008 1.809

i arslok 2023 nam skuldbinding vegna syningarrétta utan efnahags 1.799 millj. kr. (2022: 1.692 millj. kr.).
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16. Poknun til endurskodunarfyrirtaekja Endurskodendur samstaedunnar Adrir endurskodendur
Veitt pjénusta skiptist med eftirfarandi heetti: 2023 2022 2023 2022
Endurskodun og kénnun 25 26 = -
Onnur pjénusta 7 n 4
péknun til endurskodendafyrirtaekja samtals 32 37 4

17. Tekjuskattur

Gjaldfaerdur tekjuskattur af afkomu arsins skiptist i frestadan tekjuskatt og skatt til greidslu. Tekjuskattur er
faerdur i rekstrarreikning nema pegar hann tengist lidum sem eru faerdir beint a eigid fé.

Frestadur tekjuskattur er faerdur vegna timabundins mismunar & bodkfaerdu verdi eigna og skulda i
arsreikningnum annars vegar og skattverdi peirra hins vegar. Utreikningur & frestudum skatti byggist & pvi
skatthlutfalli sem vaenst er ad verdi i gildi pegar timabundinn mismunur kemur til med ad snuast vid, midad
vid gildandi |16g & uppgjorsdegi. Frestadur tekjuskattur er ekki faerdur vegna fjarfestinga i dotturfélogum eda
keyptum rekstri.

Skatteign er einungis faerd ad pvi marki sem liklegt er talid ad skattskyldur hagnadur verdi til rédstéfunar i
framtidinni sem unnt verdur ad nyta eignina & mati. Skatteign er metin & hverjum uppgjoérsdegi og laekkud ad
bvi marki sem talid er liklegt ad hun nytist ekki.

Virkur tekjuskattur greinist pannig 2023 2022

Hagnadur fyrir tekjuskatt 2.410 746
Tekjuskattur samkveaemt gildandi skatthlutfalli (20,0%) (482) ( 20,0%) (149)
Ahrif hlutdeildarfélaga 1,7% 41 2,1% 16
Skattaleg afskrift vidskiptavildar 8,2% 197 26,4% 197
Gangvirdisbreytingar 0,0% 0] 6,4% 48
Adrir lidir (2,4%) (57) 4,0% 30
Virkur tekjuskattur (12,5%) ( 301 19,0% 142

18. Tekjuskattsskuldbinding

2023 2022
Frestadur tekjuskattur samstaedunnar greinist Skatt- Skatt-
bannig: Skatteign skuldb. Skatteign skuldb.
Stada 1.1 = 158 7 -
Tekjuskattur i rekstrarreikningi - (30D 142 -
Adrir lidir = (10) 9 -
Stada 31.12 - (152) 158 (0]
Frestadur tekjuskattur greinist pannig a einstaka lidi: 2023 2022
Rekstrarfjarmunir - (1.245) (1128) -
Veltufjadrmunir - (46) 76 -
Leigusamningar - 863 864 -
Adrir lidir - 0 7 -
Yfirfaeranlegt skattalegt tap - 276 339 -
Frestadur tekjuskattur i arslok - (152) 158 -
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19. Birgdir
Birgdir eru faerdar & kostnadarverdi eda hreinu séluverdi, hvoru sem laegra reynist. Kostnadarverd birgda er
byggt a ,fyrst inn - fyrst ut” reglunni og tekur til kostnadar sem stofnad hefur verid til vid kaup birgdanna og
vid ad koma peim a nudverandi stad og i ndverandi astand. Hreint so6luvirdi er aezetlad soluverd i venjulegum
vidskiptum ad fradregnum aaetludum kostnadi vid ad selja voru.

Birgdir greinast pannig: 2023 2022
Fjarskiptabunadur til endursélu 618 544
Adrar rekstrarvorubirgdir 10 15
Birgdir i arslok 628 559

20. Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur

Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur eru upphaflega faerdar & gangvirdi & peim degi sem félagid gerist
adili ad samningsbundnum akvaedum fjadrmalagerningsins. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjareignir
metnar & afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka vexti, ad fradreginni virdisryrnun. Fjareignirnar eru
afskradar ef samningsbundinn réttur félagsins ad sjodstreymi vegna fjareignanna rennur ut. Vidskiptakrofur
og adrar krofur i erlendum gjaldmidlum eru faerdar & gengi uppgjdrsdags.

Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur greinast pannig: 2023 2022
Vidskiptakrofur 3.269 3.314
Vidskiptakrafa vegna solu & stofnneti 2.000 -
Adrar skammtimakrofur 333 401
Leigukrofur 28 24
Nidurfaersla vidskiptakrafna (53) (89)
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakroéfur samtals 5.576 3.650

A hverjum uppgjdrsdegi er kannad hvort til stadar sé hlutlaeg visbending um virdisryrnun vidskiptakrafna og
annarra skammtimakrafna. Eignirnar hafa ordid fyrir virdisryrnun ef hlutlaegar visbendingar eru um ad einn
eda fleiri atburdir sem hafa ordid benda til pess ad vaent framtidarsjédsstreymi eignarinnar sé laegra en adur
var talid.

Virdisryrnun er mismunurinn & boékfaerdu verdi annars vegar og nuvirtu vaentu framtidarsjodstreymi, midad
vid upphaflega virka vexti, hins vegar. Metin virdisryrnun er faerd sem hluti af nidurfaerslu vidskiptakrafna og
gjaldfeerd i rekstrarreikning. Virdisryrnun er adeins bakfzerd ef haegt er ad tengja bakfaersluna & hlutlaegan
hatt vid atburdi sem atti sér stad eftir ad virdisryrnun er faerd.

Breyting & nidurfaerslu vidskiptakrafna greinist pannig: 2023 2022
Stada nidurfaerslu vidskiptakrafna 1.1. (89) (9D
Breyting & nidurfaerslu vegna krafna sem kunna ad tapast 2D (35)
Tapadar vidskiptakrofur a arinu 57 37
Stada nidurfaerslu vidskiptakrafna 31.12. (53) (89)
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21. Eigid fé
Hlutafé

Samtals utgefid hlutafé félagsins samkvaemt sampykktum pess er 2.510 millj. kr. (2022: 2.684 millj. kr.). Hver
hlutur er 10 kréonur ad nafnverdi. Eigendur hluta i félaginu eiga rétt til ards i hlutfalli vid eign sina vid
ardsuthlutun. Samkvamt sampykktum eru engar hémlur lagdar a sélu eda framsal hlutabréfa i félaginu.
Félagid & eigin hluti ad nafnverdi 17,5 millj. kr. i lok reikningsars eda samtals 0,7% af Utgefnu hlutafé.

Yfirverdsreikningur hlutafjar

Yfirverdsreikningur hlutafjar synir pad sem hluthafar félagsins hafa greitt umfram nafnverd hlutafjar sem
félagid hefur selt. Samkvaemt I6gum um hlutaféldog skal félagid binda 25% af nafnverdi hlutafjar i varasjodi
sem ekki ma nota til ad greida hluthéfum ard. Logbundinn varasjédur er faerdur sem hluti af yfirverdsreikningi.

pyd&ingarmunur

pydingarmunur sem verdur til vid umreikning reikningsskila erlends hlutdeildarfélags og doétturfélags med
erlendan starfsraekslugjaldmidil i islenskar kronur er faerdur a sérstakan |id medal eigin fjar. Ef erlend starfsemi
er seld eda 16gd nidur, ad hluta eda 6llu leyti, er eiginfjarlidurinn leystur upp og faerdur i rekstrarreikning.

Ardur
Stjérn leggur til ad ekki verdi greiddur ardur til hluthafa vegna rekstrararsins 2023. A arinu 2023 var greiddur
ut ardur ad fjarhaed 281 millj. kr. vegna rekstrararsins 2022 ad teknu tilliti til eigin bréfa.

Bundinn reikningur

Samkvamt 41. gr. arsreikningalaga ber félogum ad faera hlutdeild i rekstri dottur- og hlutdeildarfélaga
umfram pad sem nemur motteknum ardi eda peim ardi sem dkvedid hefur verid ad uthluta & bundinn reikning
a medal eigin fjar. Midad er vid ad krofur um bindingu gilda fyrir reikningsskilatimabil sem héfust 1. januar
2016 og sidar.

22. Hagnadur & hlut

Hagnadur a hlut er hlutfall af hagnadi sem tilheyrir hluthéfum i félaginu og vegins medalfjdlda virkra hluta a
arinu. bynntur hagnadur & hlut midar vid hagnad sem radstafad er til hluthafa i félaginu og vegins medalfjélda
virkra hluta ad teknu tilliti til pynningarahrifa vaentra utgefinna hluta vegna kauprétta starfsmanna. bynntur
hagnadur a hlut er jafnt hagnadi a hlut, par sem félagid hefur hvorki tekid l[an sem eru breytanleg i hlutafé né
gert kaupréttarsamninga.

Hagnadur & hlut greinist pannig: 2023 2022
Hagnadur arsins 2.109 888
Hlutafé i arsbyrjun 2.684 2.964
Vegid medaltal utistandandi hluta & arinu 2.521 2.687
Hagnadur a hlut og pynntur hagnadur a hlut 8,4 3,3
Hagnadur og pynntur hagnadur a hverja kronu hlutafjar 0,84 0,33
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23. Vaxtaberandi skuldir
Vaxtaberandi skuldir eru faerdar & peim degi pegar samstaedan gerist adili ad samningsbundnum akvaedum
fjdrmalagerningsins. Vaxtaberandi skuldir eru upprunalega faerdar & gangvirdi ad vidbaettum tengdum
vidskiptakostnadi. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjarskuldir metnar a afskrifudu kostnadarverdi midad
vid virka vexti.

Samstaedan afskrair fjarskuld pegar samningsbundnum skyldum vegna skuldagerningsins er lokid, paer felldar
nidur eda falla ur gildi.

Vaxtaberandi skuldir greinast pannig: 2023 2022
Skuldir vid lanastofnanir 6.240 5174
Naesta ars afborganir (1.779) (373)
Vaxtaberandi skuldir samtals 4.461 4.801
Hreyfingar vaxtaberandi skulda 2023 2022
Stada 1.1. 5174 5.688
Afborganir (375) (474)
Breytingar a rekstrarlanalinu 1.441 (40)
Stada 31.12. 6.240 5.174
Vaxtaberandi skuldir i arslok eru éverdtryggdar i islenskum kronum og vegid medaltal vaxta er 10,87% (2022:
7,79%)

Afborganir af vaxtaberandi skuldum greinast pannig & naestu ar: 2023 2022
Afborganir 2023 - 373
Afborganir 2024 1.779 338
Afborganir 2025 337 338
Afborganir 2026 337 338
Afborganir 2027 337 338
Sidar 3.450 3.449
Samtals 6.240 5.174

i ldnasamningum félagsins eru til stadar kvadir sem félagid parf ad uppfylla. Kvadirnar snua baedi ad
akvednum homlum & adgerdir félagsins an fyrirfram sampykkis lanveitanda sem og fjarmalahlutféllum sem
félagid parf ad uppfylla. | arslok uppfyllti félagid allar kvadir ldnasamninga sem og pa lanaskilmala sem snua
ad fjarmalahlutfollum i rekstri pess.

Vedsetningar

A eignum samstaedunnar hvilir tryggingarbréf ad fiarhaed 7.422 millj kr. (2022: 6.287 millj kr.) til tryggingar
O6llum skuldum og skuldbindingum félagsins vid Landsbankann i arslok 2023. Tryggingin naer til alls lausafjar,
b.m.t. ved i rekstrarfjarmunum, defnislegum eignum, leigueignum, birgdum, vidskiptakréfum og vorumerkjum.

24. Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir eru faerdar & peim degi pegar samstaedan gerist adili ad
samningsbundnum akvaedum fjarmalagerningsins. Slikar skuldir eru upphaflega faerdar & gangvirdi ad
vidbaettum tengdum vidskiptakostnadi. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjarskuldir metnar a afskrifudu
kostnadarverdi midad vid virka vexti.

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir i erlendum gjaldmidlum eru faerdar & gengi uppgjoérsdags.

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir greinast pannig: 2023 2022
Vidskiptaskuldir 3.261 4.241
Ogreiddur virdisaukaskattur 251 319
Fyrirfram innheimtar tekjur 591 560
Ogreiddur afallinn kostnadur og adrar skammtimaskuldir 1173 1.048
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir samtals 5.275 6.168

Fyrirframinnheimtar tekjur
Fyrirframinnheimtar tekjur eru vegna fyrirframgreiddra &askrifta og annarra fyrirframgreidsina fra
vidskiptavinum. baer eru ad mestu leyti innleystar manudi seinna.
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25. Ahaettustyring

a.

Yfirlit
Eftirfarandi ahaetta fylgir fjidrmalagerningum samstaedunnar:

Lansdheetta
Lausafjardhaetta
Markadsaheetta

Hér a eftir eru veittar upplysingar um framangreinda dhaettu og markmid, stefnu og adferdir samstaedunnar
vid ad meta og draga ur dhaettunni. Ad auki eru veittar télulegar upplysingar vida i samstaeduarsreikningnum.

Markmid samstaedunnar med éhaettustyringu er ad uppgodtva og greina dhaettu sem hun byr vid, setja vidmid
um ahaettutdku og hafa eftirlit med henni. Ahaettustefna samstaedunnar og adferdir eru yfirfarnar reglulega til
ad greina breytingar & dhaettu tengdri markadi og starfsemi samstaedunnar.

Lansdheetta

Lansdhaetta er heaettan a fjarhagslegu tapi samstaedunnar ef vidskiptamadur eda annar motadili |
fjdrmalagerningi getur ekki stadid vid umsamdar skuldbindingar sinar. LAnsahaetta samstaedunnar er einkum
vegna vidskiptakrafna og raedst af fjarhagsstdédu og starfsemi einstakra vidskiptamanna. Stjornendur hafa
innleitt stefnu vegna innheimtu og manadarlega er fylgst med dhaettu vegna hennar. Mat a innheimtu er unnid
reglulega og naudsynlegar nidurfaerslur gerdar.

Samstaedan hefur sett reglur par sem greidsluhaefi nyrra vidskiptavina er kannad adur en peim er veittur
gjaldfrestur. Innheimtuferli hefur verid skilgreint fyrir alla flokka vidskiptakrafna.

Aldursgreining vidskiptakrafna er yfirfarin manadarlega og myndud nidurfaersla vegna aaetladrar
virdisryrnunar peirra. Nidurfaerslan er reiknud hlutfallslega midad vid aldur vidskiptakrafna, innheimtusdégu og
framtidarhorfur i efnahagsumhverfi vidskiptamanna. Lagt er mat a dhaettukréofur og ef astaeda pykir til, er
faerd sérstok nidurfaersla.

Mesta mogulega tap vegna lansahaettu
Mesta mdgulega tap samstaedunnar vegna fjareigna er bokfaert verd peirra sem var eftirfarandi i arslok:

Skyr. 2023 2022
Vidskiptakrofur og adrar kréfur 20 3.576 3.650
Vidskiptakrafa vegna innvidasolu 28 2.000 -
Handbeert fé 624 2.063
Samtals 6.200 5.713

i arslok ndmu vidskiptakrofur & fimm steerstu vidskiptamenn samstaedunnar 2.394 millj. kr. ( 2022: 597 millj.
kr.)

Virdisryrnun vidskiptakrafna

Nafnverd krofu Nidurfaersla
Aldur vidskiptakrafna var eftirfarandi i arslok: 2023 2022 2023 2022
Ogjaldfallid 5.457 3.493 (35) (34)
Gjaldfallid innan 90 daga 82 123 (9 (12)
Gjaldfallid fyrir meira en 90 dégum 90 123 (9) (43)
Heildarstada vidskiptakrafna i arslok 5.629 3.739 (53) (89)
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c. Lausafjarahaetta
Lausafjarahaetta er heettan a pvi ad samstaedan geti ekki stadid vid fjadrhagsskuldbindingar sinar eftir pvi sem
paer gjaldfalla. Markmid samstaedunnar er ad styra lausafé pannig ad tryggt sé ad hun hafi alltaf naegt laust fé
til ad meaeta skuldbindingum sinum eftir pvi sem paer gjaldfalla og fordast pannig ad skada ordspor
samstaedunnar.

Samstaedan hefur sett sér fjarstyringarstefnu par sem skilgreind er stefna vardandi lausafjarstyringu. Stefnan
er til grundvallar medhoéndlunar & handbaeru fé og radstéfun pess og segir til um hvernig skuli ldgmarka
dheettu og tryggja handbaert fé til ad standa skil & skuldbindingum samstaedunnar. Sjédstreymisaaetlanir eru
gerdar manadarlega og spad fyrir um lausafjarporf. Samstaedan hefur adgang ad lanalinu uppa 1.500 millj. kr.
asamt yfirdreetti uppad 500 millj. kr. Um aramoatin var félagid med 1.441 millj. kr. &dregna af lanalinunni en
lanaheimild vegna yfirdrattar var onytt.

Samningsbundnar afborganir af fjarskuldum, ad medtdldum &aetludum vaxtagreidslum, greinast pannig
(fjarhaedirnar eru ekki navirtar):

Umsamid

Bovkefzrt sj68- Innan ars 1til 2 ar 2 til 5 ar Melraéren S
streymi

31. desember 2023
Fjarskuldir:
Vaxtaberandi skuldir 6.240 8.172 2.295 811 5.066 0
Vidskiptaskuldir og adrar
skammtimaskuldir 5.275 5.275 5.275 - - -
Leiguskuldbindingar 12.980 24,782 1.557 1.557 2.843 18.825
Samtals 24.496 38.229 9.128 2.368 7.909 18.825
31. desember 2022
Fjarskuldir:
Vaxtaberandi skuldir 5174 6.933 762 701 1.322 4148
Vidskiptaskuldir og adrar
skammtimaskuldir 6.168 6.168 6.168 - - -
Leiguskuldbindingar 13.115 24.453 1.779 1.779 2.567 18.329
Samtals 24.457 37.554 8.709 2.480 3.889 22.477

d. Markadsdheaetta
Markadsahaetta er haettan a pvi ad breytingar & markadsverdi erlendra gjaldmidla, vaxta og gengi hlutabréfa
hafi ahrif & afkomu samstaedunnar eda virdi fjarfestinga hennar i fjarmalagerningum. Markmid med styringu
markadsahaettu er ad styra og takmarka dhaettu vid skilgreind mork, jafnframt pvi sem abati er hamarkadur.
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e. Gjaldmidlagengisdhatta
Framsetningargjaldmidill samstaedunnar er islenskar kréonur, en hluti tekna og innkaupa samstaedunnar er i
68rum gjaldmidlum. beir gjaldmidlar sem einkum skapa gengisdhaettu eru evrur (EUR), dollar (USD),
sterlingspund (GBP) og SDR (uppgjérsgjaldmidill vegna reiki tekna). Fjadrmalasvid er dbyrgt fyrir ad fylgjast
med gengisproun helstu gjaldmidla med tilliti til ahrifa fjdreigna og fjarskulda i erlendum gjaldmidli a
reikningsskilin.

Ahaetta samstaedunnar vegna erlendra gjaldmidla var sem hér segir i nafnverdsfiarhaedum i millj. kr.

31. desember 2023 EUR uUsD GBP SDR
Vidskiptakrofur 478 101 2 99
Handbeert fé 70 27 8 0
Vidskiptaskuldir (1.234) (613) (25) (18)
Ahaetta i efnahagsreikningi ( 686) ( 485) (15) 80
31. desember 2022 EUR USD GBP SDR
Vidskiptakrofur 279 4 0 73
Handbeert fé 191 401 1 ]
Vidskiptaskuldir (1.586) (1.391) (43) (18)
Ahaetta i efnahagsreikningi (1.117) (986) (42) 56

Gengi helstu gjaldmidla a arinu var sem hér segir:

Medalgengi Arslokagengi
2023 2022 2023 2022
EUR 149,16 142,33 150,50 151,50
Usb 137,19 135,46 136,20 142,04
GBP 173,95 166,90 173,18 170,81
SDR 182,73 181,00 183,02 189,68

Namnigreining

10% styrking islensku krénunnar gagnvart erlendum gjaldmidlum i arslok myndi haekka eigid fé og afkomu
samstaedunnar um 111 millj. kr. fyrir tekjuskatt, (2022: haekkun 209 millj. kr.). Greiningin byggir a ad allar adrar
breytur, pb.m.t. vextir, haldist dbreyttar. Greiningin var unnin med sama haetti fyrir arid 2022.

10% veiking islenskrar kréonu gagnvart framangreindum gjaldmidlum hefdi haft sému ahrif en i gagnstaeda att,
ad pvi gefnu ad allar adrar breytur hefdu haldist dbreyttar.

f.  Vaxtadheetta
Lantdkur samstaedunnar eru allar med breytilegum voxtum.

Vaxtaberandi fjarskuldir samstaedunnar greinast med eftirfarandi haetti i lok
arsins: 2023 2022

Fjarskuldir med breytilega vexti 6.240 5174

Heaekkun & voxtum um 100 punkta hefdi leekkad afkomu og eigid fé um 56,3 millj. kr. fyrir tekjuskatt (2022: 51,7
millj. kr.), laekkun & voxtum um 100 punkta hefdi haft ahrif i gagnstaeda att. Samstaedan er hvorki med
fiareignir né fjarskuldir & féstum voxtum.

g. Gangvirdi
bad er mat stjornenda ad mismunur & gangvirdi og bdkfaerdu verdi fjdreigna og fjarskulda sé éverulegur.

26. Eiginfjarstyring
bad er markmid félagsins ad eiginfjarstada samstaedunnar sé sterk til ad stydja vid stddugleika |
framtidarproun starfseminnar. Midad er vid ad eiginfjarhlutfallid sé um 30%. Eiginfjarhlutfall i lok ars 2023
nam 29,4% (2022: 27,9%).
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27. Tengdir adilar
Adilar teljast vera tengdir adilar ef peir fara med bein eda dbein yfirrdd i félaginu eda hafa vald til ad stjorna
fjadrhags- og rekstrarstefnu pess. Medal tengdra adila samstaedunnar eru: Lykilstjérnendur, nanir
fiolskyldumedlimir lykilstjiérnenda og féldég par sem lykilstjornendur eda nanir fjdlskyldumedlimir peirra fara
med yfirrdd i eda hafa veruleg ahrif a. Hluthafar sem fara med yfirrdd eda hafa veruleg ahrif teljast einnig
tengdir adilar.

Laun og eignarhald stjérnar og lykilstjérnenda

Laun stjérnenda skiptast & eftirfarandi 2023 2023 2022 2022 v'i:rjkorl:;\jl
hatt i fost og breytileg starfskjor, an Breytileg Breytileg hluta arslok
launatengdra gjalda. Fost kjor kidr Fost kjor kjor 2023
Stjoérn:

Jon Skaftason, stjornarform. 8,7 - 2,3 - 42.147.128
Hakon Stefansson, stjérnarm. 4,7 - 1,0 - 55.847.128
Pall Oskar Gislason, stjérnarm. 4,5 - 4,5 - -
Rannveig Eir Einarsdottir, stjornarm. 5,6 - 1,1 - 20.650.000
Saldme Gudmundsdottir, stjornarm. 3,2 - - - -
Sesselia Birgisdottir, fv. stjérnarm. 0,4 - 3,2 - 140.000
Lykilstjérnendur:

Yngvi Halldorsson, fv. forstjori 58,4 - 14,5 9,6 34.000
Framkvaemdastjorar 179,4 - 64,7 17,1 70.000

Med eignarhlutum eru taldir eignarhlutir maka og ofjarrdda barna dsamt eignarhlutum i eigu félaga sem
stjdornendurnir rada.

Onnur vidskipti vid stjorn og lykilstjidrnendur eru dveruleg. Skilmalar og skilyrdi vidskipta vid stjorn og
lykilstjornendur eru sambaerileg vid pad sem gerist i vidskiptum vid étengda adila.

Vidskipti vid tengda adila
Sala & vérum og pjénustu til tengdra adila og félaga tengdum peim nam 23 millj. kr. & arinu 2023 (2022: 16
millj. kr.), en kaup & vérum og pjoénustu ndmu 374 millj. kr. (2022: 100 millj. kr.).

28. Sala & stofnneti
bann 20. desember 2022 undirritudu Syn hf. og Ljosleidarinn ehf. kaupsamning um kaup Ljdsleidarans &
stofnneti Synar og langtima pjénustusamning milli félaganna. Umsamid kaupverd var 3.000 millj. kr.
Kaupsamningsgreidsla verdur innt af hendi i afbngum og voru 1.000 millj. kr. greiddar a arinu. Kaupverdid
verdur ad fullu greitt eigi sidar en 12 manudum fra afhendingu hinna seldu eigna sem fér fram pann 4. oktdber
sidastlidinn. Hinar seldu eignir eru bdkfaerdar a 564 millj. kr. og nemur séluhagnadur pvi 2.436 millj. kr. og var
bokfaerdur a fjorda arsfjordungi.

Samhlida kaupsamningi var gerdur pjénustusamningur milli félaganna til 12 ara um heildséluadgang og
pjonustu yfir burdar- og adgangsnet Ljosleidarans, sem og pjonustu um internettengingar til utlanda.

Gert er rad fyrir ad vidskiptin hafi jakvaed ahrif a rekstrarkostnad Synar um 100 millj. kr. nettd & ari. ba laekki
arleg fjarfestingaporf i kringum 120 millj. kr. yfir samningstimann.
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29. Onnur mél

Syn hf. (,,félagid”“) a i malarekstri vid einstaklinga, énnur félég og eftirlitsstofnanir i islenskum fjarskipta- og
fidlmidlamarkadi. Félagid feerir skuldbindingar og/eda krdéfur vegna malarekstur pegar haegt er ad meta
framtidar greidslur og avinning med apreifanlegum haetti. Vegna évissu um framtidarproun malarekstrar,
nidurstdédur démsmala, urskurdi, afryjanir og saettir i malum geta nidurstdédur mala leitt til vidbotar
skuldbindinga og kostnadar fyrir félagid. Einnig kann félagid ad eignast deemdar krofur & hendur pridju
adilum, sbr. mal E-5072/2022 ad nedan. NU verdur gerd grein fyrir helsta malarekstri par sem Syn & beinna
eda dbeinna hagsmuna ad geeta:

Siminn gegn Fjarskiptastofu, Syn hf. og Gagnaveitu Reykjavikur ehf., og gagnsék

i héradsdomsmali nr. E-3251/2018 gerdi stefnandi, Siminn hf., krofu um ad akvordun Fjarskiptastofu nr.
10/2018 yrdi felld ar gildi i heild sinni, en til vara ad 6. tl. dkvérdunarinnar, um alagningu stjornvaldssektar &
Simann hf., yrdi felldur Ur gildi eda sektarfiarhaedin laekkud. Agreiningur malsins lytur ad tulkun & akvaedi 5.
magr. 45. gr. laga um fjdlmidla nr. 38/2011 og hvort Siminn hf. hafi brotid gegn dkvaedinu med pvi ad bjdéda
eingdbngu upp a efnisveitu sina til peirra sem keyptu fjarskiptapjonustu hja samstaedu Simans hf., med pad ad
markmidi ad na vidskiptavinum i fjarskiptapjoénustu. Démur var upphaflega kvedinn upp i héradi 1. juli 2020.
Med démi Heestaréttar i mali nr. 50/2022 frd 31. mai 2023 voru s& démur, og démur Landsréttar i mali nr.
438/2020 fra 24. juni 2022, dmerktir og malinu visad aftur heim i hérad til Idglegrar medferdar. Domur féll ad
nyju i héradsddémi 1. februar 2024 par sem doémkréfum Simans var hafnad ad 6dru leyti en pvi ad felldur var ar
gildi 6. tl. dkv. Fjarskiptastofu nr. 10/2018 um stjornvaldssekt & hendur Simanum ad upphad 9.000.000
kréona. Malskostnadur var felldur nidur. Ekki liggur fyrir hvort nidurstdédunni verdur afryjad.

Syn hf. gegn Fjarskiptastofu, Simanum hf., Milu hf., Nova hf. og Ljésleidaranum hf.

i mali nr. E-1846/2021 hefur félagid gert kréfu um ad felldur verdi ur gildi med démi Urskurdur

Urskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala i mali nr. 7/2019. Med urskurdi sinum felldi drskurdarnefndin ur gildi
akvoérdun Fjarskiptastofnunar i mali nr. 27/2019, en med peirri dkvordun hafdi stofnunin lagt stjérnvaldssekt a
Simann hf. vegna pess sem stofnunin taldi vera brot & 5. mgr. 45. gr. laga nr. 38/2011 um fj6Imidla sem bannar
fidlmidlaveitu fortakslaust ad beina vidskiptum vidskiptamanna sinna ad tengdu fjarskiptafyrirtaeki. Taldi
stofnunin Simann hf. hafa gerst sekan um petta med markadsadgerdum sinum allt fram til 1. okt. 2019. Hinn
umreetti drskurdur byggdi einkum & peirri forsendu ad formlegir annmarkar veeru a akvérdun

Fjarskiptastofnunar. Félagid taldi forsendur urskurdarins ekki standast par sem adgerdir Simans hf. hafi falid i
sér brot gegn 5. mgr. 45. gr. laga nr. 38/2011 og héfdadi pvi mal til dgildingar hans. Rétt er ad halda pvi til
haga ad Fjarskiptastofnun héfdadi einnig mal i pessum sama tilgangi og hafa malin nu verid sameinud. Siminn
oOskadi pess i pinghaldi 19. september 2023 ad démkvaddir yrdu matsmenn til ad leggja mat & nanar tiltekna
paetti mals. Syn motmeelti peirri krofu og barst dgreiningur um petta til Landsréttar sem hafnadi matsbeidni
Simans med urskurdi 15. desember 2023. Malid er i fresti.

Skadaboétakréfur gegn Simanum hf.

i mali nr. E-2362/2020 hefur félagid gert skadabdtakrdfu & hendur Simanum hf. vegna fjartjéns sem Siminn
hf. olli félaginu i tengslum vid brot gegn 5. mgr. 45. gr. laga um fjélmidla nr. 38/2011 vegna timabilsins 1. okt.
2015 til 1. des. 2017. Byggir félagid a pvi ad brot Simans hf. gegn framangreindu lagaakvaedi hafi skilad
Simanum hf. miklum avinningi i formi aukinna fjarskiptavidskipta og valdid félaginu samsvarandi tjoni.
Hattsemi Simans hf. hafi verid saknaeem og élégmaet og tjon félagsins sé sennileg afleiding hennar. Démkrafan
i malinu byggir & matsgerd démkvaddra matsmanna, dags. 17. mars 2020, sbr. matsmal nr. M-2957/2019.
Adalkrafa félagsins er um greidslu & 125.084.713 kronum auk vaxta og drattarvaxta, 1. varakrafa um greidslu &
100.067.773 kronum auk vaxta og drattarvaxta, 2. varakrafa um greidslu & 75.050.829 kronum auk vaxta og
drattarvaxta og 3. varakrafa um greidslu bdéta ad alitum skv. mati démsins auk drattarvaxta, allt eins og nanar
er rakid i stefnu malsins. Pa er gerd krafa um malskostnad ur hendi Simans hf. Siminn hf. krefst syknu og
malskostnadar ur hendi félagsins. Malid var flutt 7. febriar 2024 og démur var kvedinn upp pann 19. februar
2024. Var Simanum gert ad greida Syn hf. skadabaetur vegna 6légmeetra og saknaemra markadsadgerda ad
fjdrhaed 16.597.626 kronur, auk drattarvaxta. Jafnframt var Simanum gert ad greida malskostnad, sem nam
3.500.000 kréonum.
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Skadaboétakréfur gegn Simanum hf.

i mali nr. E-5072/2022 hefur félagid gert skadabdtakrdfu & hendur Simanum hf. vegna fjartjédns sem Siminn hf.
hafi valdid félaginu i tengslum vid brot gegn 5. mgr. 45. gr. laga um fjélmidla nr. 38/2011, samkeppnisldégum
nr. 44/2005 eda gegn tilteknum dkveedum skilyrda satta sem Siminn hf. hafi gert vid samkeppnisyfirvédld,
vegna timabilsins 2. des. 2017 til 31. des. 2019. Byggir félagid a pvi ad brot Simans hf. hafi skilad Simanum hf.
miklum avinningi i formi aukinna fjarskiptavidskipta og valdid félaginu samsvarandi tjoni. Hattsemi Simans hf.
hafi verid saknaeem og élégmaet og tjén félagsins sé sennileg afleiding hennar. Dédmkrafan i malinu byggir a
matsgerd démkvaddra matsmanna, dags. 3. 4gust 2022, sbr. matsmal nr. M-3261/2021. Adalkrafa félagsins er
um greidslu a 270.027.938 kronum auk vaxta og drattarvaxta, 1. varakrafa um greidslu & 216.022.351 krénu
auk vaxta og drattarvaxta, 2. varakrafa um greidslu a 162.016.763 kronum auk vaxta og drattarvaxta, og 3.
varakrafa um greidslu bdéta ad alitum skv. mati démsins auk drattarvaxta, allt eins og ndnar er rakid i stefnu
malsins. Pa er gerd krafa um malskostnad ur hendi Simans hf. Siminn hf. krafdist adallega fravisunar og til vara
syknu, auk malskostnadar. Fravisunarkrofu Simans hf. var hafnad. Bedid er eftir ad vinnu matsmanna,
domkvéddum ad beidni Simans hf., ljuki. Malid er efnislega hlidstaett malinu sem greint var fra ad framan par
sem Siminn taldist boétaskyldur.

Mal fyrir eftirlitsstofunum

Ogilding &kvérdunar Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA) i mali fra 26. mars 2021 vegna rikisadstodar til
Farice ehf. fyrir pridja fjarskiptasaestrenginn milli Islands og Evrépu og ny rannsékn

bann 26. mars 2021 sampykkti Efti)rlitsstofnun} EFTA ad aukning hlutafjar i Farice ehf. um 50 milljénir evra, til
ad fjdrmagna megi saestreng milli Islands og Irlands, samraemdist rikisadstodarreglum EES samningsins, sbr.
sbr. akvordun nr. 023/21/COL fra 26. mars 2021.

Syn taldi ad akvordun rikisins um ad fela Farice lagningu saestrengsins feli hins vegar | sér ologmeeta
rikisadstod og skaut akvérduninni til EFTA-domstdlsins.

Med démi EFTA démstdlsins, sem kvedinn var upp 1. juni 2022, féllst EFTA dodmstadllinn & krofu Synar hf. um
ogildingu akvérdunar i mali nr. E4/21. Jafnframt var ESA daemd til greidslu malskostnadar. ESA hefur nu
hafid fulla rannsékn & malinu og hagsmunaadilum gefist taekifeeri 4 ad tja sig um adstodina. Slik rannsdkn
getur pvi leitt til pess ad rikisadstod teljist dlégmaet eda ad skilyrdi verdi sett fyrir framkvaemd hennar.
Nidurstada rannséknarinnar gaeti pvi haft i for med sér breytingar & rekstri og gjaldskra Farice sem kunna ad
hafa jakvaed ahrif & fjadrhagstodu Synar og annarra fjarskiptafyrirtaekja.

Framtidar skuldbindingar eda kréfur

A hverjum tima kunna ymis mal rekin fyrir hinum ymsu innlendu eftirlitsadilum. | engu tilviki hafa verid
bodadar sektardkvardanir eda adrar mjog ipyngjandi adgerdir. Hins vegar var félagid & arinu 2023 i tvigang
sektad fyrir meint vidskiptabod med afengi og ndmu sektirnar annars vegar 500.000 kronum og hins vegar
1.000.000 krénum. Hefur Syn borid annad pessara mala undir domstdla.

A pessum timapunkti getur félagid ekki metid framtidar skuldbindingar eda krofur sem leida af nidurstddum
ofangreinds malareksturs medal annars vegna pess ad pad getur tekid langan tima ad fa nidurstédu i mal,
asamt pvi ad mal geta prodast i dlikar attir. Vegna pess hefur engin skuldbinding né krafa verid feerd i
samstaeduarsreikninginn félagsins.
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Arsfiordungsyfirlit*

Rekstur samstaedunnar greinist pannig a arsfjérdunga

2023 2023 2023 2023

1F 2F 3F 4F Samtals
Seldar vorur og pjénusta 5.860 5.632 5.730 6.253 23.475
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu ( 3.791) (3.540) (3.594) (4.736) (15.661)
Framlegd 2.069 2.092 2.136 1.517 7.814
Hagnadur af s6lu stofnnets 2.436 2.436
Rekstrarkostnadur (1.641) (1.518) (1.544) (2.002) (6.706)
Rekstrarhagnadur 428 574 592 1.950 3.544
Fjarmunatekjur 19 7 7 12 45
Fjarmagnsgjold (275) (297) (313) (327) (1.212)
Gengismunur 46 (6) 41 (48) 33
Hrein fjarmagnsgjold (210) (296) (265) (363) (1134)
Tekjuskattur (5) (8) (6) (281) (301
Hagnadur timabilsins 213 269 321 1.306 2.109
pydingarmunur 17) N 5 N (2)
Heildarafkoma timabilsins 196 268 326 1.317 2107
EBITDA 1.497 1.583 1.668 3.538 8.286
EBITDA % 25,5% 28,1% 29,1% 56,6% 35,3%
Handbeaert fé fra rekstri 921 1.094 1.007 1.500 4.522
Fjarfestingarhreyfingar (1.120) (1.101) (945) (1.512) (4.678)
Fjarmdgnunarhreyfingar (1.259) 136 (387) 77 (1.433)

*Arsfiérdungslegar upplysingar hafa ekki verid endurskodadar af endurskodendum.
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Arsfiordungsyfirlit*

Rekstur samstaedunnar greinist pannig a arsfjérdunga

2022 2022 2022 2022

1F 2F 3F 4F Samtals
Seldar voérur og pjonusta 5.682 6.009 5.501 5.791 22.983
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu ( 3.666) (4.124) ( 3.480) (3.696) (14.966)
Framlegd 2.016 1.885 2.021 2.095 8.017
Rekstrarkostnadur (1.615) (1.563) (1.535) (1.712) (6.425)
Rekstrarhagnadur 401 322 486 383 1.592
Fjarmunatekjur 21 9 56 136 222
Fjarmagnsgjéld (221 (248) (262) (267) (998)
Gengismunur 58 13 (66) (75) (70)
Hrein fjarmagnsgjold (142) (226) (272) (206) (846)
Tekjuskattur (52) (30) (33) 257 142
Hagnadur timabilsins 207 66 181 434 888
bydingarmunur (26) ( 35) 10 52 1
Heildarafkoma timabilsins 181 31 191 486 889
EBITDA 1.710 1.607 1.799 1.528 6.644
EBITDA % 30,1% 26,7% 32,7% 26,4% 28,9%
Handbeert fé fra rekstri 1107 1.580 1.249 1.692 5.628
Fjarfestingarhreyfingar ( 819) (1.010) (842) (1.321) (3.992)
Fjarmoégnunarhreyfingar (2.402) (407) (467) (519) (3.795)

*Arsfidrdungslegar upplysingar hafa ekki verid endurskodadar af endurskodendum.
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Stjérnarhattayfirlysing

Med yfirlysingu pessari um stjornarheetti Synar hf. er fé!agié ad fylgja peim vidurkenndu leidbeiningum um
stjornarhaetti fyrirtaekja sem gefnar eru Ut af Vidskiptaraddi Islands i samstarfi vid Samtdk atvinnulifsins og Nasdaq
Iceland (6. Utgafa leidbeininganna fra 2. februar 2021), med pad ad markmidi ad styrkja innvidi Synar hf. og auka
gagnseei.

L&g og reglur

Stjoérnarhaettir Synar hf. taka mid af [bgum nr. 2/1995 um hlutaféldég, [16gum nr. 3/2006 um arsreikninga, I1dgum nr.
60/2021 um adgerdir gegn markadssvikum, [6gum nr. 70/2022 um fjarskipti, Idgum nr. 38/2011 um fjdImidla og
68rum almennum légum sem gilda um starfsemina, reglum um utgefendur fjarmalagerninga, sampykktum
félagsins, starfsreglum stjérnar og einstakra undirnefnda stjérnar. L6gin ma nalgast a vef Alpingis, www.althingi.is,
en sampykktir og reglur félagsins &8 www.syn.is.

Félagid er vottad fyrirmyndarfyrirtaeki i gédum stjérnarhattum og fylgir leidbeiningum um stjérnarhaetti
fyrirtaekja sem haegt er ad nalgast a slddinni www.leidbeiningar.is. Syn hf. hefur einnig fengid vottad og stadfest
ad stjornkerfi fyrirtaekisins fyrir upplysingadryggi samraemist alpjédlega upplysingadryggisstadlinum ISO 27001,
og islenska jafnlaunastadlinum ST 85. Fyrirtaekid hefur fengid Hvatningarverdlaun jafnréttismala og i lok ars
2023 hlaut félagid vidurkenningu Jafnvaegisvogarinnar en markmid hennar er ad auka jafnvaegi kynjanna i efstu
I6gum skipulagsheilda.

Stjérn Synar hf. 2023

i stiérn Synar sitja 6llu jéfnu fimm adalmenn og tveir varamenn og eru peir allir kosnir & adalfundi félagsins til eins
ars i senn. Forstjoéri situr stjornarfundi, auk l6gmanns félagsins sem er ritari stjornar. Pa er framkvaemdastjori
fjiArmalasvids reglulegur patttakandi & stjérnarfundum. Stjorn félagsins dsamt forstjora fer med aedsta vald
malefnum félagsins milli hluthafafunda og ber megindbyrgd a rekstri pess. Stjérnin hefur I16gbundnu hlutverki ad
gegna sem henni ber sjalfri ad annast nema heimild sé veitt i Ibgum til ad framselja valdid med umbodi.

A arinu 2023 voru boékadir 15 formlegir stjérnarfundir. G6d maeting stjérnarmanna var & stjérnarfundi og var
stjérn akvérdunarbeer & 6llum fundum arsins. Sama gildir almennt um meaetingu og akvoérdunarbaerni & fundum
undirnefnda stjornar.

A adalfundi 17. mars 2023 var kosid i adal- og varastjérn félagsins. A adalfundi voru pau: Hakon Stefansson, Pall
Gislason, Joén Skaftason, Rannveig Eir Einarsdoéttir og Saldme Gudmundsdottir kjorin i stjorn félagsins. Dadi
Kristjdnsson og Ingibjérg Asdis Ragnarsdottir voru kjérin varamenn.

i arslok 2023 var stjorn Synar hf. skipud eftirfarandi adilum:

Jon Skaftason, stjérnarformadur félagsins, er faeddur arid 1983. Hann er 16gfraedingur fra Haskdla islands og
sérhaefdi sig i skyldum stjéornarmanna i hlutafélégum, sem hann skrifadi lokaritgerd um. Enn fremur er Jon LLM i
Corporate Law fra University College London. Hann hefur réttindi til malflutnings fyrir Héradsdémi og hefur sinnt
stundakennslu i félagarétti vid Haskolann i Reykjavik og kennt par um skyldur stjérnarmanna. Milli aranna 2020
og 2022 var Jon framkvaemdastjéri Strengs Holding ehf. bar styrdi hann fjarfestingum Strengs i Skeljungi hf. og
Kaldaléni hf. A &runum 2012 til 2020 var Jon framkveemdastjéri fjarfestinga 365 hf., lengst af med adsetur i
London og vann hann m.a. ad so6lu & fjélmidla- og fjarskiptarekstri 365 midla til Synar hf. (pa Fjarskipti). Jon
starfadi sem légmadur & skrifstofu Logos Legal Services i London & drunum 2007 til 2012. Jén er fyrrverandi
stjérnarformadur Norr 11 Apps og 101 Copenhagen Apps (Danmork), Kaldaléns (2021-2022), Sleep Solutions Ltd
(Bretland) arin 2018-2021 og Murduck London Ltd (Bretland) arin 2012-2014. Jén var medstjérnandi hja Torgi ehf.
- utgafufélagi Fréttabladsins arin 2018-2019. Jon er stjérnarmadur i Gavia Invest ehf,, eins staersta hluthafa Synar
hf., og Pordoi ehf., sem heldur utan um eignarhlut hans i Gavia. Félag tengt Joni, Gavia Invest ehf. fer med
samtals 42.147.128 hluti i Syn hf.

Rannveig Eir Einarsdottir, er varaformadur stjdrnar, faedd arid 1965. HUn er med MBA gradu fra Haskdla islands.
Rannveig er forstjori Reir Verk ehf., pbréunar- og byggingarfélags. Fra arinu 2016 hefur Rannveig starfad a svidi
fasteignaprounar og byggingarstarfsemi, sem forstjori og medeigandi ad Reir Verk ehf. HUn ték patt i byggingu
og stofnun Sandhodtels vid Laugaveg sem nu er rekid af KEA hotels. Rannveig var stjornarmadur i félaginu
Heimavollum hf. &rin 2019 og 2020. Adur starfadi hun sem stjérnandi hja Icelandair fra arinu 2000 til arsins 2016 &
svidi mannaudsmala og sem forstodumadur flugpjoénustudeildar Icelandair. Undanfarin fimm ar, eda fra arinu
2017, hefur Rannveig verid i stjorn Olgerdarinnar og er enn stjdrnarmadur i pvi félagi.Rannveig fer med
20.650.000 hluti i Syn hf. gegnum Fasta ehf.
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Stjérnarhattayfirlysing frh.

i &rslok 2023 var stjérn Synar hf. skipud eftirfarandi adilum, frh.:

Hakon Stefansson er faeddur &rid 1972. Hann lauk embaettisprofi i 16gfraedi fra Haskola islands 1998 og er med
réttindi til malflutnings fyrir Landsrétti. Hann hefur fra arinu 2019 starfad sem forstjori InfoCapital ehf. Adur var
hann medeigandi Légmanna Morkinni 2018-2019. b4 gegndi hann ymsum stérfum & arunum 2006-2018 fyrir
Creditinfo Group, svo sem starfi framkveemdastjéra & Islandi, framkveemdastjéra 16gfraedisvids og

alpjédamarkada, sem og starfi adstodarforstjéra. Hann atti seeti i framkveemdastjorn Intrum Justitia & arunum
2002-2006, var beejarlogmadur & Akureyri 2000-2002 og starfadi sem l|6gleerdur fulltrdi a8 Légfraedistofu
Reykjavikur 1998-2000. Hakon situr og hefur setid i stjornum fjélmargra innlendra og erlenda fyrirtaekja auk pess
ad sitja i stjérnum opinberra stofnana og fyrirtaekja. Féldg tengd Hakoni, p.e. islex ehf., InfoCapital ehf. og Gavia
Invest ehf., fara med 55.847.128 hluti i Syn hf.

Pall Gislason er faeddur arid 1976. Hann er rafmagns- og télvuverkfraedingur sem hefur & rimlega tuttugu ara ferli
starfad vid nyskdpun & ymsum svidum taekni og visinda. Pall hefur undanfarin 15 ar starfad ad mestu a
alpjédlegum fjarmalamorkudum, lengst af sem medstofnandi og forstjéri World Financial Desk (WFD) i
Bandarikjunum. WFD var um tima med staerri vidskiptavokum & rafreenum morkudum med bandarisk
rikisskuldabréf og vaxtaafleidur vida um heim. Pall starfadi sem sjédsstjoéri hja Crabel Capital Management i Los
Angeles, i kjolfar sélu WFD til Crabel, og sidar sem forstédumadur markadsvidskipta hja Jiko sem er bandariskur
fijdrteeknibanki. Pall & ekki eignarhlut i félaginu.

Saldme Gudmundsdottir er faedd arid 1983. HUn er med BSc prof i vidskiptafraedi fra Haskdlanum i Reykjavik og
lauk AMP stjornendanami vid IESE i Barcelona arid 2019. Undanfarinn aratug hefur hun starfad pvert a
atvinnulifid i hringidu nyskdpunar og taekni. HUn starfar sem framkvaemdastjori rekstrar hja Justikal, en var adur
forstodumadur i vidskiptaproun hja sprotafyrirtaekinu PayAnalytics og stjérnarmadur og radgjafi hja Eyri Venture
Management. Saldme starfadi sem framkvaemdastjoéri Klak - Icelandic Startups arin 2014 til 2021. bar 48ur var hun
forstodumadur Opna haskodlans i HR. Saldéme hefur vidteeka reynslu af nefndar- og stjornarstorfum i islensku
atvinnulifi, hun er leidbeinandi vid Executive MBA nam haskdlans i Reykjavik og situr i stjorn Vidskiptarads
islands. Saldme & ekki eignarhlut i félaginu.

Allir stjérnarmenn félagsins teljast vera o6hadir félaginu, vidskiptaadilum, og samkeppnisadilum. bPau Joén
Skaftason, Rannveig Eir Einarsdottir og Hakon Stefdnsson teljast had stérum hluthéfum félagsins i skilningi
leidbeininga um gdda stjornarhaetti.

Varamenn stjérnar
Varamenn stjérnar eru pau Dadi Kristjansson og Ingibjérg Asdis Ragnarsdottir.

Helsta hlutverk stjérnar:

* Meginhlutverk stjornar Synar hf. er ad marka félaginu stefnu og hafa eftirlit med framkvaemd hennar. Kjarni
stefnunnar er ad hagsmunir vidskiptavina, eigenda og starfsmanna séu hafdir ad leidarljési. Ahersla er 16gd a
traustan og ardbaeran rekstur og ad rekstrardhaetta sé lagmorkud.

* Gaeta pess ad starfsemi félagsins sé i samraemi vid tilgang pess samkvamt sampykktum og markadri stefnu.

* Taka dkvardanir i malum sem telja verdur dvenjuleg eda mikilshattar.

» Gaeta pess ad skipulag félagsins og starfsemi sé jafnan i gdédu horfi, t.d. hvad vardar reikningsskil, innra eftirlit og
fjarhagsaaetlanir.

» Sja til pess ad naegilegt eftirlit sé haft med reikningshaldi og medferd fjarmuna félagsins.
* Rada forstjora og veita honum lausn.

Starfsreglur stjérnar

Nugildandi starfsreglur stjérnar voru sampykktar af stjoérn pann 17. april 2023. Starfsreglur stjornar eru
adgengilegar & vefsidu félagsins, https://syn.is/fyrirtaekid/stjorn. Starfsreglurnar samraemast leidbeiningum um
gdda stjornarhaetti.

Arangursmat stjérnar
Stjoérn félagsins framkvaemdi formlegt drangursmat pann 14. juni 2023. Helstu paettir sem lagt var mat a voru:

Storf stjornar, verklag og starfsheettir.
Virkni stjornar.
Frammistada stjérnarformanns og forstjoéra.

Undirnefndir stjérnar.

S

broun félagsins.

Samstaedureikningur Synar hf. 2023 40



Stjérnarhattayfirlysing frh.

Undirnefndir stjérnar

i endurskodunarnefnd Synar hf. sitja allt ad prir nefndarmenn skipadir af stjérn félagsins til eins ars i senn. Nefndin
hefur sett sér starfsreglur sem yfirfarnar eru og bornar upp til stadfestingar i stjorn arlega, sidast voru reglurnar
stadfestar af stjorn 17. april 2023. Nefndin skal m.a. hafa eftirfarandi hlutverk an tillits til dbyrgdar stjornar,
stjidrnenda eda annarra a pessu svidi:

1. Eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila

2. Eftirlit med fyrirkomulagi og virkni innra eftirlits félagsins, dhaettustyringu og annarra eftirlitsadgerda er
vardar fjadrmal asamt pvi ad fylgja eftir urbdtum vegna annmarka sem fram koma.

3. Hafa eftirlit med og yfirfara endurskodun é&rsreikninga, samstaedureikninga og annarra
fjdrhagsupplysinga félagsins.

4. Mat & 6haedi ytri endurskodenda og eftirlit med 6drum storfum ytri endurskodenda.

5. Setja fram tilldgu til stjidornar um val & ytri endurskodendum.

Endurskodunarnefnd yfirfer einnig stjérnarhattayfirlysingu félagsins ar hvert. Endurskodunarnefnd skal skila
skyrslu um storf sin til stjérnar arlega.

Vid arslok 2023 voru i endurskodunarnefnd Synar hf. Erik Ingvar Bjarnason, formadur, Pall Gislason og Hakon
Stefansson. Nefndin fundadi reglubundid a arinu i tengslum vid ars- og arshlutareikninga. Allir nefndarmenn eru
6hadir endurskodendum Synar hf. og daglegum stjéornendum og stérum hluthéfum. Hakon Stefansson telst hadur
stérum hluthéfum i skilningi leidbeininga um gdda stjérnarhaetti.

i starfskjaranefnd Synar hf. sitja allt ad prir nefndarmenn og eru skipadir af stjérn félagsins til eins ars i senn.
Starfskjaranefnd hefur sett sér starfsreglur og voru paer stadfestar dbreyttar & stjornarfundi félagsins 17. april
2023. Starfskjaranefnd utbyr starfskjarastefnu Synar hf. Hlutverk nefndarinnar er ad 6dru leyti m.a. ad undirbua
tillogur til stjornar vardandi laun og adrar greidslur til forstjéora og annarra adstu stjérnenda og lykilstjérnenda
félagsins, svo og stjérnarmanna pess. Nefndinni er aetlad ad tryggja ad laun og dnnur starfskjor séu i samraemi vid
16g, reglur og bestu framkvaemd hverju sinni. Pa er henni atlad ad taka sjalfsteeda afstodu til ahrifa launa a
dhaettutdku og dheettustyringu félagsins i samradi vid endurskodunarnefnd félagsins.

Vid arslok 2023 var starfskjaranefnd Synar hf. skipud peim Joéni Skaftasyni og Saldme Gudmundsdottur.
Starfskjaranefnd félagsins leggur aherslu & ad gagnseei riki um starfskjér hja félaginu gagnvart hluthéfum pess og
hefur fylgst med 6skum hluthafa um aukid gagnsaei og unnid i pvi ad baeta upplysingar baedi i arsreikningi og i

Tilnefningarnefnd Synar hf. hefur sett sér starfsreglur sem voru sidast stadfestar & fundi stjérnar Synar hf. 17. april
2023. bar er kvedid & um ad stjorn Synar hf. skuli tilnefna einn nefndarmann en hina tvo nefndarmennina skuli
hluthafafundur Synar hf. kjdsa ef stjdrnarkjor er & dagskrd. A adalfundi félagsins 17. mars 2023 for fram kjor
tveggja nefndarmanna i samraemi vid starfsreglurnar, en leidbeiningar um stjérnarheetti fyrirtaekja sem gefnar eru
ut af Vidskiptaradi islands i samstarfi vid Samtok atvinnulifsins og Nasdaq Iceland, geyma tilmaeli um starfsemi
tilnefningarnefnda.

Undirnefndir stjérnar frh.

Tilnefningarnefnd er aetlad ad auka likur a pvi ad stjorn félagsins endurspegli fidlbreytni og breidd i haefni, reynslu
og pekkingu stjornarmanna félagsins sem og ad tryggja aukid gagnsaei i malefnum vardandi tilnefningu
stjérnarmanna.

Vid arslok 2023 var tilnefningarnefnd Synar hf. skipud bresti Olaf Sigurjénssyni, formanni nefndarinnar, Gudridi
Sigurdardoéttir og Rannveigu Eir Einarsddttur, en su sidast nefnda telst had stérum hluthéfum i skilningi
leidbeininga um gdda stjérnarhaetti. Tilnefningarnefnd hélt fjdlda funda & starfsarinu, einkum med hluthéfum en
jafnframt med stjéornendum félagsins.

Starfsreglur undirnefnda eru adgengilegar a vefsidu félagsins, www.syn.is. Jafnframt er ad finna upplysingar um
skipan og hlutverk undirnefnda a vefsidu félagsins.

Samstaedureikningur Synar hf. 2023 41



Stjérnarhattayfirlysing frh.

Forstjori Synar hf.

Forstjoraskipti urdu a arinu. Med kauphallartilkynningu fra 16. oktéber 2023 var upplyst ad stjorn Synar og Yngvi
Hallddrsson, forstjori, hefdu gert samkomulag um starfslok forstjora. Vidraedur um starfslokin attu sér stad ad
frumkvaedi forstjdra. Jafnframt var upplyst ad Pall Asgrimsson, framkvaemdastjori 16gfraedisvids, hefdi tekid
timabundid vid starfi forstjéra par til nyr forstjori yrdi radinn. Pall gegndi starfi forstjora par til um midjan januar
2024 pegar Herdis Drofn Fjeldsted tok til starfa i kjolfar radningarferlis.

Framkvaemdastjérn Synar hf. 2023

Forstjori og framkveemdastjérar mynda framkvaemdastjorn félagsins og ber hun abyrgd & daglegum rekstri pess
og fylgni vid rekstraraaetlanir. Framkvaemdastjérn hittist einu sinni i viku og oftar ef purfa pykir. Vid arslok 2023
voru framkvaemdastjorar pessir:

Hulda Hallgrimsdattir, framkvaemdagtjéri Nyskoépunar og rekstrar, Kristin Fridgeirsdoéttir, framkvaemdastjori
Fjarmala og stefnumodtunar, Pall Asgrimsson, framkvaemdastjéri Logfraedisvids og Sesselia Birgisdottir,
framkvaemdastjoéri Vodafone.

Arsreikningar félagsins

Reikningsar Synar hf. er almanaksarid. Arsreikningar félagsins fyrir arin 2012 til 2023 sem og arshlutareikningar
2012 til 2023 eru adgengilegir & vefsidu félagsins.

Samfélagsleg abyrgd og sidferdisleg vidmid

Syn hf. synir samfélagslega abyrgd i verki med pvi ad sinna hlutverki sinu sem fjarskipta- og fjdImidlafyrirtaeki af
fagmennsku og abyrgd. bad er stefna Synar hf. ad hafa jdkvaed ahrif & umhverfid og samfélagid i heild med pvi ad
vinna ad stédugum umbotum i rekstri félagsins. Pannig viljum vid studla ad framproéun fyrirtaekisins og ldgmarka
soun sem fellur til i starfseminni.

Meginstodir samfélagsabyrgdar félagsins eru prjar: Hlitni, sjalfbaerni og sameiginlegt virdi. Undir hlitni falla 169,
reglur, stadlar og vottanir, undir sjalfbaerni falla mannaudur, umhverfi og efnahagur og undir sameiginlegt virdi
falla nysképun, éryggi og innvidir og samskipti og fraedsla.

Syn hf. hefur sett skyr markmid i umhverfis- og loftslagsmalum sem eru til pess fallin ad draga ur mengun og hafa
bannig jakvaed ahrif & vistspor félagsins.

Syn hf. hefur sett sér stefnu & svidi sjalfbaerni og er ahersla 16gd & ad auka verdmaetaskdpun innan sem utan
félagsins og draga ur neikvaedum umhverfisahrifum starfseminnar. Stjérn og stjérnendur leggja hofudaherslu a ad
hin sé i samraeemi vid alpjédameaelikvarda & svidi sjalfbaerniupplysingagjafar og meginmarkmid félagsins til
framtidar. Félagid stydur vid Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun og hefur hafid innleidingu a
sjalfbaernistadlinum Global Reporting Initiative (GRI) par sem horft er til hagsmuna lykil haghafa. Stjérn og
stjdrnendur bera dbyrgd a innleidingu sjalfbaernistadalsins og skuldbindur félagid sig ad midla upplysingum um
starfsemina og starfshaetti eftir meginvidmidum GRI sjalfbaernistadalsins og gefur Ut arlega sameiginlega ars- og
sjalfbaerniskyrslu.

Sjalfbaerni

Syn hf. leggur rika adherslu & gdda stjérnarhaetti, umhverfis- og félagspaetti i starfsemi sinni. Kjarninn i stefnu
félagsins er, dbyrgur rekstur, en par er einnig horft til samfélagsabyrgdar og eru stjéornendur stadrddnir i ad
sampeaetta sjalfbeera starfshaetti i starfsemina og draga ur dhaettu tengdri sjalfbaerni.

Syn er medvitad um ad sjalfbaernidhaettur geti haft ahrif & rekstur og virdiskedju félagsins og er hafin innleiding &
verklagsreglum til ad draga ur sjalfbaernidhaettum sem tengist starfseminni, vorum og pjénustu. Unnin hefur verid
tvofold mikilvaegisgreining par sem lagt hefur verid mat a helstu sjalfbaernidhaettur innan félagsins og i virdiskedju
pess. Med pvi ad takast & vid pessar ahaettur med fyrirbyggjandi haetti stefnum vid ad pvi ad auka seiglu okkar,
vernda ordspor okkar og leggja okkar af mérkum til samfélagsins og umhverfisins sem vid storfum i.

Stjorn, forstjori og framkvaemdastjorn bera dbyrgd a innleidingu & sjalfbaerni innan félagsins.
Styrihopur i sjalfbaerni hefur verid starfandi & annad ar hja Syn en forstjori ber dbyrgd & vinnu hdpsins. Hlutverk

hans er ad hafa umsjon med framkvaemd sjalfbaernistefnu, framkvaemd sjalfbaerni dhaettumats med tilliti til
rekstrardhaettu, proa sjalfbaernimarkmid og fylgjast med framférum.

Samstaedureikningur Synar hf. 2023 42



Stjérnarhattayfirlysing frh.

Sjalfbeerni, frh.:

Umhverfisdhaetta: Megin umhverfisdhaetta Synar er modgulegur skortur & raforku og ahrif vegna

loftslagsbreytinga, m.a. aukin tidni ofsavedurs. Ahaettustyringin felst i pvi ad vakta og ldgmarka pa &haettu i
starfseminni og nyta audlindir & dbyrgan hatt. Ennfremur er unnid ad pvi ad innleida orkusparandi adgerdir med
bad ad markmidi ad draga ur losun grédurhusalofttegunda. Syn hf. er adili ad loftslagsyfirlysingu FESTU og
Reykjavikurborgar um markmid og adgerdir i loftslagsmalum. Félagid stydur vid Heimsmarkmid Sameinudu
pjédanna nimer 9, 12 og 13 sem snyr ad nyskdpun, umhverfis og loftslagsmalum.

Félagsleg ahaetta: Megindherslan er ad meta og ldgmarka félagslegar dhaettur i starfsemi og virdiskedju
félagsins. Unnid er markvisst ad pvi ad byggja upp heilbrigt vinnuumhverfi par sem hlud er ad vellidan starfsfolks,
mannréttindum, fjdlbreytileika og inngildingu. Hafin er kortlagning & félagslegum &haettum birgja og
samstarfsadila. Félagid stydur vid Heimsmarkmid Sameinudu pjdédanna nimer 5 sem snyr ad Jafnrétti kynjanna og
nimer 8, God atvinna og hagvoxtur; til ad studla ad vidvarandi sjadlfbaerum hagvexti og ardbaerum og
mannsamandi atvinnutaekifaerum fyrir alla.

Stjérnarheettir og siéferdileg dhaetta: Stjorn og stjérnendur vinna eftir sidareglum félagsins og bera dbyrgd a
dheettu sem tengist stjérnarhattum, sidferdi, spillingu og hlitni vid 16g og reglur. Syn fylgir peim vidurkenndu
leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtaekja, med pad ad markmidi ad styrkja innvidi Synar hf. og auka gagnseei.

Starfsemi Synar fellur undir akvaedi arsreikningalaga um o6fjarhagslega upplysingagjof og hefur birt annad arid i
rod ars- og sjalfbaerniskyrsliu sem byggir &8 Global Reporting Initiative (GRI) sjalfbaernistadalinum. GRI stadallinn er
samramanlegur vid nyjan sjalfbaernistadal Evropusambandsins, ESRS. Frekari upplysingar um sjalfbaernidherslur
og sjalfbeerniupplysingagjof ma finna i ars- og sjalfbaerniskyrslu félagsins https://arsskyrsla2023.syn.is/

Upplysingar um brot & reglum sem videigandi eftirlits- og/eda urskurdaradili hefur dkvardad ad vidlégdum
sektum

Félagid hlaut ekki dom fyrir brot a reglum eda stjornvaldssekt & arinu af halfu démstola eda par til beerra
eftirlitsadila, ad fratdldum akvoérdunum fidimidlanefndar nr. 1 og 4/2023, en par voru lagdar a stjérnvaldssektir
vegna meintra brota & reglum um vidskiptabod.

Innra eftirlit og dhaettustyring

Innra eftirlit og dhaettustyring eru grundvallarpeaettir i starfsemi Synar og eru samofin daglegum rekstri félagsins.
Stjornkerfid og skjpulag Synar er ad finna i gaedakerfi félagsins og innra eftirlit og ahaettumat er innbyggt i
verklag félagsins. A arinu fékk félagid endurnyjun a vottun samkvamt ISO27001 stadlinum.

Framkvaemdastjéorn ber abyrgd a stefnumoétun dhaettustyringar en felur geeda- og O6ryggisrddi ad sja um
framkvaemd stefnunnar, voktun og eftirlit med breytingum & dhaettuumhverfinu. Vidtaekar innri og ytri uttektir
eru gerdar & helstu pattum i rekstri félagsins, t.d. & ytra og innra 6ryggi kerfa, getu gagnaflutningsneta,
upplysingadryggi, viokveemum ferlum sem og fjarmalaferlum félagsins.

Uttektir & stjdrnkerfi upplysingadryggis, hlitingu vid 16g, reglur, medferd trinadarupplysinga er & dbyrgd gaeda og
dryggisdeildar sem upplysir gaeda- og dryggisrdd Synar um nidurstddur peirra. | gaeda- og dryggisradi eiga seeti
forstjori, framkvaemdastjoérar, forstodumenn Innvida og doétturfélags Synar, Endor og gaeda- og Oryggistjori.
Radid fundar manadarlega.

Stjorn Synar fer a.m.k. einu sinni & starfsari yfir helstu peaetti innra eftirlits og aheaettustyringar félagsins og
skilgreinir pa ahaettupaetti sem félagid parf ad takast & vid. Stjorn sér einnig til pess ad til stadar sé fullnaegjandi
kerfi innra eftirlits, sem er formlegt og skjalfest.

Hluthafar félagsins og samskipti

Félagid er hlutafélag og upplysingar um helstu eigendur pess er ad finna & vefsidu félagsins, www.syn.is. Syn hf.
hefur sett sér upplysingastefnu, sem saekir stod i reglum fyrir Utgefendur fjarmalagerninga a adalmarkadi Nasdaqg
OMX Iceland, og var hun sampykkt af stjérn Synar hf. pann 18. februar 2015. Félagid birtir reglulega & vefsidu
sinni fréttir af starfsemi félagsins sem ekki falla undir upplysingaskyldu pess og sendir eftir atvikum
fréttatilkynningar pess efnis til fjoImidla. Hluthafar sem vilja beina fyrirspurnum til stjérnar eda gera grein fyrir
vidhorfum sinum tengdum rekstri geta sent télvupdst & stjorn@syn.is eda beint fyrirspurnum til stjérnarformanns.
Skal stjornarformadur i slikum tilvikum annast samskipti vid hluthafa f.h. stjérnar og upplysa stjérn um slik
samskipti.

Endurskodunarnefnd for yfir yfirlysinguna og er hdn kynnt i drogum & fundi i stjorn Synar hf. 8. febriar 2024 og
stadfest a stjornarfundi 27. februar 2024.

Samstaedureikningur Synar hf. 2023 43



Ofjarhagslegar upplysingar

Vidskiptalikan

Syn hf. er alhlida pjonustufyrirtaeki sem bydur einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum adilum upp & fjarskipta-,
fiolmidla- og taeknipjénustu i gegnum vérumerkin Vodafone, St6d 2, Sto6d 2+, Stdéd 2 Visi, Sto6d 2 Sport, Visi,
Bylgjuna, FM957, X977, Ja og doétturféldégin Endor ehf. og Eignarhaldsfélagid Njala ehf.

Métud var ny stefna Synar & arinu 2023 sem hefur verid sampykkt af stjorn félagsins.

VERDMATAR EININGAR

ABYRGUR REKSTUR

EBIT MARKMID
FRAMURSKARANDI EINFOLDUN OG NYSKOPUN OG GAGNADRIFIN

bJONUSTA SKILVIRKNI FRAMPROUN AKVARDANATAKA

ASTRIPA METNADUR

Verdmaetar einingar (hlutverk)

,Verdmaetar einingar” er yfirlysing um ad raunverulegt verdmeeti fyrirtaekisins felist ekki adeins i einstdkum
framldgum rekstrareininga félagsins heldur i peim sameinudu ahrifum sem pau skapa. Henni er zetlad ad
undirstrika ad pegar hver eining innan félagsins virkjar sina styrkleika og einingarnar starfa saman pa eykst
verdmeeti peirra verulega.

Abyrgur rekstur - markmid

Stjérnendur og starfsmenn Synar leggja aherslu & ad rekstur félagsins sé samfélagslega abyrgur. Vid erum
medvitud um hlutverk okkar i samfélaginu og pau ahrif sem reksturinn hefur & samfélagid® og umhverfid. Vid
erum stadradin i ad sampeaetta sjalfbaera starfshaetti i starfsemina og draga ur dheaettu tengdri sjalfbaerni.

EBIT Markmid

Abyrgur rekstur og god afkoma er lykilpattur i framtidaraformum félagsins. Syn setur sér skyr markmid um EBIT
nidurstoddu.

Framdudrskarandi pjénusta

Allar einingar Synar veita sinum vidskiptavinum framurskarandi pjonustu. Ahersla er 1698 & skyra ferla, sjalfvirkni
og sjalfspjonustu. bjonustumenning félagsins einkennist af jdkvaedni og metnadi par sem horft er til stéodugra
umbadta og allir leggja sig fram vid ad gera betur i dag en i geer.

Vid leggjum okkur fram vid ad tryggja skilvirkt upplysingaflaedi og veita perséonulega pjonustu. Vid pekkjum
okkar lykilvidskiptavini og setjum i forgang ad auka dnasgju peirra, par liggur okkar astrida.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:
Einféldun og skilvirkni

Vid einféldum vidskiptavinum og starfsfolki 1ifid. Voérur og lausnir félagsins eiga ad vera einfaldar og
notendavaenar. Innri ferlar, kerfi og skipulag eru hdnnud med einféoldun og skilvirkni ad leidarljosi.

Nyskoépun og frampréun

Vid erum leidandi i nyjungum og skdépum okkur pannig sérstddu, hvort sem um raedir nyjar tekjustodir eda frekari
préun & ndverandi vérum og pjonustum. Vid erum vakandi gagnvart nyjungum i taekni og erum stodugt ad leita
leida til hagnvytingar taekninnar til ad auka sjalfbaerni i rekstrinum, fyrir vidskiptavini og adra hagadila.

Gagnadrifin dkvardanataka

Vid viljum tryggja skilvirkni og dbyrgan rekstur og nytum til pess gdgn. Vid innleidum meelikvarda til ad greina
framproun & mikilvaegum pattum i starfseminni. Vid viljlum byggja undir okkar gagnaumhverfi pannig ad haegt sé
ad takast a vid auknar kréfur vidskiptavina.

Gledi

Vid viljum ad pad sé gaman i vinnunni. Vid erum fjolbreyttur hdpur og vid stydjum hvort annad. Hamingja og
lifsfylling eru naudsynlegir paettir fyrir persénulega og sameiginlega vellidan. Saman getum vid fagnad litlu
augnablikunum og stéru sigrunum a leid okkar ad settum markmidum.

Astrida
i hjarta okkar starfsemi er astridan drifkraftur jakvaedra breytinga. HUn er eldsneyti helgunar, neisti skdpunargafu
og knyr afram nyskoépun og framproun.

Metnadur

Vid hofum metnad fyrir pvi ad nd drangri. Vid gerum betur i dag en i geer. Vid vinnum stdédugt ad umbdétum og
framproun til pess ad nd markmidum okkar. Vid horfum avallt til leida til ad efla sjalfbaerni i starfseminni. Vid
brennum fyrir framurskarandi upplifun vidskiptavina okkar.

Ahaettustjérnun
Innra eftirlit og dhaettustyring

Ahaettustjornun er hiuti af stjdrnkerfi Synar i peim tilgangi ad tryggja arangursrikan, dbyrgan og samfelldan
rekstur. Markmid aheettustyringar hja Syn er ad tryggja samfelldan rekstur vid hverjar paer adstaedur sem upp
kunna ad koma. Félagid hefur sett sér ahaettustefnu sem endurspeglar dherslu stjérnar & medhéndlun dheettu |
starfsemi Synar. Fagleg vinnubrégd starfsfolks er lykill ad drangri og tryggir ad videigandi radstéfunum sé beitt
til ad draga ur dheettum sem stedja ad starfsfolki eda félaginu. Heilt yfir er rekstur Synar frekar dhaettufaelinn sem
pbydir ad félagid bregst almennt vid dhaettum med pvi ad medhdndla paer til Ahaettulaekkunar, t.d. pegar kemur ad
pjonusturofi vegna oévedurs, heilsu og 6ryggi starfsfolks, vidskiptavina, vinnslu upplysinga og rekstur net- eda
upplysingakerfa. Framkvaemdastjorn ber abyrgd a stefnumotun ahaettustyringar en felur gaeda- og 6ryggisradi
ad sjad um framkvaemd stefnunnar, voktun og eftirlit med breytingum a dhaettuumhverfinu.

Vidteekar innri og ytri Uttektir eru gerdar & helstu pattum i rekstri félagsins, t.d. a ytra og innra 6ryggi kerfa, getu
gagnaflutningsneta, upplysingadryggi, vidkvaeemum ferlum sem og fjarmalaferlum félagsins.

Uttektir & stjérnkerfi upplysingadryggis, hlitni vid 169, reglur og medferd trinadarupplysinga er & abyrgd gaeda-
og 6ryggisdeildar sem upplysir gaeda- og dryggisrad Synar um nidurstddur peirra. | gaeda- og dryggisraddi eiga
saeti forstjori, framkvamdastjorar, forstddumenn innvida og Endor, détturfélags Synar, og gaeda- og éryggistjori.
Radid fundar manadarlega.

Regluvérdur heyrir undir Logfraedisvid Synar. Meginhlutverk regluvérslu er ad draga Ur haettu a pvi ad reglur séu
brotnar i rekstri félagsins med fyrirbyggjandi adgerdum. ba snyr starf regluvardar 6dru fremur ad tryggja ad
fullnaegjandi pekking sé til stadar innan félagsins & akvaedum um medferd innherjaupplysinga og vidskipti
stjérnenda.

Stjorn Synar fer am.k. einu sinni & starfsari yfir helstu paetti innra eftirlits og aheaettustyringar félagsins og
skilgreinir pa dhaettupaetti sem félagid parf ad takast a vid. Stjorn sér einnig til pess ad til stadar sé fullnaegjandi
kerfi innra eftirlits, sem er formlegt og skjalfest.

Upplysingadryggi

Syn leggur aherslu & jakvaeda 6ryggismenningu innan félagsins med pad ad markmidi ad éryggi og vernd
upplysinga verdi hluti af daglegum stérfum starfsfolks. Oll sem hefja stérf hja félaginu fara i gegnum itarlegt
nylidanamskeid par sem m.a. er 16gd adhersla a éryggisvitund, persénuvernd og fylgni vid 16g, reglur og innra
verklag. Syn hefur komid upp rafreenni fraedslugatt, UNI, par sem er ad finna fjdlda af itarlegum rafreenum
namskeidum. Arlega skal allt starfsfélk félagsins taka rafraeen ndmskeid um upplysingadryggi og persénuvernd.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:
Upplysingadryggi, frh.:

Arid 2014 hlaut Syn i fyrsta sinn vottun & stjornkerfi félagsins i upplysingadryggi sem byggir & alpjédlega
stadlinum 1SO2700:2013. Vottunin stadfestir ad unnid sé i samraemi vid krofur stadalsins. Arlega framkveema
Uttektaradilar Uttekt & stjérnkerfinu til ad tryggja virkni pess. i mai 2023 fér fram priggja ara endurnyjunaruttekt a
vottuninni og var &kvedid ad fa nyja uttektaradila ad bordinu. Samid var vid KPMG og framkvaemdu
Uttektaradilar, baedi fra islandi og Finnlandi, Uttektina. Uttektaradilar stadfestu vottun stjdrnkerfisins.

Hluti af starfsemi Synar telst til rekstrarlega naudsynlegrar pjonustu fyrir island og tryggir stjérnkerfi félagsins
m.a. fylgni vid 16g og reglur um 0Oryggi net- og upplysingakerfa mikilvaegra innvida. Syn lytur eftirliti
Fjarskiptastofu. Net- og upplysingakerfi félagsins eru voktud allan sélahringinn af starfsfélki stjérnbords Synar
par sem unnid er eftir skilgreindu verklagi ef upp koma bilanir eda pjonusturof. Til stadar er vidbragds- og
neydardaetiun sem er virkjud ef upp koma atvik eda atburdir sem dgna 6ryggi net- eda upplysingakerfa. bar eru
hlutverk og abyrgd skyr og skilgreindar hafa verid adgerdir og bodleidir eftir mismunandi atvikum og atburdum.
Til ad mynda var dkvedid ad faera Syn a vidbunadar- og vidbragdsstig samkvaemt neydardaetlun félagsins viku
fyrir og eftir leidtogafund Evrépuradsins i Reykjavik i mai 2023. bar sem metin var toluverd dhaetta a pvi ad
ognaradilar myndu radast & net- eda upplysingakerfi opinberra adila, fyrirtaekja og fjarskiptafélaga. Pad ad vera a
vidbunadar- og vidbragdsstigi felur m.a. i sér ad farid er i ymsar fyrirbyggjandi adgerdir, eftirlit er aukid med
netdrasum eda netdgnum og fleira starfsfélk er i vidbragdsstddu.

Vidbragds- og neydaraeetlun var jafnframt virkjud nokkrum sinnum & arinu vegna vedurhamfara, jardhraeringa og
eldgosa a Reykjanesi. Neydaraaetlun er i stédugri ryni og endurskodun par sem eftirfylgnifundir eru haldnir eftir
hvert atvik eda atburd. A fundunum er m.a. farid yfir hvort skilgreint skipulag og adgerdir hafi virkad rétt og hvad
hefdi matt gera med 63rum heetti.

Lykildhaettur félagsins hafa m.a. verid skilgreindar & eftirfarandi hatt par sem tekid er tillit til
sjalfbaernidhastta (dhaettur ekki settar fram i neinni sérstakri r68):

Ahrif loftslagsbreytinga,éfyrirséd natturuva og orkuskortur

Eldgos, flod, snjoflod, aurskridur, eldingar og almennt évedur eru allt hluti af pvi ad bua & islandi. Merki eru
jafnframt um aukna tidni ofsavedurs sem rekja ma til afleidinga loftslagsbreytinga. Allir pessir atburdir geta haft
ahrif & pjonustu Synar, valdid auka alagi & pjonustuna og jafnframt valdid pjonusturofi 8 akvednum svaedum i
akvedinn tima. Félagid notar endurnyjanlega raforku i sinni starfsemi, mégulegur skortur eda takmarkad adgengi
ad peirri audlind getur haft ahrif a rekstur félagsins. Félagid vaktar pessar mdégulegu dhaettur og bregst vid m.a.
med sdélarhingsvoktun & net og upplysingakerfum og hafa starfsfolk & bakvoktum ef virkja parf vidbragds- eda
neydardaetlun Synar. Syn vinnur naid med Almannavérnum og Neydardryggissveit islands, CertlS er upp koma
alvarlegir atburdi. Abyrg audlindanyting er i fyrirrimi og félagid vinnur jafnframt ad pvi ad innleida orkusparandi
adgerdair.

Netdgnir eda netarasir

Aras Spruttinna adila er dhaetta sem getur haft alvarleg ahrif & net eda upplysingakerfi og tiltaekileika peirra auk
Oryggis peirra upplysinga sem pau geyma. Likurnar & ad framkvaemd sé netaras a fjarskiptabunad, net- eda
upplysingakerfi eda vidskiptavini eru miklar og geta ahrifin verid alvarleg. Verulega aukning er & netarasum i
heiminum sem virdast ekki hafa nein takmork og eru pessir adilar stodugt ad finna nyjar leidir til ad valda skada,
na sér i fjarmuni eda koma ymsum arddri & framfaeri. Syn bregst vid pessu med pvi ad vera stdédugt ad fylgjast
med og byggja upp netvarnir félagsins pannig ad skadinn sem netarasir geta valdid sé lagmarkadur. Samstarf
félagsins vid Vodafone Group gerir félaginu kleift ad sampaetta taekni, hdgun og pekkingu & netvérnum. Véktun
og oOryggiseftirlit er til stadar & umferd mikilveegra neta og upplysingakerfa. Gerdar eru reglulegar innri og ytri
uttektir, veikleikaskdénnun og &éryggisproéfanir framkvaemdar af innri og ytri netéryggissérfraedingum. Regluleg
fraedsla til starfsfolks er til stadar um netdgnir og félagid er i gédu samstarfi vid Cert-1S netdryggissveit islands.

Félagslegar dheettur i starfseminni

Truflun & starfsemi Synar vegna starfsfolksveltu, veikinda, alags, pekkingarleysis eda slysa getur haft neikvaed
ahrif & félagid og virdiskedju pess. Slikar dhaettur eru vaktadar og markvisst er unnid ad pvi ad byggja upp
heilbrigt vinnuumhverfi par sem hlud er ad vellidan starfsfolks, fjdlbreytileika og inngildingu. Sterk lidsheild,
astrida fyrir starfinu, metnadur og fagmennska er forsenda gdéds arangurs i starfi. Ad folki lidi vel i vinnunni, pad
fai utras fyrir skdpunarporf sina og takist a vid verkefni sem proska pad i leik og starfi. Truflanir geta hins vegar
ordid & starfseminni ef starfsfolksvelta, veikindi, dlag eda pekkingarleysi verda of mikil. Ohdpp og slys geta einnig
haft neikvaed ahrif & starfsemina. Félagid bregst vid pessari dhaettu med pvi ad raekta sterka menningu medal
starfsfolks, tryggja ad starfsfolki 1idi vel, pad proist i starfi og sé metid ad verdleikum. Haldid er uti skipuldégdu
fraedslustarfi til ad auka haefni starfsfélks og vidhalda markvisst pekkingu innan félagsins. Studlad er ad jafnrétti
og jafnvaegi milli vinnu og einkalifs auk pess ad undirgangast paer skyldur sem lagdar eru a fyrirtaekid.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Afoll i fiarskiptaneti, fjarskipta- og/eda upplysingakerfum

Upplifun vidskiptavina af pjonustu félagsins skiptir mali. Mikilveegi pjénustunnar eykst sifellt og vidskiptavinir
treysta & dhyggjulausa notkun og ad starfsemin uppfylli peirra vaentingar. Einstaklingar og fyrirtaeki treysta pvi
ad kerfin veiti peim umsamda pjénustu og oll afdll sem leida til neikvaedrar pjonustuupplifunar geta skadad
ordspor og jafnvel aukid brottfall. Mistdok starfsféolks eda pjonustuadila geta valdid oSparfa alagi og

rekstrartruflunum. Ahaettan getur hlutgerst & dllum peim stédum sem félagid hefur starfsemi, hvort sem er |
taekjarymum, hysingarsdlum, verslunum, pjonustuveri, sendastédum eda skrifstofum. Skilvirkir innri ferlar

félagsins geta dregid ur haettunni & pvi ad rangar akvardanir um innkaup og jafnvel hogun kerfa og uppbyggingu
til framtidar séu teknar. Ahaettan hefur meirihattar stadbundin ahrif ef hdn hlutgerist, en getur i verstu Gtféllunum
valdid sambandsleysi & landsvisu. Félagid bregst vid pessari dhaettu med pvi ad skilgreina oll fjarskiptakerfi innan
umfangs upplysingadryggisvottunar a stadlinum ISO 27001. Krofur um afritun og afkastagetur kerfa er innbyggt i
kerfislega hdgum. Varaleidir sambanda eru hluti af uppbyggingu netkerfa auk pess sem voktun er til stadar allan
sélarhringinn alla daga arsins. Mikilveegustu innvidir starfseminnar eru vardir fyrir dheimiludum raunlaegum
adgangi. Oll netkerfi, kjarnabunadur og stodeiningar eru tengd daetlunum um rekstrarsamfellu.

Ofullnaegjandi rddstafanir vid vinnslu persénuupplysinga

bPad er mikilvaegur hluti af starfsemi félagsins ad vernda persénuupplysingar vidskiptavina og starfsfolks. Félagid
er i dbyrgdarstdédu par sem kerfi pess vinna med og midla persénuupplysingum. Ef midlun og varsla er
ofullneegjandi getur pad haft veruleg ahrif & imynd félagsins. Félagid bregst vid pessari dhaettu med pvi ad
tryggja ad geymsla fjarskiptaumferdargagna sé i samraemi vid 16g og reglur sem par eiga vid. Reglulega eru
framkvaemdar innri Uttektir & hlitni vid paer reglur. Skyrt verklag er til stadar vardandi vinnslu perséonuupplysinga
og undir eftirliti persénuverndarfulltria. Sett hefur verid saman vinnsluskré sem rammar inn allar vinnslur
félagsins med persénugreinanlegar upplysingar. Fraedsla til starfsfolks um persénuvernd og vinnslu upplysinga er
hluti af skyldufraedslu.

Stefna félagsins i mannréttindamalum

Félagid hefur sett sér jafnréttisdaetlun og tekur hin medal annars til mannréttinda samkvamt peim pattum sem
tilgreindir eru i Idgum og stjornarskrd. Mannaudsstefna félagsins tekur & mannréttindum og einnig tekur
birgjastefna félagsins mid af éryggis-, heilbrigdis-, og vinnuumhverfisstefnu félagsins. Undir pa stefnu falla allir
midlaegir innkaupasamningar vid birgja. SdGmu kréfur eru gerdar til birgja og til félagsins sjalfs. | stefnu kemur m.a.
fram ad birgjar félagsins skulu ganga vel um nattdruna. beir skulu almennt hirda eftir sig rusl, ganga vel um, valda
ekki spjollum vid framkvaemdir eins og linulagningar, uppgraedslur, husbyggingar, jardboranir og slikt. Birgjar
skulu vidurkenna og virda rétt starfsfolks til félagafrelsis og ad pad eigi rétt a pvi ad semja um kaup og kjér
sameiginlega. Birgjar skulu jafnframt tryggja ad starfsfolk peirra gegni starfi sinu an valds eda naudungar og ad
pvi sé frjalst ad haetta med haefilegum og lI6gbundnum fyrirvara. Birgjum er dheimilt ad rada élégrada born til ad
framkvaema vinnu sem er haettuleg eda skadleg heilsu peirra og 6ryggi. Birgi skal virda rétt barna til menntunar
og almennrar heilsuverndar. Birgjar skulu i pad minnsta virda reglur Alpjédavinnumalastofnunar um ldgmarks
aldur barna sem starfsfolks. Birgjar skulu tryggja ad starfsfolk peirra hafi j6fn teekifeeri og jafnan rétt a vinnustad
og til starfa an mismununar & grundvelli til deemis kyns, kynpattar, trdarbragda, aldurs, fétlunar, kynhneigdar,
pbjodernis, skodana, efnahagslegrar stodu eda félagslegs bakgrunns. Birgjar skulu skapa vinnuumhverfi sem
einkennist af jafnrétti, umburdarlyndi og gagnkvaemri virdingu.

Stefna um mutur og peningapvaetti

Félagid leggur rika aherslu & ad stunda abyrga vidskiptahaetti, starfa af heilindum og sanngirni i samskiptum vid
starfsfolk, vidskiptavini og adra sem tengjast fyrirtaekinu & einhvern hatt. i [jdsi pess hefur fyrirtaeki® markad sér
skyra stefnu gegn hverskyns spillingu eda mutugreidslum. Stefna félagsins byggir a stefnu Vodafone Group um
malaflokkinn og tekur til allrar starfsemi fyrirtaekisins. Samkvaemt stefnunni er starfsfélki fyrirtaekisins med 6llu
oheimilt ad veita eda piggja mutur, med beinum eda dbeinum haetti og ber ad tilkynna um allt mégulegt misferli.

Mannaudsstefna Synar

Syn leggur dherslu & ad starfsfolk upplifi vellidan i vinnu. Pad er gert med pvi ad bua starfsfolki framurskarandi
vinnuadstdédu, huga ad likamlegri og andlegri heilsu pess og gefa pvi moéguleika a sveigjanleika i starfi.
Meginmarkmidid er ad folki lidi vel i vinnunni, pad upplifi sig sem hluta af sterkri lidsheild, fai utras fyrir
skdpunarporf sina og gefist taekifaeri til ad takast & vid verkefni par sem styrkleikar peirra fa notid sin. A pann
hatt vill Syn studla ad jakvaedri sjadlfsmynd og gddu sjalfstrausti starfsfélks og ad pad syni frumkvaedi i starfi. Vid
traum pvi ad fyrirtaekinu gangi best pegar starfsfolkid er upp a sitt besta og getur [4tid 1Ijos sitt skina. bessar
aherslur stydja vid pjonustumenningu félagsins sem einkennist af jdkvaedni og metnadi par sem er horft til
stodugra umbadta par sem allir leggja sig fram vid ad gera betur i dag en i geer.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:
Lykilmaelikvardar Mannauds 00-69 ’

o
Medalfisldi starfsfolks arid 2023: 492 4%
Medalaldur starfsfolks arid 2023: 37
Aldursdreifing:

10
4\l

ALDURSDREIFING

Jafnrétti og mannréttindi
Jafnrétti og mannréttindi er lidur i mannaudsstefnu Synar og er adhersla 16gd & ad allt starfsfélk sé metid ad
verdleikum, njoti jafnra taekifaera & vinnustadnum og hugad er ad inngildingu.

A arinu hlaut Syn vidurkenningu Jafnvaegisvogar FKA en markmid hennar er ad vera hreyfiafl til ad auka jafnvaegi
kynjanna i efstu l16gum skipulagsheilda. Syn hefur statt og st6dugt unnid ad pvi ad skapa vinnuumhverfi sem
hvetur til fjdlbreytni og jafnréttis. Vid vitum ad arangur i jafnréttismalum er ekki eitthvad sem gerist af sjalfu sér
heldur er pad akvérdun sem vid erum stolt af ad hafa tekid. Vid munum halda afram ad leita leida til ad tryggja
fiolbreytileika og inngildingu baedi i hdpi stjornenda og starfsfélks og er pessi vidurkenning okkur mikil hvatning
ad halda peirri vegferd afram.

KONUR 33% KYNJAHLUTFOLL KARLAR 67% KYNJAHLUTFOLL

KONUR 39% KARLAR 61%

STJORNENDA

Félagid fékk einnig endurvottun & Jafnlaunastadli iST85 | arslok 2023 en sameinad félag hefur verid med
jafnlaunavottun sidan arid 2019 og Vodafone sidan 2017. Til stendur ad uppfaera jafnlaunakerfi Synar & arinu
2024 og adlaga ad breyttu skipulagi félagsins.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Jafnrétti og mannréttindi, frh.:
Outskyrdur launamunur var 1,9% konum i vil en var 0,6% konum i vil arid 2022. Markmid félagsins er ad vera
med 0% launamun og verdur haldid &fram ad vinna ad pvi marki arid 2024.

19 19

2019 2020 2021 2022 2023

B Korlum i vil B Konum i vil

UNI

UNI er regnhlifarhugtak sem naer yfir allt fraedslustarf innan Synar. Med UNI vill félagid tryggja gdda og
samramda grunnpjalfun starfsfolks um leid og félagid veitir starfsfolki sérhaefda pjalfun og fraedslu sem hentar
starfi hvers og eins.

bvi til vidbdtar bydur UNI reglulega upp a gagnleg namskeid og fyrirlestra sem eflir starfsfélk baedi i leik og starfi.

Sérstok dhersla var 16gd a stjornendalpjalfun & arinu sem for ad mestu leyti fram innanhuss. Bodid var upp a fjdlda
namskeida og vinnustofa par sem markvisst var unnid ad pvi ad efla stjérnendur og gera pa sjalfbaerari pegar
kemur ad mannaudsmalum. ba var einnig stadid fyrir vandadri EKKO fraedslu eda fraedslu um einelti,
kynferdislega areitni, kynbundna areitni og ofbeldi, en fyrirtaekid leggur rika aherslu a ad vel sé stadid ad slikum
malum.

Lykilmaelikvardi fraedslu

10,2

Medalfjsldi freedslustunda
4 hvern starfsmann

13,4

Medalfisldi fraedslustunda
rfsmann
Ckonur)

8,6

Medalfjdldi free8slustunda
4 hvern starfsmann
(karlary
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Félagslifid

Mikid er lagt upp ur gddum anda & vinnustadnum, jdkvaedum samskiptum og pvi ad hafa gaman i vinnunni.
Vinnustadamenningin einkennist af drifkrafti og frumkvaedi, bodleidir eru stuttar og starfsfolk hjalpast ad vid ad
na settum markmidum.

Innan fyrirtaekisins starfar starfsmannafélagid Styna, sem stendur reglulega fyrir vidburdum fyrir starfsfolk og
fiolskyldur peirra en auk pess eru fjdlmargir klubbar starfraektir & medal starfsfolks til deemis hjolahdpur,
hlaupahoépur, royalistafélag og gdnguhopur svo fatt eitt sé nefnt.

Sjalfbaerni

Sjalfbaernistefna Synar hf. rammar inn helstu aherslur félagsins i sjalfbaerni og er innleidd i alla starfsemina. L6gd
er rik dhersla & dbyrgan rekstur, gdda stjornarhaetti, umhverfis- og félagspaetti i starfseminni. Kjarninn i stefnunni
felst i peirri samfélagsdbyrgd ad reka fjarskipta- og fidImidlafyrirtaeki & islandi. Syn hyggst takast & vid
umbreytingar og dhaettur i samfélaginu og virdiskedju sinni med fyrirbyggjandi haetti par sem horft er til pess ad
auka sjalfbeerni, vernda ordspor, efla seiglu og verdmaeti félagsins med hagsmuni haghafa Synar i éndvegi.
Sjalfbaernistefnan tekur tillit til sjalfbaernidhaetta i starfsemi og virdiskedju félagsins. Byggt a tvofaldri

mikilveegisgreiningu er lagt mat & helstu sjalfbaernidhaettur og taekifaeri innan félagsins og i virdiskedju pess.

Markmid
Markmidid er ad stefnan endurspegli megin sjalfbaernidherslur Synar og ahrif starfseminnar & umhverfi og
samfélag og ad pau séu meeld i samraemi vid gildandi 16g og leidbeinandi vidmid.

Ahersla er 1698 & ad sampaetta sjalfbaera starfshaetti i starfsemina og draga uUr dhaettu tengdri sjalfbaerni.
Sjalfbaernidhaettur eru innleiddar i almennt ahaettumat félagsins.

Mikilvaegur pattur i sjalfbaernidherslum Synar er ad midla upplysingum um veigamikla peetti i starfseminni med
tilliti til sjalfbaerni a svidi efnahags-, umhverfis-, samfélags- og stjérnarhatta.

Abyrgdaradilar

Stjérn, forstjori og framkvaemdastjorn bera dbyrgd & innleidingu a sjalfbaernistefnu innan félagsins. Styrihdpur i
sjalfbaerni hefur verid starfandi & annad ar hja Syn en forstjéri ber dbyrgd & vinnu hodpsins. Hlutverk hans er ad
hafa umsjon med framkveemd sjalfbaernistefnu, framkvaemd sjalfbaerni dhaettumats med tilliti til rekstrardhaettu,
brda sjalfbaernimarkmid og fylgjast med framférum.

Umhverfispaettir

Syn vinnur markvisst ad pvi ad draga ur neikvaedum umhverfisdhrifum af starfseminni. Syn hefur fra arinu 2015
sett sér markmid um ad draga ur losun grédurhusalofttegunda og maeela drangurinn markvisst. Félagid stydur vid
Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna numer 9, 12 og 13 sem snyr ad nyskodpun, umhverfis- og loftslagsmalum.
Megin umhverfisdhaetta Synar er mogulegur raforkuskortur og aukin losun grdédurhusalofttegunda.

Ahaettustyringin felst i pvi ad vakta og ldgmarka pé &haettu i starfseminni, innleida hringrdsarkerfi og
orkusparandi adgerdir og samgdngur, draga Ur Urgangi og vatnsnotkun med pad ad markmidi ad draga ur losun.

Félagspaettir

Syn er umhugad um andlega og félagslega vellidan starfsfélks. Félagid fylgir eftir jafnréttis- og
mannréttindastefnu par sem meginaherslan er ad byggja upp heilbrigt vinnuumhverfi par sem hlud er ad vellidan
starfsfélks, mannréttindum, fjdlbreytileika og inngildingu. Hafin er kortlagning a félagslegum ahasttum vardandi
birgja og samstarfsadila. Félagid stydur vid Heimsmarkmid Sameinudu pjdédanna nimer 5 sem snyr ad jafnrétti
kynjanna og numer 8, géd atvinna og hagvoxtur sem stydur vid sjalfbaeran hagvoxt og ardbaer og mannseemandi
atvinnuteekifaeri fyrir &ll.

Stjérnarhaettir

Stjérn og stjérnendur vinna eftir sidareglum félagsins og bera abyrgd & adhaettu sem tengist stjérnarhattum,
sidferdi, spillingu og hlitni vid 16g og reglur. Syn fylgir vidurkenndum leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtaekja,
med pad ad markmidi ad styrkja innvidi Synar hf. og auka gagnseei.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Sjalfbaernidherslur Synar

Andleg og félagsleg vellidan
starfsfolks.

Fiolbreytni, jafnrétti,
mannréttindi og inngilding.
Oryggi og pjalfun.

Siglfbeerni innvida. v
Samfétagsbatttaka: ( : n
Abyrgd & virdiskedju. Or; — 77

Abyrg nyting og adgengi ad

endurnyjanlegri raforku.

Minni séun og minni losun.

Orkusparandi adgerair.

Studningur vid hringrasarhagkerfid.

Abyrgd & adfangakedju.

« Abyrgur rekstur og stjérnun.

» GOdIr stjdrnarheettir.

» Verdmeetaskopun.

* Gagnseei og upplysingamidlun.
» Styring sjalfbaerniahaetta.

» Nyskdpun til ad auka sjalfbaerni.

L

Y

—
Vidmid og leidbeiningar

Evroputilskipun (CSRD) sem snyr ad sjalfbeerniupplysingagjodf storra og/eda skradra fyrirtaekja og ESRS
(European Sustainability Reporting Standard) sjalfbaernistadall. CSRD tilskipunin kemur i stad ndverandi
krafna i ldgum um arsreikninga um ofjarhagslega upplysingagjof (3/2006 66. gr. d).

° Global Reporting Initiative (GRI) sjalfbaernistadallinn sem er samraemanlegur sjalfbaernistadli
Evréopusambandsins (ESRS).

o Tvofold mikilveegisgreining (e. Double Materiality) ESRS stadals Evrépusambandsins.

Leidbeiningar Vidskiptarads, Nasdag OMX Iceland og Samtaka atvinnulifsins um stjérnarhaetti fyrirtaekja og
leidbeiningar Nasdag OMX Iceland um samfélagsabyrgd.

o Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Umhverfispaettir

Virding fyrir natturunni og lagmoérkun umhverfisdhrifa er meginstef i sjalfbaernistefnu Synar. Umhverfisvernd og
abyrg audlindanyting er leidarljos i allri starfseminni. Félagid fylgir eftir skyrum ferlum er varda umsyslu og
rekstur fjarskiptainnvida og er avallt leitast vid ad framkvaemdir & vegum félagsins valdi sem minnstu
umhverfisraski. Félagid hefur fra arinu 2015 maelt umhverfisahrifin fra starfseminni og unnid er markvisst ad pvi
ad draga ur peim sem felst medal annars med abyrgri nytingu audlinda, innleidingu & orkusparandi adgerdum,
minnkun Urgangs og studningi vid hringrasarkerfi i starfseminni. Markmidid er ad auka notkun & vistvaenni orku
0g ad draga ur losun grédurhusalofttegunda. Félagid stydur vid Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna nimer 9, 12
og 13 sem snyr ad nyskdépun, umhverfis- og loftslagsmalum.

Lykilmaelikvardar

Nanari umfjéllun um pessi malefni dsamt télulegum upplysingum og itarlegu umhverfisuppgjori er ad finna i ars-
og sjalfbaerniskyrslu félagsins.

Rafmagnsnotkun
vegna rekstrar Synar hf.

kWh
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Lykilmaelikvardar, frh.:

Losun grédurhisalofttegunda
vegna rekstrar Synar hf.
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Lykilmaelikvardar, frh.:

Eldsneytisnotkun bifreida
vegna rekstrar Synar hf.
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Flokkun urgangs
vegna rekstrar Synar hf.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Flokkunarreglugerd

Flokkunarreglugerd ESB tok gildi & islandi 1. juni 2023 med I6gum nr. 25/2023 um upplysingagjdf um sjalfbaerni a
svidi fjarmalapjonustu og flokkunarkerfi fyrir sjalfbaerar fjarfestingar. Légin voru afturvirk til 1. jandar 2023 og
gilda pvi um allt fjarhagsarid 2023.

Tilgangur reglugerdarinnar er ad skilgreina hvada atvinnustarfsemi telst vera umhverfislega sjalfbaer ut fra
taeknilegum matsvidmidum sem koma fram i framseldri reglugerd (ESB) 2021/2139 og & ad studla ad gagnsaei i
sjalfbaerniupplysingagjof. Til pess ad fyrirtaeki geti talist umhverfislega sjalfbeer i skilningi reglugerdarinnar purfa
bau ad uppfylla vidmid fyrir umhverfislega sjdlfbaera atvinnustarfsemi skv. 3.gr. reglugerdarinnar. i fyrsta lagi parf
atvinnustarfsemin ad studla verulega ad einu eda fleiri umhverfismarkmidum, & sama tima ma hun ekki skada
onnur markmid. HUn parf ad vera stundud i samraemi vid ldgmarksverndarradstafanir og ad lokum ad hlita
teeknilegum matsvidmidum.

Umhverfismarkmidin eru sex: mildun loftslagsbreytinga, adlégun ad loftslagsbreytingum, sjalfbaer notkun og
verndun vatns- og sjavaraudlinda, umskipti yfir i hringrasarhagkerfi, mengunarvarnir og eftirlit med mengun, og
vernd og endurheimt liffraedilegrar fjolbreytni og vistkerfa. Taeknileg matsvidmid fyrir mildun og adlégun
loftslagsbreytinga hafa verid innleidd med framseldri reglugerd (ESB) 2021/2139 og atvinnustarfsemi sem par er
tekin fram fellur undir upplysingaskyldu & fislandi en framseld reglugerd (ESB) 2023/2486 um &nnur
umhverfismarkmid og framseld reglugerd (ESB) 2023/2485 um uppfaerslu & loftslagsmarkmidum tdéku gildi innan
ESB arid 2023 og bida innleidingar hér a landi.

Gerd er krafa & ad fyrirtaeki birti hlutfall veltu, fjarfestingagjalda og rekstrargjalda fyrir nylidid rekstrartimabil a
haefri starfsemi, p.e., starfsemi sem fellur undir flokkunarreglugerdina. Ad sama skapi skal birta sému
lykilmaelikvarda fyrir starfsemi sem uppfyllir 6ll vidmid reglugerdarinnar og telst vera samraemd starfsemi eda
umhverfislega sjalfbeer. 18.gr. flokkunarreglugerdarinnar maelir fyrir um ldgmarksverndarradstafanir par sem horft
er til vidmidunarreglna Efnahags- og framfarastofnunarinnar, leidbeinandi meginreglna Sameinudu pjédanna um
vidskipti og mannréttindi auk atta grundvallarsampykkta i yfirlysingu Alpjédavinnumalastofununarinnar.
Vettvangur um sjalfbaer fjadrmal hefur skilgreint kjarnavidfangsefni Ut fra pessum kréfum vera: mannréttindi,
spilling og mutur, skattlagning og sanngjérn samkeppni. Syn hefur hafid mat a hlitni vid pessi vidfangsefni og
mun halda peirri vinnu afram arid 2024.

A islandi gildir reglugerdin um fyrirtaeki sem falla undir skyldu til ad skila éfjarhagslegum upplysingum skv. gr.
66d i arsreikningaldgum nr. 3/2006 og er Syn par & medal.

Heef starfsemi Synar i skilningi reglugerdarinnar

Syn hof yfirferd a starfsemi sinni i samraemi vid taeknileg matsvidmid par sem starfsemi félagsins var borin saman
vid pau taeknilegu matsvidomid sem nud pegar hafa verid birt ut frd umhverfismarkmidunum mildun
loftslagsbreytinga og adlégun ad loftslagsbreytingum. Vid mat & starfseminni kom i ljés ad flokkur 6.5: flutningar
med motorhjélum, fdolksbifreidum og léttum atvinnudkuteekjum fellur undir umhverfismarkmidid mildun
loftslagsbreytinga og flokkar 8.3: utvarps- og sjéonvarpssendingar og dagkrargerd og 13.3: utgafustarfsemi & svidi
framleidslu & kvikmyndum, myndbdndum og sjonvarpsefni, hljddupptdéku og tonlist falla undir
umhverfismarkmidid adlégun ad loftslagsbreytingum.

Undir flokk 6.5 falla paer bifreidar félagsins sem nyttar eru i taeknistorf og sendingar. Undir flokk 8.3 fellur su
starfsemi sem tengist dagskrargerd og undir flokk 13.3 falla kaup og dreifing & sjénvarpsefni.

Samraemd starfsemi

Til pess ad starfsemi teljist samraeemd og par med uppfylla skilyrdi flokkunarreglugerdarinnar um ad vera
umhverfislega sjalfbaer parf hin ad vera verulegt framlag (e. substantial contribution) og valda ekki umtalsverdu
tjoni (e. do no significant harm), auk pess ad uppfylla ldgmarks verndarradstafanir. Krofurnar eru itarlegar og
ljost ad ef ad fyrirtaeki vilja gefa pad ut ad markmidin séu uppfyllt med gddri samvisku og pannig ad peer standist
skodun parf mikil grunnvinna ad hafa att sér stad. bé svo ad bilar i eigu og rekstri Synar séu ad mestu
rafmagnsbilar og uppfylli markmidid um verulegt framlag til mildunar loftslagsbreytinga eru kréfur sem snua ad
hjolbdrdum peirra pess edlis ad gera parf radstafanir til ad peir standist vidmid vardandi veltividnamsstudul og
ytri snuningshavada. Eins og stendur naest ekki ad uppfylla paer kréfur hja bilum Synar og pvi er ekki haegt ad
stadfesta ad peir séu umhverfislega sjalfbaerir i skilningi reglugerdarinnar.

Flokkar sem snua ad utvarps- og sjonvarpssendingum, dagskrargerd og utgafustarfsemi efnis falla undir
umhverfismarkmidid adlégun ad loftslagsbreytingum. bar eru vidamiklar kréfur gerdar til framkvaemdar
loftslagsdhaettu og veikleikamats med tilliti til adldgunar ad loftslagsbreytingum. Matid skal gert i fjorum skrefum
ut fra umfangi starfseminnar og vaentum liftima og koma skal fram med adlégunarlausnir sem draga ur helstu
efnislegu loftslagsdhaettum. Slikt mat hefur ekki farid fram a starfsemi Synar og pvi ekki haegt ad stadfesta
loftslagsahaettur & starfsemi fyrirtaekisins. i 1jési ofangreinds birtir félagi®d einungis Utreikninga & hlutfalli haefrar
starfsemi vid flokkunarreglugerdina fyrir arid 2023.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Lykilmeelikvardar

Evrépusambandid hefur gefid ut leidbeiningar um utreikning & lykilmeaelikvérdum i framseldri reglugerd (ESB)
2021/2178 og Syn hefur lagt sig fram um ad fylgja peim leidbeiningum. Hlutfall veltu, fjarfestingagjalda og
rekstrargjalda er reiknad i samraemi vid 8. gr. flokkunarreglugerdarinnar. Hins vegar er moguleiki & pvi ad kréfur
eda adferdafraedi muni taka breytingum eftir pvi sem reglugerdin verdur uppfaerd og getur pad haft ahrif a
framtidarutreikninga Synar. Eins ef ad i ljés kemur ad starfsemi félagsins fellur betur ad &drum

umhverfismarkmidum en peim sem nu pegar hafa verid birt.

Velta

Hlutfall veltu samkvaemt skilgreiningu flokkunarreglugerdarinnar neer yfir tekjur sem eru faerdar skv. a-1id 82. mar.
alpjodlegs reikningsskilastadals (IAS-stadli) 1. Heildar velta i samraemi vid skilgreininguna er i samraemi vid heildar
veltu samstaedunnar fyrir arid 2023 eins og hun kemur fram i skyringu 3 med arsreikningi. bar af er 38% vegna
starfsemi sem fellur ad flokkunarkerfinu. Sja hlutfoll i téflu yfir veltu & bls. 57.

Fjarfestingargjold

Syn hefur uthlutad fjarfestingargjéldum a haefa starfsemi i samraemi vid flokkunarreglugerdina. Fjarfestingargjold
samkvaemt 8. gr. flokkunarreglugerdarinnar samanstanda af vidbétum vegna efnislegra og defnislegra eigna a
rekstrararinu fyrir afskriftir, nidurgreidslur og endurmat, ad undanskildum breytingum & gangvirdi.
Fjarfestingarutgjéld ndmu alls 5910 kr. & arinu 2023 i samraemi vid vidbaetur arsins i skyringum 8, 9, 12, 13 og 15
med arsreikningi. bar af eru 41% vegna starfsemi sem fellur ad flokkunarkerfinu. Sja hlutfoll i toflu yfir
fjdrfestingargjold a bls. 58.

Rekstrargjold

Flokkunarreglugerdin skilgreinir rekstrargjéld prengra en almennt gildir um rekstrargjéld i reikningshaldslegum
skilningi. Undir rekstrargjold skal falla beinn kostnadur sem ekki er faerdur til eignar, sem vardar rannséknir og
proéun, radstafanir vegna endurnyjun bygginga, skammtimaleigu, vidhald og vidgerdir og énnur bein utgjold
vegna daglegs vidhalds varanlegra rekstrarfjarmuna fyritaekisins eda pridja adila sem starfsemi er Utvistad til, sem
porf er & til ad tryggja aframhaldandi skilvirka starfsraekslu slikra eigna. Rekstrargjold ndmu alls 202 millj. kr. a
arinu 2023 og voru til komin vegna vidhalds og vidgerda. bar af eru 50% vegna starfsemi sem fellur ad
flokkunarkerfinu. Sja hlutfoll i toflu yfir rekstrargjold a bls. 59.
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Fjarfestingagj6ld

Flokkur(star

flokkunarkerfinu) (A.1)

s |2 5
g o: [T
o) = 3 .
o, S 2 Hlutfall | fsemi sem
T z| s g % | fjarfesting gerir Flokkur
= % s |z g , = E argjalda annarri "(um
. . § 2 2| & @ D 2 |sem fellur| starfsemi X
Atvinnustarfsemi (1) o < < o 3 ] , breytingar-
= ol S | = 3 a ad kleift ad starfemi)”
=2 = ;;'E- @ = % g flokkunar-] studla ad 21)
& 21ls ? 3 o & | kerfinu, | umhverfis
°§ @ 2. |ar N-1 (19)] markmidum
=13 B 20
Gl B 5 (20)
* -~ o
A. STARFSEMI SEM FLOKKUNARKERFID NZAR YFIR 0%
A.1. Umhverfissjalfbzer starfsemi (sem fellur ad flokkunarkerfinu)
Fjarfestingargjold fra starfsemi sem er umhverfissjalfbaer (sem fellur ad
0,000 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% ev. ev. ev. ev. ev. ev. | ev. 0% 0% 0%

A.2 Starfsemi sem flokkunarkerfid naer yfir en er ekki umhverfissjalfbzer (sem fell

Flutningar med motorhjélum, félksbifreidum og léttum

atvinnudkutaekjum 6.5 0| 0%
Utvarps- og sjénvarpssendingar, dagskrargerd 8.3| 3.158|13%
Utgéfustarfsemi a svidi framleidslu @ kvikmyndum, myndbéndum og

sjénvarpsefni, hljédupptoku og tonlist 13.3| 5.842| 25%
Fjarfestingargjold fra starfsemi sem flokkunarkerfid nzer yfir en er ekki 0.00| 0%
umbhverfissjalfbzer (starfsemi sem fellur ekki ad flokkunarkerfinu) (A.2) ’

Alls (A.1+A.2) 0,00| 0%
B. STARFSEMI SEM FLOKKUNARKERFID NAR EKKI YFIR

Fjarfestingargj6ld fra starfsemi sem flokkunarkerfid nzer ekki yfir (B) 14.475| 62%
Alls (A+B) 23.475] 62%
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Fjarfestingagjold
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A. STARFSEMI SEM FLOKKUNARKERFID NAR YFIR 0%
A.1. Umhverfissjalfbaer starfsemi (sem fellur ad flokkunarkerfinu)
Fjarfestingargjéld fra starfsemi sem er umhverfissjalfbaer (sem
fellur a8 flokkunarkerfinu) (A.1) 0,000 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% ev. ev. ev. ev. ev. ev. ev. 0% 0% 0%

A.2 Starfsemi sem flokkunarkerfid nzer yfir en er ekki umhverfissjalfbzer (sem fellur ekki ad

Flutningar med motorhjélum, félksbifreidum og léttum

atvinnuokutaekjum 6.5 0| 0%
Utvarps- og sjénvarpssendingar, dagskrargerd 8.3 854| 14%
Utgafustarfsemi & svidi framleidslu & kvikmyndum,

myndbdndum og sjonvarpsefni, hljédupptoku og tonlist 13.3| 1.580| 27%
Fjarfestingargjold fra starfsemi sem flokkunarkerfid naer yfir en er

ekki umhverfissjalfbaer (starfsemi sem fellur ekki ad 0,00( 0%
flokkunarkerfinu) (A.2)

Alls (A.1+A.2) 0,00{ 0%

B. STARFSEMI SEM FLOKKUNARKERFID NAR EKKI YFIR
Fjarfestingargjold fra starfsemi sem flokkunarkerfid naer ekki yfir 3.476| 59%
Alls (A+B) 5.910| 59%
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Fjarfestingagjold

fellur ad flokkunarkerfinu) (A.1)

5|8 . §
- - 5 .,3- £ 3 Flokkur
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Q =~ <. i 7] e 2 . .
NEREAE) - - § [t s |
sl 2 |25 ]|z : 3 |.® ] m
. . 3 7 7] @ o, D Q sem fellur | starfsemi .
Atvinnustarfsemi (1) o = = o - g ] . breytingar
g 3 3 a ] o 3. ad kleift ad starfemi)”
L) o, o, = =3 = 5 o S | flokkunar | studlaad
9 o o o = L ) (21)
a % ~§_ = = = g,, kerfinu, ar | umhverfis
) =12 a 3, N-1(19) |markmidum
- = 5] < =S
pt 3 = (20)
G ) S
* e o
A. STARFSEMI SEM FLOKKUNARKERFID N4AR YFIR 50%
A.1. Umhverfissjalfbzer starfsemi (sem fellur ad flokkunarkerfinu)
Fjarfestingargjold fra starfsemi sem er umhverfissjalfbaer (sem
0,000 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | ev. ev. ev. ev. ev. ev. ev. 0% 0% 0%

Flutningar med mdtorhjélum, félksbifreidum og léttum

atvinnudkutaekjum 6.5 102| 50%
Utvarps- og sjonvarpssendingar, dagskrargerd 8.3 0| 0%
Utgafustarfsemi 4 svidi framleidslu & kvikmyndum,

myndbdndum og sjonvarpsefni, hljodupptoku og tonlist 13.3 ol 0%
Fjarfestingargjold fra starfsemi sem flokkunarkerfid nzer yfir en er

ekki umhverfissjalfbzer (starfsemi sem fellur ekki ad 102,00/ 50%
flokkunarkerfinu) (A.2)

Alls (A.1+A.2) 102,00| 50%
B. STARFSEMI SEM FLOKKUNARKERFID NZAR EKKI YFIR

Fjérfestingargjéld fra starfsemi sem flokkunarkerfid naer ekki yfir 100| 50%
Alls (A+B) 202(100%
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A.2 Starfsemi sem flokkunarkerfid neer yfir en er ekki umhverfissjalfbaer (sem fellur ekki ad flokkunarkerfinu)
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