DNV

MANAGEMENT
SYSTEM ZERTIFIKAT

Zertifikat-Nr.: Datum der Erstzertifizierung: Glltig:
10000406070-MSC-RvA-DEU 07. Oktober 2016 29. April 2025 — 28. April 2028

Hiermit wird bescheinigt, dass das Unternehmen

TUI Cruises GmbH

Heidenkampsweg 58, 20097 Hamburg, Deutschland
sowie die im Anhang aufgefihrten Standorte

ein Qualitats-Managementsystem in Ubereinstimmung mit dem folgenden Standard eingefiihrt
hat und anwendet:

ISO 9001:2015

Dieses Zertifikat ist gultig fur die folgenden Produkt- oder Dienstleistungsbereiche:

Tatigkeiten eines Reiseveranstalters und Betrieb einer Kreuzfahrtreederei (nur landseitige
Aktivitdten)

Ort und Datum: Zertifizierungsstelle:

Barendrecht, 29. April 2025 DNV - Business Assurance
Zwolseweg 1, 2994 LB Barendrecht,
Netherlands

Erie Koek
Vertreter des Managements

Bei VerstoR? gegen die im Zertifizierungsvertrag genannten Bedingungen kann das Zertifikat seine Giiltigkeit verlieren.
AKKREDITIERTE STELLE: DNV Business Assurance B.V., Zwolseweg 1, 2994 LB, Barendrecht, Netherlands - TEL: +31(0)102922689. www.dnv.com/assurance
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DNV

Zertifikat-Nr.: 10000406070-MSC-RvA-DEU
Ort und Datum: Barendrecht, 29. April 2025

Anhang zum Zertifikat

TUI Cruises GmbH

Die Zertifizierung umfasst folgende Standorte:

Name des Standorts Adresse des Standorts

Geltungsbereich

TUI Cruises GmbH Heidenkampsweg 58, 20097 Hamburg,
Deutschland

Tatigkeiten eines Reiseveranstalters und
Betrieb einer Kreuzfahrtreederei (nur
landseitige Aktivitaten)

TUI Cruises GmbH Boucheéstrae 12, 12435 Berlin,
Deutschland

Tatigkeiten eines Reiseveranstalters und
Betrieb einer Kreuzfahrtreederei (nur
landseitige Aktivitaten)

Bei VerstoR gegen die im Zertifizierungsvertrag genannten Bedingungen kann das Zertifikat seine Giltigkeit verlieren.
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