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Lennart A. Paul
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20% Gutscheincode: 
αUniteSellerά
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Wie entwickelt sich der 

B2B E-Commerce?
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ĂDen B2B-Marktñ gibt es so nicht, ein allgemeiner Wachstumstrend ïund Channel 

Shift ïlässt sich dennoch ableiten

Der Umsatz im B2B-E-Commerce steigt kontinuierlichv

Durchschnittliches

Wachstum

von 2015 bis 2019

pro Jahr:

15%
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Die digitalen Kanäle nehmen in der Customer Journey im B2B die führende Rolle 

ein, Marktplätze spielen dabei eine besondere Rolle

Quelle: ĂCustomer Journey im B2Bñ, ECC Kºln 2018 in Zusammenarbeit mit Lennart A. Paul
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