
Các điều khoản và điều kiện dự thi IELTS tại trung tâm 

 

1. Các xác nhận chung 

Tôi xác nhận rằng… 

1.1. Bài thi IELTS thuộc sở hữu chung của British Council, IELTS Australia Pty Ltd 

(ABN 84 008 664 766), công ty thuộc sở hữu hoàn toàn của IDP Education Ltd 

(‘IDP: IELTS Australia’) và Cambridge English, một bộ phận của Cambridge 

University Press & Assessment), được gọi chung là CÁC ĐỐI TÁC CỦA KỲ THI 

IELTS hoặc CÁC ĐỐI TÁC IELTS. 

1.2. Tôi sẽ tuân thủ các điều khoản và điều kiện này đối với bài thi IELTS Trên Máy tính. 

1.3. Tôi hiểu rằng có thể có các điều khoản và điều kiện của nước sở tại mà tôi phải tuân 

thủ và trung tâm tổ chức thi sẽ cung cấp chi tiết các điều khoản này khi có yêu cầu. 

1.4. Tôi xác nhận rằng thông tin trong đơn đăng ký của tôi là đầy đủ, đúng sự thật và 

chính xác. 

1.5. Tôi xác nhận rằng tôi có trách nhiệm sắp xếp thời gian thi phù hợp, đảm bảo hoàn 

thành bài thi trước bất kỳ thời hạn nộp hồ sơ nào cho các Tổ chức Công nhận. Các 

ĐỐI TÁC IELTS không chịu trách nhiệm nếu việc cấp kết quả thi cho thí sinh vượt 

quá thời gian thông thường được quy định trong các điều khoản và điều kiện này. 

1.6. Tôi hiểu rằng buổi thi IELTS trên máy tính của tôi có thể bị hủy hoặc hoãn lại trong 

thời gian ngắn nếu các vấn đề kỹ thuật ảnh hưởng đến việc tổ chức bài thi. Nếu một 

buổi thi bị hủy vì lý do kỹ thuật, tôi có thể chọn chuyển sang kỳ thi tiếp theo có sẵn 

tại cùng một Trung tâm Khảo thí hoặc nhận lại toàn bộ phí thi. 

1.7. Tôi hiểu rằng kết quả thi của tôi không thể được sử dụng cho mục đích nộp đơn xin 

Thị thực và Nhập cư Vương quốc Anh (UKVI) và tôi sẽ không đủ điều kiện được 

hoàn lại lệ phí thi nếu sau đó tôi nhận ra rằng tôi cần kết quả thi IELTS để xin Thị 

thực và Nhập cư Vương quốc Anh (UKVI). 

1.8. Tôi đã đọc,hiểu và đồng ý với chính sách và các quy định về quyền riêng tư của Đối 

tác IELTS tại https://ielts.org/legal/privacy-policy. 

1.9. Đơn đăng ký của tôi có thể không được xử lý nếu các thông tin tôi đã điền không đầy 

đủ. 

1.10. Tôi hiểu rằng các Điều khoản và Điều kiện này áp dụng cho Thí sinh tham gia bài thi 

IELTS, và trong trường hợp thí sinh vị thành niên, cha mẹ hoặc người giám hộ hợp 

pháp chịu trách nhiệm đăng ký cho Thí sinh cần đọc và đồng ý với các Điều khoản và 

Điều kiện này. 

2. Thông tin cá nhân 

Tôi hiểu rằng… 

2.1. Việc thu thập và xử lý thông tin cá nhân của tôi là cần thiết để tôi có thể tham gia bài 

thi IELTS, xác minh danh tính và nhận kết quả của mình. Thông tin cá nhân này được 

thu thập và lưu trữ an toàn khi tôi đăng ký và khi tôi tham gia bài thi IELTS và được 

các Đối tác Thi IELTS sử dụng cho mục đích của bài thi IELTS. 

https://ielts.org/legal/privacy-policy


2.2. Thông tin cá nhân của tôi, bao gồm, nhưng không giới hạn, dữ liệu điểm số và kết 

quả thi của tôi có thể được các Đối tác Thi IELTS cung cấp cho các Tổ chức Công 

nhận nơi tôi nộp đơn và cho các chính phủ (bao gồm các cơ quan xử lý thị thực) 

nhằm mục đích cho phép các tổ chức này xác minh kết quả thi của tôi. 

2.3. Thông tin cá nhân của tôi có thể được các Đối tác Thi IELTS xử lý dưới dạng ẩn danh 

cho mục đích thống kê và nghiên cứu nhằm phát triển Cambridge University Press 

and Assessment English (một bộ phận của Đại học Cambridge). 

2.4. Ảnh của tôi sẽ được trung tâm khảo thí chụp vào ngày thi và sẽ xuất hiện trên Bảng 

điểm IELTS (Test Report Form) của tôi. Ảnh này sẽ được cung cấp cho bất kỳ Tổ 

chức Công nhận hoặc cơ quan chính phủ nào mà tôi nộp đơn, để cho phép các tổ chức 

này xác minh kết quả thi của tôi. 

2.5. Tôi sẽ được yêu cầu xác minh danh tính của mình vào ngày thi bằng cách cung cấp 

giấy tờ tùy thân do trung tâm khảo thí quy định. Tôi cũng có thể được yêu cầu xác 

nhận danh tính vào ngày thi bằng cách thực hiện quét vân tay. Việc quét vân tay được 

chụp dưới dạng Binary Large Object (BLOB), và không có hình ảnh dấu vân tay nào 

của tôi được lưu giữ. Dữ liệu sinh trắc học này sẽ được lưu giữ trong 60 ngày sau bài 

thi của tôi và sẽ không được tiết lộ cho bất kỳ đơn vị nào ngoại trừ các Đối tác Thi 

IELTS. Điều này được thực hiện với điều kiện là thủ tục này được pháp luật địa 

phương cho phép. 

2.6. Bài thi Nói của tôi sẽ được ghi âm: âm thanh và/hoặc video. Trong trường hợp bài thi 

không ghi âm được, tôi sẽ được yêu cầu làm lại bài thi Nói hoặc thi lại toàn bộ bài thi 

IELTS. Giám sát viên có thể tham dự bài thi Nói của tôi như một phần của quy trình 

giám sát giám khảo. 

2.7. Tôi có thể bị quay phim cho mục đích an ninh và đảm bảo chất lượng vào ngày thi, 

trước và trong khi thi. Đoạn phim video sẽ được lưu giữ trong 60 ngày sau bài thi của 

tôi và có thể được sử dụng cho mục đích kiểm định hoặc điều tra. Thời hạn lưu giữ 

này có thể khác nhau tùy theo quy định pháp luật địa phương tại một số khu vực pháp 

lý nhất định. 

2.8. Tôi có thể truy cập thông tin chi tiết hơn về cách các Đối tác Thi IELTS sử dụng 

thông tin cá nhân của tôi (bao gồm thời gian lưu giữ trong các trường hợp khác nhau 

và cách tôi có thể thực hiện quyền của mình) tại www.ielts.org/policy/privacy-policy. 

3. Hủy thi, hoàn tiền và đổi ngày thi 

Các điều khoản chính sách chi tiết sẽ khác nhau tùy thuộc vào địa điểm trung tâm khảo thí. Tôi 

hiểu rằng tôi nên liên hệ với trung tâm khảo thí tại nước sở tại có liên quan để biết thêm thông 

tin. 

Nếu luật bảo vệ người tiêu dùng tại quốc gia tôi đã đăng ký tham gia bài thi IELTS quy định các 

quyền hủy bỏ và chuyển đổi thuận lợi hơn so với các điều khoản được nêu trong tài liệu này, thì 

luật bảo vệ người tiêu dùng tại nước đó sẽ được áp dụng. 

 

Đối với IELTS for UKVI và IELTS Life Skills, các điều khoản chính sách khác sẽ được áp dụng. 

 



3.1. Hủy thi 

Tôi có thể hủy đăng ký thi IELTS của mình vào bất kỳ thời điểm nào bằng cách thông báo cho 

trung tâm tổ chức thi. Chính sách hoàn tiền và các khoản phí áp dụng (nếu có) sẽ phụ thuộc vào 

thời điểm tôi hủy đăng ký và việc có áp dụng các trường hợp đặc biệt hay không. 

3.2. Chuyển ngày thi 

Tôi có thể chọn ngày thi mới vào bất kỳ thời điểm nào trước ngày thi, với các điều kiện sau: 

3.2.1. Yêu cầu chuyển ngày thi của tôi có thể được xem là hủy thi, tùy thuộc vào thời điểm 

tôi gửi yêu cầu gần với ngày thi như thế nào. 

3.2.2. Tôi phải chọn ngày thi mới (nếu còn chỗ trống) trong vòng ba (03) tháng kể từ ngày 

thi ban đầu. 

3.2.3. Nếu ngày thi mà tôi muốn chuyển đến cách ngày thi ban đầu hơn ba (03) tháng, việc 

chuyển ngày thi sẽ được xem là hủy đăng ký thi. 

3.2.4. Tôi chỉ được phép chuyển ngày thi một (01) lần cho mỗi lần đăng ký.  

3.2.5. Việc chuyển ngày thi có thể áp dụng thêm lệ phí. 

3.3. Trường hợp ngoại lệ và xem xét đặc biệt 

3.3.1. Nếu tôi không thể tham dự kỳ thi hoặc bị ảnh hưởng bất lợi trong ngày thi do bệnh 

tật, chấn thương hoặc sự kiện đặc biệt nằm ngoài khả năng kiểm soát, tôi có thể nộp 

đơn xin xem xét đặc biệt cho trung tâm tổ chức thi, nêu rõ lý do. Các trường hợp đặc 

biệt bao gồm: tang gia, bất ổn dân sự, hoặc khủng hoảng trong gia đình. Tôi có thể 

xem thêm thông tin chi tiết về quy trình này tại đây. 

3.3.2. Trong một số trường hợp nằm ngoài khả năng kiểm soát của IELTS, trung tâm tổ 

chức thi có thể buộc phải hủy buổi thi và chuyển đăng ký của tôi sang ngày thi khác 

trong tương lai. Những tình huống này bao gồm nhưng không giới hạn ở: điều kiện 

thời tiết khắc nghiệt, thiên tai, bất ổn dân sự, đình công, đại dịch toàn cầu, hoặc các 

sự kiện bất khả kháng khác. Trong những trường hợp như vậy, trung tâm tổ chức thi 

sẽ thông báo cho tôi sớm nhất có thể và cho tôi quyền chọn hoàn toàn bộ phí thi hoặc 

chuyển sang ngày thi khác, tùy theo lựa chọn của tôi. 

3.3.3. Nếu kỳ thi của tôi bị hủy hoặc hoãn vì các nguyên nhân khác như lỗi kỹ thuật, vấn đề 

về địa điểm hoặc điều kiện môi trường, trung tâm tổ chức thi sẽ thông báo cho tôi 

sớm nhất có thể và cho tôi quyền chọn hoàn phí thi hoặc chuyển sang ngày thi khác. 

3.4. Cấm hoàn tiền qua ngân hàng 

Tôi đồng ý rằng sẽ không khiếu nại hoặc yêu cầu hoàn tiền từ công ty phát hành thẻ tín dụng 

hoặc bất kỳ phương thức thanh toán nào mà tôi đã sử dụng để đăng ký và thanh toán cho kỳ thi 

IELTS, cũng như không được tìm cách đảo ngược giao dịch thanh toán. Nếu tôi thực hiện việc 

này, bài thi và/hoặc kết quả IELTS của tôi có thể bị hủy, và các Đối tác IELTS có toàn quyền từ 

chối chấp nhận các giao dịch trong tương lai từ tài khoản đã phát sinh yêu cầu hoàn tiền. Các 

Đối tác IELTS cũng có thể cấm các giao dịch trong tương lai từ chính chủ tài khoản đó hoặc bất 

kỳ cá nhân nào đã đăng ký thi IELTS và đảo ngược thanh toán. 

4. Tính toàn vẹn, bảo mật và gian lận trong kỳ thi 

Tôi hiểu rằng… 
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4.1. Tôi phải tham dự đầy đủ cả bốn kỹ năng (Nghe, Đọc, Viết, Nói) và hoàn thành tất cả 

các phần thi thì mới được nhận kết quả, trừ khi tôi được miễn phần thi theo Chính 

sách Hỗ trợ Đặc biệt. 

4.2. Các Đối tác IELTS có trách nhiệm với tất cả thí sinh và các Tổ chức công nhận trong 

việc đảm bảo độ tin cậy cao nhất của kết quả kỳ thi IELTS. Do đó, các Đối tác IELTS 

có thể tạm hoãn hoặc hủy kết quả thi, nếu họ cho rằng kết quả đó không đáng tin cậy 

vì bất kỳ lý do nào.  

4.3. Kết quả thi của tôi có thể không được cấp trong vòng 1–5 ngày sau kỳ thi nếu bất kỳ 

Đối tác IELTS nào cho rằng cần xem xét lại các vấn đề liên quan đến kỳ thi hoặc 

công tác tổ chức thi, bao gồm cả việc điều tra khả năng vi phạm quy định của tôi, các 

thí sinh khác hoặc bên thứ ba. Tôi có thể được yêu cầu nộp thêm mẫu bài nói để phục 

vụ quá trình điều tra, trước hoặc sau kỳ thi. Trong trường hợp đặc biệt, tôi có thể được 

yêu cầu thi lại một hoặc nhiều kỹ năng.  

4.4. Nếu tôi bị nghi ngờ gian lận hoặc thực hiện bất kỳ hành vi nào gây ảnh hưởng đến 

tính toàn vẹn và bảo mật của kỳ thi IELTS, tôi sẽ không nhận được kết quả thi, phí thi 

sẽ không được hoàn lại, và tôi có thể bị cấm thi IELTS trong thời gian năm (05) năm. 

Nếu tôi bị cấm thi, tôi sẽ nhận được thông báo chính thức về thời hạn bị cấm. 

Nếu trong thời gian bị cấm thi, tôi vẫn đăng ký tham dự kỳ thi, tôi sẽ không được 

nhận kết quả và không được hoàn phí. Nếu kết quả được cấp trong thời gian tôi đang 

bị cấm thi, kết quả đó sẽ bị hủy và tôi sẽ không được hoàn lại phí thi. 

4.5. Thông tin về bất kỳ hành vi gian lận đã được xác minh hoặc nghi ngờ có thể được 

cung cấp cho các Tổ chức công nhận, bao gồm cả chính phủ (trong đó có cơ quan xử 

lý thị thực) và các cơ quan quản lý có thẩm quyền, nếu hành vi gian lận đã được 

chứng minh. Tôi cũng có thể chịu trách nhiệm pháp lý nếu hành vi đó vi phạm pháp 

luật. 

4.6. Bài làm của tôi trong kỳ thi IELTS là tài sản của các Đối tác IELTS và sẽ không được 

cung cấp cho tôi. Trong trường hợp gian lận đã được xác minh hoặc nghi ngờ, bài làm 

của tôi có thể được chuyển cho các cơ quan liên quan. 

5. Quy định và hành vi trong ngày thi 

Tôi hiểu và xác nhận rằng vào ngày thi, tôi phải: 

5.1. Xuất trình giấy tờ tùy thân hợp lệ và bản gốc (hộ chiếu hoặc Căn cước công dân) khi 

đăng ký. Tôi hiểu rằng tại một số quốc gia, các loại giấy tờ khác có thể được chấp 

nhận. Nếu có câu hỏi, tôi cần liên hệ trung tâm tổ chức thi trước ngày thi để xác nhận 

loại giấy tờ được chấp nhận. Nếu tôi tham dự kỳ thi ở nước ngoài, tôi phải sử dụng hộ 

chiếu làm giấy tờ nhận dạng. 

5.2. Thông báo cho trung tâm nếu có thay đổi liên quan đến giấy tờ tùy thân trước ngày 

thi. Nếu tôi không thực hiện việc này, tôi sẽ không được phép dự thi và sẽ không 

được hoàn phí hoặc chuyển ngày thi. 



5.3. Mang theo cùng một giấy tờ tùy thân hợp lệ trong ngày thi cho cả bốn kỹ năng (Nghe, 

Đọc, Viết và Nói), trùng khớp với giấy tờ đã dùng khi đăng ký thi. Nếu không, tôi sẽ 

không được phép dự thi và sẽ không được hoàn phí hoặc chuyển ngày thi. 

5.4. Có mặt tại trung tâm thi trước giờ tập trung theo quy định. Nếu tôi đến trễ, tôi sẽ 

không được phép tham dự kỳ thi và sẽ không được hoàn phí hoặc chuyển ngày thi. 

5.5. Cho phép trung tâm xác minh danh tính của tôi trong quá trình đăng ký và trong ngày 

thi. Việc xác minh này có thể bao gồm: 

5.5.1. Chụp ảnh khuôn mặt: Tôi sẽ được yêu cầu tạm thời bỏ khẩu trang hoặc vật che mặt. 

Bất kỳ thí sinh nào từ chối chụp ảnh sẽ không được dự thi và không được hoàn phí 

hoặc chuyển ngày thi. Ảnh chụp tại trung tâm sẽ được in trên Bảng điểm IELTS của 

tôi. 

5.5.2. Cung cấp mẫu chữ ký. 

5.5.3. Thực hiện quét vân tay của tôi để tạo mã định danh số duy nhất, được lưu trữ dưới 

dạng đối tượng dữ liệu nhị phân (binary large object), nếu thủ tục này được pháp luật 

nước sở tại cho phép. 

5.6. Gửi tất cả vật dụng cá nhân vào khu vực quy định. Các vật dụng được phép mang vào 

phòng thi chỉ bao gồm: Giấy tờ tùy thân hợp lệ được cho phép, bút, bút chì, gôm tẩy, 

chai nước không có nhãn. Tất cả thiết bị điện tử và đồng hồ phải được để lại ở khu 

vực gửi đồ và phải tắt nguồn. Tôi có thể được kiểm tra điện tử để phát hiện thiết bị 

bất cứ lúc nào trong ngày thi. Bất kỳ thí sinh nào vi phạm các điều kiện này sẽ không 

nhận được kết quả thi IELTS và không được hoàn phí hoặc chuyển ngày thi. Trung 

tâm thi sẽ thực hiện mọi biện pháp hợp lý để đảm bảo an toàn cho vật dụng cá nhân, 

nhưng không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ mất mát nào. 

Tôi hiểu rằng tôi nên: 

5.7. Thông báo cho giám thị trong ngày thi nếu tôi cảm thấy tôi không thể làm bài tốt vì lý 

do sức khỏe, do cách thức tổ chức thi hoặc bất kỳ lý do nào khác. Nếu tôi có vấn đề, 

mối quan ngại hoặc khiếu nại liên quan đến việc tổ chức kỳ thi, tôi có thể nộp đơn 

khiếu nại theo quy trình. 

5.8. Để lại toàn bộ tài liệu thi trong phòng thi sau khi kết thúc bài thi. Tài liệu thi bao 

gồm: đề thi, tập câu hỏi phần Nói, phiếu trả lời và giấy nháp. Bất kỳ thí sinh nào cố 

gắng mang tài liệu ra khỏi phòng thi sẽ không nhận được kết quả thi IELTS. 

5.9. Tôi cam kết không thực hiện các hành vi sau: 

5.9.1. Nói chuyện hoặc làm phiền thí sinh khác sau khi bài thi bắt đầu. 

5.9.2. Cho mượn hoặc mượn bất kỳ vật dụng nào của thí sinh khác trong phòng thi. 

5.9.3. Ăn uống hoặc hút thuốc trong phòng thi. 

5.9.4. Rời phòng thi khi chưa được giám thị cho phép. 

5.9.5. Rời khỏi chỗ ngồi trước khi toàn bộ tài liệu thi được thu lại và khi chưa được thông báo có 

thể rời phòng. 

5.9.6. Thực hiện bất kỳ hành vi gian lận nào có thể làm ảnh hưởng đến tính toàn vẹn và an toàn của 

kỳ thi IELTS. Các hành vi gian lận bao gồm nhưng không giới hạn ở: Gian lận hoặc cố gắng 

gian lận, bao gồm mang theo ghi chú, tài liệu hoặc sử dụng bất kỳ nguồn hỗ trợ nào; Giúp thí 

sinh khác gian lận; Thi hộ hoặc nhờ người khác thi hộ; Sao chép bài của thí sinh khác; Gây 
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rối trật tự trong phòng thi; Tái tạo bất kỳ phần nào của đề thi dưới bất kỳ hình thức nào; Cố ý 

thay đổi thông tin trên Bảng điểm IELTS. 

6. Kết quả thi 

Tôi hiểu rằng: 

 

6.1. Kết quả được cấp bởi trung tâm tổ chức thi, thông thường trong vòng 1–5 ngày sau 

khi kỳ thi kết thúc. Việc công bố kết quả có thể bị ảnh hưởng bởi ngày nghỉ lễ, trong 

trường hợp đó, kết quả sẽ được công bố vào ngày làm việc kế tiếp sau kỳ nghỉ. 

6.2. Tôi sẽ có thể truy cập, tải xuống và in phiên bản điện tử của Bảng điểm IELTS (e-

TRF) từ nền tảng trực tuyến mà tôi đã dùng để đăng ký thi. 

6.3. Trung tâm tổ chức thi thông thường không cấp Bảng điểm IELTS bản giấy. Tuy 

nhiên, nếu Tổ chức công nhận yêu cầu nhận Bảng điểm IELTS bản giấy gửi trực tiếp 

từ IELTS, tôi cần gửi yêu cầu đến trung tâm nơi tôi dự thi và cung cấp bằng chứng về 

yêu cầu này (ví dụ: email của tổ chức hoặc thông tin trên website chính thức). Tùy 

theo quyết định của trung tâm, trung tâm có thể gửi bản giấy của Bảng điểm IELTS 

trực tiếp đến tổ chức được chỉ định. Trung tâm có thể thu phí hợp lý để chi trả cho phí 

gửi và chi phí hành chính. 

6.4. Tất cả thông tin cá nhân mà tôi cung cấp khi đăng ký thi phải trùng khớp hoàn toàn 

với thông tin trên giấy tờ tùy thân mà tôi dùng khi đăng ký và xuất trình tại địa điểm 

thi, vì các thông tin này sẽ được in trên Bảng điểm IELTS (TRF). Sau khi hoàn tất 

đăng ký, nếu tôi yêu cầu thay đổi bất kỳ thông tin nào trước khi Bảng điểm IELTS 

được cấp, trung tâm có thể thu phí xử lý. Tôi không thể chỉnh sửa bất kỳ thông tin nào 

sau khi Bảng điểm IELTS đã được phát hành. 

6.5. Các Đối tác IELTS có thể chưa cấp kết quả trong vòng 1–5 ngày sau ngày thi nếu họ 

thấy cần thiết phải xem xét hoặc điều tra các vấn đề liên quan đến ngày thi hoặc công 

tác tổ chức thi. Trong quá trình điều tra, tôi có thể được yêu cầu nộp thêm bài viết 

hoặc bài nói mẫu để hỗ trợ. Trong trường hợp đặc biệt, tôi có thể được yêu cầu thi lại 

một hoặc nhiều kỹ năng. 

6.6. Kết quả của tôi có thể bị hủy sau khi đã được công bố nếu phát hiện bất thường có thể 

ảnh hưởng đến độ tin cậy của điểm số. Tôi có thể được yêu cầu thi lại một hoặc nhiều 

kỹ năng. 

6.7. Kết quả của tôi sẽ được cung cấp cho các Tổ chức công nhận mà tôi đã chỉ định trong 

quá trình đăng ký, hoặc cho các tổ chức mà tôi gửi Bảng điểm IELTS. Việc này nhằm 

cho phép các tổ chức xác minh kết quả hoặc điều tra nghi ngờ gian lận (nếu có). 

6.8. Nếu dữ liệu trên Bảng điểm IELTS được tôi hoặc đại diện của tôi chỉnh sửa hoặc làm 

sai lệch trước khi gửi đến các Tổ chức công nhận, kết quả thi đó sẽ bị hủy, và tôi có 

thể bị cấm thi IELTS trong thời hạn năm (05) năm 

6.9. Tôi hiểu rằng các trung tâm tổ chức thi có thể được trang bị hệ thống ghi hình và 

camera giám sát (CCTV). Tôi đồng ý được ghi hình trong suốt quá trình ở trung tâm 

thi, bao gồm khâu check-in và tất cả các phòng thi. Tôi hiểu rằng video ghi hình có 



thể được sử dụng cho mục đích kiểm tra, điều tra hành vi gian lận hoặc xem xét kết 

quả. Tôi hiểu rằng nếu tôi không đồng ý bị ghi hình, tôi sẽ không thể tham dự kỳ thi. 

6.10. Kết quả của tôi có thể được điều chỉnh hoặc hủy sau khi công bố nếu Các Đối tác 

IELTS phát hiện bất thường ảnh hưởng đến độ tin cậy của điểm số. 

6.11. Hành vi bạo lực, đe dọa hoặc xúc phạm, bao gồm la hét hoặc chửi bới nhân viên hoặc 

thí sinh khác, sẽ không được chấp nhận. Thí sinh có hành vi như vậy sẽ bị yêu cầu rời 

khỏi phòng thi, thông báo với cơ quan công an, và có thể bị cấm thi IELTS trong 

tương lai. 

 

7. Miễn trừ trách nhiệm 

7.1. Bài kiểm tra IELTS (International English Language Testing System) được thiết kế để 

là một trong nhiều công cụ đánh giá mà các trường đại học, cơ quan chính phủ, tổ 

chức nghề nghiệp và nhà tuyển dụng sử dụng khi xem xét nhập học, tuyển dụng hoặc 

xét cấp quyền công dân. IELTS không được thiết kế để là tiêu chí duy nhất trong việc 

ra quyết định về tuyển sinh hoặc tuyển dụng. Kỳ thi IELTS được dành cho tất cả mọi 

người, không phân biệt giới tính, chủng tộc, quốc tịch hoặc tôn giáo. Kỳ thi IELTS và 

bài thi Thi lại 1 kỹ năng (OSR) không được khuyến nghị cho người dưới 16 tuổi. 

Bài thi OSR có thể được áp dụng cho thí sinh có yêu cầu đặc biệt hoặc đăng ký theo 

Chính sách Hỗ trợ Đặc biệt. 

7.2. Các Đối tác IELTS và bất kỳ bên thứ ba nào tham gia vào quá trình phát triển, sản 

xuất hoặc tổ chức kỳ thi IELTS sẽ không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ thiệt hại trực 

tiếp, gián tiếp, ngẫu nhiên, đặc biệt, mang tính trừng phạt hoặc tương tự nào phát sinh 

từ việc truy cập, sử dụng, chấp nhận hoặc diễn giải kết quả thi của bất kỳ bên thứ ba 

nào, hoặc từ sai sót hay thiếu sót trong nội dung liên quan. 


