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Krise - und jetzt? Häufig fehlt im Vorfeld die Auseinandersetzung mit der Thematik, sodass beim Eintritt einer Krise zunächst 
Ratlosigkeit vorherrscht – es ist nicht ersichtlich, wer was zu tun hat. Es gibt keinen  klaren Ablauf/Prozess. Dadurch geht wertvolle 
Zeit verloren und es werden ggf. falsche Entscheidungen getroffen, die der Kommune zum finanziellen oder rechtlichen Nachteil 
gereichen. Deshalb kommt der Krisenprävention eine hohe Bedeutung zu. Die EnBW bietet durch individuelle Workshops Hilfe zur 
Selbsthilfe an, denn die Kommunen sind, durch das Land, zum Handeln und zur Krisenvorsorge aufgefordert. Gemeinsam wird mit 
allen notwendigen Mitarbeitern in der Kommune ein professionelles Krisenmanagementkonzept erarbeitet, damit die Kommune für 
den Ernstfall professionell aufgestellt ist. Die Kommune wird vom Konzept über den Prozess zur Umsetzung unterstützt und geführt. 
So ist eine optimale Krisenprävention gewährleistet. 

Fit für den Ernstfall

Durch ein professionelles Krisen-und Notfallmanagement ist Ihre Kommune in der Lage, mit Krisen und Notfällen aller Art 
strukturiert und professionell  umzugehen. Das Krisen- und Notfallmanagement wird individuell auf den kommunalen Bedarf 
angepasst. Ebenso werden Rahmenbedingungen, Anforderungen und Empfehlungen des Landes berücksichtigt. Die Ergebnisse 
werden in einem  individuellen Krisenhandbuch dokumentiert, welches der Kommune durch die EnBW zur Verfügung gestellt wird.



Dienstleistungsprodukte › EnBW Notfall- und Krisenmanagement für Kommunen

› Status Quo Analyse der Kommune

› Identifikation sensibler Infrastrukturen und Schutzziele

› Beschreibung von Rollen/Aufgaben 

› Definition und Festlegung der Krisenmanagementprozesse und Funktionen 

› Erstellung von Formularen und Checklisten ( z.B. Meldewege,  Alarmierungsliste, Ressourcenplanung) 

› Qualifikation des Krisenteams

› Erstellung eines individuellen Krisenhandbuchs

›  Ableitung von konkreten Handlungsempfehlungen 

Unsere Leistungen 

› Handlungsfähigkeit im Krisenfall ist sichergestellt

› Empfehlungen und Vorgaben des Landes  werden umgesetzt

› Struktur analog der Verwaltungsvorschrift Stabsarbeit

› Gemeinsame Erarbeitung eines Krisenmanagementkonzepts

› Aufbau und Ausstattung einer Krisenabwehrorganisation

› Stärkung der Gefahrenabwehr- dadurch Reduzierung der ggf. durch eine Krise entstehenden Kosten

› Wissensvermittlung durch Individuelle Workshops unter Berücksichtigung der Gegebenheiten Vorort
 in der Kommune

› Optimale Krisenprävention 

Ihre Vorteile

Handlungsfähig und 
professionell in Notfall- und 
Krisensituationen! 
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Informationen zu Maßnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz und der Energieeinsparung  
mit Vergleichswerten zum Energieverbrauch sowie Kontaktmöglichkeiten zu Verbraucher- 
organisationen, Energieagenturen und ähnlichen Einrichtungen finden Sie unter: 
www.energieeffizienz-online.info

Wir sind für Sie da
Bei Fragen zum Produkt wenden Sie sich bitte direkt an Ihren  
Kommunalberater – er berät Sie sehr gerne. Alternativ ist auch  
eine Kontaktaufnahme über unsere Zentrale möglich:

Tel. 0721/63 14373 
Kommunales-krisenmanagement@enbw.com




