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Wir, die EnBW Solar GmbH, nehmen den Schutz lh-
rer personenbezogenen Daten sehr ernst. Auf den
folgenden Seiten wollen wir Sie dariiber informie-
ren, wie wir lhre Daten verarbeiten und welche
Rechte lhnen im Zusammenhang mit lhren perso-
nenbezogenen Daten zustehen.

1 Wer ist verantwortlich fir die Verarbei-
tung lhrer Daten und wie erreichen Sie
den Datenschutzbeauftragten?

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist
die

EnBW Solar GmbH

Schelmenwasenstrafle 15,

70567 Stuttgart

E-Mail: solarenergie@enbw.com

Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden konnen
Sie uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten
erreichen.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter
datenschutz@enbw.com. Er steht lhnen fiir Fragen
zum Datenschutz gerne zur Verfiigung.

2 Welche Kategorien personenbezogener
Daten werden verarbeitet und woher
stammen die Daten?

(1) Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten,
die wirvon lhnen erhalten haben. Dazu gehéren ins-
besondere:

Name, Vorname, Kontaktdaten (z. B. Anschrift, Te-
lefonnummer, E- Mailadresse), Vertragsdaten
(Grundbuchausziige, Grundbuchinformationen,
Flurstiickdaten), Abrechnungsdaten und Bankda-
ten, sowie sonstige Daten, die Sie uns im Rahmen
unserer Geschaftsbeziehung zur Verfiigung stellen.

3 (2) Daneben verarbeiten wir auch Daten,
die wir aus anderen Quellen zuldssiger-
weise erhalten haben. Hierzu gehdren
insbesondere: Daten, die wir im Rahmen
von Erwerbsprozessen von anderen
Marktteilnehmern oder von Behérden
und Landesbetrieben beim Nachweis des
berechtigten Interesses erhalten.Fur wel-
che Zwecke werden |hre Daten verarbei-
tet und aufgrund welcher Rechtsgrund-
lage ist dies erlaubt?

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschliefilich dann,
wenn die Verarbeitung gesetzlich erlaubt ist oder
wir lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung erhal-
ten haben.

3.1 Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken der
Vertragsanbahnung und/oder Vertrags-
abwicklung (Art. 6 Abs. 1b der Daten-
schutz-Grundverordnung - DSGVO)

Wir verarbeiten lhre Daten zu Zwecken des Ab-
schlusses, der Erfiillung und Durchfiihrung des
Nutzungsvertrages. Die konkreten Zwecke der Da-
tenverarbeitung richten sich nach dem jeweiligen
Vertragsinhalt. Die Einzelheiten kénnen Sie |hren
Vertragsunterlagen entnehmen.

3.2 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund be-
rechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1f
DSGVO)

(1) Neben der Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken
der Vertragserfillung verarbeiten wir - sofern lhre
schutzwiirdigen Interessen nicht Gberwiegen - lhre
Daten auch aufgrund unseres berechtigten Interes-
ses oder des berechtigten Interesses eines Dritten.
Hierzu gehoren folgende Verarbeitungszwecke:

Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken einer di-
rekten Kontaktaufnahme - sofern dies gesetz-
lich erlaubt ist oder Sie uns lhre Einwilligung er-
teilt haben

Weiterentwicklung von Produkten und Services
Zur Anbahnung und Abwicklung von Verkaufen
unserer Solarparks

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
Sicherstellung der Sicherheit und des Betriebs
unserer |T-Systeme sowie Weiterentwicklung
dieser Manahmen

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten
MaBnahmen zur Geschaftssteuerung
Betrugspravention

Steuerung unserer geschéftlichen Risiken
Anonymisierung von Daten, um auf nicht mehr
personenbeziehbaren Daten erweiterte Auswer-
tungen vornehmen zu konnen

3.3 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund ge-
setzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1¢
DSGVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtun-
gen, wie zum Beispiel dem Geldwaschegesetz, den
Steuergesetzen und den Vorgaben der energie-
rechtlichen Regelungen. Zu den Zwecken der Ver-
arbeitung gehort dabei die Erflillung steuerrechtli-
cher Kontroll- und Meldepflichten, Erfillung der
energiewirtschaftlichen Vorgaben, Sanktionslisten-
prifung sowie die Betrugs- und Geldwé&schepra-
vention.

3.4 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund einer
von lhnen erteilten Einwilligung (Art. 6
Abs.1a DSGVO)

Eine Datenverarbeitung erfolgt zudem dann, wenn
und soweit Sie in eine Datenverarbeitung entspre-
chend den Voraussetzungen des Art. 6 Abs. 1 a
DSGVO eingewilligt haben. Die Zwecke der Daten-
verarbeitung ergeben sich aus der jeweiligen Ein-
willigung.

4 An welche Kategorien von Empfdngern
werden lhre Daten Ubermittelt?

(1) Wir behandeln lhre Daten vertraulich. Innerhalb
der EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG erhal-
ten nur die Abteilungen und Mitarbeiter Zugriff auf
lhre Daten, die diese zur Erfiillung der oben ge-
nannten Zwecke bendtigen.

(2) Personenbezogene Daten werden von uns an an-
dere Empféanger nur Gbermittelt, wenn dies fiir die
vorgenannten Zwecke erforderlich und gesetzlich
erlaubt ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Zur
Erfiillung unserer Verpflichtungen bedienen wir

uns der Hilfe von Dienstleistern. Folgende Empfan-
gerkategorien konnen Daten erhalten:

Call-Center

IT-Dienstleister

Marketingdienstleister

Werbeagenturen

Logistik- und Postdienstleister
Druckdienstleister

Beratung und Consulting

Markt- und Meinungsforschung
Inkassodienstleister und Rechtsanwalte
Kreditinstitute und Anbieter von
Zahlungsdienstleistungen

Netzbetreiber

Messstellenbetreiber

Behorden

Ausgewahlte Fachbetriebe, Installateure, Hand-
werker

Analyse-Spezialisten

Akten- und Datentragerentsorgung
Dienstleister zur Beantragung von Foérdermit-
teln

Kaufer und ernsthafte Kaufinteressenten von
Solarparks

Handelsvertreter

Sales Agenturen/Distribution

Gesetzliche Betreuer und Personen, fir die eine
Vollmacht besteht

(3) Die EnBW Solar GmbH ist Teil des EnBW-Kon-
zerns und wirkt arbeitsteilig mit anderen Konzern-
gesellschaften zusammen. Eine Ubermittlung per-
sonenbezogener Daten an andere Konzerngesell-
schaften erfolgt ebenfalls nur dann, wenn hierfiir
eine Rechtsgrundlage besteht und dies fiir einen
der oben genannten Zwecke erforderlich ist.

5 Werden die Daten auch an Empfénger in
Staaten auBerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraumes Ubermittelt? Wie
wird ein angemessenes Datenschutzni-
veau sichergestellt?

(1) Wir Gibermitteln Ihre Daten auch an Dienstleister
und Datenempfanger, die sich in Drittlandern au-
Berhalb der EU bzw. des EWR befinden. Die Einhal-
tung eines angemessenen Datenschutzniveaus
wird auf Grundlage von Angemessenheitsbeschliis-
sen nach Art. 45 DSGVO bzw. durch andere geeig-
nete Garantien nach Art. 46 ff. DSGVO sicherge-
stellt. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer Daten-
Gbermittlung in Drittlander dennoch das grund-
satzliche Risiko bestehen kann, dass kein dem eu-
ropaischen Recht entsprechendes angemessenes
Datenschutzniveau vorliegt und Betroffenenrechte
ggf. nicht vollumfanglich durchgesetzt werden kén-
nen. Im Falle von Dateniibermittlungen auf Grund-
lage von Art. 46 ff. DSGVO konnen Sie bei uns eine
Kopie der einschlagigen Garantien {ber die oben
genannten Kontaktdaten anfragen.

(2) Fir Datentbermittlungen im Wege von Admi-
nistrationszugriffen ist ein Zugriff aus Drittlandern
maglich, da oftmals die Betriebsfahigkeit der Sys-
teme nach dem Follow-the-Sun Prinzip sicherge-
stellt wird. Ein Datenzugriff erfolgt in diesen Féllen
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ebenfalls nur, wenn die Einhaltung eines angemes-
senen Datenschutzniveaus sichergestellt ist.

) Wie lange werden Ihre Daten gespei-
chert?

(1) Wir verarbeiten und speichern lhre personenbe-
zogenen Daten, solange es fiir die zuvor genannten
Zwecke und/oder fiir gesetzliche Aufbewahrungs-
pflichten erforderlich ist und bis alle gegenseitigen
Anspriiche erfiillt sind. Hat sich der - der Erhebung
zu Grunde liegende - Zweck erfiillt, so werden die
Daten regelmaBig geldscht, es sei denn, ihre befris-
tete Weiterverarbeitung ist erforderlich. Das be-
deutet, dass wir - sofern keine Aufbewahrungs-
pflichten bestehen - |hre Daten in der Regel noch
fiir einen Zeitraum von drei (3) Jahren nach Been-
digung unseres Vertragsverhaltnisses speichern.
Sollte zwischen uns kein Vertragsverhaltnis zu-
stande kommen, l6schen wir lhre Daten drei Mo-
nate nach Abschluss unsere vorvertraglichen Maf3-
nahmen, es sei denn, Sie haben uns eine Einwilli-
gung erteilt, die eine ldngere Speicherung rechtfer-
tigt.

(2) Gesetzliche Aufbewahrungspflichten von bis zu
10 Jahren ergeben sich z. B. aus dem Handelsge-
setzbuch, der Abgabenordnung, oder dem Geldwa-
schegesetz.

(3) In gewissen Féllen kdnnen auch Verjahrungs-
fristen von bis zu 30 Jahren bestehen, die es erfor-
derlich machen |hre Daten zur Erhaltung von Be-
weismitteln aufzubewahren.

7 Welche Rechte haben Sie in Bezug auf
|hre Daten?

In Bezug auf die Verarbeitung |hrer personenbezo-
genen Daten stehen lhnen folgende Rechte zu:

Nach Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht auf
Auskunft der uber lhre Person verarbeiteten
personenbezogenen Daten. Bitte beachten Sie
die Einschrénkungen des § 34 Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG)

Nach Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht auf Be-
richtigung unrichtiger personenbezogener Da-
ten

Nach Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht auf L&-
schung personenbezogener Daten. Bitte beach-
ten Sie die Einschrankungen des § 35 BDSG
Nach Art. 18 DSGVO haben Sie das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung

Nach Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht auf Da-
teniibertragbarkeit

WIDERSPRUCHSRECHT nach ART. 21
DSGVO

Sofern wir Ihre Daten aufgrund berechtigter
Interessen (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO) oder zur
Wahrnehmung einer offentlichen Aufgabe
(Art. 6 Abs. 1 e DSGVO) verarbeiten und wenn
sich aus lhrer besonderen Situation Griinde
gegen diese Verarbeitung ergeben, haben Sie
gemanB Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht auf Wi-
derspruch gegen diese Verarbeitung. Ein
Recht auf Widerspruch steht Ihnen im Ubrigen
geman Art. 21 Abs. 2 DSGVO gegen jede Art
der Verarbeitung zu Zwecken der Direktwer-
bung zu.

Ilhren Widerspruch konnen Sie jederzeit formfrei an
uns richten. Zur bestmdglichen Bearbeitung bitten
wir Sie, die folgenden Kontaktdaten zu nutzen:

EnBW Solar GmbH
Schelmenwasenstrafie 15
70567 Stuttgart

Telefon: +49 721 289048671
E-Mail: solarenergie@enbw.com

8 K&nnen Sie erteilte Einwilligungen wider-
rufen?

Sofern wir lhre Daten auf Basis einer von lhnen er-
teilten Einwilligung verarbeiten, haben Sie das
Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Ihre Daten werden dann nicht mehr zu den von der
Einwilligung umfassten Zwecken verarbeitet. Bitte
beachten Sie, dass die RechtmaBigkeit der Daten-
verarbeitung, welche vor dem Widerruf erfolgt ist,
durch den Widerruf nicht beriihrt wird. lhren Wider-
ruf richten Sie méglichst an:

EnBW Solar GmbH
Schelmenwasenstrafie 15

70567 Stuttgart

Telefon: +49 721 289048671
E-Mail: solarenergie@enbw.com

9 Haben Sie ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehérde?

Sofern Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten gegen geltendes
Recht verstoBt, konnen Sie sich gemaB Art. 77
DSGVO jederzeit mit einer Beschwerde an eine Da-
tenschutzaufsichtsbehdrde wenden. Dies gilt unbe-
schadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

10 Mussen Sie die Daten bereitstellen oder
ist die Bereitstellung fUr den Vertrags-
schluss erforderlich?

(1) Sie mussen uns nur diejenigen personenbezoge-
nen Daten zur Verfligung stellen, welche wir fir den
Abschluss, die Durchfiihrung und die Beendigung
unserer Geschaftsbeziehung bendtigen oder die wir
aufgrund gesetzlicher Regelungen erheben miis-
sen. Wenn Sie uns diese Daten nicht bereitstellen,
werden wir den Vertragsschluss ablehnen miissen
bzw. kénnen den Vertrag nicht mehr durchfihren.

11 Wird anhand |lhrer Daten eine automati-
sierte Entscheidungsfindung durchge-
fUhrt?

Nein, eine automatisierte Entscheidungsfindung
erfolgt nicht.

12 Kénnen sich die Datenschutzinformatio-
nen auch dndern? Wo finden Sie den je-
weils aktuellen Stand?

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unter-
liegt, werden wir auch unsere Datenschutzinforma-
tionen von Zeit zu Zeit anpassen. Sollten sich Ande-
rungen der Verarbeitungszwecke ergeben, werden
wir Sie direkt dariiber informieren. Im Ubrigen ver-
offentlichen wir Anderungen unserer Datenschutz-
informationen unter www.enbw.com/datenschutz.
Dort finden Sie jeweils die aktuelle Version. Sie kdon-
nensich dariiber hinaus auch gerne an uns wenden,
wenn Sie ein ausgedrucktes Exemplar unserer Da-
tenschutzinformationen per Post wiinschen.
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