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Onninen Oy:n yleiset myyntiehdot 1.1.2022 alkaen
Ndmd ehdot korvaavat Onninen Oy:n 1.1.2021 pdivétyt yleiset myyntiehdot

1.2,

2.2,

2.3.

2.4.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

YLEISTA

Soveltamisala

Onninen Oy:n (jaljempana "Onninen”) yleisia myynti-, toimitus- ja takuuehtoja (jadljempana myyntiehdot) sovelletaan Onninen Oy:n asiakkaan
(jaljempana ostaja) tilauksiin Onninen Oy:ltd tai sen osoittamalta samaan konserniin kuuluvalta yhtioita (jaliempana myyja) seka tilauksen
perusteella myyjan tuotteiden toimituksiin Suomessa. Ostaja ja myyja myéhemmin yhdessa “osapuolet” ja kumpikin yksin “osapuoli”. Nama
myyntiehdot ovat voimassa toistaiseksi. Onnisella on oikeus paivittad nditd myyntiehtoja, jolloin pdivitettyja myyntiehtoja sovelletaan niiden
voimaantulon jalkeen tehtyihin tilauksiin. Kulloinkin voimassaolevat myyntiehdot ovat saatavilla Onnisen kotisivuilta osoitteesta
www.onninen.fi. Onnisen verkkokaupan kautta tehtyihin tilauksiin sovelletaan lisdksi Onnisen verkkokaupan kayttoehtoja.

Asiakkaat

Asiakkuuden edellytyksena on, ettd ostajalle on avattu Onnisen kateis- tai luotollinen asiakastili. Mikali tarjouksen summa ylittda ostajalle
madritellyn luottorajan, on luottoehdoista sovittava erikseen. Asiakastiliin ja sen kdyttoon sovelletaan sita koskevia ehtoja.

TARJOUS, HYVAKSYNTA JA HINTA

Tarjouksen voimassaolo

Myyijan tarjoukset ovat voimassa tarjouksissa mainitun ajan valimyyntivarauksin. Mikali voimassaoloaikaa ei ole mainittu, tarjous on voimassa
30 paivaa tarjouksen pdivayksesta lukien. Myyjalla on oikeus vetdytya tarjouksesta, jos tuotteiden saatavuus on heikentynyt tai hinnat
muuttuvat merkittavasti tarjouksen antamisen jalkeen.

Sopimuksen syntyminen

Tarjouspohjaisessa kaupassa sopimus syntyy, kun ostaja on ilmoittanut hyvaksyvansa myyjan tarjouksen. Muussa kuin tarjouspohjaisessa
kaupassa sopimus syntyy, kun myyja on vahvistanut tilauksen tai toimittanut tuotteen.

Hinnat

Hinnoittelun perustana kaytetaan varastotuotteissa tilauspaivana voimassa olevia myyjan verottomia hintoja tai osapuolten erikseen sopimia
hintoja. Muiden kuin varastotuotteiden osalta sovelletaan kussakin tapauksessa erikseen sovittavaa hinnoittelua. Hintoihin lisataan
arvonlisdvero kulloinkin voimassa olevan lainsddadannén mukaisesti.

Muutokset hintaan

Myyijalld on oikeus tarkistaa hintoja sopimuksen syntymisen jalkeen, mikali valuuttakurssit, jotka valittomasti vaikuttavat tuontihintoihin,
raaka-aineiden hinnat, tuontimaksut tai muut myyjasta rijppumattomat kustannukset, maksut, verot tai veronluontoiset maksut muuttuvat
ennen toimituspdivaa ja kyseinen muutos vaikuttaa suoraan sopimuksen kohteena olevien tuotteiden hintaan tai niiden toimittamiseen
liittyviin kustannuksiin. Ulkomaisen tuotteen osalta hinta on sidottu myyjan tarjouksessa tai tilausvahvistuksessa ilmoittamaan
valuuttakurssiin taikka muutoin tarjouksen antopaivana voimassa olleeseen Euroopan Keskuspankin valuuttakurssiin.

OMISTUSOIKEUS JA VAARANVASTUU

Omistusoikeus tuotteeseen siirtyy ostajalle silloin, kun koko kauppahinta mahdollisine viivastyskorkoineen ja tuotteeseen liittyvine
palvelumaksuineen on maksettu. Vaaranvastuu tuotteesta siirtyy ostajalle, kun tuote on luovutettu ostajalle tai rahdinkuljettajalle, ellei
toimituslausekkeesta muuta johdu.

TUOTTEEN TOIMITUS

Toimitusaika

Ellei toisin ole sovittu, toimitusaika on luettava alkavaksi siitd alla mainitusta ajankohdasta, joka on myohdisin: a) sopimuksen
voimaantulopdivastd, b) viranomaisen lupaa edellyttdvissa kaupoissa lupailmoituksen saapumisesta myyijalle, c) sovitun vakuuden tai
ennakkomaksun antamisesta tai d) toimituksen kannalta valttamattémien tietojen antamisesta myyjalle ostajan toimesta.

Toimitusehdot

Kotimaan kaupassa myyjd jarjestda tuotteiden toimituksen ostajan lukuun ostajan ilmoittamaan madrdpaikkaan, ellei toisin ole sovittu.
Toimituksesta aiheutuneet kustannukset veloitetaan ostajalta myyjan palveluhinnaston mukaisesti. Mikali tuotteen kuormasta purkaminen
edellyttda tavanomaisesta poikkeavia nostolaitteita, ostajan pitda huolehtia tdstda omalla kustannuksellaan. Suorissa tehdastoimituksissa
kansainvalisilta valmistajilta ja muilta toimijoilta kdytetdan kuitenkin kulloinkin voimassa olevia INCOTERMS 2020-toimitusehtolausekkeita.
Jollei muuta ole sovittu, toimitusehto on talldin EXW (ex works) toimittavan tehtaan varasto.

Tuotteiden noutaminen

Mikali osapuolet ovat sopineet tuotteiden noutamisesta, on ostajalla velvollisuus noutaa tilaamansa tuotteet 14 paivan kuluessa siitd, kun
tuotteet ovat olleet ostajan noudettavissa myyjdn ilmoituksen mukaisesti, elleivdt osapuolet ole erikseen sopineet muusta ajasta. Myyjalla
ei ole velvollisuutta sdilyttda tuotteita edelld mainitun noutoajan jalkeen. Mikali ostaja pyrkii noutamaan tuotteet noutoajan jalkeen, eika
tuotteita ole enaa saatavilla, on myyjalla oikeus palauttaa ostajalle tuotteista suoritettu kauppahinta vahennettyna ndiden ehtojen kohdan
6.5 (tuotteen palautukset) mukaisella hyvitykselld. Myyjalla on liséksi aina oikeus purkaa kauppa, mikali ostaja ei 14 paivan kuluessa myyjan
antamasta kehotuksesta ole noutanut tuotteita.

Pakkaukset ja ainestodistukset

Hinnat eivat sisalla tuotteiden pakkauskustannuksia. Tuotteen pakkaukset ja suojauskustannukset veloitetaan ostajalta voimassa olevan
hinnaston mukaisesti. Ainestodistuksista, jotka koskevat varastosta toimitettavia tuote-erid veloitetaan myyjan erillisen palveluhinnaston
mukaan. Tehdastoimituksiin liittyvat ainestodistukset veloitetaan tehtaan tariffien mukaisesti.

Rahdit

Rahdit veloitetaan myyjdn erillisten palveluhinnastossa kuvattujen rahtiveloitusperusteiden mukaisesti.
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Vakuutus

Elleivat osapuolet toisin sovi kirjallisesti etukateen, vastaa myyja toimitusten vakuuttamisesta ostajan lukuun. Palveluhinnaston mukainen
vakuutusmaksu veloitetaan ostajalta tuotelaskun yhteydessa.

Viivastys

Myyijdn tai ostajan on ilmoitettava toisilleen viipymattd, mikdli myyja tai ostaja tulee viivdstymaan suoritusvelvollisuuksiensa tayttamisessa.
Samalla on ilmoitettava viivastyksen syy ja uusi toimitusaika. Ostajalla ei ole viivastystapauksessa oikeutta vaatia toimitusta, jos olosuhteissa
on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperdisesti sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta. Mikéli ostaja ei
seitseman (7) arkipdivan kuluessa ilmoituksen saatuaan reklamoi myyjan ilmoittamasta uudesta toimitusajasta, ei ostajalla ole oikeutta
sopimuksen purkamiseen kohdan 5 nojalla. Mikali viivastys johtuu myyjan tuottamuksesta ja edellyttden, ettd osapuolet olivat sopineet
sitovasta toimitusajasta, ostajalla on oikeus saada korvaus viivastyksen johdosta ostajalle aiheutuneista valittomista vahingoista. Korvauksen
maara on enintdan 0,5 % myohastyneiden tuotteiden arvosta (alv 0 %) kutakin toimituspaivan jalkeista taytta viikkoa kohden. Korvaus on
edelld sanotusta huolimatta korkeintaan 7,5 % myohdastyneiden tuotteiden arvosta (alv 0 %). Vaatimus vahingonkorvauksesta tulee esittaa
seitseman (7) arkipdivan kuluessa tuotteen tosiasiallisesta toimituspaivasta. Mikali myyja on antanut ainoastaan arvioidun toimitusajan,
pyrkii myyja toimittamaan tuotteen antamansa arvion mukaisesti, mutta myyja ei tallin vastaa siitd, ettd toimitus tapahtuu arvioidun
toimitusajan mukaisesti. Myyja ei mydskaan ole vastuussa viivastyksestd, jos viivdstys johtuu myyjan tavarantoimittajasta.

TUOTTEET, VIRHE JA TAKUU; VASTUUNRAJOITUS

Tuotetiedot ja tekniset asiakirjat

Tuotteista saatavilla olevat yleiset tuotetiedot ja tekniset asiakirjat (sisaltden mahdolliset asennus-, kdytto- ja huolto-ohjeet) ovat asiakkaan
saatavilla myyjan verkkokaupasta. Myyjd toimittaa kyseiset tuotetiedot sopimuksen kohteena olevista tuotteista kirjallisesti vain ostajan
erillisestd pyynnosta. Muiden tuotetietojen tai tuotteeseen liittyvien teknisten asiakirjojen toimituksesta sovitaan osapuolten kesken
erikseen. Oikeudet luovutettaviin teknisiin asiakirjoihin kuten kuviin, piirustuksiin, laskelmiin ja muihin asiakirjoihin kuuluvat myyjalle tai sen
sopimuskumppaneille ja ostaja sitoutuu olemaan jaljentamatta niita ja kdyttamaan niitd yksinomaan tarjouksen kasittelemiseksi, toimituksen
toteuttamiseen liittyvassa tarkoituksessa taikka tuotteiden kayttamiseksi niiden tarkoituksen mukaisesti.

Tuotteen ominaisuudet

Tuotteiden tulee toimitusajankohtana tdyttdaa voimassa olevien lakien ja sadddsten vaatimukset. Mikali ndissa tapahtuu muutoksia myyjan
antaman tarjouksen jdlkeen, tulee sopimusta muuttaa, mikdli muutos vaikuttaa kustannuksiin, toimitusaikaan tai muihin
sopimusolosuhteisiin. Myyja vastaa tuotteen laadusta ja muista ominaisuuksista vain sopimuksessa madriteltyjen tietojen mukaisesti. Ostaja
vastaa myyjdlle antamiensa tuotteiden kdyttotarkoitukseen ja toimitukseen liittyvien tietojen oikeellisuudesta. Mikali ostaja luovuttaa
tuotteen kuluttajakaupassa tai osana kuluttajapalvelua, on ostaja yksinomaisessa vastuussa kuluttajalainsaddannén maarayksien
noudattamisesta.

Laadunvarmistus

Myyja pyrkii tarvittaessa edesauttamaan ostajan mahdollisuuksia saada tietoa ostajan hankkimien tuotteiden valmistajien
laadunvarmistuksesta.

Vastaanotto-, asennus- ja kdyttotarkastus

Ostajan tai tdman edustajan on tuotetta vastaanottaessaan todettava, ettd toimitus vastaa rahtikirjaan merkittyd kollimaaraa ja
tarkastettava, ettd se on ulkopuolisesti vahingoittumaton. Kuljetusvahingosta ja puutteesta, joka on havaittavissa tuotetta
vastaanotettaessa, on ilmoitettava valittdomasti rahdinkuljettajalle ja siitd on tehtdva merkinta rahtikirjaan seka toimitettava asianmukainen
reklamaatio myyjalle. Tuotteen vahingoittuminen ei oikeuta kieltdytymaan vastaanottamasta tuotetta, vaan velvoittaa ostajan reklamoimaan
rahdinkuljettajalle ja myyjélle edelld mainituin tavoin. Toimitusta ja tuotetta koskeva reklamaatio on tehtdvd myyjille seitseman (7)
arkipaivan kuluessa siitd, kun ostaja on vastaanottanut tuotteen, tai mikéli virhe on luonteeltaan sellainen, etta sitd ei ole voitu havaita
tuotetta vastaanotettaessa neljantoista (14) arkipdivan kuluessa tuotteen virheen havaitsemisesta. Mikali ostaja on kirjallisesti erillisella
sopimuksella maarannyt, ettd toimitusta ei vakuuteta ostajan lukuun on ostaja itse vastuussa kuljetusvakuutuksen hankkimisesta ja on
mahdollisessa reklamaatiotilanteessa suoraan yhteydessa rahdinkuljettajaan. Ostajan tai hdnen kdyttdamansa asentajan suorittaessa
tuotteen asennusta tuotteelle tulee tehdd normaalimenettelyn mukainen asennus- ja kdyttotarkastus ennen sen asentamista tai
kiinnittamista seka varmistua siitd, ettd asennettava tuote on virheeton, toimii kuten on tarkoitettu ja soveltuu aiottuun kayttotarkoitukseen.
Takuu

Yleista

Myydylld tuotteella on sen valmistajan ehtojen mukainen takuu ja takuuaika. Myyja ei myonna tuotteelle laajempaa tai pidempaa takuuta
kuin mita valmistaja myontaa, ellei tastd ole sovittu kirjallisesti erikseen. Myyja vastaa tuotteessa toimitushetkelld olleista materiaali- ja
valmistusvirheista ndiden myyntiehtojen mukaisesti. Tuotteen valmistajan myéntama takuu rajoittaa myyjan virhevastuuta ja takuuta, eika
myyja vastaa sellaisista virheistd, jotka eivdt ole valmistajan myontdmén takuun piirissd. Mikdan takuu ei kuitenkaan koske
kulutustarvikkeita, joille valmistaja ei ole erikseen mydntéanyt takuuta. Mikali toimituksen yksityiskohdista (hinta, toimitusaika, tuotteenlaatu
ja ominaisuudet) on sovittu ostajan ja tuotteen valmistajan kesken suoraan (esim. projektikauppa tai kauttalaskutus), reklamaatio tulee
kohdistaa tuotteenvalmistajalle, ellei virhe johdu suoraan myyjan toiminnasta tai laiminlyonnista. Takuu on voimassa, jos tuotetta on kdytetty
huolellisesti sen kayttotarkoituksen ja kdyttdehtojen mukaisesti. Myyjalla on oikeus valintansa mukaan joko korjata virhe, toimittaa uusi
tuote tai myontaa alennus tuotteen hinnasta.

Takuun rajoitukset

Ellei kohdassa 5.5.1 mainituissa takuuehdoissa ole ilmoitettu laajempaa korvausvastuuta, korvaa myyja ainoastaan virheen poistamiseen
liittyvat kuljetuskustannukset kohdan 5.5.1 mukaisten velvollisuuksiensa lisdksi. Myyja ei ole velvollinen korvaamaan muita valittomia tai
valillisia vahinkoja. Myyja ei vastaa virheistd, jotka ovat aiheutuneet ostajan huolimattomuudesta tai ndiden myyntiehtojen noudattamatta
jattamisestd, asennusvirheestd, asennusohjeiden noudattamatta jattamisestd, normaalista kulumisesta, virheellisestd varastoinnista tai
kaytostd, huoltotoimenpiteiden laiminlyonnin aiheuttamista vaurioista tai loppukayttdjan laiminlydnnista. Myyja ei myoskadn vastaa
virheestd, joka aiheutuu ostajan antamien ohjeiden (suunnitelmat ja ohjeet, raaka-aine, rakenne, tyo- tai valmistusmenetelma)
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noudattamisesta. Takuu paattyy valittdmasti, mikali tuotetta muutetaan ilman myyjdn kirjallista suostumusta. Ostajan tulee toimittaa
myyjan pyynnosta virheellinen ja/tai viallinen tuote tai osa myyjalle. Ellei valmistajan takuuehdoissa ole toisin todettu, tuotteen korjaaminen
tai uuden tuotteen toimittaminen ei pidenna tuotteen takuuaikaa.

Takuuseen perustuvat vaatimukset

Takuuseen perustuva vaatimus on esitettava myyjalle kirjallisesti takuuaikana ja seitseman (7) arkipdivan kuluessa siitd, kun takuun piiriin
kuuluva vika on havaittu. Jalleenmyyjan harjoittamassa kuluttajakaupassa on takuuseen perustuva vaatimus esitettdvd takuuaikana ja
kahden (2) kuukauden kuluessa siitd, kun takuun kattava vika on ilmennyt.

Myyjdn valmistamat tai valmistuttamat sdhkéalan tuotteet

Myyjd myontda valmistamilleen tai valmistuttamilleen sahkoalan tuotteille STUL-takuun. STUL-takuun ehdot ovat S&hko- ja
teleurakoitsijaliitto STUL ry:n kotisivuilla. Takuu ei kuitenkaan koske kuluvia osia (kuten valonldhteet) taikka kulutus- tai muut sellaiset
tuotteita, joiden normaali kdyttdikd on takuuaikaa lyhyempi, ellei toisin ole erikseen mainittu.

Muut tuotteet

Muiden tuotteiden osalta sovelletaan edelld naissa toimitusehdoissa todettuja takuuehtoja ja valmistaja vastaa tuotteensa takuuehtojen
toteutumisesta. Myyja ei vastaa valmistajan takuun ehtojen toteutumisesta.

Tuotteisiin liittyvat palvelut

Mikali osapuolten kesken on sovittu siitd, ettd myyja suorittaa tuotteisiin liittyvia asennus-, kokoonpano-, esikdsittely- tai muita palveluita,
vastaa myyja siitd, ettd kyseiset palvelut on suoritettu huolellisesti ja valmistajan ohjeiden mukaisesti. Ostajan tulee tarkastaa myyjan
tuotteisiin liittyvien palveluiden virheettdmyys ennen tuotteiden kayttoa. Mahdollinen sahkélaitteiden kalustamis- tai esiasennustyd
suoritetaan myyjan tiloissa ja sen toimesta tuotteiden valmistajien ohjeiden, sovellettavien standardien ja ostajan vaatimusten ja
mahdollisten ohjeiden mukaisesti. Mikali toimivaltainen viranomainen toteaisi, ettd sopimuksen mukaisten tuotteiden kalustamista tai
esiasennusta olisi pidettdva sahkolaitteen valmistamisena, osapuolet toteavat selvyyden vuoksi, ettd kalustaminen toteutetaan
sahkolaitteiston asennuksesta vastaavan ostajan tai sen osoittaman urakoitsijan alihankkijana ja ostaja sitoutuu huolehtimaan siitd, etta
tuotteille suoritetaan vastaanottotarkastuksen lisdksi lainsdadanndssa vaadittu kdyttéonottotarkastus ennen niiden kytkemistd osaksi
sahkoverkkoa tai tuotteen kayttoa seka tayttamaan muut lainsaadannon ja viranomaisten asettamat vaatimukset. Kayttoonottotarkastuksen
tulee kattaa myos tuotteeseen asennettujen komponenttien toiminta ja turvallisuus ja sen tulokset tulee dokumentoida poytékirjaan
lainsddadannon vaatimalla tavalla.

Tuotteen aiheuttama henkil6- tai esinevahinko

Myyja ei vastaa toimittamansa tuotteen aiheuttamasta vahingosta, joka kohdistuu kiintedan tai irtaimeen omaisuuteen tai on téllaisen
vahingon seuraus. Myyjd ei myoskadn vastaa toimittamansa tuotteen aiheuttamasta vahingosta, joka kohdistuu ostajan valmistamaan
tuotteeseen tai ostajan valmistaman tuotteen sisdltdvdan tuotteeseen. Myyja vastaa toimittamansa tuotteen vyksityishenkildlle
aiheuttamasta henkilé- ja/tai esinevahingosta, mikali myyja on vastuussa vahingosta tuotevastuulain mukaisesti.

Vastuunrajoitus

Myyjd on velvollinen korvaamaan ainoastaan ostajalle myyjan sopimusrikkomuksesta aiheutuneet valittémat vahingot ndiden myyntiehtojen
mukaisesti. Myyja ei ole velvollinen korvaamaan muita valittémia vahinkoja. Myyjan vastuu on rajoitettu kaikissa tapauksissa reklamoidun
tuotteen arvoon. Myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle vilillisid vahinkoja.

KAUPPAHINNAN SUORITTAMINEN, VAKUUDET JA PALAUTUKSET

Kauppahinnan maksaminen

Ostaja on velvollinen maksamaan kauppahinnan sovittujen maksuehtojen mukaisesti. Mikdli maksuajasta ei ole muuta sovittu, on se
neljatoista (14) pv netto. Maksuaika lasketaan toimituspdivasta. Lasku on suoritettava myyjan tilille kdyttaen laskulle merkittya viitetietoa.
Mikali lasku joiltakin osin on virheellinen, se on virheettémalta osaltaan kuitenkin maksettava erdpaivaan mennessa. Mikali yksikin laskuista
on erdantynyt ja jadnyt maksamatta, tai mikali ostaja on haettu yrityssaneeraukseen, konkurssiin, tai mikali ostaja on muutoin maksukyvytén,
kaikki laskut myyjalta ostajalle erddntyvat heti maksettaviksi laskuihin merkityistd erapdivistd huolimatta, jos myyja niin kirjallisesti vaatii.
Ostajan on maksettava lasku tdman sopimuksen mukaisesti, vaikka ostaja riitauttaisi toimituksen. Kateisasiakastilin omaava ostaja maksaa
myymaldssd tehdyt ostokset yleisimmilld maksu- ja luottokorteilla. Luotollisen asiakastilin omaava ostaja maksaa myyjan verkkokaupan
kautta tehdyt tilaukset laskulla tai niin valitessaan tuotteen tilauksen yhteydessa. Lisaksi luotollisen asiakastilin omaava ostaja voi maksaa
ostokset yleisimmilld maksu- ja luottokorteilla myymaldssa. Kateistillinen ostaja maksaa verkkokaupan kautta tehdyt tilaukset aina tilauksen
yhteydessda. Maksamisen voi suorittaa verkkokaupassa yleisimmilld maksu- ja luottokorteilla. Myyjan maksunvalittdjand maksu- ja
luottokorttimaksuissa toimii Nets Oy.

Viivastyskorko ja perintakulut

Maksun viivdstyessa viivastysajalta peritdan kuudentoista (16) prosentin viivastyskorko tai korkolain mukainen viivastyskorko, kumpi edelld
mainituista korkokannoista on korkeampi. Myyjalla on viivastyskoron lisdksi oikeus perid kohtuulliset perintdkulut. Maksun viivastyessa
suoritettu maksu vahennetdan ensisijaisesti kertyneestd korosta ja sen jdlkeen erddntyneistd palkkioista, kuluista ja pddomasta edelld
mainitussa jarjestyksessd, ellei myyja ilmoita toisin.

Paperilasku- ja kasittelykuluveloitus

Myyijalla on oikeus lisatad ostajalle ldhetettaviin paperilaskuihin paperilaskuveloitus voimassa olevan palveluhinnaston mukaisesti. Myyjalla
on oikeus lisaksi veloittaa kulloisen kdytantdnsa mukainen kdsittelykulu toimituksille voimassa olevan palveluhinnaston mukaisesti.
Vakuudet ja myyjan oikeus olla toimittamatta tuotteita

Mikali vakuuden asettamisesta on sovittu, vakuus on annettava ennen tuotteen toimittamisen aloittamista. Myyja on oikeutettu vaatimaan
taman jalkeenkin vakuuden kauppahinnan maksamisesta tai olemassa olevan vakuuden maaran korottamista, mikali on perusteltuja syita
olettaa, ettd kauppahinta tai sen osa jaisi suorittamatta. Myyjalla on oikeus olla toimittamatta tuotteita, jos (i) ostaja ei ole maksanut
erdantyneita myyjan ostajalle lahettamia laskuja kokonaisuudessaan, (ii) ostaja ei ole toimittanut sovittua tai myyjan vaatimaa vakuutta tai
(iii) ostajan luottoraja on ylittynyt tai uhkaa ylittya. Myyjan oikeus olla toimittamatta tuotteita jatkuu niin kauan kunnes edelld mainitut asiat
ovat korjaantuneet. Myyjalla on oikeus pidattdytya tuotteiden toimittamisesta myos siind tapauksessa, ettd ostajan edelld kerrotut
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laiminlyénnit koskevat myyjdn ja ostajan valilld solmittua aikaisempaa sopimusta. Ostajalla ei ole oikeutta esittdd tasta viivastyksesta johtuvia
korvausvaatimuksia.

Tuotteiden palautukset

Varastokauppa

Myyjan varastovalikoimassa olevien tuotteiden palautuksesta on aina sovittava etukdteen myyjan edustajan kanssa ja palautuksen on
tapahduttava vilittomasti sopimuksen jalkeen. Myyja ei suorita hyvityksid ilman sopimusta palautetuista tuotteista. Tuotepalautuksen
hyvdksymisen ehtona on, ettd tuote pakkauksineen on palautettaessa taysin virheeton. Ostaja vastaa tuotteen palautuksesta toimittaneelle
varastolle. Hyvaksytyn tuotepalautuksen hyvitysarvosta vahennetdan 25 %, kuitenkin vdhintdadn kolmekymmenta (30) euroa (alv 0 %)
kasittely- ym. kustannusten peittamiseksi. Myyjan kanssa sovitussa palautuksessa tulee viitata myyjaltd saatuun palautusviitenumeroon
hyvityksen saamiseksi. Ostajalle erikseen hankittavia tai ostajan toiveiden mukaan mitattavia tai muutoin kasiteltavia tuotteita ei oteta
palautuksina vastaan.

Tehdaskauppa ja muut suorat toimitukset

Muun kuin varastokaupan tuotteiden palautuksen edellytyksend on, ettd palautuksesta sovitaan myyjan edustajan kanssa ja ettd tuotteiden
valmistaja erikseen hyvaksyy etukateen tuotteiden palautuksen. Valmistajalta suoraan ostajalle toimitettu tuote palautetaan valmistajalle.
Valmistajan edelld mainitulla tavalla hyvaksymat palautukset toimitetaan ostajan kustannuksella valmistajalle ja ne kasitelldan valmistajan
palautusehtojen mukaisesti ja hyvitys ostajalle tapahtuu valmistajan hyvitettyd palautuksen myyjalle.

SOPIMUKSEN PURKAMINEN

Ostajan oikeus purkuun

Mikédli myyjan toimitus poikkeaa olennaisesti sovitusta eikd puutetta ostajan seitseman (7) arkipdivan kuluessa tuotteeseen
vastaanottopdivasta tekeman kirjallisen huomautuksen johdosta kohtuullisessa ajassa korjata tai uutta sopimuksen mukaista tuotetta
toimiteta tai mikali myyjdstd johtuvasta syystd toimitus viivastyy olennaisesti siten, etta siitd aiheutuu ostajalle kohtuutonta haittaa eika
myyja toimita tuotteita kohtuullisessa ajassa ostajan tekemasta kirjallisesta huomautuksesta, ostajalla on oikeus purkaa sopimus kyseiseltd
virheelliselta tai viivastyneeltd osaltaan. Jos kaupan kohteena oleva tuote on valmistettu tai hankittu erityisesti ostajaa varten hdnen
ohjeidensa ja toivomustensa mukaisesti eikd myyjad voi ilman huomattavaa tappiota kdyttaa tuotetta hyvakseen muulla tavoin, ostaja saa
purkaa kaupan myyjan viivastyksen vuoksi vain, jos kaupan tarkoitus jaa ostajan osalta viivastyksen vuoksi olennaisesti saavuttamatta.
Ostajalla on lisdksi oikeus purkaa sopimus, mikali myyjan toimitus viivastyy ylivoimaisen esteen vuoksi yli kuusikymmenta (60) paivaa.
Myyjan oikeus purkuun

Mikéli kauppahinnan maksu tai osa siita viivastyy erdpaivdstadn, myyjalla on oikeus valintansa mukaan purkaa kauppa kokonaisuudessaan
tai se osa kauppaa, jota koskevaa tuotetta ostaja ei ole vield vastaanottanut. Myyjalld on purkuoikeus my®és silloin, kun ostajan ilmoituksen
perusteella tai muuten on ilmeistd, ettad ostajan suoritus tulee viivdstymaan. Myyja voi lisdksi purkaa kaupan, jos ostaja ei myo6tavaikuta
kauppaan sovitulla tai muutoin kohtuuden edellyttamalld tavalla. Myyjalla on lisaksi oikeus purkaa kaikki ostajan kanssa tehdyt
kauppasopimukset, jos ostaja haetaan yrityssaneeraukseen tai konkurssiin tai jos ostaja on muutoin todistettavasti maksukyvyton.
Ylivoimainen este

Myyja ei ole velvollinen tayttdmaan sopimusta, jos luonnonmullistus, tulipalo, konevaurio tai siihen verrattava hairid, lakko, tydsulku, sota,
liikekannallepano, pandemia, vienti- tai tuontikielto, kuljetusvélineiden puute, valmistuksen lopettaminen, yleisen liikenteen tai energian
jakelun keskeytyminen tai muu sellainen este estda sopimuksen tayttdmisen tai tekee sen kohtuuttoman vaikeaksi. Myds silloin, kun
sopimuksen tayttaminen edellyttdisi uhrauksia, jotka ovat kohtuuttomia verrattuna ostajalle siita koituvaan etuun, myyja ei ole velvollinen
tayttdmaan sopimusta. Myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle sopimuksen tayttamatta jaamisesta aiheutunutta valillista tai valitonta
vahinkoa ja myyjalld on ndissa tapauksissa myds oikeus purkaa sopimus.

MUUT EHDOT

Muutokset sopimukseen

Muutokset sopimukseen on tehtava tai vahvistettava kirjallisesti.

Alihankkijat

Myyijalld on oikeus kayttaa alihankkijoita sopimuksen mukaisten velvoitteidensa tayttdmiseen. Myyjd vastaa ostajaa kohtaan alihankkijoiden
suorituksesta kuten omastaan.

Salassapito

Ostaja sitoutuu olemaan paljastamatta kolmansille osapuolille myyjdn tarjousta, tilausvahvistusta tai muuta myyjan ostajalle luovuttamia ei-
julkisia tietoja, asiakirjoja tai muita dokumentteja. Ostajan salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, (i) joka on julkista tai tulee julkiseksi ilman,
ettd ostaja siihen teollaan tai laiminly6nnillaan vaikuttaa; (ii) joka on todistettavasti ostajan laillisessa hallinnassa ennen tiedon paljastamista
ja jota tietoa ostaja ei ole saanut myyjalta suoraan tai valillisesti; (iii) jonka ostaja on todistettavasti kehittanyt itsendisesti; tai (iv) joka on
paljastettava ostajaa velvoittavan lainsaadannon tai viranomaismaarayksen perusteella, jolloin ostajan tulee kuitenkin ilmoittaa myyjalle
tiedonluovutuksesta, sen perusteista ja sisallostd myyjalle, mikéli se on lainsdadanndn perusteella mahdollista.

SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Myyjan ja ostajan valisiin sopimuksiin sovelletaan Suomen lakia. Siltd osin kuin ndissa yleisissa toimitusehdoissa ei ole toisin sovittu,
noudatetaan Teknisen Kaupan yleisia myyntiehtoja 2010. Myyjdn ja ostajan véliset erimielisyydet ratkaisee ensimmaisena oikeusasteena
Helsingin kdrajaoikeus.



