
Wedstrijdreglement en privacyverklaring 

Wedstrijd 2024: win een kruiwagen met Osmo producten  

Algemeen 

1. De wedstrijd wordt georganiseerd door Arvesta Belgium BV – divisie Sanac, met zetel te 

Aarschotsesteenweg 84, 3012 Leuven en met ondernemingsnummer 0734.562.390 (hierna genoemd: de 

‘organisator’). Door deel te nemen aan de wedstrijd, aanvaardt de deelnemer dat dit wedstrijdreglement 

van toepassing is. Het betreft een wedstrijd met aankoopverplichting. 

2. De organisator kan om organisatorische of juridische/wettelijke redenen bepaalde onderdelen van dit 

reglement wijzigen zonder aankondiging vooraf of kennisgeving achteraf. 

3. De volledige kosten voor de deelname aan de wedstrijd zijn ten laste van de deelnemer. In geen geval 

kunnen de deelnemers hun kosten voor deelname terugvorderen van de organisator. 

4. De organisator kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor wijzigingen of annulatie van deze wedstrijd 

ten gevolge van overmacht of andere redenen. Elk geval dat niet uitdrukkelijk in dit reglement voorzien is, 

zal door de organisator zelf beslist worden. Tegen haar beslissing is geen beroep mogelijk. 

Periode en spelregels 

5. De deelname aan de wedstrijd staat open voor iedere natuurlijke persoon die op het ogenblik van de 

wedstrijd minstens de leeftijd van 18 jaar heeft bereikt, met uitzondering van: de personeelsleden, 

medewerkers en bestuurders van de organisator, evenals iedereen die direct of indirect aan de organisatie 

of de uitvoering van de wedstrijd heeft meegewerkt, alsook hun partners, ouders, kinderen en andere 

personen die bij hen inwonen (hierna de ‘deelnemer’). Minderjarigen mogen aan de wedstrijd deelnemen 

op voorwaarde dat zij de voorafgaande toestemming van hun ouders (of van de persoon die het ouderlijk 

gezag uitoefent) daarvoor hebben gekregen. Op vraag van de organisator zullen minderjarigen een 

schriftelijke bevestiging van die toestemming bezorgen. 

6. De wedstrijdperiode loopt van 1 februari 2024 tot en met 30 april 2024. Deelnames buiten deze periode 

worden bijgevolg uitgesloten. Deelnemers die binnen voornoemde periode een Osmo product kopen bij de 

deelnemende verkooppunten (zie hiervoor de wedstrijdpagina: https://www.osmo.be/nl/verkooppunten/) 

zullen een schriftelijk formulier en/of link ontvangen waarmee ze kunnen deelnemen aan de wedstrijd. Op 

het (schriftelijk of online) wedstrijdformulier moet de deelnemer, binnen de wedstrijdperiode, de gevraagde 

gegevens invullen, een scan of foto van zijn kassaticket opladen als bewijs dat voornoemde Osmo product(en) 

werden aangekocht bij een deelnemend verkooppunt en de wedstrijdvragen en schiftingsvraag beantwoorden. 

Schriftelijke formulieren dienen gedeponeerd te worden in de daarvoor voorziene box in het betreffende 

verkooppunt. Enkel volledig en correct ingevulde wedstrijdformulieren tellen mee voor wedstrijddeelname. 

 

Elke deelnemer heeft het recht om per aangekocht product van Osmo een wedstrijdformulier in te vullen. 

Koopt de deelnemer bijvoorbeeld drie Osmo producten in een of meerdere deelnemende verkooppunten, dan 

kan de deelnemer drie keer deelnemen aan de wedstrijd. Elke deelnemer kan echter slechts 1 prijs winnen, 

het is niet mogelijk dat een deelnemer bij meerdere verkooppunten een prijs wint. 

 

7. Deelnemers die het wedstrijdreglement niet naleven, kunnen zonder verwittiging uitgesloten worden van 

de wedstrijd door de organisator. 

 

Winnaars en prijs 

 

8. Per deelnemend verkooppunt is de te winnen prijs een kruiwagen gevuld met allerhande Osmo producten. 

De prijs heeft een totale winkelwaarde van ongeveer 500 euro. 

 

9. Er zal één (1) winnaar per deelnemend verkooppunt zijn. De winnaar zal degene zijn die aan de spelregels 

voldoet en de wedstrijdvragen correct beantwoordt. Indien er een ex-aequo wordt vastgesteld, dan wint de 

deelnemer die de schiftingsvraag correct beantwoorde of bij gebreke aan een correct antwoord, het correcte 

antwoord het dichtst benaderde. 

10. De winnaar wordt ten laatste op 31 mei 2024 bekend gemaakt en per e-mail op de hoogte gebracht. De 

organisator, of het verkooppunt ten behoeve van de organisator, zal de winnaar inlichten wanneer de prijs 

opgehaald kan worden in het verkooppunt. 

 



11. De prijs is ondeelbaar en moet aanvaard worden zoals deze wordt toegekend. De prijs is niet 

overdraagbaar, hij wordt toegekend aan de winnaar. De prijs wordt niet omgeruild en de prijs wordt niet 

uitbetaald. 

Privacy en persoonsgegevens 

 

12. De organisator is de verantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens van deelnemers 

in het kader van de wedstrijd. De binnen de groep van ondernemingen ‘Arvesta’ benoemde functionaris 

voor de gegevensbescherming, waartoe ook de organisator behoort, is te contacteren via 

privacy@arvesta.eu.  

 

13. De organisator verwerkt de volgende persoonsgegevens van de deelnemer: voornaam, naam en e-

mailadres. Deze gegevens worden gebruikt in het kader van de wedstrijd (deelname wedstrijd registreren, 

nagaan of deelnemer voldoet aan de voorwaarden, winnaar bepalen, deelnemers informeren over winst of 

verlies,...). Voornoemde persoonsgegevens worden zolang bewaard als nodig in het kader van de 

afwikkeling van de wedstrijd. 

 

14. Iedere deelnemer beschikt over het recht van toegang, wijziging en rechtzetting of verwijdering van 

zijn persoonsgegevens. Deelnemers hebben ook het recht om de organisator in bepaalde gevallen te 

verzoeken om tijdelijk hun persoonsgegevens voor een bepaalde verwerking niet meer te gebruiken. 

Deelnemers kunnen hun verzoek per mail richten tot de organisator via privacy@arvesta.eu of per post via 

het adres vermeld onder punt 1. Meer informatie omtrent het privacybeleid en de omgang met 

persoonsgegevens is te lezen in de privacyverklaring op www.sanac.be.  

  

Aansprakelijkheid en geschillen 

 

15. De organisator is niet aansprakelijk voor eventuele schade – die het gevolg is van deelname aan de 

wedstrijd of toekenning van de prijs of die het gevolg is van het aanvaarden van de prijs. De uitsluiting of 

beperking van aansprakelijkheid in dit reglement doet geen afbreuk aan het feit dat de organisator steeds 

aansprakelijk is voor haar opzettelijk handelen of zware fout en voor lichamelijk letstel of overlijden.  

16. Druk-, spel-, zet- of andere fouten, technische of andere problemen met deze wedstrijd, kunnen niet 

ingeroepen worden als grond voor om het even welke verplichting of aansprakelijkheid vanwege de 

organisator, noch kan de organisator aansprakelijk gesteld worden voor een technisch probleem waardoor 

niet aan de wedstrijd kan worden deelgenomen of voor technische problemen die het goede verloop van 

de wedstrijd kunnen verhinderen.  

 

17. De wedstrijd is onderworpen aan het Belgisch recht en in geval van betwisting zijn uitsluitend de 

rechtbanken van Leuven bevoegd. 
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