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La industria de seguros generales se

1
enfrenta a un periodo de rapidos cambios N u eSt ra

sin precedentes. Para tener éxito en estas

circunstancias, es necesario contar con una l L 4
plataforma de confianza que le ayude a So u c I o n
diferenciarse de la competencia.
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A InsuranceSuite

VISION GENERAL

Saque el maximo partido de sus sistemas core.

La tecnologia no deberia interferir con su estrategia de negocio, pero con demasiada frecuencia lo

hace. Actualizar e integrar sus distintos sistemas puede llevar mucho tiempo y resultar frustrante, y la

informacién que necesita analizar suele estar obsoleta y guardada en diferentes lugares. No deberia

ser asi. Sus sistemas core deben habilitar su estrategia de negocio y, al mismo tiempo, facilitar su

L,

e Acelere el

°
Por eso Guidewire ha creado la plataforma de seguros mas avanzada del mundo: Guidewire ca m b I o

eficiencia y la toma de decisiones informadas.

InsuranceSuite. InsuranceSuite combina ClaimCenter, PolicyCenter y BillingCenter, unificando y
potenciando los procesos de seguros de principio a fin, incluidas las experiencias digitales y el analisis

integrado. Pasarse a Guidewire Cloud significa que nosotros nos encargamos de llevar a cabo todas

Piense
digitalmente

las actualizaciones para que las aseguradoras siempre dispongan de la tltima tecnologia. No es de
extranar que mas de 290 aseguradoras confien en InsuranceSuite para ayudarlas a colaborar, innovar y

crecer de manera eficiente.

Actue de manera
InsuranceSuite inteugente

d%". SR ':.:'- + - . AprOVEChe el
PolicyCenter BillingCenter ClaimCenter potencial de SU
equipode T
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Acelere el cambio

InsuranceSuite proporciona todas las herramientas necesarias para agilizar y mejorar estrategias de
negocio en continuo cambio, incluidos servicios cloud como nuestras herramientas de calificacién y

generacion de reglas de negocio.

Crear un nuevo producto de seguros en InsuranceSuite es muy sencillo. Advanced Product Designer
(APD) permite conceptualizar el producto visualmente y luego automatiza los aspectos técnicos de la
creacion del producto. A partir de ahi, Digital Autogeneration simplifica la creacién de una cotizacién
digital y una experiencia de compra para el nuevo producto. Con estas herramientas, puede lanzar

productos al mercado en semanas en lugar de meses o incluso anos.

Product Management

Installed Products

Submissions Installed Date Installed Last Updated

ability Group

nited Customer Liability Term
Class 2 Employees
Total Employees - Class 1

Limit
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“Guidewire nos ofrece una
plataforma que nos permite
implementar cambios
rapidamente e innovar
generando nuevos productos.
Pero también, igual de
importante, si no mas, es
cambiar nuestra cultura para
hacerla realmente agil. Una
cultura en la que las personas
trabajen juntas utilizando
procesos agiles para permitir
que ese cambio se ejecute
muy rapidamente y a bajo
coste".



Personal Business

w

Personal Auto

Protect your car with the right
coverages for you.

Enter ZIP Code

Quick Quote

Get a quote for your car insurance in
three quick steps.
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Piense
digitalmente

Con InsuranceSuite, sus experiencias digitales se consideran una parte esencial de la plataforma.
Esto significa que puede sacar el mayor partido de los productos de seguros y los procesos de
negocio de sus sistemas core para interactuar con asegurados, agentes, peritos, suscriptores, o
cualquiera que deba ser involucrado, a través de sus canales preferidos en marketing, ventas,

servicios y siniestros.

InsuranceSuite facilita la creacidon de nuevas experiencias digitales y las optimiza basandose
en andlisis integrados, y puesto que no existe una experiencia de cliente Unica, ésta puede ser

adaptada y personalizada mediante elementos de marca, ofertas diferenciadas y mas.

“Creemos que Guidewire establece un estandar
en cuanto a la automatizacién y optimizacion
de gran parte de la experiencia digital entre el
cliente, el mediador y la compainia de seguros".
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. . E ClaimCenter™ Desktop |v  Claim (000-00-001003) v Search v AddressBook v  Utility v
I n e I e n e e M & poi: Ins: Dol: 04/22/2020 Adj: May 7,2020
- Predictive Analytics Summary
© Overview. Current | History
o stats
Solution Summary
® Health Metrics Date Created 05/07/2020 11:33 AM
Priority Medium
E Workplan Top quartile of severe claims.
o e . . W4 e L Loss Details Evaluate for referral to supervisor
Tome decisiones informadas al momento con informacion dtil -
. Solution Details
mtegrada €hn sus procesos core. R —
® Special Investigation De... st
Type Caution $14,998.00
. . . . . 2 Exposures
Teniendo en cuenta que analytics debe ser una parte fundamental de las operaciones, Guidewire Tor quatila o eviea clalns &0
arties Involved
Analytics esta integrado en InsuranceSuite para proporcionar informacién procesable que facilite S
2/ Predictor Name Predictor Value Predictor Influence Contribution To Total Influence +
decisiones y operaciones informadas. 4 Financials Exposure limit 25000000 108
B Claimant's age -62 - =
Body part rank (0..100) a1 .55 - 20%
La informacién procesable comienza con los datos. La suscripcidn a InsuranceSuite incluye Guidewire £ teame Lost time from work Yes 5 [ EES
7 Planof Action Days in between loss and report date 0 1 0%

Data Platform, una fuente de datos especificos de seguros generales que recopila continuamente

P2 services

datos de fuentes internas y externas, y los distribuye a lo largo del ciclo de vida del seguro.

La suscripcién a InsuranceSuite también incluye:

* Guidewire Explore: recopila y selecciona datos de InsuranceSuite casi en tiempo real para mediry

monitorizar la eficiencia operativa del negocio

» Guidewire Compare: proporciona puntos de referencia comparables de aseguradoras para que los

usuarios de ClaimCenter obtengan una ventaja competitiva

» Guidewire Predictive Analytics: una plataforma de aprendizaje automatico especifica de seguros

generales para optimizar los siniestros y mejorar la rentabilidad de la suscripcién

» Cyence Risk Insights Starter Kit: un motor de evaluacién de riesgos on-demand para que los
usuarios de PolicyCenter puedan utilizar datos predictivos externos para mejorar los resultados

de suscripcidn y generar nuevas oportunidades de crecimiento
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Aproveche el
potencial de su
Cloud para nuestro negodoy equipodelT

operaciones con el objetivo de
mejorar la agilidad a la hora
de lanzar nuevos productos,
la experiencia de cliente, las
capacidades digitales y la
calidad de nuestros servicios”.

Guidewire Cloud esta disenado para permitirle mantener una diferenciacién unica gracias
a nuestro servicio en la nube que se actualiza de forma continua. Las nuevas funciones se
desactivan inicialmente para que pueda decidir si desea activarlas y cudndo realizar las
actualizaciones. Las suscripciones incluyen la revisién de los cambios de su cédigo para

garantizar un alto nivel de rendimiento, operaciones y seguridad.

Las APIs abiertas facilitan la creacién y el mantenimiento de integraciones en todo su sistema

para que pueda adaptarse rdpidamente a nuevas oportunidades y cambios imprevistos.

[; GuiDEWIRE ;



InsuranceSuite

¢Por qué confiar en
Guidewire?

Aseguradoras de todos los tamanos —desde nuevos
operadores hasta algunas de las companias mas grandes
y complejas del mundo - cuentan con Guidewire para
proporcionar un servicio cloud seguro y de confianza.

40+ $600M+ 140+

Mas de 40 sistemas core Mas de 600 millones de Mas de 140 clientes utilizan
InsuranceSuite estan ddlares invertidos en 1+D al menos uno de nuestros
en ya en produccion desde 2016, la inversion productos de Guidewire

o en proceso de mas grande en la industria Cloud

implementacion de los seguros generales

Guidewire es APN Advanced
?ethd nology Technology Partner y cuenta < ‘f:,q;” Guidewire cuenta con las certificaciones ISO 27001,
Partner con la certificacion AWS PCI DSS, SOC1y 2,y la certificacién AWS Financial
Financial Services Competency. D s s Services Competency.

COMPLIANT
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Navigate what's next.

Guidewire is the platform P&C insurers trust to engage, innovate, and grow efficiently. We combine digital, core, analytics, and Al to deliver our platform as a cloud service.
More than 400 insurers, from new ventures to the largest and most complex in the world, run on Guidewire. For more information, contact us at

© 2021 Guidewire Software, Inc. For more information about Guidewire's trademarks, visit https://guidewire.com/legal-notices. Document Published: 2021-2-23



