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Vantagens

Melhoria na eficiéncia do
processamento de sinistros

Otimizacao de decis6es com
contexto sobre o setor de P/C

Utilizacao instantanea: incluso
na assinatura do ClaimCenter

Recursos

Monitore as principais medidas
de sinistros

Configure cenarios de sinistros
e de exposicao
Receba feedbacks com monitoramento

e medicao continuos

+ Tenha benchmarks seguros, anénimos e
comparaveis de outras seguradoras

+ Aproveite o design simples e facil de usar,

que aumenta a produtividade do usuario
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Guidewire Compare

Abra o caminho para a analise proativa de sinistros

O Guideweire Compare é um aplicativo de analise nativo da nuvem e com configuracao rapida,
que estd incluso na sua assinatura do ClaimCenter. O Compare monitora as principais medidas de
sinistros e oferece feedback sobre o seu desempenho. Ele também otimiza decisdes sobre sinistros
com benchmark do setor e de entidades de mesmo nivel.

Otimize as decisoes sobre sinistros

Fazer uma andlise de sinistros precisa é uma das tarefas mais desafiadoras do setor de seguros. Os clientes de hoje
esperam liquidagdes rapidas, comunicacoes claras e visibilidade total dos sinistros. Mesmo assim, ainda que as
organizacoes de sinistros se esforcem para oferecer o melhor atendimento ao cliente, elas ainda precisam alcangar
requisitos estratégicos, como manter reservas precisas, gerenciar indenizagdes, prever catastrofes e manter a

conformidade com requisitos regulatdrios.

Equilibrar esses objetivos requer informacgdes precisas e atualizadas. No entanto, a falta de feedbacks na hora
certa das partes interessadas principais, informagdes incompletas e antigas e ferramentas inadequadas fazem
com que as analises de sinistros continuem sendo um processo reativo, longo e caro. A insatisfagao do cliente

aumenta e o numero de perdas também.

Para enfrentar esse desafio, vocé precisa de informagdes quase em tempo real e com mais contexto.
O Guideweire Compare oferece feedbacks que ajudardo vocé a implementar as mudancas no processo

enquanto mensura e monitora o seu desempenho.
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Melhore a eficiéncia do processamento de sinistros
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Compare mostrando resultados de benchmarks
com entidades de mesmo nivel Use-o instantaneamente

Com o Compare, vocé pode configurar e exibir rapidamente cenarios de exposicao e sinistros para uma linha de
=] Compare

negdcios ao longo de qualquer periodo. O design simples facilita o uso e apresenta os resultados em uma comparagao

lado a lado com barras de desvio e varios filtros para configurar os cenarios. Todas as métricas de benchmark sao

Comparison Editor:Exposure

Canada Collision normalizadas e anonimizadas para que os dados de uma seguradora dominante ndo sobreponham os dados das outras.
Set1 Set2 O Compare ajuda a economizar tempo e recursos na pesquisa de problemas, além de reduzir o uso de relatdrios e
ExistingData et ExistingData et ferramentas offline. Apresentando dados de exposicdo e sinistro em um formato acessivel e consumivel, o Compare
My Company Canada Collision Benchmark Canada Collision
Detasource Detasource facilita a comunicacao aprimorada entre o departamento de sinistros e toda a equipe que nao trabalha com sinistros.
My Company v Canadian Companies v
Line of Business ne Line of Business ne A . . . . . . z
Fesonal Ao X = FesonalAuio X = Se vocé usa o ClaimCenter, seja na Guidewire Cloud ou em um ambiente autogerenciado, o Compare estd pronto
s - o e para uso gratuito. Por ser um aplicativo de configuracio rapida, vocé sé precisa de algumas horas. Nao ha necessidade
i s de projetos, integracdes, mapeamento, instalagao, espera ou de consultores externos.

States/Provinces States/Provinces

Catastrophe Catastrophe

Al v Al

Date Range o aro vio e (B cus Date Range o aro vio svi [EER custon
09/24/2020 o 09/24/2021 09/24/2020 19/24/2021

Configuracao de filtros de dados

e cenarios no Compare
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Compare nos ajudou
muito a melhorar a
recuperacao de
sub-rogacao na linha
de negdcios de auto
pessoal. Agora, somos
uma das empresas com
melhor desempenho
do setor.”

— James Kaufmann,

vice-presidente sénior, sinistros,
California Casualty Insurance
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Otimize as decisdes sobre sinistros com contexto sobre o setor de P/C

O Compare oferece benchmarks seguros, anébnimos e compardveis com seguradoras de mesmo nivel
que mostram como vocé estd lidando com os sinistros, seja em relacdo ao seu desempenho anterior

ou ao de empresas semelhantes.

Com o Compare, a sua empresa pode se tornar lider do setor e equilibrar o atendimento ao cliente
com outros requisitos estratégicos. Para usar os recursos de benchmark do Compare, vocé precisa entrar
para a GuidewireAlliance, que reiine dados de P/C andnimos e agregados para enfrentar problemas
comuns do setor, como recuperagao de sub-rogacao, velocidade da liquidagao de sinistros,

consisténcia de liquidacao, resultadosdos litigios e muito mais.

View or Edit Existing Scenario v Collisian Subro (Exposure) v o Data

US. Personal Auto (Exposure) U.S. Collision
My CompanyBenchmark U.S.
U.S. Collision Collision Deviation
*» Descriptive
» Basic Financials
* Additional Financials
» Salvage
¥ Subrogation
~ Cycle Time
Days Claim Open to Exposure Open 134 301 [ ]
Days Exp. Open to First Payment (If Payment) 31.84 21.35 [
To Last Payment (If Closed w/ Pay) 58.64 50.32 [
To Close (If Closed) 3776 49.32 n
Exposure Open < 14 Days 43.6% 33.8% 1]
< 30 Days 69% 55.3% ||
< 60 Days 84.9% 76.4% ]
< 90 Days 90.8% 85.2% ]

Comparagao da exposicao acumulada no ano

A Guidewire tem a plataforma de confianca das seguradoras de P/C para engajamento, inovacéo e crescimento eficientes. Combinamos aplicativos digitais, principais, de analise

e aprendizado de maquina para fornecer nossa plataforma como um servico em nuvem. Mais de 520 seguradoras em 38 paises, desde novatas até as maiores e mais complexas

do mundo, operam com produtos Guidewire. Para obter mais informacgées, acesse www.guidewire.com e siga-nos no Twitter: @Guidewire_PandC.

© 2023 Guidewire Software, Inc. Para obter mais informagdes sobre as marcas registradas da Guidewire, acesse https://guidewire.com/pt/legal-notices.
Documento publicado em: 0523; DS_Guidewire_Compare _PT_0523
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