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InsuranceSuite

Colabore, innove y crezca eficientemente
con la plataforma de seguros mas
avanzada del mundo.
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El desafio de |la industria

La industria de seguros generales se enfrenta a un periodo de rapidos
cambios sin precedentes. Para tener éxito en estas circunstancias,

es necesario contar con una plataforma de confianza que le ayude a
diferenciarse de la competencia.

Nuestra solucion

Guidewire InsuranceSuite es la plataforma de seguros mas avanzada del
mundo. Combina sistemas core con digitalizacién y analytics ofreciendo
un sistema que fomenta la innovacion y de gran fiabilidad.
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VISION GENERAL

Saque el maximo partido
de sus sistemas core.

La tecnologia no deberia interferir con su estrategia de negocio, pero con demasiada frecuencia lo
hace. Actualizar e integrar sus distintos sistemas puede llevar mucho tiempo y resultar frustrante, y la
informacidn que necesita analizar suele estar obsoleta y guardada en diferentes lugares. No deberia
ser asi. Sus sistemas core deben habilitar su estrategia de negocio y, al mismo tiempo, facilitar su

eficiencia y la toma de decisiones informadas.

Por eso Guidewire ha creado la plataforma de seguros mas avanzada del mundo: Guidewire
InsuranceSuite. InsuranceSuite combina ClaimCenter, PolicyCenter y BillingCenter, unificando y
potenciando los procesos de seguros de principio a fin, incluidas las experiencias digitales y el
analisis integrado. Pasarse a Guidewire Cloud significa que nosotros nos encargamos de llevar a cabo
todas las actualizaciones para que las aseguradoras siempre dispongan de la ultima tecnologia. No
es de extrafiar que mas de 290 aseguradoras confien en InsuranceSuite para ayudarlas a colaborar,

innovar y crecer de manera eficiente.
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INSURANCESUITE

"1 Acelere el cambio.
-1 Piense digitalmente.

"1 Actue de manera
inteligente.

-1 Aproveche el
potencial de su
equipo de IT.
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Acelere el cambio.

Ponga en marcha iniciativas criticas para su empresa, desde mejoras
en los procesos hasta la oferta de nuevos productos y la entrada en
nuevos mercados.

InsuranceSuite proporciona todas las herramientas necesarias para agilizar y mejorar estrategias de
negocio en continuo cambio, incluidos servicios cloud como nuestras herramientas de calificaciéon y

generacién de reglas de negocio.

Crear un nuevo producto de seguros en InsuranceSuite es muy sencillo. Advanced Product Designer
(APD) permite conceptualizar el producto visualmente y luego automatiza los aspectos técnicos de la
creacién del producto. A partir de ahi, Digital Autogeneration simplifica la creacidon de una cotizacién
digital y una experiencia de compra para el nuevo producto. Con estas herramientas, puede lanzar

productos al mercado en semanas en lugar de meses o incluso aios.

"Guidewire nos ofrece una plataforma que nos permite
implementar cambios rapidamente e innovar generando nuevos
productos. Pero también, igual de importante, si no mas, es
cambiar nuestra cultura para hacerla realmente agil. Una cultura
en la que las personas trabajen juntas utilizando procesos agiles

para permitir que ese cambio se ejecute muy rapidamente y a
bajo coste”.
Jules Christmas,

Group IT Director,
Saga Services

INSURANCESUITE
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Piense digitalmente.

Interactue con sus clientes, agentes y proveedores de servicios a
Personal Business . .
- través de sus canales preferidos.

Con InsuranceSuite, sus experiencias digitales se consideran una parte esencial de la plataforma.
Esto significa que puede sacar el mayor partido de los productos de seguros y los procesos de
negocio de sus sistemas core para interactuar con asegurados, agentes, peritos, suscriptores, o
cualquiera que deba ser involucrado, a través de sus canales preferidos en marketing, ventas,

servicios y siniestros.

InsuranceSuite facilita la creacién de nuevas experiencias digitales y las optimiza basdandose
en analisis integrados, y puesto que no existe una experiencia de cliente Unica, ésta puede ser

Personal Auto

adaptada y personalizada mediante elementos de marca, ofertas diferenciadas y mas.
Protect your car with the right

coverages for you.
Enter ZIP Code
Redea Quons "Creemos que Guidewire establece un estandar en
cuanto a la automatizacion y optimizacion de gran parte
Y O de la experiencia digital entre el cliente, el mediadory la
y

compaiiia de seguros”.
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Quick Quote

Get a quote for your car insurance in
three quick steps.
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Actle de manera
inteligente.

Tome decisiones informadas al momento con
informacidn util integrada en sus procesos core.

Teniendo en cuenta que analytics debe ser una parte fundamental de las operaciones,
Guidewire Analytics estd integrado en InsuranceSuite para proporcionar informacién

procesable que facilite decisiones y operaciones informadas.

La informacién procesable comienza con los datos. La suscripcion a InsuranceSuite incluye
Guidewire Data Platform, una fuente de datos especificos de seguros generales que recopila
continuamente datos de fuentes internas y externas, y los distribuye a lo largo del ciclo de
vida del seguro.

La suscripcién a InsuranceSuite también incluye:

- Guidewire Explore: recopila y selecciona datos de InsuranceSuite casi en tiempo real para
medir y monitorizar la eficiencia operativa del negocio

- Guidewire Compare: proporciona puntos de referencia comparables de aseguradoras para

que los usuarios de ClaimCenter obtengan una ventaja competitiva

- Guidewire Predictive Analytics: una plataforma de aprendizaje automatico especifica de
seguros generales para optimizar los siniestros y mejorar la rentabilidad de la suscripcién

-+ Cyence Risk Insights Starter Kit: un motor de evaluacién de riesgos on-demand para que
los usuarios de PolicyCenter puedan utilizar datos predictivos externos para mejorar los
resultados de suscripcién y generar nuevas oportunidades de crecimiento
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Solution Summary

Date Created 05/07/2020 11:33 AM

Priority Medium

Conclusion Top quartile of severe claims

Recommendation Evaluate for referral to supervisor

Solution Details

Severity

Type Caution Estimate $14,998.00
Description Top quartile of severe claims Score 230
Predictive Factors

Predictor Name = Predictor Value Predictor Influence * Contribution To Total Influence +

Exposure limit 250000.00 -105 m

Claimant's age 62 - 23%

Body part rank (0..100) 41 -55 - 20%

Lost time from work Yes -54 . 20%

Days in between loss and report date 0

0%
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"Decidimos adoptar Guidewire
Cloud para nuestro negocio y
operaciones con el objetivo de
mejorar la agilidad a la hora
de lanzar nuevos productos,

la experiencia de cliente, las
capacidades digitales y la calidad
de nuestros servicios”.

Lorenzo Chiofalo
Head of Innovation
Aviva in ltaly

INSURANCESUITE

Aproveche el potencial
de su equipo de IT.

Convierta ideas innovadoras en resultados con una
plataforma disenada para la mejora continua en el sector
de seguros generales.

Guidewire Cloud esta disenado para permitirle mantener una diferenciacién tnica gracias
a nuestro servicio en la nube que se actualiza de forma continua. Las nuevas funciones se
desactivan inicialmente para que pueda decidir si desea activarlas y cuando realizar las
actualizaciones. Las suscripciones incluyen la revisidon de los cambios de su cédigo para

garantizar un alto nivel de rendimiento, operaciones y seguridad.

Las APIs abiertas facilitan la creacién y el mantenimiento de integraciones en todo su sistema
para que pueda adaptarse rapidamente a nuevas oportunidades y cambios imprevistos.

guidewire.com
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¢ Por qué confiar en
Guidewire?

Aseguradoras de todos los tamanos —desde nuevos operadores
hasta algunas de las companias mas grandes y complejas del
mundo - cuentan con Guidewire para proporcionar un servicio
cloud seguro y de confianza.

Guidewire es APN

aWS partner

~—> network Advanced Technology

Advanced Partner y cuenta con la »
Technology certificacion AWS Financial

Partner Services Competency. Dss

COMPLIANT

Financial Services
Competency

Guidewire cuenta con las
certificaciones ISO 27001,
PCIDSS,SOCl1y2,yla
certificacion AWS Financial
Services Competency.

INSURANCESUITE

40O+

Mas de 40 sistemas core
InsuranceSuite estan en ya
en produccién o en proceso
de implementacion.

$600M+

Mas de 600 millones de ddlares
invertidos en 1+D desde 2016, la
inversidn mas grande en la industria
de los seguros generales.

140+

Mas de 140 clientes utilizan al
menos uno de nuestros productos
de Guidewire Cloud.

guidewire.com
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Guidewire es la plataforma en la que las compaiiias de seguros generales confian para colaborar, innovar y crecer de manera eficiente. Combinamos capacidades digitales, core, analytics e inteligencia

artificial en nuestra plataforma como servicio en la nube. Mas de 500 aseguradoras en 38 paises, desde nuevas empresas hasta las mas grandes y complejas del mundo, utilizan Guidewire. Para obtener mas
informacidn, visite www.guidewire.es.
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