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InsuranceSuite

Engaje, inove e cresca de maneira eficiente
com a plataforma de seguros mais
avancada do mundo.
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Desafio do setor

O setor de P/C estd passando por um momento sem precedentes de
mudancas aceleradas. Para ter sucesso nestas condicdes, vocé precisa
de uma plataforma de tecnologia confiavel que possa usar para se
diferenciar da concorréncia.

Nossa solugao

O Guidewire InsuranceSuite é a plataforma de seguros mais avancada
do mundo. Ele complementa os principais sistemas das empresas
com recursos digitais e insights de analise fundamentais para a
inovacao e confiabilidade.


http://www.guidewire.com

[3 GUIDEWIRE

VISAO GERAL

Espere mais dos seus
sistemas principais.

A tecnologia ndo deve ser um obstaculo entre vocé e a sua estratégia de negdcios, mas infelizmente
este é um cenario frequente. Atualizar e integrar diferentes sistemas pode ser um processo frustrante e
demorado, e as informacdes que vocé precisa analisar geralmente estdo desatualizadas e armazenadas
em diferentes locais. E isso ndo deveria ser assim. Seus sistemas principais devem dar suporte a sua

estratégia de negdcios, além de facilitar a tomada de decisdes mais inteligentes ou a experimentagao.

Foi por isso que a Guidewire criou a plataforma de seguros mais avangada do mundo: o Guidewire
InsuranceSuite. O InsuranceSuite combina o ClaimCenter, o PolicyCenter, e o BillingCenter, unificando
e potencializando processos de seguros de ponta a ponta, incluindo experiéncias digitais e analises
integradas. E, assinando a Guidewire Cloud, vocé pode deixar as atualiza¢des por nossa conta e ter
certeza de que sempre terd a mais moderna tecnologia. Nao é surpresa que mais de 290 seguradoras

confiem no InsuranceSuite para ajuda-las a engajar, inovar e crescer com eficiéncia.

InsuranceSuite
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INSURANCESUITE

-1 Aja rapido.
-1 Pense digital.

-1 Seja inteligente.

-1 Descubra o seu
potencial de TI.
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Aja rapido.

Acelere as iniciativas essenciais para seus negdcios, desde
melhorias em processos até a oferta de novos produtos e a
entrada em novos mercados.

Para oferecer melhor suporte a sua estratégia de negécios em constante evolucao, o InsuranceSuite
fornece todas as ferramentas e recursos de que vocé precisa para ser agil, incluindo servigos nativos

na nuvem como 0s N0ssos mecanismos de taxagao e de regras.

E facil criar um novo produto de seguro no InsuranceSuite. O Advanced Product Designer permite
criar um conceito visual do produto e automatiza a parte técnica da criagdo. Depois, o Digital
Autogeneration simplifica a criacdo de uma cotacao digital e da experiéncia de compra para o novo
produto. Com estas ferramentas, seu langamento ocorrerd em semanas, nao meses ou anos.

“A Guidewire oferece a plataforma que nos permite mudar

com rapidez e inovar em nosso portfélio de produtos. Além disso,
ha algo ainda mais importante: ela esta mudando nossa cultura
para algo realmente agil, em que as pessoas trabalham juntas

utilizando um processo agil que permite mudancas rapidas e
com baixo custo”.
Jules Christmas,

diretor de Tl do grupo
Saga Services

INSURANCESUITE
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Personal Business

Personal Auto

Protect your car with the right
coverages for you.

Enter ZIP Code Start Quote

Retrieve Quote
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Quick Quote

Get a quote for your car insurance in
three quick steps.

INSURANCESUITE

Pense digital.

Interaja com clientes, agentes e prestadores
de servico pelos canais preferidos deles.

Nosso mundo é digital. Com o InsuranceSuite, suas experiéncias digitais sdo consideradas uma parte
essencial da plataforma, ndo um tépico independente. Isto significa que vocé pode aproveitar os
produtos de seguro e os processos de negdcios dos seus sistemas principais para engajar todos os
interessados nos canais favoritos deles, seja para fins de marketing, vendas, atendimento ao cliente

ou sinistros.

O InsuranceSuite facilita a criagdo e a otimizagdo de novas experiéncias digitais com base
em analises integradas. E como a jornada de cada cliente é diferente, vocé pode ajusta-la e

personaliza-la usando marcas, ofertas diferenciadas e muito mais.

"Acreditamos que a Guidewire define um padrao alto
de automatizacao e otimizacao de uma parte maior
da experiéncia digital compartilhada entre clientes,
corretores e seguradoras”.

Carol Jardine
vice-presidente sénior e
diretora de estratégia
Wawanesa Insurance
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Seja inteligente.

Ajude os usuarios a brilhar na hora com insights acionaveis
incorporados aos seus processos principais.

As andlises nao devem vir apds o processo. Por isso o Guidewire Analytics esta
incorporado no InsuranceSuite: para fornecer insights acionaveis que resultam em

decisdes e operacdes inteligentes.

As andlises aciondveis comegam com dados. Sua assinatura do InsuranceSuite inclui a
Guidewire Data Platform, um repositério e uma fabrica de dados especificos de P/C que
coleta dados continuamente de fontes internas e externas, e entao os distribui pelo
ciclo de vida do seguro.

A sua assinatura do InsuranceSuite também inclui:

- Guidewire Explore: coleta e faz a curadoria dos dados do InsuranceSuite em tempo quase
real para medir e monitorar o desempenho operacional da empresa

- Guidewire Compare: fornece benchmarks para comparagdao com colegas do setor para que

os usudrios do ClaimCenter obtenham uma vantagem competitiva

- Guidewire Predictive Analytics: uma plataforma de aprendizado de maquina especifica
para P/C que otimiza sinistros e melhora a lucratividade da subscricao

- Cyence Risk Insights Starter Kit: um mecanismo de avaliacdo de risco sob demanda
para usuarios do PolicyCenter aproveitarem dados externos preditivos, melhorarem os
resultados de subscri¢cao e aproveitarem novas oportunidades de crescimento
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Solution Summary

Date Created 05/07/2020 11:33 AM

Priority Medium

Conclusion Top quartile of severe claims

Recommendation Evaluate for referral to supervisor

Solution Details

Severity

Type Caution Estimate $14,998.00
Description Top quartile of severe claims Score 230
Predictive Factors

Predictor Name = Predictor Value Predictor Influence * Contribution To Total Influence +

Exposure limit 250000.00 -105 m

Claimant's age 62 - 23%

Body part rank (0..100) 41 -55 - 20%

Lost time from work Yes -54 . 20%

Days in between loss and report date 0

0%
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"Decidimos adotar a Guidewire
Cloud como facilitadora de nossos
negdcios e nossas operagoes para
melhorar o tempo de lancamento,
a experiéncia do cliente, nossas

funcionalidades digitais e a
qualidade de nossos servicos”.

Lorenzo Chiofalo
chefe de inovacao
Aviva na ltalia

INSURANCESUITE

Descubra o seu
potencial de TI.

Transforme ideias inovadoras em resultados com uma
plataforma criada para oferecer melhoria continua.

A Guidewire Cloud foi criada para que vocé mantenha a sua distin¢gdo enquanto nos
certificamos de que o nosso servico de nuvem esteja sempre atualizado. Nés trabalhamos
com vocé, no ritmo das suas atualizagdes. Os novos recursos sao oferecidos desativados para
que vocé possa decidir se e quando deseja ativa-los. As assinaturas incluem a revisao das

alteragdes no seu cédigo para garantir o desempenho, as operacdes e a seguranca.

APIs abertas e extensiveis facilitam muito a criacdo e a manutencdo de integragdes em
todo o seu sistema para que vocé possa se adaptar rapidamente a novas oportunidades

e mudangas imprevistas.

guidewire.com
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Por que a Guidewire?
Confianca comprovada.

Seguradoras de todos os tamanhos, incluindo algumas das maiores
e mais complexas do mundo, contam com a Guidewire para fornecer
um servi¢co na nuvem confiavel e seguro.

A Guidewire é um parceiro

aAWS partner

7 retwork de tecnologia avancada

Advanced de APN e temcompeténcia /9
Technology em servigos financeiros

Partner da AWS. DSS

COMPLIANT

Financial Services
Competency

A Guidewire demonstra
conformidade
consistentemente com
nossa certificagdo ISO
27001, PCIDSS,SOCle2e
competéncia em servigos
financeiros da AWS.

INSURANCESUITE

Mais de 40

Sistemas principais do
InsuranceSuite que ja sao
executados na Guidewire Cloud,
ou que estao sendo implantados.

Mais de

US$ 600 mi

Em investimentos em P&D desde
2016, o maior no setor de P/C

Mais de 140

Clientes assinam pelo menos um
aplicativo na Guidewire Cloud.

guidewire.com
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A Guidewire tem a plataforma de confianca das seguradoras de P/C para engajamento, inovacéo e crescimento eficientes. Combinamos aplicativos digitais, principais, de analise e aprendizado de maquina

para fornecer nossa plataforma como um servico em nuvem. Mais de 520 seguradoras em 38 paises, desde novatas até as maiores e mais complexas do mundo, operam com produtos Guidewire. Para obter
mais informacgdes, acesse www.guidewire.com e siga-nos no Twitter: @Guidewire_PandC.
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