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Szybkie wprowadzanie produktéw

Guidewire PolicyCenter

na rynek

Dostarczaj produkty ubezpieczeniowe, ktérych potrzebuja
ubezpieczajgcy tam, gdzie chcg i kiedy tego chca.

- Doskonata obstuga ubezpieczajacych

- Ciagte innowacje

Cechy Zapotrzebowanie na nowe produkty, wygodniejszg komunikacje i niezmiennie doskonatg obstuge
+ Szybkie projektowanie produktu klienta rosnie kazdego dnia. Guidewire PolicyCenter stanowi solidng podstawe do zaspokajania tych
- Cyfrowa komunikacja z uzytkownikiem potrzeb obecnie i wykraczania poza nie przez kolejne dziesieciolecia.

Szybkie wprowadzenie produktu na rynekpozwalSa wyprzedzi¢ konkurencje

Klientéw i ich lojalnos¢ zdobywa sieg, szybko dostosowujac sie do stale zmieniajgcych sie wymagan globalnej

bazy klientéw zorientowanych na technologie cyfrowa. Modut umozliwia sprawne projektowanie, wdrazanie,
zarzadzanie i iterowanie doswiadczen ubezpieczeniowych zaréwno teraz, jak i w przysztosci. Zapewnia wielokanatowa
komunikacje cyfrowg agentom i ubezpieczajgcym, szybsze podejmowanie lepszych decyzji dzieki wbudowanym
narzedziom analitycznym oraz wykorzystywanie automatyzacji i mozliwosci dostosowania sie do potrzeb klienta,
aby stworzy¢ idealne srodowisko dla kazdego ubezpieczajgcego. Od szybkiego projektowania produktu po
bezposrednie przetwarzanie, automatyzacje i usprawnione przeptywy pracy — Guidewire PolicyCenter zapewnia
efektywnos¢ na kazdym etapie, od ztozenia wniosku do odnowienia polisy. Cyfrowy interfejs uzytkownika gwarantuje
dostepnosd dla klientdw i agentéw w dowolnym miejscu i czasie, a osadzone dane i analizy zapewniajg, ze wiesz,

co dziata, a co nie, i co robic dale;j.
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~Mozemy w bardzo
prosty sposéb
zarzadzac ztozonoscig
produktéw, zamiast
powielac te same rzeczy
i zakresy w réznych
produktach. Daje nam
to duza przewage w
kategoriach zarzadzania
réznorodnymi
produktami oraz
wszystkimi zadaniami,
jesli chodzi o szacowanie
i ponowne szacowanie
ryzyka z jednego
centralnego punktu”.

Vittorio Giusti, dyrektor generalny
ds. ubezpieczen ogélnych i krajowy
dyrektor ds. operacyjnych,

Aviva Wtochy

Szybkie projektowanie produktu

DATA SHEET

Allow business users to take control of the product design process and complete it faster than ever before.

Uzytkownicy biznesowi sg w stanie przejgc kontrole nad procesem projektowania produktu i zakoriczy¢ go szybciej

niz kiedykolwiek wczedniej. Advanced Product Designer wykorzystuje oprogramowanie do tworzenia map mysli,

dzieki czemu projektowanie produktu i zbieranie wymagan jest przyjazne dla uzytkownika biznesowego, wysoce

wizualne i oparte na wspdtpracy. Po zaprojektowaniu produktu mapa mysli jest przesytana do PolicyCenter, gdzie

mozna jg wizualizowad przed wdrozeniem. Transakcje polisowe mozna testowad, sprawdza¢, jak produkt bedzie

wygladat i zachowywat sie w PolicyCenter, wprowadzac zmiany i finalizowac produkt — wszystko to bez koniecznosci

angazowania zespotu IT do pisania kodu. Klienci Guidewire korzystajg z programu Advanced Product Designer, aby

skrécic proces tworzenia nowego produktu z miesiecy do tygodni, pokonac konkurencje i zwiekszy¢ swdj udziat w rynku.
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1 Wyjatkowej jakosci
obstuga cyfrowa ma
krytyczne znaczenie
dla usprawnienia
obiegu pracy,
maksymalizowania
produktywnosci
i podniesienia
poziomu zadowolenia
uzytkownikoéw.

Ulepszony interfejs uzytkownika

tatwy w obstudze interfejs uzytkownika do uzytku
klientéw, agentdw, brokerdw, partneréw biznesowych,
pracownikdéw obstugi klienta i dostawcédw. Wyjatkowej
jakosci obstuga cyfrowa ma krytyczne znaczenie

dla usprawnienia obiegu pracy, maksymalizowania
produktywnosci i podniesienia poziomu

zadowolenia uzytkownikdéw.

- Obstuga komunikacji wielokanatowej, oferujgcej
dostep do danych polisy w dowolnym miejscu

i czasie

Dostosowanie interfejsu uzytkownika do
marki ubezpieczyciela i wykorzystanie logiki
marketingowej lub analiz predykcyjnych do
tworzenia spersonalizowanych ofert

dla ubezpieczajgcych

Integracja z produktami Guidewire i partnerami
zewnetrznymi pozwala konsekwentnie wprowadzad

innowacje i tworzy¢ cenne nowe ustugi cyfrowe
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Hi, please tell us about your
vehicle

Make, Model, Year Enter or scan VIN

Get your quote faster! Scan the VIN of your vehicle to get all
the necessary information about it filled in automatically.

Scan Vehicle ID Number

Doskonata obstuga uzytkownika
dla klientéw i agentéw
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Osadzone dane i analityka
1 Rozwia!zywanie taczenie niezbednych danych i nadawanie im znaczenia, przy jednoczesnym dostarczaniu ich tam, gdzie mogag
konkretnych by¢ najbardziej przydatne. Obejmuje to wszelkie typy danych, od danych operacyjnych z systeméw Guidewire po
probleméw informacje z baz danych Guidewire i starszych systemdw, a takze dane stron trzecich z wykorzystywanych ustug
bi h zewnetrznych. Syntezowanie danych ze wszystkich tych Zrédet, wyswietlanie ich w systemach pozwalajgcych
IZnésowych z pracownikom wykorzystywac je do szybszego podejmowania lepszych decyzji, a nawet stosowac modele predykcyjne
WkaTZyStal‘llem oparte na wyzwaniach biznesowych.
danyCh operacy]j nyCh - tatwa konsolidacja danych z systeméw Guidewire, starszych systeméw podstawowych i systemdw stron trzecich
i modeli : . . T e
. Redukcja kosztéw przy jednoczesnym podniesieniu jakosci, kompletnosci i spdjnosci danych
zaprojektowanych
. . -+ Zwiekszona produktywnos¢ dzieki dopasowaniu zadar do odpowiednich zasobéw
specjalnie do tego celu
Rozwigzywanie konkretnych problemdéw biznesowych z wykorzystaniem danych operacyjnych i modeli
zaprojektowanych specjalnie do tego celu
- Zwiekszenie kompleksowosci i szczegdtowosci ratingdw
7 =1 ==
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Ulepszone szacowanie ryzyka dzieki modelom predykcyjnym
Guidewire to platforma cieszaca sie uznaniem instytucji z sektora ubezpieczern majagtkowych i osobowych, ktére wykorzystujg ja do pozyskiwania klientéw, wdrazania innowacji
i efektywnego rozwoju. Nasza platforma jest dostepna jako ustuga w chmurze i stanowi potaczenie technologii cyfrowych, systemu bazowego, rozwiagzan analitycznych i sztucznej
inteligencji. Ponad 500 ubezpieczycieli z 38 krajéw, od nowych przedsiewziec¢ po najwicksze i najbardziej ztozone instytucje ubezpieczeniowe na swiecie, wybrato Guidewire. Wiecej
informacji mozna uzyskac¢ odwiedzajac nasz portal www.guidewire.com.
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