
CLÁUSULA I.- IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE.
FINANCIERA MONTE DE PIEDAD, S.A. DE C.V., S.F.P., EN LOS SUCESIVO A“FMP”, CON DOMICILIO EN CALLE AMBERES NO. 45, COLONIA JUAREZ, ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC, C.P. 06600, CIUDAD DE MÉXICO, ES RESPONSABLE DE RECABAR LOS DATOS PERSONALES Y SENSIBLES DEL TITULAR, DEL MANEJO DE LOS MISMOS Y DE SU 
PROTECCIÓN.

CLÁUSULA II.- DATOS PERSONALES PARA REALIZAR EL TRATAMIENTO.
PARA LLEVAR A CABO LAS FINALIDADES DESCRITAS EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD, UTILIZAREMOS DATOS PERSONALES DE: IDENTIFICACIÓN, CONTACTO Y 
UBICACIÓN, REFERENCIAS LABORALES Y PERSONALES, CARACTERÍSTICAS FÍSICAS, VOZ, IMAGEN, FIRMA FÍSICA Y DIGITAL, PATRIMONIALES, FINANCIEROS, PERFIL LABORAL, 
DATOS DEMOGRÁFICOS, ACADÉMICOS, MIGRATORIOS, IDENTIFICACIÓN DE DISPOSITIVOS MÓVILES, ASÍ COMO VIDEOGRABACIONES E IMÁGENES DE PRUEBAS DE VIDA, Y 
PARA LA SEGURIDAD EN NUESTRAS INSTALACIONES.

CLÁUSULA III.- FINALIDADES DEL TRATAMIENTO.
LOS DATOS PERSONALES QUE LE PROPORCIONE A FMP SERÁN UTILIZADOS PARA, LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES QUE PUDIERAN DAR ORIGEN A RELACIONES JURÍDICAS 
DERIVADAS DE LAS SOLICITUDES Y/O CONTRATACIÓN DE OPERACIONES DE CRÉDITOS, VERIFICAR LOS DATOS PERSONALES CONTENIDOS EN LA CREDENCIAL PARA VOTAR 
INCLUYENDO LOS DATOS BIOMÉTRICOS Y FOTOGRAFÍA CON EL SERVICIO DE VERIFICACIÓN DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL “INE”, VALIDAR DATOS PERSONALES CON 
LOS SERVICIOS DE VERIFICACIÓN DE RENAPO, PARA RECABAR LOS DATOS DERIVADOS DE LA GEOLOCALIZACIÓN DEL DISPOSITIVO ELECTRÓNICO MEDIANTE EL CUAL SE 
REALICEN OPERACIONES NO PRESENCIALES, PARA ACREDITAR SU IDENTIDAD, PARA EL ANÁLISIS Y CONFORMAR EL EXPEDIENTE CREDITICIO, PARA CONSULTAR Y ANALIZAR 
SU HISTORIAL O PERFIL CREDITICIO Y LABORAL CON EL PROPÓSITO DE DETERMINAR SI USTED ES APTO PARA ADQUIRIR DETERMINADOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
INCLUYENDO LA EVALUACIÓN DE SU SOLVENCIA CREDITICIA, CAPACIDAD DE PAGO, PERFIL LABORAL E IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS, PARA FINES LEGALES, CONTABLES, 
ADMINISTRATIVOS, DE COBRANZA Y ESTADÍSTICOS, PARA LLEVAR A CABO ANÁLISIS DE RIESGO Y VIABILIDAD DE CRÉDITO, PARA GESTIÓN DE COBRANZA Y RECUPERACIÓN 
DE PAGOS, VERIFICAR Y CONFIRMAR SUS DATOS PERSONALES, ASÍ COMO DE SUS REFERENCIAS PERSONALES Y FAMILIARES, PARA SER TRANSFERIDOS A LAS SOCIEDADES 
DE INFORMACIÓN CREDITICIAS A LAS ENTIDADES REGULATORIAS Y CALIFICADORAS GUBERNAMENTALES Y PRIVADAS, PARA DAR CUMPLIMIENTO Y SEGUIMIENTO A LAS 
OBLIGACIONES JURÍDICAS QUE SE DERIVEN O SEAN ACCESORIAS DE LAS OPERACIONES DE CRÉDITO, PARA CUMPLIR CON DISPOSICIONES DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE Y 
PREVENCIÓN DE LAVADO DE DINERO, DAR CUMPLIMIENTO Y SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS CONTRACTUALES Y LA COLABORACIÓN CON TERCEROS PARTICIPANTES 
ANTES, DURANTE Y LA LIQUIDACIÓN DEL CRÉDITO, PARA LA CESIONES, SUBROGACIONES Y CONSTITUCIÓN DE FIDEICOMISOS, PARA ACREDITAR, VERIFICAR, CONFIRMAR Y 
VALIDAR SU IDENTIDAD Y DE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA INCLUYENDO LA DE SUS BENEFICIARIOS, REFERENCIAS, OBLIGADOS SOLIDARIOS, AVALES O  FIADORES, 
PARA CUMPLIR CON REGULACIONES, POLÍTICAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD FÍSICA Y PROTECCIÓN CIVIL, INCLUYENDO SISTEMAS DE VIDEO VIGILANCIA, ACCESO A 
INSTALACIONES Y ÁREAS RESTRINGIDAS, PARA ACTIVIDADES QUE PERMITA ACTUALIZAR SUS DATOS PERSONALES. DE MANERA ADICIONAL, AQUELLAS ACTIVIDADES DE 
FINES SECUNDARIAS, QUE NOS AYUDEN A MEJORAR LA ATENCIÓN Y SATISFACCIÓN DEL CLIENTE DE FMP COMO ACTIVIDADES DE TIPO MERCADOTÉCNICOS, PUBLICITARIOS 
Y DE PROSPECCIÓN COMERCIAL DE NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, PARA FOMENTAR LA ACTUALIZACIÓN DE DATOS PERSONALES, OFRECERLE NUEVOS PRODUCTOS 
PROPIOS O DE PERSONAS AUTORIZADAS POR FMP, ANÁLISIS ESTADÍSTICOS, GENERACIÓN DE MODELOS DE INFORMACIÓN Y/O PERFILES DE COMPORTAMIENTO ACTUAL Y
PREDICTIVO, PARTICIPAR EN SORTEOS, PROMOCIONES Y ENCUESTAS. LOS DATOS PERSONALES PODRÁN SER UTILIZADOS PARA EL APOYO EN PROCESO ASISTIDO POR 
HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA), CON EL ÚNICO PROPÓSITO DE MEJORAR LA EFICIENCIA OPERATIVA Y LA CLARIDAD DE LOS SERVICIOS, GARANTIZANDO EN 
TODO MOMENTO LA PROTECCIÓN Y CONFIDENCIALIDAD DE INFORMACIÓN.

CLÁUSULA IV.- NEGATIVA AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
SI EL TITULAR DESEA QUE SUS DATOS PERSONALES NO SEAN TRATADOS PARA LOS FINES SECUNDARIOS ANTES MENCIONADOS, PUEDE PRESENTAR DESDE ESTE MOMENTO 
UN ESCRITO EN LA OFICINA DE ATENCIÓN UBICADA EN: AMBERES NO. 45, TERCER PISO, COLONIA JUÁREZ, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, C.P. 06600, CDMX O MEDIANTE EL 
CORREO ELECTRÓNICO SERVICIOACLIENTES@FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX POR LO ANTERIOR, PODRÁ SOLICITAR A FMP, EL FORMATO CORRESPONDIENTE 
EN LA OFICINA DE ATENCIÓN O EN EL CORREO ELECTRÓNICO ANTES SEÑALADOS. LOS MEDIOS DE CONTACTO QUE UTILIZAREMOS PARA LAS FINALIDADES DESCRITAS EN EL 
PRESENTE AVISO SON: PRESENCIAL EN LA OFICINA DE ATENCIÓN ANTES SEÑALADA, TELEFÓNICO, CORREO ELECTRÓNICO, SMS, CORREO TRADICIONAL (RED POSTAL), 
PÁGINAS WEB, REDES SOCIALES O CUALQUIER OTRO QUE USTED NOS INDIQUE EL TITULAR TIENE UN PLAZO DE CINCO DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE SU REGISTRO 
EN NUESTRA BASE DE DATOS, PARA QUE, DE SER EL CASO, MANIFIESTE SU NEGATIVA PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES CON RESPECTO A LAS 
FINALIDADES QUE NO SON NECESARIAS, NI DIERON ORIGEN A LA RELACIÓN JURÍDICA.

CLÁUSULA V. DATOS PERSONALES SENSIBLES.
ADEMÁS DE LOS DATOS PERSONALES MENCIONADOS ANTERIORMENTE, PARA LAS FINALIDADES INFORMADAS EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD UTILIZAREMOS LOS 
SIGUIENTES DATOS PERSONALES CONSIDERADOS COMO SENSIBLES, QUE REQUIEREN DE ESPECIAL PROTECCIÓN: DATOS DE SALUD, BIOMÉTRICOS Y GEOLOCALIZACIÓN.
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CLÁUSULA VL.- TRANSFERENCIAS.
LE INFORMAMOS QUE SUS DATOS PERSONALES PODRÁN SER COMPARTIDOS CON TERCEROS NACIONALES Y EXTRANJEROS, PARA LOS SIGUIENTES FINES:

NOS COMPROMETEMOS A NO TRANSFERIR SU INFORMACIÓN PERSONAL A TERCEROS SIN SU CONSENTIMIENTO, SALVO LAS EXCEPCIONES PREVISTAS EN EL ART. 37 DE LA 
LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES. PARA LLEVAR A CABO LOS SERVICIOS DE VERIFICACIÓN CON EL INSTITUTO 
NACIONAL ELECTORAL NECESITAMOS SU CONSENTIMIENTO EXPRESO INDUBITABLE, A TRAVÉS DE FIRMA AUTÓGRAFA O FIRMA ELECTRÓNICA AVANZADA MEDIANTE EL 
FORMATO DE CONSENTIMIENTO DE VALIDACIÓN DE DATOS PERSONALES EN EL INE. PARA LA VALIDACIÓN DE SU FOTOGRAFÍA CON EL SERVICIO DE VERIFICACIÓN DEL 
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL NECESITAMOS PREVIAMENTE SU CONSENTIMIENTO EXPRESO EN EL FORMATO DE CONSENTIMIENTO DE VALIDACIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN EL INE, PARA OBTENER SU IMAGEN O FOTOGRAFÍA DE MANERA PRESENCIAL Y TRATÁNDOSE DE LA MODALIDAD DE ATENCIÓN VÍA REMOTA, OBTENER UNA 
PRUEBA DE VIDA.

AVISO DE PRIVACIDAD FINANCIERA MONTE DE PIEDAD 

JUL26/V4

DESTINATARIO DE LOS DATOS PERSONALES

AUTORIDADES MEXICANAS CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES OFICIALES.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL SERVICIOS DE VERIFICACIÓN DE DATOS PERSONALES

RENAPO SERVICIOS DE VERIFICACIÓN DE LA CURP

ASEGURADORAS / BROKERS SEGUIMIENTO A PÓLIZAS DE SEGUROS PROMOCIÓN DE NUEVOS PRODUCTOS
Y SERVICIOS DE SEGUROS*

SERVICIOS TECNOLÓGICOS APOYO TECNOLÓGICO PARA COLOCACIÓN DE CRÉDITOS, VALIDACIÓN Y ACREDITACIÓN DE
IDENTIDAD DE LOS TITULARES.

CENTRO DE LLAMADAS CUMPLIMIENTO A LAS NOTIFICACIONES O RECORDATORIOS ESTIPULADOS
EN EL CONTRATO Y PROSPECCIÓN COMERCIAL

SERVICIO DE MERCADOTECNIA EXTERNOS DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE MERCADO Y DE PROSPECCIÓN COMERCIAL

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD EXTERNA
ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE MARCA, INFORMAR NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
Y PARA EFECTOS DE CALIDAD DE SERVICIO.* PROMOVER Y OTORGAR PRODUCTOS Y/O
SERVICIOS DE CRÉDITO.*

SOCIEDADES DE INFORMACIÓN CREDITICIA Y/O
EMPRESAS DE INVESTIGACIÓN CREDITICIA

OBTENCIÓN DE HISTORIAL Y/O PERFIL CREDITICIO Y LABORAL, PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS DERIVADAS DE LOS SERVICIOS.

SERVICIOS DE INFORMACIÓN FINANCIERA PROMOCIÓN Y EVALUACIÓN DE CRÉDITO.

ADMINISTRACIÓN DE CARTERA DE CRÉDITO ADMINISTRACIÓN, GESTIÓN Y COBRANZA DE CARTERA DE CRÉDITO.

PERSONAS DE QUIEN SE EJERZA EL CONTROL ACCIONARIO

REALIZAR ACTIVIDADES DE ANÁLISIS ESTADÍSTICOS, MODELOS DE NEGOCIO, PERFILES
DE COMPORTAMIENTO ACTUAL Y PREDICTIVO, PUBLICIDAD, MERCADOTECNIA, 
PROSPECCIÓN COMERCIAL Y OFRECER PRODUCTOS Y SERVICIOS PROPIOS O DE 
CUALQUIERA DE NUESTRAS ENTIDADES.

FIDEICOMISOS, CESIONARIOS, SUBROGATARIOS Y
DESCONTATARIOS.

DAR CUMPLIMIENTO Y SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS CONTRACTUALES Y LA
COLABORACIÓN CON TERCEROS PARTICIPANTES ANTES, DURANTE Y LA LIQUIDACIÓN
DEL CRÉDITO.

FINALIDADES



CLÁUSULA VII.- ACEPTACIÓN U OPOSICIÓN DE TRANSFERENCIAS O NEGATIVA AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
LE INFORMAMOS QUE PARA LAS TRASFERENCIAS INDICADAS CON UN (*) EN LA CLÁUSULA VI, REQUERIMOS OBTENER SU CONSENTIMIENTO. SI USTED NO MANIFIESTA SU 
NEGATIVA PARA DICHAS TRANSFERENCIAS, ENTENDEREMOS QUE NOS LO HA OTORGADO. EL TITULAR PUEDE SOLICITAR EN NUESTRA OFICINA DE ATENCIÓN UBICADA EN: 
AMBERES NO. 45, TERCER PISO, COLONIA JUÁREZ, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, C.P. 06600, CDMX O MEDIANTE EL CORREO ELECTRÓNICO 
SERVICIOACLIENTES@FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX EL FORMATO “OPOSICIÓN DE TRASFERENCIA O NEGATIVA DE TRATAMIENTO O TRASFERENCIAS DE 
DATOS PERSONALES”, Y ENTREGARLO EN NUESTRA O OFICINA DE ATENCIÓN O AL CORREO ELECTRÓNICO ANTES MENCIONADO. SE ENTENDERÁ QUE HA OTORGADO SU 
CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES DESCRITOS EN EL PRESENTE AVISO: A TRAVÉS DE SU FIRMA AUTÓGRAFA EN LA SOLICITUD DE 
CRÉDITO, SOLICITUD DE APERTURA DE CUENTA O CONTRATO DE CRÉDITO, MEDIANTE SU FIRMA AUTÓGRAFA EN EL FORMATO DE CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA VALIDAR 
LOS DATOS DE LA CREDENCIAL PARA VOTAR EN EL SERVICIO DE VERIFICACIÓN DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y RENAPO, A TRAVÉS DE SU ACEPTACIÓN EN LAS 
CASILLAS ELECTRÓNICAS EN NUESTRA PÁGINA DE INTERNET O SITIOS ELECTRÓNICOS, MEDIANTE EL REGISTRO DE SU HUELLA DACTILAR FÍSICA O ELECTRÓNICA, FIRMA 
AUTÓGRAFA, EN LAS DIFERENTES MODALIDADES DEL AVISO DE PRIVACIDAD, MEDIANTE SU CONSENTIMIENTO TÁCITO CUANDO NO EXISTA NEGATIVA EXPRESA PARA EL 
TRATAMIENTO DE SUS DATOS, CONSENTIMIENTO VERBAL DE MANERA PRESENCIAL O MEDIANTE EL USO DE TECNOLOGÍAS, A TRAVÉS DE SU  FIRMA ELECTRÓNICA, CLAVES 
DE ACCESO O CUALQUIER MECANISMO DE AUTENTICACIÓN QUE AL EFECTO SE ESTABLEZCA Y NOS AUTORICE PARA LA VALIDACIÓN DE SU IDENTIDAD.

CLÁUSULA VIII.- MEDIOS Y PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO Y PARA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO DEL 
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
EL TITULAR TIENE EL DERECHO DE ACCEDER, RECTIFICAR, CANCELAR SUS DATOS PERSONALES, OPONERSE O EN SU CASO, REVOCAR EL CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO 
DE DICHOS DATOS QUE PARA TAL FIN HAYA OTORGADO PREVIAMENTE A FMP. PARA LA SALVAGUARDA DE SUS DERECHOS ARCO DUDAS, QUEJAS Y PARA REVOCAR EL 
CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, EL TITULAR PODRÁ UTILIZAR LOS PROCEDIMIENTOS IMPLEMENTADOS A SU FAVOR, PUBLICADOS EN 
HTTPS://WWW.FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX DE IGUAL MANERA PUEDE SOLICITARLOS EN NUESTRA OFICINA DE ATENCIÓN O AL CORREO ELECTRÓNICO 
SERVICIOACLIENTES@FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX ES IMPORTANTE QUE TENGA EN CUENTA QUE, PARA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO DEL 
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, NO EN TODOS LOS CASOS PODREMOS ATENDER SU SOLICITUD O CONCLUIR EL USO DE FORMA INMEDIATA, YA QUE ES POSIBLE QUE 
POR ALGUNA OBLIGACIÓN LEGAL REQUIRAMOS SEGUIR TRATANDO SUS DATOS PERSONALES. ASIMISMO, USTED DEBERÁ CONSIDERAR QUE, PARA CIERTOS FINES, LA 
REVOCACIÓN DE SU CONSENTIMIENTO IMPLICARÁ QUE NO LE PODAMOS SEGUIR PRESTANDO EL SERVICIO QUE NOS SOLICITÓ, O LA CONCLUSIÓN DE SU RELACIÓN CON 
NOSOTROS. PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA OBLIGACIÓN DE ACCESO FMP, PONDRÁ A DISPOSICIÓN LOS DATOS PERSONALES MEDIANTE COPIA SIMPLE DE SUS DATOS, EL 
TITULAR LO TENDRÁ QUE SOLICITAR POR ESCRITO Y LE SERÁN ENTREGADOS DE MANERA GRATUITA, DENTRO DEL PLAZO DE 20 DÍAS NATURALES, A PARTIR DE LA FECHA DE 
LA SOLICITUD. LA RESPUESTA A LA SOLICITUD DE REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y DEMÁS DERECHOS ARCO, SERÁ DE 
20 DÍAS HÁBILES A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCIÓN DE LA SOLICITUD.

CLÁUSULA IX.- OPCIONES Y MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES.
USTED PUEDA LIMITAR EL USO DE SU INFORMACIÓN PERSONAL CON FINES MERCADOTÉCNICOS, PUBLICITARIOS, REALIZANDO LAS SIGUIENTES INDICACIONES: INSCRIPCIÓN 
EN EL REGISTRO PÚBLICO DE USUARIOS, QUE ESTÁ A CARGO DE LA COMISIÓN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 
(CONDUSEF). PARA MAYOR INFORMACIÓN SOBRE ESTE REGISTRO, USTED PUEDE CONSULTAR EL PORTAL DE INTERNET DE LA CONDUSEF, O BIEN PONERSE EN CONTACTO 
DIRECTO CON DICHA COMISIÓN O INSCRIBIRSE DIRECTAMENTE EN FMP MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN LA PÁGINA DE INTERNET 
HTTPS://WWW.FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX.

CLÁUSULA X.- USO DE TECNOLOGÍA EN INTERNET.
LE INFORMAMOS QUE EN NUESTRO SITIO WEB UTILIZAMOS COOKIES, RASTREADORES GIF, ETIQUETAS DE PÍXEL Y GOOGLE ANALYTICS A TRAVÉS DE LAS CUALES ES POSIBLE 
MONITOREAR SU COMPORTAMIENTO COMO USUARIO DE INTERNET, ASÍ COMO BRINDARLE UN MEJOR SERVICIO Y EXPERIENCIA DE USUARIO AL NAVEGAR EN NUESTRA 
PÁGINA. LOS DATOS PERSONALES QUE OBTENEMOS DE ESTAS TECNOLOGÍAS DE RASTREO SON LOS SIGUIENTES: DIRECCIÓN IP O HTTP COOKIE, EL SISTEMA OPERATIVO DEL 
USUARIO, URL, HORARIO, UBICACIÓN Y TIEMPO DE NAVEGACIÓN, HIT, PÁGINA, ARCHIVO, VISITA, HOST Y NAVEGADOR. ADICIONAL A LO ANTERIOR, USTED NOS PUEDE 
PROPORCIONAR DE MANERA DIRECTA EN NUESTRO SITIO WEB, DATOS DE IDENTIFICACIÓN, CONTACTO Y UBICACIÓN, ASÍ COMO FECHAS DE CUMPLEAÑOS, MISMOS QUE 
UTILIZAREMOS PARA FINES DE VALIDACIÓN, IDENTIFICACIÓN Y VERIFICACIÓN DE DATOS, INFORMATIVOS, PROMOCIONES Y PUBLICIDAD, ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO DE 
QUEJAS, ESTADÍSTICOS Y LAS DEMÁS FINALIDADES DESCRITAS EN EL PRESENTE AVISO. ASIMISMO, LE INFORMAMOS QUE LOS DATOS RECABADOS POR FMP MEDIANTE EL 
USO DE LAS TECNOLOGÍAS ANTES MENCIONADAS, NO SE TRANSFIEREN A UN TERCERO. PARA MAYOR INFORMACIÓN SOBRE EL USO DE ESTAS TECNOLOGÍAS, ASÍ COMO LA 
MANERA DE DESHABILITARLAS, PUEDE CONSULTAR NUESTRO SITIO WEB HTTPS://WWW.FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX EN NUESTRA SECCIÓN DERECHOS 
ARCO APARTADO “MECANISMOS PARA DESHABILITAR COOKIES”.
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Atentamente 
Financiera Monte de Piedad, S.A. de C.V., S.F.P.
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CLÁUSULA XI.- VIDEOGRABACIÓN EN ZONAS DE VIGILANCIA.
NUESTRAS INSTALACIONES CUENTAN CON ZONAS DE VIDEO VIGILANCIA, LAS IMÁGENES Y SONIDOS CAPTADOS POR LAS CÁMARAS SERÁN UTILIZADOS PARA SU 
SEGURIDAD Y DE LAS PERSONAS QUE NOS VISITAN, MISMAS QUE SERÁN ALMACENADAS Y RESGUARDADAS BAJO LOS TÉRMINOS DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES.

CLÁUSULA XII.- CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.
CUALQUIER MODIFICACIÓN AL PRESENTE AVISO LE SERÁ NOTIFICADA A TRAVÉS DE NUESTRO SITIO WEB WWW.FINANCIERAMONTEDEPIEDAD.COM.MX Y DE FORMA 
IMPRESA EN NUESTRAS OFICINAS, POR TAL MOTIVO, RECOMENDAMOS CONSULTAR REGULARMENTE ESTE AVISO DE PRIVACIDAD YA QUE PUEDE SUFRIR CAMBIOS EN 
CUALQUIER MOMENTO. ESTAS MEDIDAS OPERAN EN EL MARCO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES.


