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Forord

Bibliotekens uppdrag och anvandarnas forvantningar utvecklas, féréndras och breddas.
Det bor framfor allt motas med relevant och hég kompetens hos bibliotekens medarbetare.
Bibliotekarie ar idag ett bristyrke. Biblioteken har en viktig samhallsbarande funktion.

Det ar centralt att kompetensforsorjningen fungerar och att den kompetens som finns ar
relevant for verksamheten idag och for att ta biblioteken vidare in i framtiden.

For att fa en béttre insyn och férstaelse for fragor kring kompetens och kompetensutveckling
pa bibliotek har DIK och Svensk Biblioteksférening gatt till kéllan, till bibliotekarieutbildningarna
och till deras studenter. Genom samtal med dem har vi fatt en bild av hur utbildningarna
ténker kring rekrytering och majligheterna fér senare kompetensutveckling. Vi har ocksa fatt
en bild av hur studenterna tanker kring sin utbildning och om vilka farhdgor de har infor sitt
kommande yrkesliv.

Utifran dessa samtal har vi tagit fram en lista med fyra konkreta atgardsférslag, som pa olika
satt svarar mot utmaningarna:

e Utdka antalet utbildningsplatser.

e Satsa pa breddad rekrytering for rétt bibliotekarier i framtiden.
e Strukturerad kompetensutveckling.

e Skilj pa profession och kompetens pa bibliotek.

Biblioteken behdvs mer dn nagonsin. Dessa atgardsforslag ger maojlighet att stérka de enskilda

bibliotekarierna, bibliotekens samlade verksamhet och darmed relevansen fér samhallet i stort.

Anna Troberg, ordférande DIK
Johanna Hansson, ordférande Svensk biblioteksférening



1. Inledning

Efter en workshop om IFLA:s (International Federation of Library Associations and Institutions)
riktlinjer for kontinuerlig professionell utveckling, da fackférbund, verksamma bibliotekarier
och forskare méttes, insag DIK och Svensk biblioteksférening att det saknades vardefulla syn-
punkter. Namligen fran studenterna - de som snart ska ga ut pa arbetsmarknaden och forma
framtidens bibliotek, profession och kompetenser. Gemensamt sag vi ocksa ett behov av att
prata om arbetsmarknaden och kompetensutveckling med utbildningarna.

DIK och Svensk biblioteksférening akte darfor pa turné och besdkte alla fem biblioteks- och
informationsvetenskapliga utbildningar i Sverige. Dar tréffade vi larare f6r samtal och hade
en workshop med studenter pa varje larosate. Samtalen och workshopparna fokuserade pa
framtidens arbetsmarknad, kompetensutveckling och pa bibliotekariens roll i framtiden.

Kompetensturnén gav oss en bra bild av hur framtidens bibliotekarier ser pa sitt varv och
skapade grund for fortsatt dialog och samtal kring kompetensfragor med utbildningarna.

2. Samtal med utbildningarna

Behovet av att lyfta fragor om kompetens har tydliggjorts fran flera olika hall. En férutséttning
for att kunna féra en dialog om utbildningssituationen och behov av kompetensutveckling
&r att forst ta reda pa utgangslaget. Hur ser utbildningen ut pa vara fem utbildningsorter?

| detta avsnitt hanvisar vi i stora delar till den rapport som sekretariatet for en nationell
biblioteksstrategi slappte i april 2018. Profession, Utbildning, Forskning. Biblioteks- och
informationsvetenskap for en starkt bibliotekarieprofession.' | rapportens kapitel 4 beskrivs
utbildningssituationen fér bibliotekarier i Sverige

2.1. De olika utbildningarna

Utbildning i biblioteks- och informationsvetenskap finns férlagd vid fem larosaten:

Umea, Uppsala, Vaxjo, Boras och Lund. Gemensamt fér dem alla ar att det man studerar

ar biblioteks- och informationsvetenskap. Idag finns méjlighet att ldsa biblioteks- och infor-
mationsvetenskap inom ramarna fér antingen ett kandidat-, magister- eller masterprogram.
Dessutom erbjuder flera av dessa léroséten studier pa forskarniva. Utbildningarna i biblioteks-
och informationsvetenskap fordelar sig pa foljande sétt pa respektive larosate:

e Hogskolan i Boras: ett kandidatprogram, tvd masterprogram samt utbildning pa
forskarniva inom biblioteks- och informationsvetenskap. Distans- och campusutbildning.

e Linnéuniversitetet Vaxj6: ett kandidatprogram i biblioteks- och informationsvetenskap
samt ett masterprogram som ger examen i biblioteks- och informationsvetenskap med
kulturvetenskaplig inriktning. Campusutbildning.

¢ Lunds universitet: ett masterprogram for ABM med inriktning mot biblioteks- och
informationsvetenskap samt forskarutbildning. Campusutbildning.

e Umea universitet: ett kandidatprogram och ett magisterprogram i biblioteks- och
informationsvetenskap samt forskarutbildning. Campusutbildning.

® Uppsala universitet: ett masterprogram fér ABM med inriktning mot biblioteks- och
informationsvetenskap samt forskarutbildning. Campusutbilding.

1 Hansson, Joacim mfl. Profession, Utbildning, Forskning. Biblioteks- och informationsvetenskap fér en
starkt bibliotekarieprofession. s . 45. 2018.
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2.2. Samtal med utbildningsanordnarna

2.2.1. Utbildningen

Utbildningen &r en vetenskaplig disciplin och en generalistutbildning. Detta innebar att
praktisk erfarenhet och spetskompetens dr nagot som arbetsgivare och individen tar ansvar
for efter genomford utbildning. | kapitel 3 i ovan ndmnda rapport diskuteras bibliotekarie-
yrkets utveckling som profession. Att bibliotekarier idag har en akademisk examen med
akademikerkompetens har tidigare lyfts av DIK som ett sarskilt viktigt dvergripande
kompetensomrade. Det innebér att man efter utbildningen har en helhetsforstaelse och

ett metaperspektiv pa verksamheten. Det vill séga att den nyutexaminerade har goda
forutsattningar att lara nytt samt kan hantera nya férutsattningar. Detta kan hos sektorn
skapa en kansla av att det finns ett glapp mellan teori och praktik.?

Flera av utbildningarna har intervjuer som komplement vid antagning till utbildningen for
att sakerstalla att studenterna &r motiverade och har en god kdnnedom om vilken typ av
utbildning man véljer. Under samtalen har vi flera ganger kommit in pa att det ar en
utmaning for hela sektorn att bredda rekryteringsbasen till utbildningarna.

Behovet av skolbibliotekarier kommer att vaxa under kommande ar. Detta ar ndgot som
utbildningarna ar vl medvetna om och de erbjuder eller kommer att bérja erbjuda olika
vagar for att utbilda skolbibliotekarier.

Alla utbildningar bjuder in verksamma bibliotekarier som féreldsare och har referensgrupper
med representanter fran bibliotek i sina regioner. | samtalen har vi diskuterat fragan om var
yrkesutdvare och utbildningen méts i samtal om sektorns utmaningar.

2.2.2. Kompetensutveckling

En kontinuerlig professionell kompetensutveckling &r nddvéndig inom sektorn. Under vara
samtal har vi diskuterat hur ansvar, former och méjligheter ser ut for utbildningsanordnarna
att ge fristdende kurser och uppdragsutbildningar. Universitetens resurstilldelningssystem
har hér en stor betydelse. Nar det handlar om ansvarsférdelning &r det ocksa av stor vikt att
arbetsgivare avsétter resurser och tid for kompetensutveckling. Utbildningarna kan erbjuda
uppdragsutbildningar om ekonomin ar sdkrad i férvég. En annan majlighet ar att arbetsgivare
koper in kompetens och timmar fran verksamma vid utbildningarna. Pa detta satt kan lokala
och specifika behov tillgodoses.

En fraga vi rorde oss kring handlade om hur arbetsgivare och utbildningar kan hitta ett satt
att erbjuda biblioteksmedarbetare kompetensutveckling pa ett varierat och flexibelt, samt
ekonomiskt hallbart satt. En foljdfraga blir da var och nér behovet av kompetensutveckling
identifieras och hur det tas vidare. Var finns sammanhanget dér kompetensbehov och
kompetensutveckling diskuteras i en storre kontext?

3. Arbetsmarknaden for bibliotekarier

Arbetsldshetssiffror fran AEA visar pa en valdigt lag arbetsléshet bland DIK:s bibliotekarie-
medlemmar. | december 2017 lag den pé& 1,35 procent.® Utbildningarna vittnar om en hég
efterfragan pa deras studenter - bibliotekschefer ringer och efterlyser personal och manga
studenter har kvalificerade jobb redan nar de tar examen, eller far jobb direkt i anslutning
till avslutade studier.*

3 DIK:s arbets|6shetsstatistik december 2017.
2,4 Hansson, Joacim mfl. Profession, Utbildning, Forskning. Biblioteks- och informationsvetenskap for en
starkt bibliotekarieprofession. s . 45.2018.



Den laga arbetslosheten och efterfragan pa bibliotekarier bekraftar den bild Svensk
biblioteksférening och DIK har - bibliotekarier &r pa vag att bli ett bristyrke. Efterfragan lar inte
heller minska, da fler skolor sannolikt kommer att satsa pa skolbibliotek framdver samtidigt
som antalet biblioteksassistenter blir farre i forhallande till antalet bibliotekarier.

4. Studenternas bild av sitt framtida yrkesliv

4.1. Metod

Svensk biblioteksférening och DIK har traffat studenter fran samtliga fem biblioteks- och
informationsvetenskapliga utbildningar i Sverige (se mer om dem i avsnitt 2.1). Vi traffade
allt fran studenter pa sin forsta termin pa hogskolan till dem som gick sista terminen pa
sin master. Det var mellan 15 och 30 studenter pa varje workshop. For att fa veta vad
studenterna tycker om sin utbildning, sina kompetenser och sitt framtida yrkesliv,
genomférdes workshops med den sa kallade café-metoden. Vid tre olika bord fick
studenterna diskutera tre olika fragestallningar:

e Vad ar ett bibliotek?
e VVad férbereder utbildningen dig for?
e VVad ser du som din roll pa biblioteket?

4.2.Vad ar ett bibliotek?
Den hér diskussionsfragan kompletterades med underfragorna:

e Hur ser du pa biblioteket som funktion om 10 ar?
e Hur och var skapas bilden av biblioteket?
* \Vem bestdmmer vad som ér ett bibliotek?

Samtliga studenter visade goda kunskaper kring vilken typ av bibliotek det finns, dven om
folkbiblioteken oftast blev fokus fér diskussionerna.

Beskrivningarna av ett bibliotek handlade sallan om ett rum med bocker, utan diskussioner
férdes kring biblioteket som motesplats, aktivitets- och informationscentrum och digitala
labb. Biblioteken &r en samling resurser - bocker sa val som digitala.

Manga lyfte dven (folk)bibliotekens arbete med prioriterade malgrupper och rollen som
institutionen spelar fér barn och i integrationen av nyanlénda.

4.3.Vad forbereder utbildningen dig f6r?
Den hér diskussionsfragan kompletterades med underfragorna:

e Vilka kompetenser har utbildningen gett dig?
e Vilka kompetenser énskar du att du hade fatt?
e Vilken typ av bibliotek ser du att du kan arbeta pa efter utbildningen?

Ett genomgaende tema pa samtliga workshops ar att studenterna uppfattar utbildningen

som allt for teoretisk i relation till det arbete de sedan ser sig utféra efter examen. Manga av
studenterna skulle vilja att det ingick utbildning i pedagogik och 6nskar kurser i bemdtande
och kallkritik. Ett genomgéaende tema pa kandidatutbildningarna var att studenterna upplever
att de l&r sig lite om mycket, men saknar férdjupning. Nagra studenter efterfragade ett storre
digitaliseringsperspektiv.

7 Kompetensturnén



Det ar tydligt att samtliga utbildningar forbereder studenterna till att bli experter pa att sdka,
hantera och sortera information, men studenterna har svart att se hur det ska omvandlas till
praktiska fardigheter. Mdnga uppskattar dven bredden pa utbildningen - de blir
allmanbildade.

Alla studenter séger att de efter utbildningen kan borja arbeta pa folkbibliotek och hégskole-
bibliotek. Endast vid en utbildning sager studenterna att de kénner sig redo att ga direkt fran
utbildning till ett skolbibliotek.

4.4.Vad ser du som din roll pa biblioteket?
Den har diskussionsfragan kompletterades med underfragorna:

* Vad ar ingangen till bibliotekarieyrket for dig?
e Vad har du fér férvéntningar pa din framtida arbetsplats?
e Vill du leda?

Pa fragan “Varfor vill du bli bibliotekarie?” svarar en majoritet av studenterna "bdcker” eller
att de gillar biblioteket som rum. Det ar en trygg plats som manga kopplar till barndomen.
Nagra studenter lyfte andra aspekter som att de vill méta och hjélpa ménniskor, arbeta pa
motesplatsen biblioteket samt informations- och datahanteringen.

Forvantningarna pa den framtida arbetsplatsen &r manga och breda. Flera studenter lyfter att
de ser fram emot att fa vara med och utveckla verksamheten. De lyfter sddant som férvantan
pa att bli val mottagna pa den nya arbetsplatsen, fa en bra introduktion och att arbetsmiljén
ska vara god. Konkreta arbetsuppgifter som studenterna ser fram emot ar att projektleda,
kdpa in litteratur och planera kulturverksamhet.

Studenterna ar rédda for generationskrockar nar de kommer ut pa arbetsmarknaden.
Valdigt fa studenter ser chefskap som nagot de vill prova pa.

4.5. Analys

Studenterna ser primért en karriar pa folkbibliotek framfér sig. Nagra ar intresserade av
hogskolebibliotek, nagon enstaka av skolbibliotek. Studenterna har dven svart att se hur
deras teoretiska kunskaper ska hjélpa dem i ett, for dem, praktiskt yrke. Kopplingen mellan
teori och praktik upplevs som oklar. Det ar inget unikt for studenter inom biblioteks- och
informationsvetenskap, ska dock ségas, men méanga hade férvéntningar pa en mer praktisk
utbildning. Bland magister- och masterstudenter finns en mycket stérre trygghet i,

och tillit till, sina kompetenser och att de ar tillrdckliga for arbetsmarknaden.

De flesta av studenterna kunde som sagt inte se sig som skolbibliotekarier, i alla fall inte
direkt efter examen. Det sags som en tung roll, med mycket ansvar och ensamarbete,
som kraver kunskaper de inte ansag sig ha. Framst var det pedagogik och kéllkritik som
studenterna efterfragade. Det &r problematiskt om utbildningarna inte kan ge sina
studenter den kunskap och de fardigheter som krévs for att bli skolbibliotekarie direkt
efter utbildningen, sarskilt da det ar dar efterfragan pa bibliotekarier kommer att 6ka.

Det blev uppenbart under workshopparna att studenterna hade andra férvantningar

pa sin utbildning, och till viss del dven pa yrkesrollen, dn vad en biblioteks- och informations-
vetenskaplig utbildning faktiskt innebéar. Bibliotekarieyrket ar ocksad nagot annat an det
manga motte som barn nér de lanade bocker pa sitt folkbibliotek. Att férandra den bilden ar
nagot som &r svarare att komma at. Utbildningarna ar i sin information i utbildningskataloger



och pa sina webbplatser tydliga med vad utbildningarna innehaller, men bilden i samhallet
ar fortfarande att bibliotekarier jobbar med att katalogisera och ordna bécker. Har behéver
alla aktérer inom sektorn arbeta med att féréndra bilden av en bibliotekaries arbete och
kompetenser.

5. Atgarder

Utifran samtalen med utbildningarna och métet med studenterna ser DIK och Svensk
biblioteksférening att féljande fyra atgéarder &r nédvandiga for att langsiktigt ge
bibliotekarier férutsattningar fér att utvecklas:

e Utdka antalet utbildningsplatser. Det &r pa vissa hall i landet brist pa bibliotekarier,
samtidigt som vi ser ett stort framtida behov av skolbibliotekarier. Det kommer att behdva
utbildas fler bibliotekarier framéver for att tacka behovet.

e Satsa pa breddad rekrytering for rétt bibliotekarier i framtiden. Biblioteken &r homogena
arbetsplatser som inte speglar det omgivande samhéllet. Samtidigt &kar efterfragan pa
bibliotekarier som pratar fler sprak an svenska och engelska. Ska ett bibliotek kunna vara
del av ett samhalle, maste det dven spegla det. Framtidens bibliotekarier behéver andra
kompetenser an datidens - verksamhetsutveckling, utatriktat arbete samt digital kompetens
och intresse, kommer vara kdrnan i det framtida bibliotekarieyrket.

o Sakerstall strukturerad kompetensutveckling. Det rader brist pa relevant och strukturerad
kompetensutveckling for bibliotekarier. Sa som resurstilldelningssystemet ar uppbyggt,

ér det direkt oldnsamt for ldrosatena att erhalla kurser som ingen slutfor. Arbetsgivarna

vill i sin tur inte betala for uppdragsutbildningar. Det finns darfor ett stort behov av en
struktur och en strategi for kontinuerlig professionell utveckling dar mojligheter och

ansvar behover fértydligas - mellan arbetstagare, arbetsgivare och larosaten.

e Skilj pa profession och kompetens pa bibliotek. Bibliotekarier ar nédvéndiga pa ett
bibliotek. Deras unika kompetenser gar inte att byta ut. Men biblioteken utvecklas i takt
med samhallet. Det innebéar att det pa vissa bibliotek kan behévas kompetens som inte
bibliotekarier besitter. Biblioteken maste vaga satsa pa bibliotekarier med ratt och relevant
kompetens. Beroende pa bibliotekets malgrupp, anvandare och sarskilda férutsattningar
kan annan kompetens dn den specifika bibliotekariekompetensen ocksa behdvas.

6.Vagen framat

DIK och Svensk biblioteksférening har tillsammans identifierat ovanstaende punkter som
behover atgardas for att bibliotekarier och biblioteksvasendet ska kunna fortsatta utvecklas
i den takt som samhallet krédver. Men detta &r inte problem och utmaningar som vi pa egen
hand kan atgérda - det kravs fortsatt dialog inom branschen och att andra aktérer kliver in
och tar sitt ansvar.

Bibliotekarie ar ett bristyrke. Regeringen och ldrosdtena maste inse detta och agera
genom att ge utbildningarna mer resurser. Har spelar utbildningarna, arbetsgivarna och
intresseorganisationer som DIK och Svensk biblioteksférening en stor roll fér att visa pa
hur det ser ut pa arbetsmarknaden.

Arbetet med att bredda rekryteringen och rekrytera ratt studenter till utbildningarna ar
dven det en gemensam fraga for utbildningarna, arbetsgivarna och intresseorganisationer.
Alla har ett gemensamt ansvar att visa upp bibliotekarieyrket sa som det faktiskt ar, och
utbildningarna maste hitta vagar att rekrytera studenter utanfor de “vanliga” grupperna
som redan idag soker sig till utbildningarna.
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Arbetsgivarna har ett stort ansvar fér kompetensutvecklingen av medarbetarna i att ge dem
tiden att utbilda sig, men &dven att finansiera utbildningarna som krévs. Arbetsgivarna behéver
dven stélla krav pa att den som ges mojlighet att ldsa en kurs pa hégskolan dven tar poangen,
for att det ska vara mojligt fér larosaten att halla i fortbildningskurser.

Slutligen maste bibliotekarier fa lov att vara bibliotekarier. Det &r olyckligt fér alla om
bibliotekarieprofessionen urvattnas i takt med att bibliotekens uppgifter utvecklas. Det ar
viktigt att arbetsgivarna identifierar vilka kompetenser som behdvs inom sina bibliotek,
sa att de bemannar utefter behov, inte vana. Det innebar att bibliotekarietjanster kan
behova kompletteras med tjdnster med andra kompetenser.
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