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Till: ILO-kommittén

Yttrande: ILO:s konvention 190 och
rekommendation 206, Ending Violence and
Harassment in the World of Work

DIK ar fackférbundet for alla som studerar eller arbetar inom kultur och
kommunikation. DIK ar en del av Saco och organiserar fler an 20 000 medlemmar
inom arbetsmarknadens alla sektorer.

Sammanfattning

DIK valkomnar att regeringen drivit pa att ILO:s konvention nr 190 om vald och
trakasserier i arbetslivet rostades igenom, och anser att Sverige bor ga vidare med
att ratificera konventionen och den tillhérande rekommendationen nr 206. En
internationell konvention mot vald och trakasserier i arbetslivet med sarskilt
fokus pa konsrelaterat vald ar ett viktigt rattsligt instrument. Att ldnder ratificerar
konventionen och genomfor dess atgarder kan fa stor effekt pa forekomsten av
vald och trakasserier globalt, men ocksa i Sverige.

DIK ser inga hinder for en svensk ratifikation. Ddremot ser vi att Sverige kommer
att behdva vidta fler atgarder for att till fullo leva upp till konventionen och
rekommendationerna. Konventionen stiller bland annat krav pa arbetsgivaren att
motverka vald och trakasserier som utévas av "tredje part” sd som kunder,
brukare, besokare eller elever. Da arbetsgivarens ansvar att utreda och vidta
atgarder enligt Diskrimineringslagen idag ar vasentligt svagare i dessa fall, skulle
en ratificering innebéra att lagskyddet behover skarpas till att ocksa omfatta
tredje part. Det vore en viktig atgard for DIK:s medlemmar pa offentliga
arbetsplatser som bibliotek, kulturhus och museer, och fér de som jobbar som
teckensprakstolkar, dar det ofta dr andra dn chefer eller kollegor som utsatter
arbetstagare for vald, trakasserier och krankningar.

Konventionen stéller ocksa krav pa skarpare tillsyn i Diskrimineringslagen och att
de arbetsgivare som inte lever upp till lagen fir sanktioner. Aven det dr nagot DIK
valkomnar - att bryta mot lagen maste fa konsekvenser.
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Fordjupade kommentarer

Vald, trakasserier och sexuella trakasserier forekommer pa hela den svenska
arbetsmarknaden. DIK har i flera undersékningar bland vara medlemmar sett att
hot, vald och sexuella trakasserier i yrkeslivet ar vanligt, bland annat bland
bibliotekarier!, kommunikatorer2 och teckenspraks- och dovblindtolkars3.

Arbetsgivarens ansvar att forebygga vald och trakasserier, inklusive konsrelaterat
vald, tydliggors i konventionens artikel 9. Svensk lagstiftning omfattar redan idag
manga av de punkter som stipuleras av konventionen. Det regleras till stor del i
Diskrimineringslagen, Arbetsmiljolagen och Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
vald och hot i arbetsmiljon. Darutéver finns ocksa sarskilda bestimmelser i vissa
kollektivavtal. En svensk ratifikation skulle dock innebara att regering och
arbetsgivare behover vidta ytterligare atgarder for att forebygga och atgarda vald
och trakasserier i arbetslivet.

Ett exempel dar atgarder behdvs ar Diskrimineringslagen. Konventionens artikel
4 och 10 sager bland annat att medlemsstater ska uppratta eller starka
mekanismer for efterlevnad samt foreskriva pafoljder och sanktioner. Idag ska
Diskrimineringsombudsmannen (DO) i forsta hand forsoka fa dem som omfattas
av lagen att frivilligt folja den. Under vissa omstandigheter kan vite utdelas via
Namnden mot diskriminering, men mojligheten utnyttjas nastan inte alls.
Eftersom lagen efterlevs daligt och det idag sallan far nagra konsekvenser, anser
DIK att tillsynen behover skarpas och att arbetsgivare som inte lever upp till
kraven ska fa kdnnbara sanktioner. DO har ocksa sjdlva uttryckt en sddan 6nskan?,
och fragan undersoks just nu i en statlig utredning (A 2019:03). Konventionen kan
vara en viktig motivation for att astadkomma en sddan férandring.

DIK valkomnar ocksd att konventionen dven omfattar vald och trakasserier som
utdvas av tredje part, som exempelvis patienter, brukare eller allménhet (artikel 4
i konventionen och punkt 8b i rekommendationerna). Det betonas ocksa att
medlemsstater ska anta forebyggande och effektiva atgirder i yrken och
arbetsformer dar arbetstagare dr mer exponerade for vald och trakasserier, och
att det ska ske i samrad med arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer (artikel 8
i konventionen).

En grupp som ar sarskilt utsatta for vald, hot och krankningar ar bibliotekarier, i
synnerhet de som arbetar pa folkbibliotek och skolbibliotek. Férévarna ar i nio fall
av tio besokare pa biblioteket®. Arbetsgivare ar enligt Diskrimineringslagen
skyldiga att undersoka risker, vidta forebyggande atgarder och félja upp och
utvdrdera arbetet med diskriminering och trakasserier. Men ansvaret omfattar
idag inte explicit fall dar anstéllda utsatts av externa personer, utan ror primart
sédant som sker mellan kollegor, eller mellan arbetsgivare och arbetstagare. Aven
om arbetsgivaren idag har en skyldighet att hantera det som intréffat utifran det

1 Samhallet drar sig tillbaka - en rapport om arbetsmiljén pa vara bibliotek, 2019

2 Kommunikation pa olika villkor - flexibilitet, obetalt arbete och kompetensflykt, 2019
3 Teckenspraks- och dévblindtolkars villkor och psykosociala arbetsmiljo, 2018

4 Diskrimineringsombudsmannen, Remissvar pd SOU 2016:87: Bittre skydd mot
diskriminering, 2017

5 Samhallet drar sig tillbaka - en rapport om arbetsmiljon pé véra bibliotek, 2019
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https://dik.se/media/2204/samhallet-drar-sig-tillbaka-en-rapport-om-arbetsmiljon-pa-vara-bibliotek.pdf
https://dik.se/media/2229/dikkommunikation-pa-olika-villkor-flexibilitet-obetalt-arbete-och-kompetensflykt.pdf
https://dik.se/media/1830/teckensprakstolkars-villkor-rapport2018.pdf
https://www.do.se/om-do/vad-gor-do/remissvar/remissvar-under-2017/battre-skydd-mot-diskriminering/
https://www.do.se/om-do/vad-gor-do/remissvar/remissvar-under-2017/battre-skydd-mot-diskriminering/
https://dik.se/media/2204/samhallet-drar-sig-tillbaka-en-rapport-om-arbetsmiljon-pa-vara-bibliotek.pdf

arbetsmiljorattsliga regelverket, sd ar ILO-konventionen ett vardefullt instrument
for att skarpa lagskyddet sa att trakasserier och krankningar fran till exempel
besokare, kunder, brukare eller elever ocksa inkluderas i Diskrimineringslagen.

Utover detta har arbetsgivaren ett ansvar enligt Arbetsmiljélagen att bland annat
ha rutiner och handlingsplaner for hot och vald som ar férankrade hos personal
och arbetsgivare, att se till att personalen har utbildning for att hantera svara och
hotfulla situationer, och att varje incident rapporteras och hanteras. Har behovs
fler insatser fran regeringen och berérda myndigheter for att battre se till att
arbetsgivare har kunskap om och lever upp till lagar och regleringar.

Det kravs ocksa en forstdelse for att grundorsakerna till hot och vald pa bibliotek
och andra offentliga platser ofta beror pa utsatthet och oro i det omkringliggande
samhallet. Darfor kravs strukturella insatser for att 16sa problemen. Regeringen
maste sdkerstilla att samhallets utsatta inte blir bibliotekens ansvar genom att
tillhandahalla fler ytor dar alla ar vialkomna, och se till att aktérer med ansvar for
utsatta manniskor ges tillrdckliga resurser for att klara sitt uppdrag. Man behover
ocksa stérka socialt utsatta omraden och minska segregation, och se till att
biblioteken har tillrackliga resurser att utfora sitt uppdrag och samtidigt
uppratthalla en god arbetsmiljo.

Pa flera stallen i konventionen och rekommendationen fastslas att
medlemsstaterna ska sakerstilla effektiva metoder for utredning av brott, och att
det behovs jamstalldhetsintegrerande vagledningar och utbildningsprogram for
domare, arbetsmiljoinspektorer, polis, aklagare med flera (artikel 4, artikel 10
samt rekommendation 16 och 23). Har aterstar en hel del for att Sverige ska leva
upp till kraven. Dels behovs insatser for att polis och ansvariga myndigheter ska
prioritera dessa brott, dels for att rattsvasendet och i synnerhet domare ska
utbildas i fragor om konsrelaterat vald och trakasserier.

Artikel 11 betonar ocksa att medlemsstaterna, i samrad med arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer, ska 6ka medvetenheten om vald och trakasserier.
Detta gors i viss man idag men behover utokas. Sarskilt nar det giller kampanjer
pa olika sprak, inklusive fér migrerande arbetstagare, vilket lyfts i
rekommendation 23.

I rekommendation 22 stills ocksa krav pa battre statistik och uppféljning éver
vald och trakasserier i arbetslivet som dr uppdelat pa kvinnor och mén,
arbetslivssektor/yrke, typ av vald/trakasserier och som ocksa synliggor sarskilt
utsatta grupper. Aven detta behover utvecklas genom uppdrag till exempelvis
BRA, SCB och Diskrimineringsombudsmannen.

Det ar vidare viktigt att se och synliggora att vald mot kvinnor hanger ihop med
ojamstallda villkor 6verlag. Detta lyfts i rekommendation 23 dar medlemsstaterna
uppmanas att finansiera, utveckla och genomfora aktiviteter for att motverka
faktorer som okar sannolikheten for vald och trakasserier i arbetslivet. Som
exempel lyfts diskriminering, missbruk av maktférhéllanden, och sociala,
kulturella eller genusrelaterade normer som ger néring at vald och trakasserier.
Konventionens artikel 10 synliggor ocksa att dven vald i hemmet paverkar
arbetslivet och att detta behéver motverkas.

For att komma till radtta med ojamstalldheten behovs ett helhetsgrepp. Bland
annat ser DIK stort behov av fler atgarder for att uppna jamstallda l6ner och
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karridrméijligheter, dar en avgorande insats ar att sakerstalla ett jamstallt uttag av
foraldraforsakringen - det ar forutsattningar for att motverka konsrelaterat vald
och trakasserier, oavsett var det dger rum.

Anna Troberg
Foérbundsordférande, DIK

Johanna Alm Dahlin
Utredare, DIK
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