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Forord

Det oppna och demokratiska samhallets

karna - fri kultur, yttrandefrihet, ratten

att vara dem man ar, tilliten till veten-

skapen - ar under attack. DIK:s

offentliganstallda medlemmar - som

bland annat arbetar pa bibliotek, museer, arkivoch med
kommunikation - befinner sig i stridens epicentrum.

De vittnar om omfattande politiskt motiverade trakasserier,
hat och hot fran en alltmer polariserad allmanhet.

Var femte bibliotekarie uppger att de utsatts for hat pa
Jjobbet. Var tredje kommunikator sager att deras arbetsplats
utsatts for hot fran allmanheten. 60 procent av de
museianstallda anser att tonaliteten i valrorelsen okat risken
for hat och hot mot dem och deras arbetsplatser. Hatet och
hoten foljer ett tydligt monster. Det tar oftast uttryck i form
av riktad rasism, hbtg-hat och sexism. Detta gor attackerna
pa en gang overgripande strukturella och intimt personliga.
Det ar ytterst allvarligt - bade for samhallet och for DIK:s
medlemmar.

Nar jag laser de over fyra tusen fritextsvaren dar DIK:s
offentliganstallda medlemmar delar med sig av sina
erfarenheter pa jobbet kommer jag osokt att tanka pa William
Butler Yeats dikt "The Second Coming” (1919). | den aterfinns
de klassiska raderna: “Things fall apart; the centre cannot
hold; Mere anarchy is loosed upon the world.” Det ar en
skrammande bild, men den kanns overkligt aktuell.

Den utveckling som beskrivs i denna rapport maste
omedelbart stoppas. Darfor har DIK tagit fram fyra konkreta
forslag pa hur det 6ppna och demokratiska samhallets karna
kan forsvaras, DIK:s medlemmars kompetens respekteras
och deras arbetsmiljo tryggas. DIK tar sitt ansvar.

Nu maste politiker och arbetsgivare ocksa kliva fram

och bara sitt. Alternativet ar otankbart.

Anna Troberg, forbundsordférande i DIK



Sammanfattning

DIK har undersokt trakasserier, hat och hot som
vara offentliganstallda medlemmar utsatts
fori sitt arbete. Undersokningen ger en bild av
hur ett hart klimat ar vardag i den offentliga
kulturen och hur hot riskerar tysta det oppna
fria samhallet.

Rapporten bygger pa en enkat med 3 428 svar fran of-
fentliganstallda medlemmar i DIK, framst bibliotekarier,
kommunikatoérer/informatorer, arkivarier och museian-
stallda.

Var femte bibliotekarie uppger att de utsatts for hat eller
krankningar pa jobbet.

Hat och hot mot offentliganstallda kulturarbetare foljer
ett tydligt monster. Rasism, sexism och HBTQ-hat ar
ojamforligt mest forekommande.

Av museianstallda anser 60 procent att tonalitetenii
valrorelsen okat risken for hat och hot mot dem och deras
arbetsplatser.




Var tredje kommunikator uppger att deras arbetsplats
utsatts for hot fran allmanheten.

Var femte person i undersokningen uppger att deras ar-
betsplats utsatts for hot. Det kan exempelvis rora sig om
bombhot, stenkastning eller dodshot mot personalen.

DIK slar fast att hot och hat mot kulturarbetare aven-
tyrar det 6ppna samhallet och principen om armlangds
avstand.

Forslag i sammanfattning

Med anledning av det DIK:s medlemmar utsatts
for pa sina arbetsplatser och nar de utovar sin
yrkesroll staller DIK fyra konkreta krav.

Alla arbetsgivare maste ta sitt ansvar genom att bedriva
ett systematiskt arbetsmiljoarbete och definiera hot,
vald, oro och oordning som ett arbetsmiljéproblem.

Tydliggor arbetsmiljélagen sa att hat, hot och
trakasserier fran tredje person, exempelvis besokare
och allmanhet, tveklost omfattas av arbetsgivarens
arbetsmiljoansvar.

Infor en riskdelningsmekanism sa att varje enskild
verksamhet inte behover ta de extra sakerhetskostnader
som vissa projekt genererar.

Gor det till en férsvarande omstéandighet, som
hojer straffvardet, att angripa en anstalld i dess
yrkesutovning.




Om rapporten

Narmare 3 500 offentliganstallda DIK-
medlemmar har svarat pa en enkat kring
samhallstrender i relation till deras
yrkesutovning. Utover svar pa flervalsfragor
kom det in drygt 4 000 svar i fritext. | den har
rapporten redovisas resultatet av de fragori
enkaten som specifikt berér omradet hat
och hot.

Metod

Rapporten dr baserad pa en enkit som skickades via e-post till 10 983
medlemmar som har en offentlig arbetsgivare samt till ytterligare 2
376 medlemmar dir aktuell information om arbetsgivare saknades.
Enkiten rubricerades ”Enkat for dig som jobbar i kommun, region
eller stat” och startade med en sallningsfraga dar de som inte har en
offentlig arbetsgivare kunde avsluta enkiten direkt.

Enkiten var Oppen mellan 19 september och 4 oktober 2022.
Fragorna handlade om den enskilde medlemmens upplevelse av och
tankar kring sin yrkesroll med fokus pa demokrati, 6ppenhet och
stimningar i det offentliga samtalet.

Enkiten var anonym. Alla citat i rapporten kommer fran fritext-
svar i enkaten. I de fall citat figurerar sa ar det ett stort antal svarande
som valt att kommentera liknande om nagot. Da det vid nagot tillfille
ar enstaka kommentarer som lyfts fram som citat ar det markerat i
texten.

Svarsfrekvens

Det totala antalet svarande som fullfoljde hela enkiten var 3 428.
Ytterligare 1 308 personer svarade pa delar av enkiten. Deras svar
finns med i resultatet, &ven om de inte 1Amnat svar pa alla fragor. En
jamforelse mellan det totala antalet medlemmar som fick utskicket
och antalet som svarat pa hela enkéten ger en svarsfrekvens om 26
procent.



I bedomning av svarsfrekvensen bor beaktas att den, som beskrivs
ovan, ocksa gick till en grupp som det saknades aktuell information
om arbetsgivare. Detta for att sikerstilla att alla med offentlig arbets-
givare skulle beredas mojlighet att svara.

Forutom tretton flervalsfragor fanns mojlighet att ge ytterligare
kommentarer i fritext. Sammantaget kom det in 4 207 fritextsvar
fordelat pa tio fragor.

Om respondenterna

Mer 4n tre fjardedelar, 77 procent, av de som har svarat pa enkiten ar
kvinnor. Det stimmer vil overens med hur det ser ut bland anstillda i
offentlig sektor pa den nivan och i de yrken DIK organiserar.

Nastan halften, 46 procent, av respondenterna uppger att kommu-
nen dr deras primara arbetsgivare. 39 procent uppger staten och 11
procent regionen.

Den storsta enskilda yrkesgruppen ir bibliotekarier pd 37 procent.
Darutover finns kommunikatorer/informatorer, 17 procent, arkiva-
rier, 10 procent och museianstillda, 9 procent.

Till det kommer en 1dng rad mindre professioner som ger en
bild av mangfalden bland DIK:s medlemmar. Hir gar att hitta
konsthallsvard, konservator, teckensprakstolk, forskare, arkeolog,
formgivare, konsulent, sprakpedagog, kulturchef, antikvarie, konser-
vator, utredare, webbredaktor, sprakvardare, larare, medieproducent,
hemslojdskonsulent, UX-designer, fotograf, radioproducent, film-
konsulent, bebyggelseantikvarie, konsthandlaggare, musikproducent,
kulturmiljéspecialist, E-utbildningsproducent, lektor och manga fler.



Vad sager lagen?

Hat och hot ar olagligt, och ska behandlas som
de brott de ar. Nar en medarbetare utsatts for
brott pa sin arbetsplats ar det arbetsgivarens
ansvar att hantera. Arbetsgivaren ska bade
bista i rattslig process och ge stéd i enlighet
med det arbetsmiljoansvar som aligger
arbetsgivaren. Nedan foljer Brottsoffer-
myndighetens beskrivning av nagra av de brott
som vi i den har rapporten kallar for hat och hot.

Ofredande

Ofredande kan vara att ndgon kontaktar dig upprepade ganger via

till exempel telefon eller e-post och limnar oonskade meddelanden
med trakasserande innehall. Det kan ocksa vara ofredande om du blir
fysiskt antastad genom att ndgon knuffar eller haller fast dig.

A Lagrum 4 kap. 7 § brottsbalken: Den som fysiskt antastar
nagon annan eller utsatter ndgon annan f6r stérande
kontakter eller annat hansynslost agerande doms, om
garningen ar agnad att krdnka den utsattes frid pa ett
kdnnbart satt, for ofredande till boter eller fangelse i hogst
ettar.



Olaga hot "Jag har blivit kallad

Olaga hot innebir att ndgon hotar att skada dig
eller din egendom. Hot som riktas mot dig kan

mal som har stor betydelse for dig. For att hotet ska

vara brottsligt maste det uppfattas som allvarligt. h ar regnbég sflaggor

Olaga hot kan till exempel vara att nigon siger att

de ska doda dig eller att ndgon hotar digmed kniv.  [UToTo 1= 11,10 (<1 o) /1o e."

A Lagrum 4 kap. 5 § brottsbalken:
Den som hotar ndgon annan med brottslig garning pa ett
satt som ar Agnat att hos den hotade framkalla allvarlig
radsla fér egen eller annans sdkerhet till person, egendom,
frihet eller frid, doms for olaga hot till boter eller fangelse i
hogst ett ar.

Fortal

Fortal kan vara att ndgon sprider uppgifter om dig som dr nedséttan-
de, till exempel att du har begatt ett brott. Det kan goras pa olika sitt,
till exempel genom att nadgon sager eller skriver ndgot nedsittande
om dig. Andra exempel 4r att nagon sprider bilder eller filmer.

A Lagrum 5 kap. 1 § brottsbalken: Den som utpekar nagon
sdsom brottslig eller klandervard i sitt levhadssatt eller
eljest lamnar uppgift som ar dgnad att utsatta denne for
andras missaktning, domes for fortal till bter. Var han
skyldig att uttala sig eller var det eljest med hansyn till
omstandigheterna forsvarligt att lamna uppgift i saken,
och visar han att uppgiften var sann eller att han hade
skalig grund for den, skall ej démas till ansvar.

Forolampning

Forolampning kan vara om nagon krinker dig genom till exempel
skillsord eller 6knamn och sarar din sjilvkinsla. Det riacker att
uttalandet riktas direkt till dig, det behover inte spridas till ndgon
annan.

A Lagrum 5 kap. 3 § brottsbalken: Den som, i annat fall an
som avses i 1 eller 2 §, riktar beskyllning, nedsattande
uttalande eller forédmjukande beteende mot nagon
annan déms, om garningen ar Agnad att kranka den andres
sjilvkansla eller vardighet, for férolampning till boter.

Om brottet ar grovt, doms till boter eller fangelse i hogst
sex manader.

bogjavel for att jag
ocksa handla om andra personer, djur eller fore- f6rsvarat att bib“ Ot eket
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Hatbrott

Hatbrott ar ett samlingsnamn for ett motiv att bega olika brott. Hets
mot folkgrupp och olaga diskriminering ar hatbrott i sig, men vilket
brott som helst kan bedomas som ett hatbrott om giarningspersonens
motiv har varit att krdnka dig pa grund av de grunder som riknas upp
i lagtexten. Den som doms for ett brott med hatbrottsmotiv kan fa ett
strangare straff. Till exempel kan en giarningsperson som misshandlat
nagon pa grund av en persons sexuella ldggning fa ett stringare
straff.

A Lagrum 29 kap. 2 § p. 7 brottsbalken: Som forsvarande
omstandigheter vid bedomningen av straffvardet ska,
vid sidan av vad som galler for varje sarskild brottstyp,
sarskilt beaktas om ett motiv for brottet varit att
kranka en person, en folkgrupp eller en annan sadan
grupp av personer pa grund av ras, hudfirg, nationellt
eller etniskt ursprung, trosbekannelse, sexuell laggning,
konsoverskridande identitet eller uttryck eller annan
liknande omstandighet.

1



Hat

Flera medlemmar beskriver hur trakasserier,
krankningar och nedsattande beteenden ar
helt synliga i deras vardag. Enkatsvaren ger vid
handen att de som utsatts har det gemensamt
att de foretradesvis inte ar vita man eller har en
oppen annan sexuell laggning eller identitet an
majoriteten.

En del av arbetsmiljon

Krankningar och trakasserier har pd manga sitt blivit vardag i stora
delar av sambhdllet, inte minst pa sociala medier i och med distansen
och mojligheten att vara anonym. De som arbetar med kultur och
kommunikation i offentlig verksamhet ar pa intet sitt skyddade -
tvartom.

Genomgaende i enkitens svar ar att grundliggande méinskliga
rattigheter, som de beskrivs i FN:s deklarationens forsta artikel 1 Alla
manniskor dr fodda fria och lika i virde och rdttigheter, krinks genom
hat eller trakasserier.

Bade verksamheter, enskilda medarbetare och grupper av
besokare far del av hatet. Var sjitte av DIK:s tjdnsteman i det
offentligas tjainst uppger att de utsatts for krinkningar och/eller hat
fran allminheten under de senaste tva aren. Bland bibliotekarier dr
det sa manga som var femte.

Har du i din yrkesutovning utsatts for krankning

och/eller hatiska kommentarer fran allmanheten Wt i s

under de senaste tva aren?

Ja
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Rasism

En av manga liknande kommentarer i medlem-
sunders6kningen 4dr ”Rasistiska uttalanden fran
besokare ar vanligare.” En annan svarande beskri-
ver hur "Rasister har varit inne pa min arbetsplats
och tyckt att personal med utlindsk bakgrund bor
sluta jobba pa biblioteket.” Ytterligare en skriver
att hen ”Sett kollegor behandlats illa av besOkare
pga sin religion/ursprung.”

DA minniskor med rotter i andra delar av varlden dr medar-
betare pa DIK:s arbetsplatser finns ocksa vittnesmal fran utsatta i
undersokningen. En vittnar om att hen ”Har hort bland annat ”Kan
du ens svenska?” och blivit ombedd att ga och himta en “riktig”
bibliotekarie.” En annan skriver att ”Som icke-vit har jag upplevt en
del trakasserier och misstro mot min kompetens fran museibestkare.”

Rasistiska uttalanden ir det vanligaste hat som medlemmarna
moter pa sina arbetsplatser. Det dr riktat mot specifika individer,
medarbetare och besokare, men aven mot verksamheten i sig. Har
vittnas om allt fran nedsattande glapord till hakkors malade vid
entrédorren. En svarande beskriver ”Sabotage mot en utstillning om
minoritetskultur.”

Sexism

Det 4r inte bara rasistiskt hat DIK:s medlemmar moter pa sina arbets-
platser. Rasistiska och nationalistiska organisationer och personer
riktar sitt hat mot manniskor med morkare hudfirg, men ocksa mot
annat som de uppfattar gar emot det samhille de strivar efter. Denna
harda samhillssyn genomsyrar hatet den offentliga kultursektorn
moter.

Trots lang strivan och manga framsteg ir ojimstilldheten djupt
rotad i samhaillet, inte minst bland de personer och grupper som ons-
kar en tillbakagang och hyser en vurm f6ér konservativa viarderingar.
Att forminska kvinnor genom att nedvardera deras kon ar ett vanligt
férekommande som ocksa drabbar akademiskt utbildade kvinnor i
offentlig sektor. En av de svarande skriver till exempel att hon ”Blivit
kallad hora for att jag inte kunde hjalpa en person.” En annan beskri-
ver att ’En man som pratade om sitt konsorgan, sex osv varje gang
han sidg mig. Och klimde mina brost.” Ytterligare en beskriver sig ha
blivit "Utsatt for sexuella trakasserier av besokare.”

Inte sillan kombineras kvinnohat med rasism. Till exempel
genom att bestkare “Ifragasitter att vi har personal med hijab.” som
en respondent uttrycker det.

15%

Har utsatts f6r
krankning och/eller
hatiska kommentarer.
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HBTQ-hat

Flera medlemmar vittnar om att sexuell 1dggning/identitet blir alltmer
politiserat, att det uppfattas som ett stillningstagande att bereda plats
for och respektera alla. En svarande beskriver hur hens arbetsplats fick
ta emot “"Hatiska kommentarer pga var hbtqi-certifiering.”

Inte heller HBTQ-hat begrinsas till verksamheten. Aven individer
drabbas. Exempelvis genom att ”Jag har blivit kallad bogjavel vid tva
tillfallen for att jag forsvarat att biblioteket har regnbagsflaggor uppe
under Pride.”

Samtidskonst

Det kan vara svart att f6rsta hur nagon kan bli upprord over ett
konstverk, som hen ibland inte ens bemoddat sig med att se. Dessutom
sa pass upprord att det triggar till trakasserier och hat. Men det har
inte med den konstnérliga kvaliteten att gora, snarare beror det pa att
viss samtidskonst 4r normbrytande. En svarande i enkiten beskriver
att de far ”Pa veckobasis utskillningar av bes6kare som inte gillar
samtidskonst.”

En annan exemplifierar med att ”I samband med utstillningen
”Modest fashion” sattes hakkors upp utanfér museet.” Utstallningen
gav unga kvinnor mojlighet att tolka den moderna designens stil
som skiftar utifran bararens bakgrund, livsdskadning och personliga
preferenser. Bland annat hade tva kvinnor designade slojor.

Vetenskapsforakt

Tva vetenskapliga discipliner sticker tydligt ut vad
giller att trigga hat. ”Skriver man nagot om genus
eller klimatforskning far man idag rikna med att
bli utsatt for oresonlig kritik och ibland dven hat
och hot”, beskriver en svarande. All form av hat
och trakasserier ar oforsvarbart. Nar det dessutom
sker mot nagon som utfor sitt arbete adr det ocksa
ett strukturellt arbetsmiljoproblem.
Nar hat riktar sig mot nagon for att den har
som arbete att forska eller framfora vetenskapliga
resultat, gar det hand i hand med den farliga idéen
om att fakta och kinsla ska virderas lika hogt.
Medlemmar som jobbar med kommunikation och
information vid landets lirositen moter ofta det
hat som kommer i kolvattnet av den fordumningen av det offentliga
samtalet. En respondent beskriver hur "Forskarkollegor med fokus pa
genus och klimat har fatt hotfulla mejl.”

14



Det offentliga samtalsklimatet

Det manga uppfattade som ett uppskruvat tonldge i valrorelsen 2022
bidrog till att synliggora trakasserier i offentligheten. En av de svaran-
de i enkiten beskriver det med att ”En medarbetare med utomnordisk
hirkomst antastades tre gdnger pa vag hem fran jobbet mandagen
efter valet dir han fick veta att nu nir “de hade vunnit” skulle han ut
ur landet. Det hade aldrig hant tidigare.”

Flera av respondenterna vittnar om en egen erfarenhet “Jag har
utldndskt pabra vilket jag blivit alltmer medveten om under valro-
relsen.” Over hilften av de tillfrigade anser att tonaliteten i
valrorelsen Okar risken for hat och hot mot verksamhet eller anstillda.
Av museianstillda ar det hela 60 procent som anser att tonaliteten i
valrorelsen okat risken for hat och hot mot dem och deras arbetsplat-
ser.

Skilda varldar

Manga medlemmar vittnar om att det syns i deras verksamhet att
valfardsstaten successivt har dragit sig tillbaka. P4 manga stillen

ar biblioteket den enda 0ppna platsen som inte kraver att du ska
konsumera. Eller for att 1ana en av respondenternas ord: ”Vi har blivit
varmestuga for missbrukare, hemlosa och personer med psykiska
problem.”

Fler svarande vittnar om “Missbrukare som varit hotfulla.” Samti-
digt genomsyras svaren av en omsorg om utsatta mianniskor som inte
har ndgon annanstans att ta vigen. Men, som en respondent uttrycker
det, star DIK-medlemmarna i sin profession ”utan verktyg att hantera
situationen.”

De som star i den offentliga sektorns yttre tjanst far ocksa ta emot
frustrerade eller desperata manniskors oro och ilska. En medlem
beskriver sin vardag med hat si har: ”Eftersom jag har hand om
administrativa fragor moter jag ofta brukaren. Varje ménad hotas
jag av att de ska fa mig sparkad, att jag ska polisanmailas och hirom
veckan att jag skulle fi en fatwa pa mig. Anledningen till 80% av hot
och kriankningar beror pa att jag skickar ut fakturor till vara brukare.”

Tror du att tonaliteten i valrérelsen har 6kat risken
for hat och hot mot verksamhet eller anstéllda 31 0 /0 Vet inte/vill inte svara
pa din arbetsplats?

Inte alls

I hog grad
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Hot

DIK-medlemmarna utsatts for hot pa sitt
arbete. Det handlar bade om specifika
verksamheter eller projekt som uppror radikala
element, men ocksa personhot. Medlemmar
hotas for att de exempelvis ar morkhyade,
kvinnor eller homosexuella.

Hot mot arbetsplatsen

Vad giller hot mot verksamheter uppger nistan var femte tillfragad
att deras arbetsplats utsatts for hot fran allmdnheten under de senaste
tva aren . For yrkesgruppen kommunikatorer ar siffran betyd-
ligt hogre. Var tredje, 34 procent, av de tillfrigade kommunikat6rerna
uppger att deras arbetsplats utsatts for hot fran allminheten.

Pa fragan om arbetsplatsen utsatts for hot svarar en respondent
att "Det gor vi hela tiden pa folkbiblioteket, tyvarr. Det 4r samhéllets
vardagsrum och vi traffar alla.” Precis som hat sa ar hot ett vardagligt
inslag i arbetsmiljon f6r manga av DIK:s medlemmar.

Det vanliga dr att en verksamhet eller institution hotas for att den
genomfor nagot speciellt, en viss utstillning eller programverksam-
het. En medlem svarar att ”Jag har varit med pa programpunkter med
stora sidkerhetspadrag pa grund av hot.” En annan beskriver att de fatt
”Dodshot mot ansvariga for genomforande for en kampanj vi fort.”
Ytterligare ett vittnesmal om hot kommer fran en bibliotekarie ”Da
biblioteket anordnade sagostund ”Bland drakar och dragqueens” i
somras.”

Har din arbetsplats utsatts for hot fran allmanheten
for nagot ni genomfért inom ramen for ert uppdrag Vet inte/vill inte svara

under de senaste tva aren?

56 %

Nej

Ja
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En annan respondent exemplifierar hur de hotas for att de redovisar
historiska fakta som inte uppskattas. ”’Dods- och bombhot om vi
publicerat ndgot som ror kontakter mellan Sverige och den mus-
limska varlden under vikingatiden, eller om vi hittar krigargravar med
kvinnoskelett.”

Hoten mot arbetsplatserna kommer i olika former. Vanligast ar
fortfarande via sociala media. En svarande beskriver det som att “An-
stallda pa min arbetsplats far dagligen motta hot pa nitet.” Men dven
fysiska hot mot lokaler och verksamheter forekommer. ”Stenkastning
och hot vid ett tillfille.” beskriver en respondent. Nagon svarar att "Vi
har fatt hotfulla brev och vitt pulver skickat till oss med posten.”

Hoten mot DIK-medlemmarnas arbetsplatser beskrivs uteslutande
vara av politisk karaktir och komma fran den yttersta héger. En
respondent skriver att ”Nazister har filmat och hotat personal och
pastatt att var verksamhet driver en feministisk vinsterpropaganda.”
En annan svarande att "Nordiska motstandsrorelsen satte upp sina
flaggor i museets flaggstinger forra varen. Det ser jag som ett hot mot
demokKkratin.”

Personlig trygghet och sakerhet

Niér ens arbetsplats hotas upplevs det sa klart som ett hot mot en sjilv.
Men undersokningen visar dessutom att nistan 200 personer av de
som svarat uppger att de i sin yrkesutovning utsatts for direkt hot mot
sin egen person

Personhoten foljer samma monster som hat och trakasserier.
Vid nagot tillfille beskrivs hur en medlem fatt en fatwa uttalad 6ver
sig och vid ytterligare nagra hur personer med psykisk ohélsa beter
sig hotfullt. Men den 6vervildigande delen av de hot medlemmarna
upplever ar sddant som kan beskrivas genom den hir respondentens
kommentar: “Rasistiska pahopp pa flera kollegor.” Eller det hir svaret
fran en annan medlem: ”Kvinnor som arbetar p4 kommunen med
sldja hotas™.

Har du i din yrkesutévning utsatts for hot fran

allmanheten under de senaste tva aren?
Vet inte/vill inte svara

Ja
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En svarande papekar att det dr sjilva yrkesutovningen som i sig okar
risken for hot. Exemplet hen tar upp, handlar om att utsittas for hat
och hot i samband med kommunikation och programverksamhet
kring genusvetenskap och klimatforskning. ”Det ar djupt obehagligt
eftersom det man siger bygger pa forskning, inte asikter.”
Personhoten ar olika till sin karaktir. Oftast kommer de, precis
som hoten mot verksamheten, via mejl eller riktade pa sociala medier.
Men kan ocksa framféras 6ga mot 0ga inne pa arbetsplatsen. En
medlem beskriver hur hen ”Blev kallad djavul av en arg man som
stirrade och drog pekfingret dver sin hals.”
Flera medlemmar pekar pd att forutsiattningarna att hantera
hot ar olika beroende pa vilken typ av arbete du har. Eller som den
hir medlemmen beskriver, storleken pa arbetsplatsen: ”Pa mindre
bibliotek dr du som anstalld betydligt mer utsatt.” Risken i en mindre
ort dr ocksa att bli igenkidnd utanfor arbetet. En svarande beskriver
hur nagon ”Skrek vidrigheter till mig nir jag var pa taget hem.”
Konsekvenserna som vidtas efter att nigon
utsatts for hot beskrivs inte som tillfredsstillande.
En respondent svarar att "En Kkollega fick bira
personlarm.” Det far vil ses som nagon form av
atgird, men samtidigt ar det orimligt att du som
offentlig tjinsteman i kultursektorn ska tvingas
bara larm pa din arbetsplats. En annan konsekvens beskrivs som att
”Hotfull bestkare som kriavde att jag gick utanfor regelverket. Vilket jag
gjorde eftersom situationen var mycket hotfull.” Den som hotade satte
det demokratiskt fattade systemet ur spel och utsatte medlemmen for
att tvingas misskota sitt arbete.
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Skramma till
tystnad

Allt oftare uppmarksammas hur offentlig kultur
utsatts for hot eller trakasserier. Som nar
Sverigedemokraterna polisanmalde Norrkopings
stadsmuseums utstallning om nazism och hur
en ledande SD-politiker sedan, helt utan ratt,
begarde ut mejlloggar fran tjansteman pa
museet. Eller nar bade bibliotek och enskilda
anstallda fick hot riktade mot sig i samband
med Drag Queen Story Hour, en sagostund

for barn som turnerat runt pa bibliotek i s6dra
Sverige.

Valdskapital som medel

Trakasserier och hot kommer med ett valdskapital. Syftet ar att
skrimma till tystnad for att astadkomma forandring. Undersokningen
visar att i det har fallet vill den som hotar eller trakasserar styra vad
som far finnas i det offentliga rummet.

Valdskapitalet slar dubbelt mot den fria kulturen och kultursek-
torn. Bade da en verksamhet avstar, medvetet eller omedvetet, fran
att genomfora projekt som riskerar att dra pa sig hot. Men ocksa
genom att projekt som innebar att 0kad sakerhet behovs kraver extra
resurser. I en sniv budget ligger 6kade kostnader till £61jd av risk for
hot med i bedémningen av vad som ska prioriteras.
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Tysta vissaroster

For den som granskar statistik kring hat och hot ar det viktigt att ha
i minnet att det inte dr jamnt fordelat i befolkningen. De som inte
ser ut som normen léper manga ganger storre risk att utsittas. Bara
genom sin existens kan den skrimma nagon som &r ridd att férlora
privilegier. Det handlar exempelvis om kvinnor, manniskor med
utomnordiskt utseende eller annan sexuell 14ggning eller konsidenti-
tet Aan majoriteten.

Detta ar inte ndgot nytt; extremhdgern har
agerat pa liknande sitt i alla tider. Tankegodset
och sparen pa fortryck gar att f6lja tillbaka 1angt
innan demokratisk tid och bar ocksa spar fran
innan upplysningstiden. "Forskning om genus/
antisemitism ifragasitts och fatt ta emot hot.”
beskriver en svarande.

I undersokningens fritextsvar framgar
att det faktum att vissa personer och perspektiv utsatts for hot inte
bara hotar den det drabbar. Risken for spridning ar 6verhangande.
En respondent beskriver att "Man ldgger band pa sig sjdlva dven om
de inte har nagon personlig erfarenhet av hat eller hot.” Att s manga
som var sjatte medarbetare upplever sig direkt drabbad av hat
skapar alltsa oro och forsvarsstrategier hos dnnu fler.

Fortackt hot

Pa fragan om du upplevt hot svarar en medlem “Hotfulla min som
gar for nira.” Det dr i sig inte ett brott att gd nira nigon annan och
det gar inte att faststilla antalet centimeter som ar socialt acceptabelt
och icke hotande. Men mannens fysiska dverldge och den inskolade
radslan for manligt vald gor att det kan upplevas som ett hot nir en
man gar nira en kvinna.

Flera respondenter berittar om hot som ar konstruerade just som
citatet ovan. Nagot som till synes kan vara oskyldigt, men som i sin
kontext upplevs hotfullt. Det kan vara att nagon anonymt mejlar och
berittar att hen vet var man bor eller att ndgon star och vantar p en
nir man ldmnar arbetet for att sedan folja en med blicken hela vigen
till bussen. En medlem svarar att hen fatt féljande kommentar fran en
brukare som var missnojd med sin kontakt: ”Jag kinner igen dig nu. Jag
kommer plocka dig. Vi ses.” Eller som en annan beskriver: "Fortickta
hot om att man vet vad vi heter som jobbar i verksamheten.”
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Maktens ansvar for tonen

De svarande i undersokningen jobbar alla i offentlig, alltsd politiskt
styrd, verksamhet. Inte nagon ger bilden av att de beslutsfattare,
politiker i namnder eller styrelser, som ytterst ansvarar for verksam-
heten skulle hota dem. Men makthavare generellt har ett ansvar for
att halla en ton som inte piskar i gang en svans av troll, hatare och de
som riktar direkta hot mot demokratins tjansteman.
Har finns en rad svar i undersokningen som
pekar pa oro. En respondent svarar exempelvis
att "Hogerpolitiker i nimnd, vid foredragning av
informationsdrende, kallade mig miljomarxist.
Jag utforde bara mitt uppdrag.”

Vissa av de arbetsuppgifter som DIK:s
medlemmar utfor ar ocksa foremal for politisk konflikt. Sa kan det
vara, men da ar det just en politisk konflikt. De som &r anstillda
att genomfora arbetsuppgifterna ska inte lastas for det ansvar som
aligger beslutsfattare. En medlem beskriver sin arbetssituation sa har:
”Det finns politiker som dr emot hela projektet. Vi har haft personer
pa griavplatsen som hindrat arbetet och vi har blivit filmade i smyg.
Darfor har vi fatt ga sidkerhetsutbildning sa att vi vet hur vi ska hante-
ra trakasserier.”

Flera medlemmar svarar i enkiten att de viljer att vara tysta for att
inte riskera att dra pa sig eller sin verksambhet hat eller hot. ”Jag tors
inte prata politik alls.” uttrycker en medlem i sitt svar.
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‘Jag kanner igen dig nu.

Jag kommer plocka dig.




Gemensamt ansvar
- delad risk

Hot och hat mot kulturarbetare aventyrar det
oppna samhallet och principen om armlangds
avstand. DIK anser att det ar ett gemensamt
ansvar att sta upp for grundlaggande varden
om frihet. Och inte bara sta upp utan ocksa
mojliggora att kulturen, ordet och akademin
star fri fran politisk styrning. Darfor foreslar vi
en riskdelningsmekanism for extra sakerhet.

Vem ska bestamma vad som far synas?

Ett demokratiskt samhalle forutsitter frihet och respekt for det

samma. DIK:s medlemmar arbetar till stor del med att uppritthalla ‘
denna forutsittning. De ar professionella, hogutbildade medarbetare

i det offentligas tjinst. Som beskrivs i inledningen av den hir rap-
porten handlar det om bibliotekarier, kommunikatorer/informatorer,
arkivarier, museianstillda, arkeologer, forskare, sprakvardade och
andra med en akademisk yrkesutbildning och kompetens kring sitt

Politiken/demokratin

ska ge forutsattningar

ansvarsomrade. De dr vil skickade att utfora sitt arbete. for kulturen,
DIK:s medlemmar dr inte bara de mest kompetenta. De ir ocksa men inte lagga sig i
den objektiva och sakliga skyddsvallen mellan fri kultur och otillbor- innehallet.

lig politisk paverkan. Politiken/demokratin ska ge forutsiattningar for
kulturen, men inte ldgga sig i innehallet. Det dr vad som brukar kallas
for principen om armliangds avstand.
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I DIK:s rapport ”Vi vet ju hur det blev i SOlvesborg” framgar att princi-
pen om armlidngds avstand ar hotad och att oron for att kunna utféra
ett professionellt arbete dr stor hos manga av DIK:s medlemmar’. Den
hér rapporten med fokus pa hat och hot fordjupar oron ytterligare.
Nar folkvalda politiker inte kan halla sig ifran att kritisera och

forsoka stoppa sagostunder pé folkbibliotek, vissa utstédllningar pa
offentliga museer eller acceptera viss vetenskap eller forskning ar den
en grogrund for morkare krafter att anvinda hardare metoder. Mak-
ten Over det offentliga rummet och samtalet flyttas frdn oss alla till
klafingriga politiker och i foérlingningen till antidemokratiska krafter.

Extra kostnhader

I kartliggningen som tidskriften Magasin K gjorde hdsten 2022 har
atta av tio kommuner minskat sin kulturbudget under de senaste
tjugo aren. I snitt fran 2,6 procent av den totala budgeten till 2,0
procent?. Samma tidskrift har ocksa riaknat ut att den nationella
kulturbudgeten for 2023 dr, som andel av den totala budgeten, den
lagsta pa tjugo ar°. Vi dr ocksa mitt uppe i en lagkonjunktur och
hushallens kostnader for basvaror stiger, vilket innebar begransningar
for privatpersoners kulturkonsumtion.

Nar antidemokratiska krafter trakasserar och ibland hand-
gripligen hotar verksamhet och personal innebar det extra arbete
och okade kostnader. Det kostar att exempelvis utbilda personal
i sdkerhetstinkande, att hyra in vakter och att sanera klotter eller
skadegorelse. Det dr en kostnad som idag nédstan uteslutande faller pa
det enskilda projektet. Vilket gor att just de utstdllningar eller projekt
som kan provocera blir extra dyra.

Den verksamhet som har en snav budget stills infor alternativet
att avsta fran nagot annat fOr att kunna finansiera ett omotiverat dyrt
projekt. Eller att avsta fran projektet for att i stillet kunna gora mer av
sadant som inte riskerar att dra pa sig hat och hot.

Kostnader for sikerhetsarrangemang blir en parameter i den
professionella bedomningen av vad verksamheten ska visa eller gora.
Det innebar att andra angelagna projekt blir lidande eller att hatarna
lyckas med sin ambition att skrimma till tystnad och ta kontroll 6ver
vad som far finnas i det offentliga rummet.

DIK, "Vivet ju hur det blev i Sélvesborg”- DIK-medlemmar om sin oro fér framtiden, 2022
Magasin K, Atta av tio har dragit ner pa kulturen, 12 oktober 2022
Magasin K, Regeringens kulturbudget rekordlag, 1 december 2022

Utstallningar
eller projekt

som kan provocera

blir extra dyra.
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Riskdelning vid risk for hot

Det gar naturligtvis inte att forutse precis vad som triggar hat. Det
ligger i sakens natur. Men den hir rapporten visar vad som okar risken
for att utsatta medarbetare, verksamheter och det 6ppna samhallet for
angrepp. Att av sikerhetsskil inte behova avsta fran projekt som den
yrkesutbildade personalen bedomer limplig bor vara ett gemensamt
ansvar. Ett sitt att ta det ansvaret skulle kunna vara att inritta

en riskdelningsmekanism. Nagot som kan liknas vid en fond dir
verksamheter kan anséka om stod for att fa extra sikerhetskostnader
tackta.

Finansieringen bor vara offentlig d& det ar ett offentligt ansvar
att sikerstalla fri kultur. Det ar rimligt att staten bar ett huvudansvar,
men det finns ocksa en poing med att kommuner och regioner ar
med och bidrar. Det gar att tdnka sig flera olika modeller. Hogst troligt
kan nagon av de etablerade fordelningsnycklar, som finns mellan
staten och Sveriges kommuner och regioner (SKR), anvindas ocksa
for det har andamalet.

Exakt hur det ska utformas for att fa bast effekt maste regeringen
utreda, men DIK ser goda skil till att mekanismen inte ingar i
ordinarie linjeorganisation. Den ska vara till for verksamheterna, inte
for huvudmainnen. Det finns ocksa ett stort virde i att staten tar ett
ledaransvar. DIK har full forstaelse for att beslutsfattare pa lokal niva,
inte minst smd kommuner, brottas med anstringda budgetar for att
klara exempelvis skola och dldreomsorg. Just darfor finns goda skl
att lyfta de extra kostnader som sdkerhet kring kulturarrangemang
kan innebdra till en hogre niva med storre mojligheter till resursfor-
delning.

Att av sakerhetsskal
inte behova avsta

fran projekt

bor vara ett

gemensamt ansvar.
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DIK tycker

DIK ar en partipolitiskt obunden fackforening
som har i uppgift att varna medlemmarnas
intressen. Det ar naturligtvis helt oacceptabelt
att nagon ska behova bli trakasserad, hatad
eller hotad pa jobbet. Darfor staller DIK med
anledning av resultatet i den har rapporten
fyra konkreta krav for att medlemmarnas
arbetsmiljo ska forbattras och dess kompetens
kunna tas tillvara pa basta satt.

Infor riskdelningsmekanism for extra siakerhetskostnader

FOr att varje enskild verksamhet inte ska behdva ta de extra sikerhets-
kostnader som vissa projekt genererar, eller for att de inte ska tvingas
avsta fran dessa projekt, vill DIK att staten inrittar en riskdelnings-
mekanism. En finansieringsmodell dar stat, kommun och regioner
delar pa kostnaderna. Mekanismen ska sta fri frin huvudménnen.
Den ska vara till for att de enskilda verksamheterna ska kunna soka
finansiering genom den.

Stark arbetsgivaransvaret

Hot och trakasserier ar olagligt. Det ska anmalas. Dessutom ar det
att betrakta som tillbud och ska av arbetsgivaren hanteras som ett
sadant. Samtidigt kan det vara svart for den enskilde medarbetaren
att se vad som ar ett brott. Det ir en glidande skala och 6kad fore-
komst riskerar att ocksa 0ka toleransen.

Darfor ar arbetsgivarens ansvar centralt. Arbetsgivare har ansvar for
att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete och definiera hot, vald,
oro och oordning som ett arbetsmiljoproblem. Varje arbetsplats ska
ha nedskrivna och kidnda rutiner for att hantera incidenter och en
handlingsplan f6r hur personalen ska méta svara och hotfulla situa-
tioner. Personalen ska ha utbildning for att hantera svara situationer
och ensamarbete ska inte forekomma i publika miljoer.
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Tydliggor arbetsmiljolagen

De hat och hot som medlemmarna beskriver i den hir rapporten
kommer fran besokare eller, 4n vanligare, individer som inte besokt
verksamheten men dnda upprors av den sa till den grad att de begar
brott for att begriansa den. Den digitala arbetsmiljon och det som sker
i sociala medier ar lika mycket arbetsgivarens ansvar som den fysiska
arbetsmiljon, men ansvaret ir otydligt nir det giller utomstaende
personer (tredje person), jaimfort med sadant som sker mellan kolle-
gor eller mellan arbetsgivare och arbetstagare. DIK vill att skyddet ska
stiarkas i bade diskrimineringslagen och arbetsmiljolagstiftningen,
vilket ocksa har foreslagits av en statlig utredning®.

Gor det forsvarande att trakassera den som
utfor sitt arbete

De DIK-medlemmar som vittnar om hat och hot gor det for att de
utfor ett arbete de dr anstillda av det allmdnna att gora. Just att det

ar pa eller i relation till arbetsplatsen som brotten sker gor det till ett
extra allvarligt brott och borde dirfér domas sa. Det bor betraktas
som en forsvarande omstindighet, som hojer straffvirdet, att angripa
en anstdlld i dess yrkesutovning.

DIK stottar dig
som medlem

Som medlem kan du alltid kontakta DIK via
fraga@dik.se om du blivit utsatt fér nagot och

har fragor eller behover stod. Du kan ocksa

prata med skyddsombudet och DIK- eller
Sacofé6reningen pa din arbetsplats. De deltar aktivt
i arbetsmiljoarbetet - bade for att forebygga ohilsa
och genom att begéara de atgarder som behévs om
nagot skett.

4 Arbetsmarknadsdepartementet, Ett utokat skydd mot diskriminering, SOU 2021:94
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Facket for kultur,
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och kreativ sektor




