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REGULAMIN PROMOCJI       

„-10% NA NIEPRZECENIONE PŁYTKI W KLUBIE KOMFORT” 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1 

[Określenie Organizatora] 

Organizatorem promocji „-10% NA NIEPRZECENIONE PŁYTKI W KLUBIE KOMFORT” zwanej dalej 
"promocją", jest spółka Sklepy KOMFORT SA, z siedzibą w Łodzi przy ul. Srebrzyńskiej 14 wpisana do 
rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000267428, kapitał zakładowy w 
wysokości 100.516.262,00 złotych, w całości opłacony, NIP 851-29-91-593, Regon 320268249, w 
dalszej części zwana „Organizatorem". 

§ 2 

[Zakres promocji] 

1. Promocja obejmuje zakupy wyłącznie w okresie od 25.07.2025 r., do odwołania, w sklepie online 

www.komfort.pl oraz www.komfort.eu oraz w sklepach stacjonarnych. 

2. Przyznane rabaty w czasie obowiązywania akcji promocyjnej mają ważność 7 dni od momentu 

otrzymania maila informującego o możliwości skorzystania z promocji. 

3. Sklepy KOMFORT SA zastrzegają sobie możliwość przedłużenia czasu obowiązywania promocji. 

§ 3 

[Zasady promocji] 

1. Promocja prowadzona jest na zasadach sprzedaży premiowej i dotyczy zakupu produktów  

z kategorii PŁYTKI dostępnych (z wyłączeniem produktów przecenionych) w sklepie online 

www.komfort.pl oraz www.komfort.eu oraz w sklepach stacjonarnych. 

a. Promocyjny kod nie można wykorzystać na produkty oznaczone „Tak Tani” oraz 

„Outlet”. 

2. Promocja jest kierowana do wybranych uczestników Klubu Komfort (dalej: Uczestnicy) i zakłada 

przyznawanie upustu -10% na zakupy. 

3. Aby skorzystać z promocji konieczne jest dokonanie zakupu w ramach jednej transakcji, co 

oznacza, że wartość zakupów zrealizowanych w okresie trwania promocji nie sumuje się.  

4. Klient, który w okresie od 29.07.2025 r., do do odwołania, dokona zakupu produktów kategorii 

PŁYTKI (z wyłączeniem produktów przecenionych) w sklepie online www.komfort.pl oraz 

www.komfort.eu oraz w sklepach stacjonarnych uzyskuje prawo do skorzystania z promocji 

według zasad określonych w niniejszym regulaminie. 

 

§ 4 

[Ograniczenie promocji] 

1. Promocja, której dotyczy niniejszy regulamin obowiązuje wyłącznie w okresie od 29.07.2025 r., 

do odwołania, w sklepie online www.komfort.pl oraz www.komfort.eu oraz w sklepach 

stacjonarnych. 
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2. Promocja nie dotyczy: usług oraz innych kategorii nie uwzględnionych w regulaminie. 

3. Promocja nie łączy się z innymi promocjami, akcjami rabatowymi, kuponami, rabatami 

uznaniowymi przyznawanymi w sklepie stacjonarnym lub przez Dział Biura Obsługi Klienta. 

4. Promocja obowiązuje wyłącznie na produkty z kategorii PŁYTKI z wyłączeniem produktów 

przecenionych oraz oznaczonych jako „Tak Tani” i „Outlet”. 

5. W przypadku zakupów na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej 

(wymagających wystawienia faktury VAT z NIP) warunkiem przyznania rabatu jest uprzednie 

zarejestrowanie się w Klubie Komfort (jako osoba fizyczna nieprowadząca działalności 

gospodarczej). Zakupy na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej (wymagające 

wystawienia faktury VAT z NIP) skutkują przyznaniem rabatu na rzecz osoby fizycznej 

nieprowadzącej działalności gospodarczej. Oznacza to, że rabat nie może być wykorzystany 

przy zakupach na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej (wymagające 

wystawienia faktury VAT z NIP). 

Przykład: 

Jan Kowalski jest osobą fizyczną, która jednocześnie prowadzi działalność gospodarczą pod nazwą 

„Jan Kowalski ABC” NIP 123456789. 

• Aby uzyskać rabat, przy zakupach dokonywanych na cele związane z prowadzeniem 

działalności 

gospodarczej, najpierw Jan Kowalski (jako osoba fizyczna nieprowadząca działalności 

gospodarczej) musi zarejestrować się w Klubie Komfort (posługując e-mailem np. 

jankowalski@abc.pl). 

• W takiej sytuacji zakup o wartości xxx złotych na cele związane z prowadzeniem 

działalności gospodarczej (wymagający wystawienia faktury VAT z NIP) będzie skutkował 

przyznaniem rabatu na rzecz Jana Kowalskiego (jako osoby fizycznej nieprowadzącej 

działalności gospodarczej) – na jego konto w Klubie Komfort np. jankowalski@abc.pl.  

• Oznacza to, że rabat może być wykorzystany tylko przez Jana Kowalskiego, jako osobę 

fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej. 

• Dokonując zakupu jako przedsiębiorca, tj. jako Jan Kowalski ABC” NIP 123456789, na cele 

związane z prowadzeniem działalności gospodarczej (co wymaga wystawienia faktury 

VAT z NIP) Klient nie będzie mógł skorzystać ze zniżek związanych z rabatami 

przyznanymi mu jako osobie indywidualnej (nie prowadzącej działalności gospodarczej). 

6. Zasady zapisania do się Klubu Komfort oraz zasady uczestnictwa w Klubie Komfort określa 

regulamin Klubu https://komfort.pl/s/regulamin.  

7. Jeżeli czas realizacji zamówienia (dostawy) zamówionych produktów przekracza okres trwania 

Promocji, uczestnik nie traci prawa do skorzystania z promocji – warunkiem jest złożenie 

zamówienia w dni oznaczone w pkt. 1 § 4 regulaminu. 

8. Promocja naliczana jest tylko do dokumentów otwartych w okresie promocji tj. od 29.07.2025 r., 

do odwołania, czyli nie naliczy się do proformy/oferty utworzonej przed promocją, a opłaconej w 

czasie jej obowiązywania. 

9. Promocja nie łączy się z usługami: transportu, wniesienia, montażu oraz pomiaru. 
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10. Promocja nie obowiązuje w przypadku dokonywania zakupów z wykorzystaniem karty rabatowej 

lub realizacji innych kuponów rabatowych, punktów lojalnościowych Organizatora 

oraz nie dotyczy zakupu usług. Promocje nie łączą się. 

§ 5 

[Określenie podmiotów uprawnionych do udziału w programie] 

W Promocji może wziąć udział osoba fizyczna, będąca klientem sklepu stacjonarnego lub sklepu 

online www.komfort.pl oraz www.komfort.eu 

§ 6 

[Gwarancja na produkty] 

Uczestnikowi Promocji przysługują wszelkie prawa wynikające z powszechnie obowiązujących 

przepisów, w tym m.in. z rękojmi, jak również gwarancji udzielonych przez producentów, 

na wszystkie produkty nabyte w ramach Promocji. 

§7 

[Zwrot produktu] 

1. Klient ma prawo do zwrotu tylko pełnowartościowych produktów zakupionych w terminie 30 dni 

od daty odbioru. 

2. W przypadku zwrotu lub skorzystania przez konsumenta z prawa odstąpienia od umowy 

sprzedaży produktów objętych Promocją, uczestnik promocji zobowiązany jest do zwrotu 

wszystkich nabytych w ramach Promocji produktów promocyjnych stanowiących zestaw.  

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 8 

[Zmiany w regulaminie] 

Organizator Sklepy Komfort S.A. ul. Srebrzyńska 14, 91-074 Łódź, zastrzega sobie możliwość 

dokonania w każdym czasie zmian w postanowieniach niniejszego regulaminu. 
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