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Caratula de Crédito

Nombre comercial del Producto: Crédito Factoring
Tipo de Crédito: Crédito en Cuenta Corriente

CAT TASA DE INTERES ANUAL ORDINARIA MONTO O LINEA DE MONTO TOTAL A PAGAR O
(Costo Anual Total) Y MORATORIA CREDITO MINIMO A PAGAR
Ordinaria
%Sin IVA Tasa fija anual: %
Para fines informativos y $ $
de comparacién Moratoria
Tasa fija anual: %
PLAZO DEL CREDITO: Fecha limite de pago: Los dias de cada mes.
Fecha de corte: Los dias ___ de cada mes.
COMISIONES RELEVANTES
Reclamacion improcedente: $ M.N. por evento
Prepago: % sobre el monto del capital pagado por anticipado, siempre y
cuando el pago sea antes del 70% de avance del plazo del crédito. Cobranza: No aplica
Pago tardio (mora): veces la tasa de interés ordinaria Para otras comisiones consulte: Clausula Vigésima
Séptima del Contrato.
ADVERTENCIAS

1.- Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.
2.- Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio.
3.- El avalista, obligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera

Seguro: Vida e Invalidez (Obligatorio). | Aseguradora: Clausula: Vigésima Sexta.
ESTADO DE CUENTA
Enviar a: domicilio Consulta: via internet Envio por correo electrénico .

Aclaraciones y reclamaciones:

Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE)

Domicilio: Av. Insurgentes Sur 2475, Int. Piso 24, Colonia Barrio Loreto, San Angel, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01090, Ciudad de México,
México.

Teléfono

(i) Para consulta y aclaraciones de saldos, transacciones y movimientos el ACREDITANTE pone a disposicion del ACREDITADO, el
numero telefénico 55 4212 4050, con un horario de atenciéon de Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas, y en el correo electrénico:
aclaraciones.bam@bam.com.mx y su direccién electrénica Pagina Web www.bancoautofin.mx

(i) Para efecto de los servicios relativos a la Prestacion de Servicios Bancarios y/o Financieros Mdultiples a Través de Medios Electronicos, el
ACREDITANTE pone a disposicién del ACREDITADO el Centro de Atencion Telefénica: Tel 55 4212 4050.

(iii) Para efectos de reclamaciones ante la Unidad Especializada de Atencion a Usuarios, el ACREDITANTE pone a disposiciéon del
ACREDITADO el numero telefénico 55 5482 0840, extension 4587 con un horario de atencion de Lunes a Viernes 9:00 a 17:00 horas, y en el
correo electrénico: guejas@bam.com.mx

(iv) Los numeros correspondientes al “Centro de Atencién Telefénica” de la CONDUSEF: Tel. 800-9998080 y en la Ciudad de México al 55
5340 0999, Pagina de Internet: www.condusef.gob.mx Correo electrénico: asesoria@condusef.gob.mx,

Pagina de internet: www.bancoautofin.mx

Registro de Contratos de Adhesion Num: 1520-440-040222/02-02703-1024
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Teléfono: 800 999 8080 y 5553400999. Pagina de Internet. www.condusef.gob.mx

NOMBRE Y FIRMA DEL ACREDITADO NOMBRE Y FIRMA DEL OBLIGADO SOLIDARIO
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