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Caratula de Depdsito

CONTRATO MULTIPLE DE CAPTACION PARA PERSONAS MORALES

Nombre comercial del Producto:  Pagaré

Tipo de Operacion: Pasivas / Valores e Instrumentos de Inversion / PRLV.
GANANCIA
TASA DE INTERES ANUAL TOTAL NETA COMISIONES RELEVANTES
GAT
e Manejo de cuenta: Cajeros Propios:
GAT NOMINAL % No aplica. _
% “Antes de impuestos” * Retiro:
e Transferencia Interbancaria: No aplica
. No aplica
TasaFija GAT REAL % e Consulta de saldo:
o . . —" e Consulta saldo via Internet: No aplica
La Tasa de interés se Antes de impuestos No aplica
expresa en términos Para otras comisiones consulte
anuales. “La  GAT real es ell, pooicion de tarjeta por robo |6/ “Anexo de  Condiciones
rendimiento que obtendria o extravio: Particulares Universal’
después de descontar la No aplica
inflacion estimada”
NO APLICAN COMISIONES PARA ESTE PRODUCTO

MEDIOS DE DISPOSICION LUGARES PARA EFECTUAR RETIROS

o Tarjeta o Cajeros automaticos
o Chequera o Ventanilla
o Banca Electronica o Comercios afiliados
o Comisionistas bancarios
ESTADO DE CUENTA
Enviara: Domicilio Consulta: via Internet Envio por correo electronico
IP Titular Garantizado:

MSTITUTE PARA LA PROTICCHIN

o 21

Producto garantizado por el IPAB hasta por 400 mil UDI www.ipab.org.mx
Aclaraciones y reclamaciones:

e Para consultay aclaraciones KAPITAL BANK pone a disposicion de EL CLIENTE, el nimero telefénico 55 4212 4050,
con un horario de atencién de Lunes a Viernes 9:00 a.m. a 6:00 p.m., y en el correo electrénico:
aclaraciones.bam@bam.com.mx y su direccion electronica Pagina Web https://www.bancoautofin.mx/

e Para efecto de los servicios relativos a la Prestacion de Servicios Bancarios y/o Financieros Multiples a Través de
Medios Electronicos, KAPITAL BANK pone a disposicion de EL CLIENTE el Centro de Atencién Telefénica: Tel 55
4212 4050.

e Para efectos de quejas y reclamaciones ante la Unidad Especializada de Atencién a Usuarios, KAPITAL BANK pone
a disposicién de EL CLIENTE el numero telefénico 55 5482 0840, extension 4587 con un horario de atencion de Lunes a
Viernes 9:00 a 17:00 hrs., y en el correo electronico: quejas@bam.com.mx

Domicilio: Avenida Insurgentes Sur 2475, Int. piso 16, Colonia Barrio Loreto, San Angel, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de
México, C.P. 01090.

Pagina de Internet: www.bancoautofin.mx

Registro de Contratos de Adhesion Nim: 1520-436-034317/05-00823-0425

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

Teléfono: 800 999 8080 y 55 5340 0999. Pagina de Internet: www.condusef.gob.mx

Denominacién o Razén Social:

Nombre y Firma del Apoderado Legal Nombre y Firma del Apoderado Legal
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