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A missao da Taskrabbit
e transformar vidas com uma
tarefa de cada vez.

A Taskrabbit € a forma mais facil de conseguir ajuda em casa e contribuir para o salario de trabalhadores
Independentes, com uma poderosa plataforma digital que poe pessoas em contacto com taskers locais,
competentes e de confianca.

O marketplace de dois lados oferece servicos personalizados e de qualidade para a casa, como montar
mobilia, fazer pequenas reparacdes, limpezas ou mudancas — e, ao mesmo tempo, cria oportunidades de
autonomia com grande potencial de lucro para taskers. A Taskrabbit € o lugar onde as pessoas vém con-
struir uma vida melhor: seja porgue trabalham sem patrao, porque se focam no que acham importante ou
porque podem estar mais tempo com a familia.

Como funciona a Taskrabbit

Encontre-nos online ou descarregue a aplicacao da Taskrabbit na App Store ou no Google
Play.

Descreva a tarefa: selecione uma categoria, faca uma descri¢cao da tarefa e veja a lista de
taskers disponiveis na area.

Selecione um tasker: escolha de entre uma lista de taskers avaliados e classificados.
Depois de escolher, discutam os detalhes pela aplicacao e agendem a tarefa.

Risque a tarefa da lista: o tasker aparece para fazer o trabalho. Se gostar do resultado,
pode adicionar o tasker a lista de "Favoritos" para poder contrata-lo de novo facilmente.
Todos os pagamentos, incluindo gorjetas, sao efetuados na aplicacao da Taskrabbit para
garantir a seguranca dos pagamentos.

Como ser tasker

Saiba mais online ou descarregue a app de tasker na App Store ou no Google Play.

Crie um perfil: selecione 0s servicos que quer prestar e onde.

Complete a inscricao: confirme a sua identidade e envie os documentos de verificagcao
profissional, conforme exigido. Nas cidades aplicaveis, cobramos uma taxa de inscricao de
25 € para nos ajudar a prestar o melhor servico.

Defina as tarifas e o horario: escolha as suas proprias tarifas e trabalhe como e quando
quiser.

Comece a receber tarefas: antes de confirmar uma tarefa, defina as expectativas com o
cliente em relacao a dimensao da tarefa, a hora e a sua disponibilidade.
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A Taskrabbit foi fundada em 2008 e adquirida pelo Grupo Ingka (IKEA) em 2017.

Esta presente em em milhares de cidades e em nove paises: Canada, Franca, Mbnaco,
Alemanha, Italia, Portugal, Espanha, Reino Unido e Estados Unidos, e esta disponivel em
mais de 200 lojas IKEA no mundo.

A Taskrabbit € uma empresa remota com uma forca de trabalho diversa, com mais de 320
funcionarios os EUA, Reino Unido e Poldnia. Sendo uma empresa orientada por uma
missao, temos desde o inicio uma cultura de igualdade e inclusdo: a posicao de CEO foi
sempre ocupada por mulheres, e as mulheres detém 70% dos cargos de lideranca.

Os taskers fornecem servigos em mais de 30 categorias, iincluindo montagem de mo-
biliario, pequenas reparacdes, instalacdes, ajuda com mudancas e muito mais.

Na ultima decada, mais de nove milhoes de tarefas foram reservadas atraves da platafor-
ma da Taskrabbit. A montagem de mobiliario foi a categoria mais reservada em 2021 em
todos os locais.

Em media, em todas as categorias, os taskers em Portugal recebem 10€ por hora, o dobro
do salario minimo nacional. Os taskers relatam consistentemente que a flexibilidade e a
oportunidade de ganhar um bom salario sdo as razdes principais para realizarem tarefas at-
raves da Taskrabbit. Os taskers recebem 100% da sua tarifa e 100% de quaisquer gorjetas
dadas por clientes.

Fundada em 2018, a Taskrabbit for Good (TR4G) é a iniciativa social da Taskrabbit que for-
talece a comunidade ao ajudar pessoas em necessidade a encontrar casa e trabalho. A
TR4G tambem e parceira da Pledge 1%, tendo o compromisso de fazer do nosso negocio
uma forca positiva na sociedade.

Tarefas realizadas nas categorias mais populares em todo o mundo

Peguenas
reparacoes:
=700000

Montagens de Ajuda em

O Instalacoes:
mobiliario: mudancas: ¥

=1 milhao

Limpezas:

> 3,4milhdes | | =1,5milhdes = 890000




