
TÉRMINOS Y CONDICIONES 
"Empaquetado de regalos gratis" 

Ventajas socios/as Livli Family 
 

 
luzshopping.com 

 
Por ser socio de Livli Family, disfruta gratis del servicio de LUZ 
Shopping de empaquetado de regalos. 
 

• Responsable de la ventaja: INGKA CENTRES JEREZ, 
S.L.U., Centro Comercial LUZ Shopping, CIF 
B84583939, con domicilio social en Avda. 
Matapiñonera, N.º 9, 28703, San Sebastián de los 
Reyes (Madrid).  
 

• Plazo de validez de la ventaja: el/la socio/a podrá 
beneficiarse de esta ventaja desde las 10:00 horas del 
día 2 de junio de 2026 hasta alcanzar el número 
máximo de servicios. 
 

• Cómo conseguir tu empaquetado de regalos gratis:  
 

o El/la socio/a deberá acercarse 
presencialmente al Punto de Información de 
LUZ Shopping, ubicado frente a Desigual, en 
su horario de atención al público de lunes a 
sábado y domingos y festivos de apertura, 
de 10h a 22h. Consultar horarios especiales 
aquí. 

o El/la socio/a deberá mostrar el código QR de 
esta ventaja al personal a cargo del Punto de 
Información, para conseguir este beneficio 
exclusivo. Si el/la socio/a no muestra el QR, 
pierde el derecho a beneficiarse de esta 
ventaja a posteriori.  

o El/la socio/a debe asimismo mostrar el ticket 
de compra del producto para el que quiere 
beneficiarse del servicio de empaquetado 
gratis. El ticket debe ser de la compra en 
alguna de las tiendas de LUZ Shopping, que 
haya sido realizada ese mismo día. No podrá 
beneficiarse el/la socio/a de este servicio 
gratuito por compras realizadas en otra 
fecha distinta.  

 
• Otras condiciones de la ventaja del servicio de 

empaquetado gratis de regalos:  
o El/la socio/a puede beneficiarse de esta 

ventaja una única vez a día y para artículos 
con medidas máximas de 30 cm x 21 cm x 12 
cm. 

o El empaquetado gratis de regalos será 
realizado por el propio socio/a en el Punto 

de Información de LUZ Shopping, con el 
papel de regalo proporcionado por el centro 
comercial. No puede el/la socio/a elegir otro 
papel de regalo distinto. 
Esta ventaja exclusiva es acumulable a otras 
ofertas y promociones vigentes. 
 

• Datos personales: INGKA CENTRES JEREZ, S.L.U. tratará 
los datos del socio/a Livli Family conforme a la Política 
de Privacidad del programa de fidelidad de Livli 
Family, para asegurar que se cumplen las condiciones 
de participación en esta ventaja. 
Puede encontrar información adicional de privacidad 
en https://www.luzshopping.com/es/terminos-y-
condiciones-para-cuentas-de-ingka-centres  
 

• Responsabilidad: INGKA CENTRES JEREZ, S.L.U. se 
reserva el derecho de prohibir beneficiarse de esta 
ventaja exclusiva y eliminar justificadamente a 
cualquier socio Livli Family o usuario que defraude, 
altere o inutilice el buen funcionamiento y el 
transcurso normal y reglamentario de la presente 
ventaja. 
 
INGKA CENTRES JEREZ, S.L.U. se reserva asimismo el 
derecho de emprender acciones legales contra 
aquellas personas que realicen cualquier tipo de acto 
susceptible de ser considerado fraude, manipulación 
o falseamiento de la presente ventaja. 
 

• Modificaciones: INGKA CENTRES JEREZ, S.L.U. se 
reserva el derecho de suspender o modificar en 
cualquier momento y sin necesidad de preaviso esta 
ventaja, comunicándolo debidamente.  

 

https://www.luzshopping.com/es/calendario-de-festivos
https://www.luzshopping.com/es/terminos-y-condiciones-para-cuentas-de-ingka-centres
https://www.luzshopping.com/es/terminos-y-condiciones-para-cuentas-de-ingka-centres

