REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWANEJ ,Aleja i IKEA prezentami sypia”

§ 1 NAZWA ORGANIZATORA SPRZEDAZY PREMIOWANE)

Organizatorem sprzedazy premiowanej ,Aleja i IKEA prezentami sypig” (dalej ,,Promocja”)
jest agencja SYRENA Communications Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (52-311), ul.
Marchewkowa 9, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod nr KRS dla m. st. Warszawy nr
0000770628, Regon: 382517900, NIP: 7010905918, reprezentowang przez: Marka Szynala —
Prezesa Zarzgdu Spdétki, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Fundatorem Gratisbw w Promocji jest IKEA Retail Sp. z 0.0., ul. Czekoladowa 5A, Bielany
Wroctawskie, 55-040 Kobierzyce. NIP: 5270103385

Promocja organizowana jest na zlecenie Alei Bielany, ul. Czekoladowa 7-9, Bielany
Wroctawskie. 55-040 Kobierzyce.

§ 2 TERMIN | MIEJSCE PROMOCII

Sprzedaz Promocyjna trwa w dniach 15-16 grudnia 2023 roku lub do wyczerpania puli
Gratisow na terenie centrum handlowego ALEJA BIELANY ul. Czekoladowa 7-9, Bielany
Wroctawskie, 55-040 Kobierzyce, w godz. 10:00-21:00, we wszystkich punktach ustugowo-
handlowych zlokalizowanych na terenie centrum — szczegdétowa lista sklepdw stanowi

zatacznik nr 1 do Regulaminu.

Wydawanie Gratisow trwa w dniach 15 i 16 grudnia 2023 w godz. 13.00-21.00 lub
wyczerpania puli Gratisow w Punktach Obstugi Promocji zlokalizowanym w Alei Bielany na
poziomie O w poblizu sklepu H&M/Carry przy wejsciu zielonym do Alei Bielany.

§ 3 UCZESTNICY PROMOCII

Uczestnikami Promocji mogg byé petnoletnie osoby fizyczne, bedgce konsumentami
w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego: ,Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczna
dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodow3g”.

W Promocji nie mogg brac udziatu pracownicy Organizatora, pracownicy Ingka Centres Polska
Sp. z 0.0. oraz IKEA Retail, a takze firm wspotpracujacych.

§ 4 GRATISY W PROMOCII
W Promocji przewidziano kupony do IKEA (dalej: kupon) o wartosci 50 zt brutto.
llos¢ kupondw jest ograniczona do 2000 sztuk. O przyznaniu kupony decydowaé bedzie
kolejnos¢ przedstawienia przez Uczestnika dowodu zakupu w Punkcie Obstugi Promocji
(zgodnie z § 5 pkt 1 b).
Kupondw nie mozna wymienié na ekwiwalent pieniezny lub na inne Swiadczenia.



4. Kupony mozna zrealizowac w sklepie IKEA we Wroctawiu w terminie 15.12.2023 do
12.01.2024r.

5. Warunkiem realizacji transakcji z wykorzystaniem kuponu jest uczestnictwo w programie IKEA
Family oraz dokonanie zakupy na minimum 100 zt w sklepie IKEA. Szczegdtowy regulamin

realizacji kuponu stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

§ 5 WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCIJI
1. Aby wzig¢ udziat w Promocji Uczestnik zobowigzany jest spetni¢ facznie ponizsze warunki:

a.) Dokonaé w dniach 15-16 grudnia 2023r. zakupéw za minimum 250 zt brutto w
punkcie ustugowo-handlowym zlokalizowanym na terenie centrum.

b.) Przedstawic¢ oryginalny dowéd/dowody zakupu (paragon lub fakture)

z dni 15-16 grudnia 2023r. z godzin pomiedzy 10:00 -21:00 u jednej z hostess na terenie
Alei Bielany lub Punkcie Obstugi Promocji. Uczestnik moze potgczyé maksymalnie 2
dowody zakupu, tak aby suma kwot wynosita minimum 250 zt brutto. Dowody zakupu
muszg pochodzi¢ z punktéw ustugowo-handlowych zlokalizowanych na terenie centrum (w
dowolnych proporcjach kwot). Jedna osoba moze odebraé jeden kupon.

c.) Zarejestrowac sie w aplikacji podajgc swoje dane osobowe (imie, nazwisko,
numer telefonu i/lub adres mailowy). Wydanie kuponu nastgpi po pozytywnej weryfikacji
zgtoszenia.

2. Podstawa do wziecia udziatu w Promocji moze by¢ jedynie zakup ustug i produktéw nowych,
zakupionych tylko i wytgcznie w punktach ustugowo-handlowych zlokalizowanych na terenie

centrum, w terminie, o ktérym jest mowa w § 2 pkt 1 niniejszego Regulaminu.

§ 6 ODBIOR GRATISOW
Kupon dostepny jest do odbioru w Punkcie Obstugi Promocji zlokalizowanym w Alei Bielany na
poziomie 0 w poblizu sklepu H&M/Carry przy wejsciu zielonym do Alei Bielany.

§ 7 REKLAMACJE

Reklamacje dotyczgce funkcjonowania Promocji mogg by¢ zgtaszane w ciggu 14 dni
od daty zakoriczenia Promocji, wytgcznie w formie pisemnej na adres: Reklamacja ,,Aleja i IKEA
prezentami sypig”, Syrena Communications, ul. Marchewkowa 9, 52-311 Wroctaw.

1. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, jak réwniez
doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji oraz tres¢ zadania.

2. Reklamacje rozpatruje komisja powotana przez Organizatora. Komisja sporzgdzi protokot
z przebiegu postepowania reklamacyjnego. O wyniku postepowania reklamacyjnego komisja
powiadamia uczestnika Promocji w formie pisemnej, listem poleconym, wystanym najpdzniej
w ciggu 14 dni od daty otrzymania reklamacji.



§ 8 DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest Ingka Centres Polska Sp. z

0.0., Janki, Pl. Szwedzki 3, 05-090 Raszyn, KRS 0000725159, zwana dalej ,,Administratorem”.

Dane osobowe, imie i nazwisko, beda przetwarzane w celu przeprowadzenia niniejszej
Sprzedazy Promocyjnej i wydania Gratisbw. Dane bedg przetwarzane w tym celu przez
Administratora przez wskazany w Regulaminie czas, na jaki Promocja zostata przewidziana,
oraz przechowywane do uptywu ustawowych termindéw przedawnienia zobowigzan
podatkowych Administratora lub ustawowych termindw ewentualnych roszczen z tego tytutu.
Dane zostang przekazane przez Administratora organizatorowi Promocji. Uczestnikowi
przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia ich
przetwarzania lub przeniesienia tych danych do innego administratora albo do ich trwatego
usuniecia.

W przypadku udzielenia odrebnej, dobrowolnej zgody podane dane osobowe bedg réwniez
przetwarzane w celach marketingowych Administratora, polegajgcych na przesytaniu
wiadomosci z ofertami produktéw i ustug Administratora oraz jego partneréw dziatajgcych w
ALEI BIELANY, o organizowaniu promocji, loterii, konkurséw lub wydarzen kulturalnych. Na
zyczenie uczestnika, wyrazone odznaczeniem odpowiednich pdl wyboru, Administrator moze
przesyta¢ wiadomosci mailowe lub wiadomosci SMS/MMS. Dane bedg przetwarzane w celach
marketingowych do czasu ewentualnego wycofania zgody na ich przetwarzanie i nie bedg one
podstawg zautomatyzowanego podejmowania decyzji wzgledem uczestnika, w tym
profilowania, w celach marketingu bezposredniego. W przypadku udzielenia zgody na
przetwarzanie danych dla celdw marketingowych, zgoda ta moze zosta¢é wycofana w
dowolnym czasie bez zadnych negatywnych konsekwencji dla uczestnika i bez wptywu na
udziat w Promoc;ji.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowa¢ bedzie wytgcznie dane osobowe wyraznie
wskazane w protokole odebrania nagrody.

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin Promocji dostepny bedzie w siedzibie Organizatora oraz na stronie

www.alejabielany.pl oraz w Punkcie Obstugi Promocji zlokalizowanym w Alei Bielany na
poziomie 0 w poblizu sklepu H&M/Carry przy wejsciu zielonym do Alei Bielany.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja
przepisy polskiego prawa.


http://www.alejabielany.pl/
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ZALACZNIK nr 1
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ZALACZNIK nr 2
REGULAMIN REALIZACJI KUPONOW w PROMOCJI , ALEJA i IKEA prezentami sypig”
Czas trwania 15-16.12.2023

Postanowienia ogolne:

1.1.  Nazwa promocji: ,ALEJA i IKEA prezentami sypig”.

1.2.  Organizatorem promocji jest IKEA Retail Sp. z 0.0. z siedzibg w Jankach, Plac
Szwedzki 3, 05-090 Raszyn, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 20.000.000,00 PLN,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000091681, REGON: 010577890, NIP: 527 010 33 85
(,Organizator”).

Warunki korzystania z promocji:

2.1.  Czas trwania promocji: 15-16.12.2023

2.2.  Czas honorowania kupondéw rabatowych: 15.12.2023 — 12.01.2024.

2.3. Miejsce przeprowadzenia promocji — sklep stacjonarny IKEA Wroctaw, Bielany
Wroctawskie, ul. Czekoladowa 5A (,sklep IKEA”). Promocja dotyczy zakupow
dokonanych w sklepie stacjonarnym IKEA Wroctaw.

2.4. Z promocji moze skorzystaé osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$é do
czynnosci prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$é prawna.

2.5. Promocja skierowana jest do klientow detalicznych i dotyczy zakupéw towardw
IKEA w ilosci przecietnie kupowanej przez gospodarstwa domowe lub na potrzeby
prowadzonej dziatalnos$ci. Promocja nie dotyczy zakupu towardw IKEA w celach ich
odsprzedazy.

2.6. Do skorzystania z promocji upowaznieni sg wytacznie klienci posiadajacy wazny
kupon rabatowy (,Kupon”), otrzymany od Centrum Handlowego Aleja Bielany, ul.
Czekoladowa 7-9, Bielany Wroctawskie 55-040 Kobierzyce, w ramach promocji ,,ALEJA i
IKEA prezentami sypig”, wydany w dniach 15-16.12.2023.

2.7. Do skorzystania z promocji uprawnieni sg wytgcznie cztonkowie klubu IKEA Family —
osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych albo jednostki
organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢
prawna. Karte IKEA Family nalezy okaza¢ przed dokonaniem ptatnosci w sklepie IKEA.

2.8. Promocja nie dotyczy IKEA Business Network.

2.9. Promocja nie dotyczy produktéw IKEA Food dostepnych w Restauracji IKEA, w
Sklepiku Szwedzkim oraz Bistro IKEA, promocjg nie sg objete towary na indywidualne
zamowienie.

2.10. Promocjg nie sg objete ustugi IKEA oferowane zgodnie z Regulaminem $wiadczenia
ustug przez IKEA, towary z ustugg transportowa oraz karty upominkowe IKEA.



2.11. Do jednego paragonu mozna wykorzysta¢ jeden kupon rabatowy.

2.12. W przypadku zagubienia lub zniszczenia kuponu rabatowego, jego duplikat nie
bedzie wydawany.

2.13. Promocja tgczy sie z promocjami: ,Kalendarz adwentowy za 30 zt”, ,50,- rabatu na
nastepne zakupy za kazde 500,- wydanych na wszystkie meble i akcesoria. Oferta dla
nowych i obecnych Klubowiczéw IKEA Family”, , Karton i pudetko za 10 groszy”, ,Rabat
30% na wybrane produkty z kolekcji swigtecznej VINTERFINT. Oferta dla nowych i
obecnych Klubowiczéw IKEA Family i IKEA Business Network”, ,Rabat 15% na akcesoria
do gotowania i jedzenia. Oferta dla nowych i obecnych Klubowiczéow IKEA Family i IKEA
Business Network”, ,Rabat 15% na pluszowe zabawki. Oferta dla nowych i obecnych
Klubowiczéw IKEA Family i IKEA Business Network”, ,Ostatnie sztuki”.

Szczeg6towe warunki promog;ji

3.1. Promocja polega na przyznaniu klientowi, ktory w trakcie trwania promocji
wskazanym w punkcie 2.1 oraz 2.2 Regulaminu, dokona zakupu w sklepie IKEA za
minimum 100 zt, okaze karte IKEA Family oraz wazny Kupon, rabatu (,Rabat”) w
wysokosci 50 zt do jednego paragonu.

3.2. Do skorzystania z Rabatu w sklepie IKEA, uprawnia Klubowicza wazny Kupon, ktory
Klubowicz musi przekazac kasjerowi przed dokonaniem ptatnosci za produkty, ktore
majg by¢é objete Rabatem.

3.3.  Kupon mozna zrealizowa¢ podczas jednorazowych zakupow w sklepie IKEA do dnia
12.01.2024.

3.4. W przypadku zwrotu (na podstawie Regulaminu zwrotu towaréw zakupionych w
sklepach IKEA) towardéw zakupionych z wykorzystaniem Kuponu oznacza jednoczes$nie
rezygnacje z udziatu w promocji. Wartos¢ zwrotu obliczana jest na podstawie cen
jednostkowych widocznych na paragonie lub fakturze. Wartos¢ Rabatu nie jest
zwracana klientowi.

3.5.  Kupon nie podlega wymianie na gotowke lub karte upominkowa.

3.6. W przypadku reklamacji (na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa lub na
podstawie gwarancji) Produktu Promocyjnego.

3.6.1. Wymiana reklamowanych towaréw na identyczne oznacza zachowanie
wszelkich praw Klubowicza uzyskanych na podstawie niniejszego Regulaminu.

3.6.2. Wymiana reklamowanych towaréw na inne (o ile klient wyrazi na to zgode)
rozliczana bedzie zgodnie z zapisami punktu 3.4.

3.7. 3.7 Promocja skierowana jest do klientow spetniajacych warunki wskazane w
Regulaminie. W przypadku otrzymania kuponu przez klienta niespetniajgcego ww.
warunkéw, Organizator ma prawo do dezaktywacji takiego kuponu, odmowy
zastosowania Rabatu lub do domagania sie zwrotu korzysci uzyskanych przez klienta
niezgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.



4. Inne postanowienia:

4.1. Przystgpienie do promocji jest rownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie
przez klienta z trescig niniejszego Regulaminu i jego akceptacja.

4.2. wszelkie reklamacje dotyczace promocji nalezy sktadaé w terminie
nieprzekraczajgcym 14 dni od dnia zakonczenia obowigzywania promocji:

e przy uzyciu czatu IKEA dostepnego na stronie Kontakt — IKEA — IKEA
e bezposrednio w Dziale Obstugi Klienta w Sklepie IKEA w formie pisemnej,
e przestac listownie na adres Sklepu IKEA (Kierownik Dziatu Obstugi Klienta),

4.3. Reklamacja powinna zawiera¢: dane kontaktowe klienta tj. imie i nazwisko, adres,
telefon oraz opis i powdd reklamaciji.

4.4. Regulamin promocji dostepny jest w Sklepie IKEA w Dziale Obstugi Klienta oraz na
stronie internetowej IKEA.pl/Regulaminy

4.5. Organizator moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszym Regulaminie w trakcie trwania
promocji. Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie
internetowej IKEA.pl/Inne Regulaminy oraz w Sklepie IKEA. Wprowadzone zmiany
obowigzujg od daty ogtoszenia zmienionego Regulaminu, zgodnie ze zdaniem
poprzednim. Data zmiany Regulaminu zostanie wskazana réwniez w tresci Regulaminu.
Zmiany niniejszego Regulaminu nie majg zastosowania do oséb, ktére przystgpity do
promocji przed datg wprowadzenia zmiany.

4.6. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg
promocjg beda rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny.

4.7. W odniesieniu do Klientéw bedacych konsumentami lub osobami fizycznymi, ktére
zawarty umowe bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla nich charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, IKEA odpowiada za brak zgodnosci z Towardw i Ustug IKEA z
umowag na zasadach uregulowanych w art. 43a i nast. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta. W odniesieniu do pozostatych Klientéw IKEA odpowiada za
wady Towaréw na zasadach uregulowanych w art. 556 i nast. Kodeksu cywilnego.

4.8. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 15.12.2023 Reklamacje bedg rozpatrzone
w terminie 14 dni.

Wroctaw, dnia 15.12.2023
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