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Regolamento del Concorso a premi denominato  
“ELNÒS Shop & Win” 

 
La società promotrice della presente manifestazioni a premi è Roncadelle Shopping 
Centre S.r.l., con sede legale in Strada Provinciale 208 n. 3 – 20061 Carugate (MI), in 
associazione con i punti vendita e le attività commerciali(*) del Centro Commerciale 
ELNÒS SHOPPING (di seguito il “Promotore”). 
 
(*) Ad esclusione di Facile.it. e del Centro Dentistico Dentalpro 
 
Il soggetto delegato a compiere le pratiche necessarie ai fini della presente 
manifestazione a premi è la società Max Marketing S.r.l., con sede legale in Via Famiglie 
Pontara n. 26 – 25062 Concesio (BS), Partita IVA/CF 02907100982 (di seguito “Soggetto 
Delegato”). 
 
Il concorso a premi si svolgerà in conformità alle disposizioni di cui al D.P.R. 430/2001 e 
secondo le modalità di seguito descritte. 
 
Art. 1) DESTINATARI 
Le persone di età compresa dai 14 anni compiuti in su che, nel periodo indicato al 
successivo art. 3, si recheranno presso il Centro Commerciale ELNÒS SHOPPING - Via 
Luigi Einaudi - Roncadelle (BS) (di seguito il "Cliente”). 
 
Art. 2) AMBITO TERRITORIALE 
Province di Brescia, Bergamo, Cremona, Mantova, Verona. 
 
Art. 3) DURATA 
Dal 10 giugno 2023 al 5 luglio 2023, durante i giorni e gli orari di apertura di ELNÒS. 
 
Art. 4) MONTEPREMI E PREMI 
I premi messi in palio con le modalità precisate al successivo art. 5 sono i seguenti: 

 Nr. 50 gift card ELNÒS SHOPPING del valore unitario di € 50,00 (cinquanta/00); 

 Nr. 250 gift card ELNÒS SHOPPING del valore unitario di € 20,00 (venti/00); 

 Nr. 300 gift card ELNÒS SHOPPING del valore unitario di € 10,00 (dieci/00); 
(di seguito “Gift Card” o “Premio” o “Premi”). 
 
Valore totale del montepremi € 10.500,00 (diecimilacinquecento/00). 
 
In ottemperanza all’art. 7 del D.P.R. 430/2001 è stata prestata idonea cauzione a garanzia 
dell’intero montepremi. 
 
Le Gift Card hanno validità di 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione indicata sul 
documento di consegna della Gift Card. 
 
Tutte le Gift Card saranno spendibili nel rispetto delle condizioni e termini di “Utilizzo della 
GIFT CARD” consultabili sul sito www.elnosshopping.info/it-it/gift-card.  
 
Art. 5) MODALITÀ DI SVOLGIMENTO 
Per partecipare al concorso a premi il Cliente dovrà effettuare, durante il periodo indicato 
al precedente art. 3, acquisti presso i punti vendita e le attività commerciali site all’interno 
di ELNÒS(*) (di seguito “Attività Aderenti”), per un importo di almeno € 20,00 (venti/00), 

http://www.elnosshopping.info/it-it/gift-card
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valore che potrà essere raggiunto anche sommando diversi Documenti Commerciali di 
Vendita (di seguito “Scontrini”), emessi anche da diverse Attività Aderenti, purché tutti 
recanti la stessa data (di seguito “Requisito”).  
 
(*) ad esclusione di Facile.it e del Centro Dentistico Dentalpro 
 
Nello stesso giorno in cui è stato effettuato l’acquisto o gli acquisti nelle Attività Aderenti, il 
Cliente dovrà: 
a) attivare una conversazione WhatsApp inviando al numero dedicato 3399908030 il 

messaggio “WIN” oppure inquadrando con la fotocamera del proprio smartphone 
l’apposito codice QR, pubblicato sui materiali pubblicitari del concorso a premi, che 
avvia automaticamente l’applicazione WhatsApp sullo smartphone e imposta il 
messaggio di attivazione della giocata; 

b) seguire le indicazioni del risponditore automatico (chatbot) durante le fasi di 
partecipazione; 

c) scattare una foto del/degli scontrino/i ricevuto/i per acquisti effettuati nelle Attività 
Aderenti. 

 
Successivamente, se sarà rispettato il Requisito, sullo smartphone comparirà il pulsante 
“WIN” che attiverà una slot machine: al termine dello scorrimento, se compariranno 3 
simboli uguali, il Cliente vincerà il Premio corrispondente. 
 
Il sistema software attribuirà le vincite in modo del tutto casuale tra tutti i partecipanti nel 
corso del periodo indicato al precedente art. 3. 
 
Il Cliente potrà verificare immediatamente l’esito delle proprie giocate sul proprio 
smartphone. 
 
Ogni cliente potrà partecipare al gioco una volta ogni € 20,00 di spesa effettuata nella 
stessa giornata nelle Attività Aderenti, fino ad un massimo di nr. 5 giocate(**) al giorno 
(esempio: totale Scontrino/i Euro 25,00 il Cliente potrà giocare nr. 1 volta, totale 
Scontrino/i Euro 45,00 il Cliente potrà giocare nr. 2 volte, totale Scontrino/i uguale o 
superiore a Euro 100 il Cliente potrà giocare nr. 5 volte). 
 
(**)Il Cliente dovrà effettuare tutte le sue giocate all’interno della stessa sessione 
WhatsApp; in caso di chiusura volontaria o involontaria della sessione o di time-out, le 
giocate rimanenti saranno azzerate. 
 
Ogni Scontrino potrà essere inviato una volta sola, dopo la quale sarà invalidato. 
 
Gli Scontrini inviati in un giorno diverso da quello di emissione non saranno ritenuti validi 
per la partecipazione al concorso. 
 
Al primo accesso, il sistema reindirizzerà ad una landing page dove il Cliente dovrà 
registrarsi con il proprio nome e cognome (il numero di cellulare viene acquisito 
automaticamente dal sistema) e fornire il consenso al trattamento; dalla seconda 
partecipazione in poi il Cliente verrà riconosciuto automaticamente tramite il numero del 
proprio smartphone e potrà inviare direttamente le fotografie del/i Scontrino/i tramite la 
chat di WhatsApp senza registrarsi. 
 
Nel caso in cui il Cliente utilizzi un numero di cellulare diverso da quello della prima 
registrazione dovrà procedere ad una nuova registrazione. 
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La fotografia dello Scontrino che sarà inviata deve comprendere l’immagine dello 
Scontrino nella sua interezza e non deve essere sfocata né mossa; Scontrini fotografati 
incompleti o illeggibili o sfocati o macchiati o strappati non saranno considerati validi.  
 
Il sistema analizzerà ogni fotografia ricevuta, richiedendo eventualmente al Cliente 
l’inserimento manuale dei dati non leggibili, che dovranno essere inviati come di seguito 
dettagliato e come riportati sullo Scontrino: 

 Ragione sociale / Nome del negozio 

 Indirizzo del negozio 

 Partita IVA del punto vendita (11 numeri consecutivi) 

 Importo totale, compreso i centesimi 

 Data, in formato gg-mm-2023 

 Ora di emissione in formato hh:mm 

 Numero dello scontrino inclusi eventuali caratteri di separazione 
 
Eventuali dati inviati in formato diverso potrebbero non essere riconosciuti dal sistema, 
così come foto non pertinenti alle finalità del concorso. 
 
In caso di partecipazione “non vincente”, il Cliente riceverà la seguente 
comunicazione di cortesia “Non hai vinto, ritenta con un nuovo scontrino o giocata”. 
 
In caso di vincita, il sistema invierà al vincitore la comunicazione di vincita tramite 
WhatsApp, comprendente la descrizione del Premio vinto, un codice identificativo univoco, 
le informazioni utili per convalidare la vincita e ritirare il Premio. 
 

***** 
 
È responsabilità di ogni vincitore effettuare le verifiche relative al corretto ricevimento del 
messaggio WhatsApp ed alla sua conservazione ai fini della convalida della vincita. 
 
Il sistema che gestisce il concorso a premi è ospitato su un server ubicato in territorio 
italiano, indicato nella relazione tecnica. 
 
Art. 6) CONVALIDA DELLE VINCITE E RITIRO DEI PREMI 
I vincitori, entro il 6 luglio 2023, dovranno recarsi all’Infopoint di ELNÒS, aperto tutti i giorni 
dalle 9:00 alle 21:00, e mostrare alla hostess il messaggio di vincita con il codice 
identificativo univoco. La hostess verificherà il codice univoco dal proprio device collegato 
al sistema e, se lo stesso è valido, procederà ad annullarlo e a consegnare il Premio al 
vincitore.  
 
Se il codice presentato è stato annullato precedentemente in quanto già utilizzato, il 
vincitore non ha diritto ad alcun premio.  
 
Al ritiro del Premio il Promotore si riserva di richiedere al vincitore, a propria discrezione, 
l’esibizione degli originali degli Scontrini inviati per poter partecipare al concorso a premi. 
 
Al momento del ritiro del Premio il vincitore dovrà firmare una ricevuta di ritiro del Premio 
ricevuto. 
 
In caso di vincita da parte di un minore, la ricevuta di ritiro del Premio dovrà essere firmata 
da un genitore o tutore legale.  



 

4/4 

 
In caso di rifiuto alla firma della ricevuta di ritiro del Premio e/o a fornire tutti i dati ivi 
indicati non sarà possibile consegnare il Premio che sarà quindi devoluto alla onlus 
indicata successivo art. 7. 
 
Il Premio dovrà essere ritirato presso l’Infopoint entro e non oltre il 6 luglio 2023. 
 
Dopo tale data tutti Premi non ritirati, diversamente da quelli rifiutati, saranno devoluti alla 
Onlus indicata al successivo art. 7. 
 
Art. 7) ONLUS BENEFICIARIA 
Tutti i Premi eventualmente non assegnati dal sistema ed i Premi eventualmente non 
ritirati entro il termine massimo previsto al precedente art. 6, cosi come i Premi non 
consegnati a quanti non firmeranno la ricevuta di ritiro del Premio e/o non forniranno tutti i 
dati ivi indicati, saranno devoluti alla onlus “We World O.N.L.U.S.”, sede legale in Milano, 
Via Serio 6, iscritta all’Anagrafe Unica delle O.N.L.U.S. e al R.E.A. presso la Camera di 
Commercio di Milano al n. 1759079, Codice Fiscale n. 97241280151, P.IVA n. 
03993130966. 
 
In Premi rifiutati rimarranno nella disponibilità del Promotore. 
 
Art. 8) RINUNCIA ALLA RIVALSA 
Il soggetto Promotore dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte a 
favore dei vincitori ex art. 30 D.P.R. 29 settembre 1973 n. 600. 
 
Art. 9) DISPONIBILITÀ DEL REGOLAMENTO 
Una copia integrale del presente regolamento sarà messa a disposizione dei Clienti 
presso l’InfoPoint e sul sito internet www.elnosshopping.info. 
 
Art. 10) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI PARTECIPANTI 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 679/2016 (“RGPD”) il Promotore è il Titolare del 
trattamento dei dati personali e il Soggetto Delegato è il Responsabile esterno del 
trattamento dei dati personali limitatamente alla gestione delle pratiche concorsuali. 
 
Art. 11) ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO 
La partecipazione a questo concorso comporta l’accettazione integrale ed incondizionata 
di tutte le clausole del presente regolamento. 
 
La partecipazione alla manifestazione a premio è libera e completamente gratuita fatto 
salvo quanto indicato all’art. 5. 
 
Art. 12) MODIFICA DEL REGOLAMENTO, ABBREVIAZIONE, PROROGA, 
SOSPENSIONE E ANNULLAMENTO DELLA MANIFESTAZIONE A PREMIO  
Il Promotore, consapevole del fatto che la pubblicazione del presente regolamento 
comporta, per le obbligazioni assunte nei confronti dei partecipanti aventi diritto, 
l’applicazione degli articoli 1989, 1990 e 1991 c.c., si riserva il diritto di modificare, in 
qualsiasi momento, il contenuto degli articoli del presente regolamento in toto o in parte, 
avendo cura che le modifiche apportate non ledano, anche minimamente, i diritti acquisiti 
dei partecipanti al concorso come citato nell’art. 10 co. 4 del DPR 430/2001. Nel caso si 
renda necessaria la modifica del presente regolamento, i partecipanti aventi diritto 
saranno portati a conoscenza dei cambiamenti con le stesse modalità o con forme 
equivalenti con cui sono venuti a conoscenza del presente regolamento. 
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