
REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWANEJ  „Tu się wraca po prezenty” 

§ 1 NAZWA ORGANIZATORA SPRZEDAŻY PREMIOWANEJ 

1. Organizatorem sprzedaży premiowanej „Tu się wraca po prezenty” (dalej „Promocja”) jest 
agencja SYRENA Communications Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu (53-135), ul. Januszowicka 
5, wpisana do rejestru przedsiębiorców pod nr KRS dla m. st. Warszawy nr 0000770628, 
Regon: 382517900, NIP: 7010905918, reprezentowaną przez: Marka Szynala – Prezesa Zarządu 
Spółki, zwana dalej „Organizatorem”. 

2. Fundatorem Gratisów w Promocji jest Ingka Centres Polska Ingka Centres Polska Sp. z o.o., 
Janki, Pl. Szwedzki 3, 05-090 Raszyn, KRS 0000725159. 

3. Promocja organizowana jest na zlecenie Alei Bielany, ul. Czekoladowa 7-9, Bielany 
Wrocławskie. 55-040 Kobierzyce. 

 
§ 2 TERMIN I MIEJSCE PROMOCJI 

1. Sprzedaż Promocyjna trwa w dniach 14-22 listopada 2025 roku lub do wyczerpania puli 
Gratisów na terenie centrum handlowego ALEJA BIELANY ul. Czekoladowa 7-9, Bielany 
Wrocławskie, 55-040 Kobierzyce, w godz. 10:00-21:00, we wszystkich punktach usługowo-
handlowych zlokalizowanych na terenie centrum – szczegółowa lista sklepów stanowi załącznik 
nr 1 do Regulaminu.  

2. Ze Sprzedaży Promocyjnej wyłączone są zakupy następujących towarów i usług dostępnych w 
centrum Handlowym Aleja Bielany:   

a. napojów alkoholowych w rozumieniu art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 26 października 
1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (tekst jednolity 
Dz. U. z 2023 r. poz. 2151 ze zm.), 

b. wyrobów tytoniowych, papierosów elektronicznych, pojemników zapasowych lub 
rekwizytów tytoniowych oraz produktów imitujących ww. wyroby w rozumieniu 
ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed następstwami używania 
tytoniu i wyrobów tytoniowych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1162),  

c. produktów leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo 
farmaceutyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 686), 

d. preparatów do początkowego żywienia niemowląt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (tekst 
jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1448) oraz przedmiotów służących do karmienia 
niemowląt.  

e. produktów i usług kantoru wymiany walut i banku (w tym wpłat i wypłat 
bankomatowych), kart oraz bonów podarunkowych, kart do telefonu typu pre-paid, 
doładowań telefonów, transakcji zapłaty za jakiekolwiek rachunki za usługi 
komunalne, media, elektryczność oraz gaz dokonane w dowolnym punkcie Centrum 
Handlowego Aleja Bielany, transakcji dokonanych w punkcie lotto, zakładów 



bukmacherskich, spłat rat kredytu regulowanych w punktach świadczących tego 
typu usługi.  

3. Wydawanie Gratisów trwa w dniach 14 - 22 listopada w godz. 10.00-21.00 lub wyczerpania 
puli Gratisów w Info Punkcie zlokalizowanym w Alei Bielany na poziomie 0 w pobliżu sklepu 
Deichmann i Grycan. 

§ 3 UCZESTNICY PROMOCJI 

1. Uczestnikami Promocji mogą być pełnoletnie osoby fizyczne, będące konsumentami  
w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego: „Za konsumenta uważa się osobę fizyczną 
dokonującą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub 
zawodową”. 

2. W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora, pracownicy Ingka Centres Polska 
Sp. z o.o. oraz IKEA Retail, a także firm współpracujących.  

§ 4 GRATISY W PROMOCJI 
1. W Promocji przewidziano prezent w skład którego wchodzi limitowane pudełko, bon 

zakupowy o wartości 100 zł do sklepów Alei Bielany oraz bon zakupowy do sklepu IKEA          
o wartości 100 zł  (dalej: prezent). Łączna wartość prezentu to 240 złotych. 

2. Ilość prezentów  jest ograniczona do 300 sztuk.  O przyznaniu prezentu decydować będzie 
kolejność przedstawienia przez Uczestnika dowodu zakupu w INFO Punkcie (zgodnie z § 5 pkt 1 
b).   

3. Dzienny limit prezentów: 14,15,21,22 listopada 2025 r. - po 50 prezentów dziennie, 
17,18,19,20 listopada 2025 r. - po 25 prezentów dzienne. 

4. W przypadku niewydania pełnej liczby prezentów w danym dniu Promocji, niewykorzystana 
część dziennej puli zostaje automatycznie przeniesiona i doliczona do puli prezentów 
przeznaczonych do wydania w kolejnym dniu Promocji, aż do wyczerpania całkowitej liczby 
prezentów określonej w niniejszym Regulaminie lub zakończenia Promocji. 

5. Prezentu nie można wymienić na ekwiwalent pieniężny lub na inne świadczenia.  

§ 5 WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI  

1. Aby wziąć udział w Promocji Uczestnik zobowiązany jest spełnić łącznie poniższe warunki: 

a)  Dokonać w dniach 14-22 listopada 2025r. zakupów za minimum 400 zł brutto w  
punkcie usługowo-handlowym zlokalizowanym na terenie centrum.  

b)  Przedstawić oryginalny dowód/dowody zakupu (paragon lub fakturę)  
z dni 14-22 listopada 2025r. z godzin pomiędzy 10:00 -21:00 w INFO Punkcie. Uczestnik 
może połączyć maksymalnie 2 dowody zakupu, tak aby suma kwot wynosiła minimum 400 
zł brutto. Dowody zakupu muszą pochodzić z punktów usługowo-handlowych 



zlokalizowanych na terenie centrum (w dowolnych proporcjach kwot). Jedna osoba może 
odebrać jeden prezent.  

c)  Zarejestrować się w aplikacji podając swoje dane osobowe (imię, nazwisko, numer 
telefonu i/lub adres mailowy). Wydanie kuponu nastąpi po pozytywnej weryfikacji 
zgłoszenia. 

2. Podstawą do wzięcia udziału w Promocji może być jedynie zakup usług i produktów nowych, 
zakupionych tylko i wyłącznie w punktach usługowo-handlowych zlokalizowanych na terenie 

centrum, w terminie, o którym jest mowa w § 2 pkt 1 niniejszego Regulaminu. 

§ 6 ODBIÓR GRATISÓW 
Prezent dostępny jest do odbioru w INFO Punkcie zlokalizowanym w Alei Bielany na poziomie 0 w 
pobliżu sklepu Deichmann i Grycan. 

 
§ 7 REKLAMACJE 

Reklamacje dotyczące funkcjonowania Promocji mogą być zgłaszane w ciągu 14 dni od daty 
zakończenia Promocji, wyłącznie w formie pisemnej na adres: Reklamacja „Tu się wraca po 
prezenty”, Syrena Communications, ul. Januszowicka 5, 53-135 Wrocław. 

1. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika, jak również 
dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji oraz treść żądania. 

2. Reklamacje rozpatruje komisja powołana przez Organizatora. Komisja sporządzi protokół  
z przebiegu postępowania reklamacyjnego. O wyniku postępowania reklamacyjnego komisja 
powiadamia uczestnika Promocji w formie pisemnej, listem poleconym, wysłanym najpóźniej 
w ciągu 14 dni od daty otrzymania reklamacji. 

 
§ 8 DANE OSOBOWE 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji jest Ingka Centres Polska Sp. z o.o., 

Janki, Pl. Szwedzki 3, 05-090 Raszyn, KRS 0000725159,  zwana dalej „Administratorem”.  

2. Dane osobowe, imię i nazwisko, będą przetwarzane w celu przeprowadzenia niniejszej 
Sprzedaży Promocyjnej i wydania Gratisów. Dane będą przetwarzane w tym celu przez 
Administratora przez wskazany w Regulaminie czas, na jaki Promocja została przewidziana, 
oraz przechowywane do upływu ustawowych terminów przedawnienia zobowiązań 
podatkowych Administratora lub ustawowych terminów ewentualnych roszczeń z tego tytułu. 
Dane zostaną przekazane przez Administratora organizatorowi Promocji. Uczestnikowi 
przysługuje prawo dostępu do swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia ich 
przetwarzania lub przeniesienia tych danych do innego administratora albo do ich trwałego 
usunięcia. 



3. W przypadku udzielenia odrębnej, dobrowolnej zgody podane dane osobowe będą również 
przetwarzane w celach marketingowych Administratora, polegających na przesyłaniu 
wiadomości z ofertami produktów i usług Administratora oraz jego partnerów działających w 
ALEI BIELANY, o organizowaniu promocji, loterii, konkursów lub wydarzeń kulturalnych. Na 
życzenie uczestnika, wyrażone odznaczeniem odpowiednich pól wyboru, Administrator może 
przesyłać wiadomości mailowe lub wiadomości SMS/MMS. Dane będą przetwarzane w celach 
marketingowych do czasu ewentualnego wycofania zgody na ich przetwarzanie i nie będą one 
podstawą zautomatyzowanego podejmowania decyzji względem uczestnika, w tym 
profilowania, w celach marketingu bezpośredniego. W przypadku udzielenia zgody na 
przetwarzanie danych dla celów marketingowych, zgoda ta może zostać wycofana w 
dowolnym czasie bez żadnych negatywnych konsekwencji dla uczestnika i bez wpływu na 
udział w Promocji. 

4. Przetwarzanie danych osobowych obejmować będzie wyłącznie dane osobowe wyraźnie 
wskazane w protokole odebrania nagrody.  

§ 9 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Regulamin Promocji dostępny będzie w siedzibie Organizatora oraz na stronie 

www.alejabielany.pl oraz w INFO Punkcie zlokalizowanym w Alei Bielany na poziomie 0 w 
pobliżu sklepu Deichmann i Grycan. 

2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają 
przepisy polskiego prawa. 

http://www.alejabielany.pl/


Z A Ł Ą C Z N I K n r 1 - L I S T A S K L E P Ó W B I O R Ą C Y C H U D Z I A Ł W A K C J I

3mk Grycan Monnari Triumph

4F H&M Myjnia Carwash TUI

American Ice Dream Half Price NEONAIL Vision Express

AMIC ENERGY Halupczok Neonet VISTULA

Apart Harika Kebab New Yorker Vito Vergelis

ARTE Hausformator Novelle VOX

Astfloor Hebe OBI W. Kruk

Bel-Pol Helios OCHNIK Wasabi Sushi

Burger King home&you Oh Sofa Werk Mebel

C&A House Olimp Store Wojas

Calzedonia InAsia Orange Wooden House

Canal + Inglot Organique Wyjątkowy Prezent

Carrefour Inmedio Orsay x-kom

CARRY Inspiration Store Pan Materac Yes

CCC InterSmak PAWO Ziaja Dla Ciebie

Clodi Intimissimi Pepco IKEA

Coral Travel IQOS Pixel Games

Costa Coffee iSpot Pizza Hut

Creme Itaka Play

Cropp Italmeble Plus GSM

Cukiernia M. Witczak IWC Home Pralnia EBS/Laundry

Cukiernia Sowa Jeger ProRowery.pl

Czas na herbatę Jula Rainbow

Dealz justVAPE Ramdecor Cafe

Deichmann JYSK Reserved

Design Optyk Kameleon Rossmann

Dion KFC RTV Euro AGD

Diverse Man Kler Ryłko

Diverse Woman Komandor Wrocław S.A. Salon Expert L'Oreal

DlaSpania KOMFORT Samsung Brand Store

Douglas Kontigo Schubert

DUKA Księgarnie Świat Książki Sephora

Dyson Kule SFD

EcoSypialnie Kwiaciarnia Flora Sinsay

Emel La Monka Smoke Shop

Empik Lavard Smyk



Esens Akademia Tańca Lee Wrangler Soczewki24

euobuwie.pl/Modivo Leopardus Sony Centre

Eurofirany Linden Park SportsDirect.Com

Evolution Loopy's World Starbucks

Ewtex Makalu Super-Pharm

Express Kuchnia Marche Martes Sport SWISS

Family Optic Maxi ZOO Szachownica

Fitness Academy McDonald's T-Mobile

Flugger farby Mebel Rust Tatuum

Flying Tiger Copenhagen Media Expert Techwish

Fonny Funny Medicine Teletorium

Fotopunkt Meta Tescoma

Frankie's Mikola Thai Express

Fryzjerek Militaria.pl Time Trend

Garden Space Mister Minit TK Maxx

Greenpoint Mohito Tor Kartingowy Le Mans
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