
Regulamento de acesso
GlamBOT
DATA: De 11 a 20 de outubro de 2024

HORÁRIO: Segunda a sexta-feira: 17h-22h* 
Sábados e domingos: 12h-22h*
*Última entrada até 15 minutos antes do fecho.

LOCAL: Piso 1, varandim em frente à loja Fnac  

O acesso ao GlamBOT não tem limite de idade. 

Os vídeos captados no espaço do GlamBOT serão enviados por e-mail. 

Para participarem e receberem o vídeo feito neste cenário, é necessário validar e aceitar a declaração de cedência
de imagem para envio do respetivo vídeo, captado durante a sua utilização, por e-mail. A aceitação e validação da 
declaração deverá ser concretizada por uma pessoa com idade superior a 16 (dezasseis) anos em representação
própria ou superior a 18 (dezoito) anos em representação própria e/ou de um menor de idade.

Lotação máxima: 5 pessoas

Duração aproximada: 1 minuto (captura de imagem), sendo a permanência estimada no espaço de 5 minutos por 
utilização.

RESERVAS PARA ACESSO AO ESPAÇO GlamBOT

1. A partir do dia 7 de outubro, podem ser efetuadas reservas para acesso ao espaço GlamBOT através da APP do 
MAR Shopping Matosinhos, disponível na App Store ou no Google Play, e para utilizadores registados na APP, 
utilizando o Booking Service disponível na referida APP.

2. A reserva será confirmada através de um e-mail e de um QR Code que deve ser validado no Balcão de Informações 
do MAR Shopping Matosinhos, em momento prévio à data e hora de reserva e durante o horário de funcionamento 
do Balcão de Informações.

3. Após validada a reserva, a colaboradora do Balcão de Informações procederá à entrega
de um passe com a data e hora de reserva, que deverá ser entregue ao promotor presente
no espaço GlamBOT, para posterior acesso.

4. As reservas são feitas com intervalo de tempo de 15 em 15 minutos.

5. Será dada uma tolerância de 5 minutos face à hora de reserva efetuada.

REGRAS DE UTILIZAÇÃO DO GlamBOT 

1. É obrigatório cumprir a ordem de entrada no espaço GlamBOT gerida pelo monitor
presente no espaço.

2. A lotação máxima do GlamBOT por vídeo é de 5 pessoas.

3. Devem posicionar-se no centro do cenário.

4. Não podem realizar movimentos bruscos ou que causem impacto no espaço e no cenário.

5. O tempo de utilização do GlamBOT é de aproximadamente 1 minuto (sendo a permanência estimada no espaço
de 5 minutos).

6. É obrigatório validar e aceitar a declaração de cedência de imagem para envio do vídeo via email.

7. Os vídeos efetuados serão eliminados no final de cada dia, após as 23h00.

8. Nenhum vídeo realizado por visitantes será usado pelo MAR Shopping Matosinhos em qualquer meio.

9. O acesso ao GlamBOT será efetuado por ordem de chegada ao espaço e/ou de acordo com as reservas efetuadas 
através da APP MAR Shopping Matosinhos.

REGRAS DE UTILIZAÇÃO GERAL DO GlamBOT 

1. A lotação máxima do GlamBOT é de 5 pessoas em simultâneo. 

2. A duração da captura de imagem na utilização do GlamBOT é de aproximadamente 1 minuto (sendo a permanência 
estimada no espaço de 5 minutos). 

3. O evento decorrerá entre 11 e 20 de outubro de 2024, conforme horário acima indicado. A última entrada no espaço 
ocorre até 15 minutos antes do fecho. A fila de acesso deverá ser respeitada por ordem de chegada, ou de acordo
com reserva previamente efetuada na APP do MAR Shopping Matosinhos.  

4. Durante a permanência no equipamento do GlamBOT, deverão ser cumpridas todas as indicações dadas pelos 
monitores. 

5. Não é permitido levar qualquer objeto, comida ou bebida para o interior do espaço. 

6. A administração do MAR Shopping Matosinhos reserva-se no direito de exigir a saída do espaço do GlamBOT,
os participantes que não cumpram o presente regulamento ou quaisquer outras indicações que, por qualquer meio, 
venham a ser comunicadas ou divulgadas. 

7. A administração do MAR Shopping Matosinhos declara existir um seguro de responsabilidade civil relativo a danos 
provocados pela utilização não culposa do equipamento que constitui a área do espaço pertencentes ao GlamBOT. 

8. O espaço do GlamBOT poderá ser encerrado, temporariamente e sem aviso prévio,
por questões de segurança, limpeza e manutenção. 

9. A administração do MAR Shopping Matosinhos não se poderá responsabilizar pelo furto
ou desaparecimento de objetos pessoais dentro do espaço do evento. 



Regulamento de acesso
GlamBOT
DATA: De 11 a 20 de outubro de 2024

HORÁRIO: Segunda a sexta-feira: 17h-22h* 
 Sábados e domingos: 12h-22h*
 *Última entrada até 15 minutos antes do fecho.

LOCAL: Piso 1, varandim em frente à loja Fnac  

O acesso ao GlamBOT não tem limite de idade. 

Os vídeos captados no espaço do GlamBOT serão enviados por e-mail. 

Para participarem e receberem o vídeo feito neste cenário, é necessário validar e aceitar a declaração de cedência
de imagem para envio do respetivo vídeo, captado durante a sua utilização, por e-mail. A aceitação e validação da 
declaração deverá ser concretizada por uma pessoa com idade superior a 16 (dezasseis) anos em representação
própria ou superior a 18 (dezoito) anos em representação própria e/ou de um menor de idade.

Lotação máxima: 5 pessoas

Duração aproximada: 1 minuto (captura de imagem), sendo a permanência estimada no espaço de 5 minutos por 
utilização.

RESERVAS PARA ACESSO AO ESPAÇO GlamBOT

1. Podem ser efetuadas reservas para acesso ao espaço GlamBOT através da APP do MAR Shopping Matosinhos, 
disponível na App Store ou no Google Play, e para utilizadores registados na APP, utilizando o Booking Service
disponível na referida APP.

2. A reserva será confirmada através de um e-mail e de um QR Code que deve ser validado no Balcão de Informações
do MAR Shopping Matosinhos, em momento prévio à data e hora de reserva e durante o horário de funcionamento
do Balcão de Informações.

3. Após validada a reserva, a colaboradora do Balcão de Informações procederá à entrega
de um passe com a data e hora de reserva, que deverá ser entregue ao promotor presente
no espaço GlamBOT, para posterior acesso.

4. As reservas são feitas com intervalo de tempo de 15 em 15 minutos.

5. Será dada uma tolerância de 5 minutos face à hora de reserva efetuada.

REGRAS DE UTILIZAÇÃO DO GlamBOT 

1. É obrigatório cumprir a ordem de entrada no espaço GlamBOT gerida pelo monitor
presente no espaço.

2. A lotação máxima do GlamBOT por vídeo é de 5 pessoas.

3. Devem posicionar-se no centro do cenário.

4. Não podem realizar movimentos bruscos ou que causem impacto no espaço e no cenário.

5. O tempo de utilização do GlamBOT é de aproximadamente 1 minuto (sendo a permanência estimada no espaço
de 5 minutos).

6. É obrigatório validar e aceitar a declaração de cedência de imagem para envio do vídeo via email.

7. Os vídeos efetuados serão eliminados no final de cada dia, após as 23h00.

8. Nenhum vídeo realizado por visitantes será usado pelo MAR Shopping Matosinhos em qualquer meio.

9. O acesso ao GlamBOT será efetuado por ordem de chegada ao espaço e/ou de acordo com as reservas efetuadas 
através da APP MAR Shopping Matosinhos.

REGRAS DE UTILIZAÇÃO GERAL DO GlamBOT   

1. A lotação máxima do GlamBOT é de 5 pessoas em simultâneo. 

2. A duração da captura de imagem na utilização do GlamBOT é de aproximadamente 1 minuto (sendo a permanência 
estimada no espaço de 5 minutos). 

3. O evento decorrerá entre 11 e 20 de outubro de 2024, conforme horário acima indicado. A última entrada no espaço 
ocorre até 15 minutos antes do fecho. A fila de acesso deverá ser respeitada por ordem de chegada, ou de acordo
com reserva previamente efetuada na APP do MAR Shopping Matosinhos.  

4. Durante a permanência no equipamento do GlamBOT, deverão ser cumpridas todas as indicações dadas pelos 
monitores. 

5. Não é permitido levar qualquer objeto, comida ou bebida para o interior do espaço. 

6. A administração do MAR Shopping Matosinhos reserva-se no direito de exigir a saída do espaço do GlamBOT,
os participantes que não cumpram o presente regulamento ou quaisquer outras indicações que, por qualquer meio, 
venham a ser comunicadas ou divulgadas. 

7. A administração do MAR Shopping Matosinhos declara existir um seguro de responsabilidade civil relativo a danos 
provocados pela utilização não culposa do equipamento que constitui a área do espaço pertencentes ao GlamBOT. 

8. O espaço do GlamBOT poderá ser encerrado, temporariamente e sem aviso prévio,
por questões de segurança, limpeza e manutenção. 

9. A administração do MAR Shopping Matosinhos não se poderá responsabilizar pelo furto
ou desaparecimento de objetos pessoais dentro do espaço do evento. 


