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INFORMACIA POSKYTOVANA DOTKNUTYM OSOBAM

podla § 19 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

Procesy spracuvania osobnych udajov’: Sprdva
poistenia, Uzatvadranie poistnych zmluv

Prevadzkovatel

Spractvanie osobnych Udajov vykonava prevadzkovatel
Groupama Biztosité Zrt., so sidlom: Erzsébet kiralyné Utja
1/C, 1146 Budapest, Madarsko, ICO: 01-10-041071,
DIC: 4020340236, registrovand Registrovym stdom
Sudnej stolice pre hlavné mesto, cislo registracie: 01-10-
041071, organizacna zlozka Groupama poistovia a. s.,
pobocka poistovne z iného clenského Statu, so sidlom
Mileticova 21, 821 08 Bratislava, ICO: 47 236 060,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
|, oddiel: Po, vlozka ¢.: 2019/B.

Ucel spracivania osobnych udajov,
dotknuté osoby a povinnost dotknutej
osoby poskytnut udaje prevadzkovatelovi

Ucelom spractvania osobnych Gdajov je identifikacia

klientov a ich zastupcov, zachovanie moznosti naslednej

kontroly tejto identifikacie, uzavieranie poistnych zmlav

a sprava poistenia vratane likvidacie poistnych udalosti

a zaistovania rizik, Ucel ochrany a domahania sa prav

poistovne, pobocky poistovne z iného ¢lenského Statu a

pobocky zahrani¢nej poistovne vodi jej klientom,

plnenie povinnosti a Uloh poistovne, pobocky poistovne

z iného c¢lenského 3$tatu a pobocky zahrani¢nej

poistovne podla zdkona o poistovnictve (ust. § 78

zakona 39/2015 Z. z. o poistovnictve v zneni neskorsich

predpisov) alebo osobitnych predpisov.

Dotknutymi osobami su klienti poistovne.

Prevadzkovatel na dosiahnutie Ucelu spraclvania v

zmysle zakona o poistovnictve spracliva osobné Udaje v

rozsahu

— meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt;

— rodné ¢islo, datum narodenia;

— S§tatna prislusnost;

— druh a ¢islo dokladu totoznosti;

— Udaje preukazujuce schopnost klienta plinit si zavazky
z poistnej zmluvy, poZadované zabezpeclenie
zavazkov z poistnej zmluvy, opravnenie na
zastupovanie, ak ide o zastupcu, splnenie

', spracovatelska cinnost” podla zakona ¢. 18/2018 Z. z.

poZiadaviek a podmienok na uzavretie poistne;
zmluvy a zdravotny stav v rozsahu nevyhnutnom na
posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy a na
zistenie rozsahu povinnosti poskytnut poistné
plnenie.
Dotknutd osoba, ktord je klientom, je povinna
poskytnut prevadzkovatelovi pozadované Udaje.
Prevadzkovatel spraciva predmetné osobné Udaje po
dobu, ktora je uréena premlcacimi lehotami podla
osobitnych predpisov a zakonnou povinnostou
uchovéavat spractivané osobné Udaje podla osobitnych
predpisov.

Poskytovanie a zverejfiovanie
spracuvanych udajov

Prevadzkovatel poskytuje spracUvané osobné uUdaje
poistovatelovi osoby, zU¢astnenej na poistnej udalosti.
Prevadzkovatel moze poskytnut zaistovni spracivané
Udaje suvisiace s postupenim rizika.

Prevadzkovatel poskytuje na zaklade zakonnej

povinnosti prislusnému organu Statnej spravy v oblasti

dani osobné udaje spractvané v suvislosti so zivotnym
poistenim.

Prevadzkovatel moze poskytovat spracivané Udaje na

zaklade zakonnych povinnosti alebo na preukazanie

svojich prav sudom, exekutorom a organom cinnym v

trestnom konani.

Prevadzkovatel spraciiva osobné Udaje prostrednictvom

dodéavatelov, ktori v jeho mene spracivaju osobné

Udaje (sprostredkovatelov):

— prostrednictvom sprostredkovatelov, poverenych
ziskavanim osobnych udajov klientov;

— prostrednictvom sprostredkovatela — dodavatela
sluzby virtudlneho servera (iba poistné zmluvy
uzatvarané elektronicky ,online” prostrednictvom
web-stranky);

— prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vykonava
podporné sluzby likvidacie poistnych udalosti;

— prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vykonava
hromadné tlace v mene prevadzkovatela;

— prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vedie
registratlru v mene prevadzkovatela prevadzkovatela;



— prostrednictvom dodéavatela asistencnych sluzieb a
— prostrednictvom externej zodpovednej osoby za
dohlad nad ochranou osobnych udajov.

Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel zaruCuje ochranu spracdvanych
osobnych udajov bezpecnostnymi opatreniami uréenymi
ustanovenim § 39 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov. Ziadne spracivané osobné Udaje sa
neprenasaju do krajin, ktoré nezabezpecuju primeranu
uroven ich ochrany. Ziadne spractvané osobné udaje sa
nezverejiuju.

Zastupca prevadzkovatela nebol urceny.

Zodpovednou osobou za dohlad nad ochranou
osobnych Udajov je Ing. Lubomir Janoska, konatel
spolo¢nosti Fair Mind s. r. 0., Eugena Suchona ¢. 52,
902 01 Pezinok. Pre priamy kontakt a operativnu
komunikaciu dotknutych 0séb so zodpovednou
osobou, ktorych osobné Udaje spracliva prevadzkovatel
Groupama poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného
¢lenského statu, je prednostne urcena e-mailova adresa
groupama@ochranaosobnychdat.eu.

Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych
Udajov SR, Hrani¢na 12, Bratislava.

Prava dotknutej osoby

Dotknuta osoba je opravnena:

— pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym
Udajom tykajucim sa dotknutej osoby; dotknuta
osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela
potvrdenie o tom, ¢&i sa spraclvaju osobné Udaje,
ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat
kopiu tychto osobnych Udajov;

— pozadovat od prevadzkovatela opravu spractvanych
osobnych udajov; dotknutd osoba ma pravo na to,
aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil
nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju;

— pozadovat od  prevadzkovatela  vymazanie
spractvanych osobnych Udajov; dotknutd osoba ma
pravo dosiahnut u prevadzkovatela vymazanie
osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel
je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat osobné
Udaje, ak osobné udaje uz nie su potrebné na ucely,
na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali, ak nie su
potrebné na splnenie zakonnej povinnosti
prevadzkovatela a ak nie su potrebné na

preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov prevadzkovatela?;

— pozadovat od prevadzkovatela osobné Udaje, ktoré
sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo
¢itatelnom formate na Gcel prenosu k inému
prevadzkovatelovi®;

— pozadovat od prevadzkovatela obmedzenie
spracUvania a namietat proti spracUvaniu, ak
pravnym zakladom nie je zdkonna povinnost
prevadzkovatela spracivat osobné Udaje; dotknuta
o0soba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil
spraclvanie osobnych Udajov, ak dotknuta osoba
namieta spravnost osobnych Udajov, ak je
spracUvanie nezadkonné, ak prevadzkovatel uz
nepotrebuje osobné Udaje na ucel spraclvania
osobnych Udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba
na uplatnenie pravneho naroku alebo dotknuta
osoba namieta spractvanie osobnych udajov*;

— pravo podat staznost dozornému organu.

Obmedzenie prav dotknutej osoby

Pravo dotknutej osoby na odvolanie suhlasu nie je
mozné uplatnit, pretoze suhlas dotknutej osoby nie je
pravnym zakladom spracutvania.

Pravo dotknutej osoby namietat voci automatizovanému
rozhodovaniu nie je mozné uplatnit, pretoze cinnosti
spracUvania neobsahuju automatizované rozhodovanie.
Pravo dotknutej osoby poZadovat od prevadzkovatela
informaciu, z akého zdroja pochadzaju osobné Udaje, je
bezpredmetné, pretoze prevadzkovatel spracuva
osobné Udaje ziskané od dotknutej osoby.
Prevadzkovatel spraclva predmetné osobné Udaje po
dobu, ktora je urlena premlcacimi lehotami podla
osobitnych predpisov a zékonnou povinnostou uchovavat
spractivané osobné Udaje podla osobitnych predpisov.

Aktualizovana informacia o spracuvani
osobnych udajov a informacia spracavani
osobnych udajov prevadzkovatelom na
uzemi Madarska

Aktualizovanu informéciu o spracivani osobnych
Udajov a podrobné informécie o spractvani osobnych
Udajov prevadzkovatelom na Uzemi Madarska v zmysle
platnych pravnych predpisov mozno ziskat na webovej
stranke prevadzkovatela www.groupama.sk.

*pripadne dalsie dévody upravené v ustanoveni § 23 zakona ¢. 18/2018 Z. z.
*pravo pozadovat od prevadzkovatela osobné Udaje na Ucel prenosu k inému prevadzkovatelovi je obmedzené absenciou

Standardu prenosovych datovych formatov

*pravo pozadovat od prevadzkovatela obmedzenie spractvania a namietat proti spracivaniu je podrobne upravené v ustanoveni

§ 24 zékona ¢. 18/2018 Z. z.



