Cestovné poistenie

m Strucné informacie

Preco sa poistit?

Vdaka eurépskemu preukazu poistenca (tzv. EHIC) ma ob¢an SR na Gzemi ¢lenskych $tatov EU a v niektorych dalsich eu-
répskych krajinach narok na poskytnutie lekarskej starostlivosti za rovnakych podmienok, aké maju miestni obyvatelia.
Niekedy sa preto moéze investicia do cestovného poistenia zdat ako zbytoc¢na. Opak je vSak pravdou! Pravidla nie st vo
vSetkych krajinach rovnaké: v niektorych statoch (napr. Franclzsko) sa uplatriuju vysoké spoluticasti, popr. je nutné hradit
lekarsku starostlivost v hotovosti (napr. pri hospitalizacii ¢i oSetreni v sikromnom zdravotnickom zariadeni - typicky hor-
ské strediska alebo prazdninové rezorty). Tie Casto nemaju zmluvu s miestnou zdravotnou poistoviiou. V ramci EHIC tiez
nemate kryté rizika zodpovednosti alebo storna cesty, takisto ako pripadné repatriacie spat do SR.

Vznik a obdobie trvania poistenia
Poistenie vznika vzdy zaplatenim. BlizSie informéacie o vzniku, trvani a zaniku poistenia najdete v €lanku 3 vo VSeobec-
nych poistnych podmienkach cestovného poistenia opakovanych vyjazdov (dalej len VPPCP-OV SK).

Poistenie je uréené na opakované cesty do zahranicia pocas jedného roka. Vztahuje sa na neobmedzeny pocet zahranic-
nych ciest zacinajucich a konciacich v Slovenskej republike. Trvanie nepretrZitého pobytu, po¢as ktorého ma poisteny
v pripade poistnej udalosti pravo na poistné plnenie, je maximalne 90 po sebe iducich kalendarnych dni.

Poistené osoby

Poistenie je mozné uzatvorit ako individualne alebo rodinné cestovné poistenie. Poistenymi osobami z rodinného po-
istenia st osoba uvedena na poistnej zmluve, jej manzel/manzelka alebo druh/druzka, ktory s poistenou osobou zdiela
spolo¢nt domacnost a dalej ich neplnoleté deti.

Poistenie sa vztahuje na vsetky uvedené osoby, a to ani v pripade, ak cestuju samostatne.

Pouzité skratky

VPPCP-0OV SK VSeobecné poistné podmienky pre cestovného poistenie opakovanych vyjazdov
OPPCP-0V SK Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie opakovanych vyjazdov

Rozsah poistenia

Poistenie liecebnych vydavkov

Sluzi na Ghradu nakladov na zdravotnu starostlivost v pripade akitneho ochorenia alebo Grazu poisteného pocas pobytu
v zahranici. BlizSie informacie najdete vo VPPCP-0V SK, casti ll, oddiele A).

Zakladné vyluky: poistenie nezahina oSetrenie choréb ¢i Urazu, ktoré existovali pocas 12 predoslych mesiacov pred uza-
tvorenim poistenia alebo situacie, ked je liecba vhodna a Gi¢elna, ale je mozné ju odlozit az do terminu navratu poisteného
do SR (ak je vsak klientovo ochorenie zavazné, je mozné si v AXA Assistance uzatvorit Pripoistenie chronickych ochoreni,
ktoré pokryva prave naklady na lie¢enie dlhodobych ochoreni, s ktorymi sa dotycny lieci pred uzatvorenim poistenia lie-
cebnych vydavkov a prejavili sa opatovne v zahranici).

Vyluky z poistenia liecebnych vydavkov dalej zahinaju naklady na zubné korunky, Gpravy Celusti, stroj¢eky, mostiky a pod.
Spolu s tym poistenie nezahfna naklady na osetrenie na zistenie tehotenstva, interrupciu alebo akékolvek komplikacie
rizikového tehotenstva ¢i komplikacie po 26. tyzdni tehotenstva vratane poérodu.

Poistenie asisten¢nych sluzieb

Sluzi na pomoc a podporu pocas pobytu v zahranici. Klientom sme k dispozicii 24 hodin denne 7 dni v tyZdni a je mozné sa

na nas obratit kedykolvek v pripade potreby. Viac informacii najdete aj vo VPPCP-OV SK, casti ll, oddiele B).

Poistenie obsahuije tri ¢asti:

- telefonickd pomoc poistenému stvisiacu s jeho cestou do zahranicia (napr. vyhladanie vhodného lekarskeho zariadenia,
pomoc pritimoceni a pod.);

- pravnu ochranu, ktora slizi na najdenie rieSenia poistnej udalosti v sidnom ¢i exeku¢nom konani;

- lifestyle asistenciu, ktora pomaha poistenému organizovat jeho pobyt v zahranici (napr. rezervacie vstupeniek, spros-
tredkovanie externych sluzieb, ako st timoc¢nici alebo sprievodcovia, dalej tiez prendjom obchodnych priestorov, rezer-
vacia miest v reStauraciach a pod.).

Zakladné vyluky z poistenia pravnej ochrany: poistenie nepokryva spory medzi poistenym a osobou blizkou (napr. ro-

dinny prislusnik) a spory, pri ktorych hodnota (vyska Skody) nepresiahla 120 €. Poistenie sucasne nepokryva umyselné

trestné Ciny, umyselné priestupky alebo Umyselné spésobenie Skody Ci inej ujmy poistenym.




Cestovné poistenie

Urazové poistenie
Sluzi na finan¢nu kompenzaciu trvalych nasledkov Grazu poisteného alebo smrti poisteného v désledku Urazu pocas po-

evve

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na situacie, ked poisteny prekonal Graz uz pred zaciatkom platnosti poistenia
a trpi v stcasnosti jeho nasledkami. Nevztahuje sa ani na srdcové a mozgové prihody a Urazy, ku ktorym doslo prave
v dosledku srdcovej ¢i mozgovej prihody, a dalej na poskodenie chrbtice, vyskocenie medzistavcovej platnicky ¢i iné ob-
medzenie hybnosti, ktoré nevzniklo v dosledku drazu.

Poistenie zodpovednosti

Sluzi na dhradu Skody, ktoru poisteny sposobil tretej osobe a je povinnyjy uhradit’. Narok na poistné plnenie vznika pri $ko-
casti ll, oddiele D).

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na $kody, ktoré poisteny sposobil osobe blizkej (napr. rodinny prislusnik). Dalej
nepokryva ani Skody spbsobené prevadzkou alebo vedenim motorového ¢i nemotorového vozidla, plavidla alebo lietadla.
Sacasne sa nevztahuje ani na Skody na veciach poZicanych, prenajatych Ci zverenych na uzivanie za odmenu (napr. veci
na lizing alebo vypozi¢ané od znameho ¢i kamarata). Dalej nie si pokryté skody spésobené v stvislosti s podnikatelskou
alebo inou zarobkovou cinnostou poisteného.

Poistenie batoziny
Sluzi na thradu Skody, ktora vznikla poistenému na batozine v dosledku kradeze alebo vlamania. Zahffia batozinu, ktora je
vo vlastnictve poisteného a ktori sivzal na cestu alebo pocas cesty zaobstaral. BlizSie informacie najdete vo VPPCP-OV SK,
casti ll, oddiele E).
Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na situacie, ked poistenému bola odcudzena ¢i poskodena batoZina v désledku
vlamania do stanu alebo privesu. Zaroven nepokryva odcudzenie a poskodenie batoZiny, ktora bola zverena dopravcovi.

Poistenie cestovania lietadlom

Sluzi na Ghradu nakladov, ktoré poistenému vzniknu v dosledku omeskania batoziny leteckym prepravcom o viac nez
6 hodin alebo ktoré vzniknu v désledku omeskania odletu o 6 hodin a viac. Zahffa zaroven thradu nakladov v dosledku
zru$enia odletu, ked ¢as poskytnutia nahradnej dopravy presiahol 6 hodin.

Poisteny ma narok na preplatenie zakladného obcerstvenia, hygienickych nakladov a nakladov na nahradnu dopravu,

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na situaciu, ked doslo k omeskaniu alebo zruseniu charterového letu (nepravi-
delna letecka doprava).

Pripoistenie storna

Slazi na thradu nakladov, ktoré poistenému vznikli v pripade, Ze nemohol zo zdvaznych dévodov odcestovat (napr. z do-
vodu akutneho ochorenia, Urazu poisteného alebo rodinného prislusnika, smrti poisteného alebo rodinného prislusnika,
skody na majetku poisteného atd.). Zahfna tieZ situacie, ked sa poisteny musel vratit zo svojej cesty zo zavaznych dévodov

macie najdete vo VPPCP-0V SK, casti ll, oddiele G).

Poistenie sa vztahuje iba na poistené osoby, ktorych sa udalost bezprostredne tyka.

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na situacie, ked k ochoreniu ¢i Grazu doslo pred zaciatkom poistenia, atoiv pri-
pade, Ze nedoslo k lekarskemu vysetreniu ¢i lie¢eniu. V pripade tzv. chronickych stabilizovanych choréb (t. j. dlhodobych
ochoreni, pri ktorych nedoslo v poslednych 12 mesiacoch k zmene lieCebného postupu, hospitalizacii ¢i zmene medikacie)
sa tato vyluka neuplatniuje. Poistenie sa dalej nevztahuje na psychické poruchy ¢i ochorenia, udalosti spojené s tehoten-
stvom zistenym pred zaciatkom poistenia (vratane zdravotnych komplikacii, ktoré s tehotenstvom suvisia).

Poistenie zasahu horskej sluzby na Slovensku

Sluzi na thradu nakladov na zasah horskej sluzby, ktoré nie su hradené z verejného zdravotného poistenia a ktoré vzniknu
v pripade patrania a vyhladavania os6b v horskych oblastiach na Slovensku. Zasah horskej sluzby v ostatnych krajinach je
casti ll, oddiele H).

Zakladné vyluky: Poistenie sa nevztahuje na nasledky vedomého nedodrzZania predpisov a pokynov tykajlice sa bezpec-
nosti os6b a na umyselné zneuzitie horskej sluzby.




Cestovné pripoistenie

Pripoistenie Dovolenka bez starosti - obsahuje tri Casti:

- poistenie asistencie pri znizenej pohyblivosti nasledkom poistnej udalosti - slUzi na rieSenie situacie poisteného po na-
vrate zo zahranicia spat do SR, v momente, ked je poisteny v désledku choroby ¢i irazu (podla VPPCP-OV SK) obmedzeny
na pohyblivosti. Ide o sluzby, ako je doprava k lekarovi, dovoz lieCiv a potravin do domacnosti poisteného, bezné uprata-
nie domacnosti poisteného atd. Blizsie informacie najdete v OPPCP-0V SK, casti ll, oddiele A);

- poistenie domacich maznacikov - slUZi na Ghradu nakladov na veterinarnu starostlivost domaceho maznacika (pes alebo mac-
ka), ktoré si poisteny vzal so sebou na cestu do zahranicia. BlizSie informacie ndjdete v OPPCP-0V SK, casti ll, oddiele B);

- poistenie technickej asistencie - sluzi na pomoc poistenému v pripade problémov s motorovym vozidlom v zahranici.
V ramci tejto sluzby poistitel zaisti a uhradi asistencné sluzby, ako je odtiahnutie do autoservisu, ndhradnt dopravu ¢i
ubytovanie v hoteli. BlizSie informacie najdete v OPPCP-0V SK, ¢asti ll, oddiele C).

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na Ghradu akychkolvek prac ¢i sluZieb, ktoré si poisteny objednal bez sthlasu
poistitela, a nekryje znizenu pohyblivost, ktora vznikla désledkom ochorenia ¢i Grazu, na ktoré sa nevztahuje cestovné
poistenie. V pripade veterinarnej starostlivosti nie je z poistenia hradené veterindrne oSetrenie ochorenia ¢i Urazu, ku
ktorému doslo na izemi SR alebo mimo obdobia platnosti cestovného poistenia. Poistitel neuhradi ani naklady, ktoré sa
tykaju gravidity a dedicnych ¢i vrodenych ochoreni poisteného zvierata.

Pripoistenie Pokojny rodi¢ - obsahuje tri casti:

- poistenie dopravy a ubytovanie sprevadzajlcej osoby - zvysuje limity cestovného poistenia a rozsiruje krytie nakladov
na ubytovanie a dopravu sprevadzajlcej osoby (napr. rodica), ak je poistené dieta v dosledku choroby ¢i trazu (podla
VPPCP-0V SK) pocas pobytu v zahranici hospitalizované. BlizSie informacie ndjdete v OPPCP-OV SK, casti ll, oddiele D);

- poistenie denného odskodného pri hospitalizacii dietata - financna kompenzacia za pobyt poisteného dietata v nemocni-
civ pripade ochorenia ¢i Grazu podla VPPCP-OV SK. Podrobnejsie informacie najdete v OPPCP-0V SK, casti ll, oddiele E);

- animacny program pre dieta v rekonvalescencii - sl0Zi na thradu nakladov za navstevu osoby (napr. klaun, kizelnik), ktora
predvedie pripraveny program v nemocnici alebo v domacnosti poisteného dietata, ktoré je v dosledku ochorenia ¢i irazu
podla VPPCP-OV SK priputané na l6Zko i po navrate do SR. Blizsie informéacie najdete v OPPCP-OV SK, casti ll, oddiele F).

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na pripady, ked bola hospitalizacia kratSia nez tri dni. Nevztahuje sa tiez
na Uhradu akychkolvek prac ¢i sluzieb, ktoré si poisteny objednal bez suhlasu poistitela.

Pripoistenie Bezpecny domov - sklada sa z dvoch Casti:

- poistenie domacnosti - ide o poistenie domacnosti poisteného pocas jeho pobytu v zahranici. V ramci poistenia st kryté
skody na hnutelnom majetku alebo na vnutornych stavebnych sucastiach (napr. kuchynska linka) v désledku kradeze
vldmanim, vandalizmu alebo vniknutia vody z vodovodného zariadenia v pripade technickej poruchy (napr. prasknuta
stupacka). BlizSie informacie najdete v OPPCP-0V SK, casti ll, oddiele G);

- poistenie technickej asistencie opustenej domacnosti - v ramci tohto poistenia poistitel uhradi naklady na prijazd, pracu
a odjazd remeselnika (napr. instalatér, elektrikar), ktory odstranil nasledky technickej havarie. Zasah je mozné vykonat
ibav SR alen pocas pobytu poisteného v zahranici. Zahfna napriklad opravu prasknutého odpadu alebo rozbitého okna.
BlizSie informacie najdete v OPPCP-0V SK, casti ll, oddiele H).

Zakladné vyluky: poistenie sa nevztahuje na Ghradu akychkolvek prac ¢i sluZieb, ktoré si poisteny objednal bez sthlasu

poistitela. Nekryje ani skody v nebytovych priestoroch (napr. spolo¢né chodby bytového domu). Pre poskytnutie plnenia

je nutné zaistit vstup do opustenej doméacnosti napriklad formou kontaktnej osoby s klG¢mi.

Limity poistného plnenia a produkty

Cestovné poistenie je mozné uzatvorit v troch zakladnych variantach: Reference, Komfort a Excelent. Tie sa medzi sebou
lisSia rozsahom a limitmi poistného krytia. Detailnejsie informacie najdete v tabulke ,,Rozsah poistenia“, ktora je sucastou
VPPCP-0OV SK a OPPCP-0V SK. Limity poistného plnenia predstavuju hornt hranicu poistného plnenia, a to na jednu alebo
vSetky osoby uvedené v poistnej zmluve za kazdé poistné obdobie.

Asistencna sluzba

V pripade vzniku Skodovej udalosti, alebo i len pri podozreni na vznik Skodovej udalosti, by poisteny mal bezodkladne
kontaktovat nasu asistencnu sluzbu na tel. Cisle +421 220 664 229, ktoré je k dispozicii nonstop. Nasi pracovnici odporucia
najlepsi mozny postup, ako vzniknutd situaciu riesit.

Nazov poistovne (poistitel)

INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A., ¢len skupiny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgicko, zapisanej v ob-
chodnom registri vedenom Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registraénym cislom 0415591055.

ZavereCné upozornenia
Odporucame starostlivo prestudovat poistné podmienky a dalSie dokumenty, ktoré k poisteniu dostanete. Uistite sa, ze
poistenie zahifa vsetko, ¢o ste ako klient pozadovali. V pripade akychkolvek pochyb nevahajte volat nasu zakaznicku linku.

Tento prehlad sluzi iba na zakladné oboznédmenie sa s cestovnym poistenim od AXA Assistance. Nenahradza Vseobecné
poistné podmienky a dalSie dokumenty, ktoré tvoria st¢ast poistnej zmluvy.
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VPPCP-OV SK zo dina 1. 3. 2019

Cast spolo¢né ustanovenia

€lanok 1. Uvodné ustanovenia

1.

Pre cestovné poistenie dojednané poistitelom platia
prislusné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v platnom zneni (dalej len ,zakon®), ustano-
venia poistnej zmluvy, ktorej neoddelitelnou stcastou
sU poistné podmienky, ktorymi sa spolo¢ne rozumeju
nasledujuce dokumenty: tieto VSeobecné poistné pod-
mienky pre cestovné poistenie opakovanych vyjazdov
zo dna 1. 3. 2019 (dalej len ,VPPCP-OV SK“) a Prehlad
poistného plnenia, ktory tvori neoddelitelnt sucast
tychto VPPCP-OV SK, Osobitné poistné podmienky
pre cestovné poistenie opakovanych vyjazdov (dalej
tiez len ,,OPPCP-OV SK“) a pripadne zmluvné dohody.
V pripade rozporu medzi ustanoveniami poistnej zmlu-
vy a ustanoveniami poistnych podmienok ma pred-
nost zmluva. V pripade rozporu tychto VPPCP-OV SK
s ustanoveniami OPPCP-QV SK, pripadne zmluvnymi
ustanoveniami, maju prednost OPPCP-QV SK, pripad-
ne zmluvné ustanovenia; za rozpor sa nepovazuje, ak
ustanovenie OPPCP-QV SK, pripadne zmluvné ustano-
venia obsahuju podrobnejsiu Upravu prav a povinnosti
zmluvnych stan, na ktoru tieto VPPCP-OV SK odkazuju.
Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej re-
publiky.

Poistitelom je spolo¢nost INTER PARTNER ASSISTAN-
CE, S.A,, ¢len skupiny AXA, so sidlom Avenue Loui-
se 166, 1050, Brusel, Belgicko, zapisanej v obchodnom
registri vedenom Gref fe de Tribunal de commerce de
Bruxelles pod registracnym cislom 0415591055, ktora
v Slovenskej republike vykonava poistovaciu ¢innost
na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb
(dalej len ,poistitel®).

Clanok 2. Cestovné poistenia

1.

Poistenie sa uzatvara ako cestovné poistenie, ktoré

je uréené na zabezpecenie poistenych pri ich cestach

a pobyte mimo Slovenskej republiky.

Cestovné poistenie sa uzatvara ako individualne alebo

rodinné poistenie opakovanych vyjazdov.

Individudlne alebo rodinné cestovné poistenie sa

automaticky uzatvara pre Studijné, turistické cesty

a pracovné cesty - administrativne c¢innosti. Ak bolo

v poistnej zmluve dohodnuté pripoistenie pracovnych

manualnych ciest, vztahuje sa poistenie i na pracovné

manualne ¢innosti.

V zavislosti od dohodnutého poistného programu

moze cestovné poistenie zahinat:

a) poistenie liecebnych nakladov (PLN),

) poistenie asistencnych sluzieb (PAS),

) Urazové poistenie (UP),

) poistenie zodpovednosti (ZOD), e) poistenie batozi-
ny (BAT),

o 0O o

VSeobecné poistné podmienky
pre cestovné poistenie
opakovanych vyjazdov

f) poistenie cestovania lietadlom (PCL),
g) poistenie zasahu horskej sluzby (PHS).

K cestovnému poisteniu je mozné uzatvorit jedno
alebo viac nasledujucich pripoisteni. Jednotlivé pri-
poistenia rozs$iruju platnost cestovného poistenia, ku
ktorému su uzatvorené, a nie je mozné ich uzatvorit
samostatne.

a) pripoistenie rizikovych Sportov;

b) pripoistenie pracovnych manualnych ciest;
c) pripoistenie chronickych ochoreni;

d) pripoistenie storna cesty.

Ak je k cestovnému poisteniu uzatvorené pripoistenie
storna, obsahuje poistenie takisto poistenie storna
cesty a dalej sa tymto pripoistenim rozsiruje platnost
uzatvoreného cestovného poistenia o poisteni pred-
Casného navratu a poisteni nevyuzitej dovolenky.

Ak je ktorékolvek z vyssie uvedenych pripoisteni uza-
tvorené k rodinnému cestovnému poisteniu, vztahuje
sa na vSetky poistené osoby.

Clanok 3. Vznik a zanik poistenia, pravo na poistné

1.

plnenie, poistna doba

Poistna zmluva, ktorej predmetom je poistenie, je plat-
na diiom uzatvorenia poistnej zmluvy medzi poistite-
lom a poistnikom. Na uzatvorenie poistnej zmluvy je
potrebné, aby bol navrh poistnej zmluvy prijaty zapla-
tenim poistného najneskor do lehoty uvedenej v poist-
nej zmluve a pocitanej odo dna, ked poistnik dostane
navrh poistnej zmluvy. V pripade, Ze poistnik neuhradi
poistné v lehote uvedenejv predchadzajlcej vete, plat-
nost navrhu poistnej zmluvy zanika.

Poistenie sa uzatvara na Cas neurcity s poistnym obdo-
bim jeden rok. Zaciatok poistného obdobia je zhodny
s dinom zaciatku poistenia, koniec poistného obdoba
pripada na den, ktory predchadza dru zaciatku nasle-
dujuceho poistného obdobia. Poistné za poistné obdo-
bie je splatné prvy den poistného obdobia.

Ak je uzatvorena poistnd zmluva podla ustanoveni
odseku 1 tohto ¢lanku, poistenie vznika (t. j. je U¢inné)
od 00:01 hodiny diia uvedeného v poistnej zmluve ako
den zaciatku poistenia, najskér vsak po uplynuti 4 ho-
din od uzatvorenia poistenia.

Ak je k cestovnému poisteniu uzatvorené pripoistenie
storna, vznika poistenie storna cesty (t. j. je Ucinné)
od okamihu uzatvorenia poistnej zmluvy za predpo-
kladu, Ze bolo uhradené celé poistné. Poistenie storna
cesty sa vztahuje na vsetky zajazdy alebo sluzby ces-
tovného ruchu, ktoré boli kiipené a uhradené v obdobi
platnosti poistenia. Poistenie storna sa dalej vztahuje
na zajazdy alebo sluzby cestovného ruchu uhradené
pred uzatvorenim poistenia, ak je poistenie uzatvore-
né najneskor 30 dni pred nastipenim cesty.

Poistenie opakovanych vyjazdov je uréené na opakova-
né cesty do zahranicia a vztahuje sa na neobmedzeny
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10.

11.

pocet zahrani¢nych ciest zacinajucich sa a konciacich
v Slovenskej republike a uskutocnenych pocas kazdé-
ho poistného obdobia.

Obdobie nepretrzitého pobytu v zahranici, pocas kto-
rého ma poisteny v pripade poistnej udalosti pravo
na poistné plnenie z cestovného poistenia, je maximal-
ne 90 po sebeiducich kalendarnych dnia zacina sa oka-
mihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej repub-
liky pri odcestovani poisteného do zahranicia alebo
okamihom odbavenia poisteného na letisku pri odlete
zo Slovenskej republiky, najskor vsak diiom uvedenym
v poistnej zmluve ako den zaciatku poistenia, a konci
sa okamihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej
republiky pri prijazde poisteného alebo okamihom od-
bavenia poisteného na letisku pri prilete do Slovenskej
republiky, resp. 0 24:00 hodine stredoeur6pskeho casu
90. kalendarneho diia pobytu mimo Uzemia Slovenskej
republiky, podla toho, ktora zo skutocnosti nastane
skor; ucinnost poistenia zanika poslednym driom plat-
nosti poistnej zmluvy.

Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripade
poistnej udalosti z poistenia batoZiny, poistenie ces-
tovania lietadlom, a poistenie asistencnych sluzieb
vznikd okamihom ndastupu cesty, resp. vyuzitim prvej
kupenej sluzby cestovného ruchu, najskor vsak diiom
uvedenym v poistnej zmluve ako den zaciatku poiste-
nia, a zanika okamihom navratu poisteného z cesty,
resp. vyCerpanim poslednej kipenej sluzby cestovné-
ho ruchu, resp. 0 24:00 hodine stredoeurépskeho ¢asu
90. kalendarneho diia pobytu mimo Uzemia Slovenskej
republiky, podla toho, ktora zo skutocnosti nastane
skor, ak nie je dalej v tychto VPPCP-OV SK uvedené
inak; ucinnost poistenia zanika poslednym dnom plat-
nosti poistnej zmluvy.

Doba nepretrzitého pobytu v zahranici, pocas ktorej ma
poisteny v pripade poistnej udalosti pravo na poistné
plnenie, sa automaticky predlZuje v pripade uviaznutia
poisteného v mieste pobytu mimo Uzemia Slovenskej
republiky alebo pri navrate spat do Slovenskej republi-
ky z dévodu Strajku dopravcu, teroristického Cinu alebo
zivelnych katastrof, a to v ¢ase nevyhnutnom pre na-
vrat poisteného na Uzemie Slovenskej republiky.

V pripade uzatvorenia pripoistenia storna vznika
opravnenej osobe pravo na poistné plnenie z poistenia
storna cesty okamihom uzatvorenia a uhradenia po-
istnej zmluvy podla odseku 1 a 4 tohto ¢lanku a zanika
okamihom nastupu cesty, resp. vyuzitim prvej kipenej
sluzby cestovného ruchu nastipenej cesty, najneskor
vSak okamihom zaciatku platnosti cestovného pois-
tenia podla odseku 6 tohto ¢lanku alebo okamihom,
ked mala byt kiipena sluzba cestovného ruchu vyuzita,
podla toho, ktora zo skutocnosti nastane skor; Gcin-
nost poistenia zanika poslednym driom platnosti po-
istnej zmluvy.

V pripade uzatvorenia pripoistenia storna vnika oprav-

nenej osobe dalej pravo na poistné plnenie z poistenia

predc¢asného navratu a poistenie nevyuzitej dovolen-

ky. Toto pravo vznika okamihom nastupu cesty a zani-

ka okamihom navratu poisteného podla odseku 6 toh-

to ¢lanku.

Cestovné poistenie zanikne:

a) nezaplatenim poistného - v pripade nezaplatenia
poistného zasle poistitel poistnikovi upomienku,
v ktorej poistitel stanovi lehotu na dodatoéné za-
platenie poistného. Poistenie zanika diom nasle-
dujicim po marnom uplynuti lehoty stanovenej
v upomienke;

b) pisomnou dohodou poistitela a poistnikaj;

c) vypovedou poistitela alebo poistnika; poistenie
uzatvorené na ¢as neurcity moéze poistitel alebo po-
istnik ukoncit vypovedou na konci poistného obdo-
bia. Vypoved musi byt dorucena poistitelovi alebo
poistnikovi aspon 6 tyzdriov pred uplynutim poist-
ného obdobia, inak je neplatna a poistenie zanika
ku koncu nasledujuceho poistného obdobia;

d) dalsimi sposobmi uvedenymiv zakone.

12. Ak zanikne poistenie na zaklade pisomnej dohody me-
dzi poistitelom a poistnikom najneskor v den uvedeny
ako zaciatok poistenia v poistnej zmluve, musi doho-
da obsahovat sp6sob vzajomného vyrovnania zmluv-
nych stran. V pripade zaniku poistenia dohodou vrati
poistitel zaplatené poistné znizené o naklady spojené
s uzatvorenim poistnej zmluvy a jej spravou, ktora
predstavuje 20% predpisaného poistného. Poistnik je
povinny vratit vSetky dokumenty potvrdzujlce uzatvo-
renie cestovného poistenia.

13. Ak zanikne cestovné poistenie v priebehu ktorého-
kolvek poistného obdobia, nalezi poistitelovi poistné
do konca poistného obdobia, v ktorom k zaniku pois-
tenia doslo, ak nie je v zakone alebo v poistnej zmluve
uvedené inak.

Clanok 4. Poistné

1. Poistné je Uhrada za poskytovanie poistnej ochrany
dohodnutej v uzatvorenej poistnej zmluve.

2. Vyska asposob uhrady poistného st dohodnuté v uza-
tvorenej poistnej zmluve. Poistné sa povazuje za zapla-
tenév pripade, ak je zaplatené v plnej vyske stanovenej
poistitelom. Poistné je poistnym beznym a je splatné
v mene platnej na tizemi Slovenskej republiky.

3. Poistitel ma pravo upravit vysku poistného na dalsie
poistné obdobie. Ak poistitel upravi vysku poistného,
oznami to poistnikovi najneskér dva mesiace pred
driom splatnosti poistného za poistné obdobie, v kto-
rom sa ma vyska poistného menit. Ak poistnik nesu-
hlasi so zmenou, méze neslhlas prejavit do jedného
mesiaca odo dna, ked sa o zmene dozvedel; v tom pri-
pade poistenie zanikne uplynutim poistného obdobia,
na ktoré bolo poistné zaplatené.

4, Poistitel stanovi vysku poistného podla rozsahu po-
istenia, ohodnotenia rizika, limitu poistného plnenia,
pripadne dalsich skutoc¢nosti, ktoré st rozhodujuce pre
jeho vysku.

5. Zaplatenim poistného sa rozumie jeho zaplatenie pois-
titelovi alebo poistovaciemu sprostredkovatelovi v ho-
tovosti, odoslanie sumy poistného na Gcet poistitela
alebo poistovacieho sprostredkovatela postovou po-
ukazkou, podanie neodvolatelného prikazu na Ghradu
banke v prospech G¢tu poistitela alebo poistovacieho
sprostredkovatela, alebo zaplatenie poistného poisti-
telovi alebo poistovaciemu sprostredkovatelovi inym
preukazatelnym a neodvolatelnym sp6sobom.

6. Poistitel ma pravo na poistné za kazdé celé poistné ob-
dobie v sulade s ustanovenim § 803 ods. 1 zakona.

Clanok 5. Uzemna platnost poistenia, poistené osoby
1. Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalos-
ti, ktoré vznikli na uzemi oblasti uvedenej v poistnej
zmluve.
2. Cestovné poistenie je mozné uzavriet pre jednu z dvoch
nasledujdcich uzemnych oblasti:
a) Eurdpa: zemepisna oblast Eurépy, dalej Turecko,
Izrael, Tunisko, Kanarske ostrovy, Egypt a Gruzin-
sko;alebo

b) Cely svet: vSetky Staty a Gzemia sveta.
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3. Cestovné poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré

vznikli na Uzemi:

a) Slovenskej republiky, ak nie je dalej v tychto
VPPCP-0OV SK uvedené inak;

b) sStatu, ktorého je poisteny statnym obcanom alebo
na Uzemi ktorého ma poisteny trvalé bydlisko ale-
bo je ucastnikom verejného zdravotného poistenia;
s vynimkou pripadu, ked poisteny ma trvaly alebo
prechodny pobyt na Uzemi Slovenskej republike
a sucasne je ucastnikom verejného zdravotného
alebo obdobného poistenia v Slovenskej republike,
potom sa cestovné poistenie vztahuje aj na poistné
udalosti, ktoré vznikli v krajine, ktorej je Statnym
obcanom;

c) Statu, na ktorého Uzemi sa poisteny zdrZuje nele-
galne;

d) statu, ktory nie je predmetom poistenia.

Ak bolo uzatvorené pripoistenie storna, vztahuje sa

poistenie storna cesty na poistné udalosti, ktoré vznikli

na Uzemi celého sveta; poistenie nevyuzitej dovolenky

a poistenie pred¢asného navratu sa vztahuje na po-

istné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi oblasti uvedenej

v poistnej zmluve.

Poistenou osobou zindividualneho cestovného poiste-
nia opakovanych vyjazdov je osoba uvedend na poist-
nej zmluve.

Poistenou osobou z rodinného cestovného poistenia
opakovanych vyjazdov je osoba uvedena na poistnej
zmluve, a dalej jej manzel/manzelka alebo druh/druz-
ka, ktory/-a s poistenym Zije v spolo¢nej domacnosti,
a neplnoleté deti, ktorych zakonnym zastupcom je
poistena osoba. Poistenie sa vztahuje na vSetky osoby
uvedené v tomto odseku, a to aj v pripade, ak cestuju
samostatne.

Poistit je mozné obc¢anov Slovenskej republiky aj cu-
dzich Statnych prislusnikov.

Clanok 6. Poistna udalost, poistné plnenie, spoluticast

1.

Poistna udalost je nahodna skutocnost kryta poiste-
nim, bliZzSie oznacena v poistnej zmluve alebo v tychto
VPPCP-0V SK, ku ktorej doslo pocas trvania poistenia
a s ktorou je podla tychto VPPCP-OV SK spojeny vznik
povinnosti poistitela poskytnut poistné plnenie.
Horna hranica poistného plnenia pre jednotlivé typy
poistenia je urcena poistnou sumou alebo limitom po-
istného plnenia, ktorych vyska je uvedena v Prehlade
poistného plnenia.

Poistna suma alebo limit poistného plnenia pre jed-
notlivé typy poistenia uvedené v Prehlade poistného
plnenia predstavuju celkovy ro¢ny limit poistného pl-
nenia z cestovného poistenia, ktory je hornou hranicou
poistného plnenia na jednu alebo vSetky poistné uda-
losti kazdej poistenej osoby a kazdé poistné obdobie
pri individualnom poisteni alebo vsetkych poistenych
0s0b a kazdé poistné obdobie pri rodinnom poisteni,
ak nie je dalej v tychto VPPCP-OV uvedené inak. V Pre-
hlade poistného plnenia st dalej uvedené ciastkové
limity poistného plnenia a pripadna vyska spoluticasti
poisteného. Ak je v Prehlade poistného plnenia uvede-
ny cCiastkovy limit poistného plnenia, poskytne poisti-
tel poistné plnenie do vysky Ciastkového limitu poist-
ného plnenia kazdej opravnenej osobe za jednu alebo
vSetky poistné udalosti za kazdé poistné obdobie. Ak
je v Prehlade poistného plnenia uvedena spoluticast
poisteného, vztahuje sa tato spolutcast na kazdého
poisteného a kazdu poistnd udalost.

4. Ak bolo uzatvorené pripoistenie storna, je limit poist-

ného plnenia uvedeny v poistnej zmluve. Suma poist-
ného plnenia je urcena stornovacimi poplatkami alebo
poplatkami za zmenu rezervacie, ktorej vyska je stano-
vena podla obchodnych podmienok usporiadatela zru-
$eného zdjazdu alebo poskytovatela zrusenej sluzby
cestovného ruchu platnych ku dniu kipy zajazdu ale-
bo sluzby cestovného ruchu. Limit poistného plnenia
predstavuje hornd hranicu poistného plnenia na vset-
ky poistené osoby uvedené v poistnej zmluve a celu
poistnt dobu. Spolutcast uvedena v Prehlade poist-
ného plnenia sa vztahuje v uvedenej vyske na kazdého
poisteného a kazdu poistnu udalost.

O poistnom plneni a o jeho vyske rozhoduje poistitel
na zaklade predlozenych dokladov, v sulade s tymito
VPPCP-0V SK, a s poistnou zmluvou.

PreSetrovanie poistnej udalosti

a) Ak nastane udalost, s ktorou ten, kto sa poklada
za opravnenu osobu, spdja poziadavku na poistné
plnenie, oznami to poistitelovi bez zbytocného od-
kladu, poda mu pravdivé vysvetlenie o vzniku a roz-
sahu nasledkov takej udalosti, o pravach tretich
0s0b a o akomkolvek viacndsobnom poisteni; su-
¢asne predlozi poistitelovi potrebné doklady a po-
stupuje spésobom uvedenym v poistnej zmluve
a poistnych podmienkach. Ak nie je osoba, ktora sa
poklada za opravnenu osobu, sticasne poistnikom
alebo poistenym, maju povinnosti uvedené v usta-
noveni tohto odseku i poistnik a poisteny.

b) Bez zbyto¢ného odkladu po oznameni podla od-
seku a) tohto ¢lanku zacne poistitel presetrovanie
nutné na zistenie existencie a rozsahu jeho povin-
nosti plnit. PreSetrovanie je skoncené oznamenim
jeho vysledkov osobe, ktora uplatnila pravo na po-
istné plnenie; na Ziadost tejto osoby jej poistitel
v pisomnej forme zdévodni vysku poistného plne-
nia, pripadne dévod jeho zamietnutia.

¢) Ak oznamenie obsahuje podla predchadzajicich
odsekov vedome nepravdivé alebo hrubo skresle-
né podstatné Udaje tykajlice sa rozsahu oznamenej
udalosti, alebo ak sa v fom vedome zaml¢ia Udaje
tykajuce sa tejto udalosti, ma poistitel pravo na na-
hradu néakladov Ucelne vynaloZenych na preset-
rovanie skutocnosti, o ktorych mu boli tieto udaje
oznamené alebo zaml¢ané. Ak poistnik alebo ina
osoba, ktora uplatiiuje pravo na poistné plnenie,
vyvolad naklady presetrovania alebo ich zvysenie
porusenim povinnosti, ma poistitel voci nemu pra-
vo na primerand nahradu.

d) Ak su pre to dovody suvisiace s preSetrovanim po-
istnej udalosti, méze poistitel pozadovat (daje
o zdravotnom stave a zisteni zdravotného stavu
alebo priciny smrti poisteného, ak k tomu bol po-
istitelovi dany suhlas poisteného alebo opravne-
nej osoby v pripade smrti poisteného. Ak poisteny
alebo opravnenad osoba neposkytne poistitelovi
suhlas alebo ak odvola suhlas v priebehu preset-
rovania poistnej udalosti a ak ma tato skuto¢nost
podstatny vplyv na zistenie ¢i urcenie vysky poist-
ného plnenia, ma poistitel pravo znizit poistné pl-
nenie umerne k tomu, aky vplyv mala tato skutoc-
nost na rozsah poistitelovej povinnosti plnit.

e) Zistovanie podla predchadzajiceho odseku sa robi
na zaklade vysetreni lekarom ur¢enym poistitelom.
Poistitel v tomto pripade hradi:

- naklady spojené s touto lekarskou prehliadkou
alebo vysetrenim;
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9.

10.

11.

12,

- cestovné naklady vo vyske cestovného listka ve-
rejnej autobusovej alebo Zelezni¢nej osobnej do-
pravy druhej triedy;

- naklady na vystavenie lekarskej spravy, ak ju vy-
Zaduje.

Ak poistitel lekarsku prehliadku, vysetrenie alebo

lekarsku spravu nevyzaduje, naklady s nimi spojené

nehradi.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni po tom, ako poisti-
tel ukoncil vysSetrovanie podla predchadzajucich odse-
kov potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistitela
poskytnut poistné plnenie, alebo ak o nahrade Skody
rozhoduje sud alebo iny organ, po prijati pravoplatné-
ho rozhodnutia o vyske nahrady Skody. Ak nie je moz-
né ukoncit presetrovanie nutné na zistenie poistnej
udalosti, rozsahu poistného plnenia alebo na zistenie
osoby opravnenej prijat poistné plnenie do jedného
mesiaca odo dfia oznamenia, poistitel oznamovatelo-
vi oznami, preco nie je mozné presetrovanie ukoncit;
ak o to oznamovatel poZiada, oznami mu poistitel tie-
to dévody pisomne. Poistitel poskytne osobe, ktora
uplatriuje pravo na poistné plnenie, na jej Ziadost pri-
meranu zalohu na poistné plnenie; to neplati, ak je ro-
zumny dévod poskytnutie zalohy odopriet.
Poistné plnenie je vzdy splatné v mene platnej na Uze-
mi Slovenskej republiky podla kurzu platného v den
vzniku poistnej udalosti a na tzemi Slovenskej republi-
ky s vynimkou priamych platieb zahrani¢nym zdravot-
nickym zariadeniam, zahrani¢nym poskodenym alebo
inym zahrani¢nym subjektom, ak nie je v poistnych
podmienkach stanovené inak.
V pripade poistnej udalosti, pri ktorej si poisteny uplat-
nuje narok na plnenie od viacerych poistovni, je poisti-
tel opravneny poskytnut poistné plnenie iba vo vyske
pomernej ¢asti sumy, ktoru je povinny plnit podla poist-
nej zmluvy, pricom pomerna Cast sa stanovi ako podiel
poistnej sumy poistitela k st¢tu vsetkych poistovni.
Ak poisteny vedome porusil povinnosti stanovené
v tychto VPPCP-QV SK, je poistitel opravneny znizit po-
istné plnenie v zavislosti od toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Ak poisteny uvedie poistitela Gmyselne do omylu
o podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku naro-
ku na plnenie alebo jeho vysky, poistitel nie je povinny
plnit a je opravneny od poistnej zmluvy odstupit.

Ak spésobila umyselne poistnt udalost bud osoba,
ktora uplatiuje pravo na poistné plnenie, alebo z jej
podnetu osoba tretia, nevznika Ziadnej osobe pravo
na poistné plnenie z tohto poistenia.

Clanok 7. Prechod prava poisteného na poistitela

1.

V pripade, Ze podla ustanoveni § 813 zakona pres-
lo na poistitela proti inému pravo na nahradu skody,
je poisteny povinny poskytnut poistitelovi pravdivé
a Uplné informacie o poistnej udalosti, o tretej osobe
zodpovednej za vznik poistnej udalosti, jej poistovni,
pravnom zastupcovi, pripadne o dalsich osobach ko-
najucich v mene tretej osoby, alebo o inej poistovni,
a dalej o nahrade skody prijatej od tretej osoby alebo
inej poistovni.

Ak poisteny uplatiiuje narok na nahradu Skody voci tre-
tej osobe zodpovednej za vznik poistnej udalosti alebo
voci poistovni tretej osoby, je poisteny povinny infor-
movat tretiu osobu alebo poistoviiu tretej osoby o exis-
tencii prava poistitela na nahradu skody podla odseku
1 tohto clanku. Poisteny je dalej povinny vyvinut po-
trebnu stcinnost, aby pravo poistitela voci tretej osobe
alebo voci poistovni tretej osoby mohlo byt uplatne-

4.

né. V pripade, ak poisteny ziska od tretej osoby alebo
od poistovne tretej osoby nahradu skody bez toho, aby
tretia osoba alebo poistovia tretej osoby uspokojila
narok poistitela, ma poistitel voci poistenému pravo
na nahradu skody az do vysky, ktorl poistovatel pois-
tenému alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.
Poisteny je povinny vykonat vSetky opatrenia, aby
nedoslo k premlcaniu alebo zaniku prava poistitela
na nahradu skody podla odseku 1 tohto ¢lanku.

V pripade, ze v désledku porusenia povinnosti pois-
teného podla tohto ¢lanku narok poistitela na nahra-
du skody zanikol alebo nie je mozné ho uplatnit, ma
poistitel vo¢i poistenému pravo na nahradu skody az
do vysky, ktoru by inak poistitel mohol ziskat od tretej
osoby.

Clanok 8. Spracovanie osobnych idajov
8.1 Poistovatel ako prevadzkovatel spraciiva osobné uda-

je poistnika a poisteného (dalej len ,subjekt tdajov®)
v rozsahu zakona ¢. 18/2018 Z.z., o ochrane osobnych
Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,,zékon ¢. 18/2018 Z.z.“). Prevadzkovatel spractva
osobné Udaje na zaklade plnenia zmluvy v zmysle ods.
1, pism. b) § 19 zakona ¢. 18/2018 Z.z.

8.2 Subjekt udajov potvrdzuje, Ze pred ziskanim jeho osob-

nych Udajov mu boli ozndmené informacie v zmysle
§ 19 a § 20 zakona ¢. 18/2018 Z.z.

8.3 Subjekt udajov berie na vedomie, Ze poskytnutie tych-

to osobnych Gdajov je dobrovolné, avsak je nevyhnut-
né pre zjednanie poistenie.

Clanok 9. Forma pravneho konania, doru¢ovanie

1.

Vsetky pravne Ukony tykajlce sa poistenia musia byt
vykonané v pisomnej forme v slovenskom jazyku a su
ucinné ich dorucenim adresatovi, ak nie je ustanovené
inak.

Pisomnosti tykajuce sa cestovného poistenia st doru-

Cované:

a) prostrednictvom drzitela postovej licencie (dalej
len ,posta“) podla zvlastneho zadkona na posledni
znamu adresu Ucastnika poistenia, ktorému su ur-
Cené alebo

b) osobne zamestnancom alebo poverenou osobou
poistovne alebo

c) elektronicky, podpisané podla zvlastnych predpi-
sov alebo

d) s pouzitim e-mailu, alebo inych prostriedkov elek-
tronickej komunikacie.

Ucastnici poistenia su povinni zasielat pisomnosti

na vopred dohodnutu alebo poslednd znamu adresu.

Ucastnik poistenia je povinny poistitelovi bez zbyto¢-

ného odkladu oznamit zmenu adresy svojho trvalého

pobytu ako aj koreSpondencnej adresy.

Pisomnost sa povazuje za dorucend driom jej doru-
Cenia adresatovi. Ak nie si pisomnosti poistitela do-
rucené ucastnikovi poistenia preto, zZe ich odmietol
prevziat, pisomnosti sa povazuju za dorucené driom,
ked bolo ich prevzatie odmietnuté. V pripade vratenia
zasielky postou spéat poistitelovi po uplynuti lehoty
na prevzatie zasielky stanovenej postovymi podmien-
kami posty, je diiom dorucenia pisomnosti posledny
den stanovenej lehoty.

. VSetky pisomnosti uréené poistitelovi, ktoré su zasie-

lané postou, sa dorucuju na adresu asistencnej sluzby
AXA ASSISTANCE CZ, s. r. 0, Hvézdova 1689/2a, 140 62
PRAHA 4, Ceska republika.
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Clanok 10. Vyklad pojmov

Akuatne ochorenie je nahla porucha zdravia poisteného,
ktora vznikla v priebehu trvania poistenia a ktora svojim
charakterom priamo ohrozuje Zivot alebo zdravie poiste-
ného nezavisle od jeho véle a vyZaduje si nutné a neod-
kladné liecenie. Akitnym ochorenim nie je taka porucha
zdravia, ktorej lieCenie zacalo uz pred zaciatkom poistenia.
Akutnym ochorenim nie je ani taka porucha zdravia, ktora
sa prejavila uz pred zaciatkom poistenia, aj ked nebola le-
karsky vySetrena alebo lie¢ena.

Asistencna sluzba je pravnickd osoba, ktorda v mene
a v zastupeni poistitela poskytuje poistenému, pripadne
opravnenej osobe poistné plnenie a dohodnuté asistenéné
sluzby. Asistencna sluzba zastupuje poistitela pri uplatrio-
vani, vySetrovani a likvidacii Skodovych udalosti. Asistenc-
na sluzba alebo iny poistitelom povereny zastupca maju
pravo konat v mene poistitela pri vsetkych poistnych uda-
lostiach vymedzenych tymto poistnym programom. Adre-
sa asistencnej sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s. r. 0., Hvézdo-
va 1689/2a, 140 62 PRAHA 4 - Pankrac, Ceska republika.

Batozinovy priestor je miesto urcené len na prepravu ba-
toziny, t. j. miesto odliSné a oddelené od priestoru na pre-
pravu 0s6b, do ktorého nie je zvonku vidiet.

Bezné Sporty su nasledujuce bezné oddychové Sporto-
vé aktivity a Sporty prevadzkované na rekreacnej urovni:
aerobik, airsoft, aquaaerobik, bedminton, balet, baseball,
basketbal, beh, beh na lyziach po vyznacenych trasach,
biliard, boccia, bowling, bumerang, bungee running, bun-
gee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, dragbo-
at - dracie lode, fitnes a bodybuilding, florbal, footbag,
futbal, frisbee, goalball, golf, hddzana, pozemny a ladovy
hokej, hokejbal, horsky bicykel (okrem zjazdu), cheerle-
aders (roztlieskavacky), jazda lodou po kanaloch (Holand-
sko, Francuzsko), jazda na koni, slonovi alebo tave, jazda
natobogane a vodnej Smykacke, jazda na vodnom banane,
jazda navodnom Sliapadle, joga, kajak alebo kanoe stupna
narocnosti WW1 a WW2, kartové a iné stolné spolocenské
hry, kickbox - aerobik, kolky, kolobeh, bicyklebal, korcu-
lovanie, korfbal, krasokorculovanie, kriket, kulturistika,
kolky, lakros, lyZovanie a snoubording po vyznacenych tra-
sach vratane prekonavania prekazok v snowparku (okrem
skokov), metanad, nizke lanové prekazky (do 1,5 m), mini
trampolina, minibike, minikary, moderna gymnastika, no-
hejbal, orientacny beh (vratane radiového), paintball, pé-
tanque, plavanie, plazovy volejbal, potapanie s pouZitim
dychacieho pristroja do miest s hlbkou do 10 m s inStruk-
torom alebo bezinstruktora za predpokladu, Ze je poistena
osoba drzitelom potrebného certifikatu (opravnenie) pre-
vadzkovat danu aktivitu, rafting stupria naro¢nosti Ww1
a WW?2, Sportové rybarcenie z brehu, showdown, skakacie
topanky - power bootsoftbal, spinning, Sportové mode-
larstvo, squash, stolny futbal, stolny hokej, stolny tenis,
streetball, synchronizované plavanie, Sachy, Serm (klasic-
ky), $ipky, Snorchlovanie, tanec spolocensky, tenis, tchaj-ti,
tchoukball, veslovanie, vodné lyZovanie, vodné po6lo, volej-
bal, turistika alebo treking v nenaro¢nom teréne so stup-
nom narocnosti max. 2UIAA a na znacenych cestach bez
pouzitia horolezeckych pomocok a/alebo pohyb a pobyt
v nadmorskej vyske do 3500 m n. m., via ferrata stupia na-
rocnosti A, Zonglovanie (diabolo, fireshow, juggling, yoyo).
Prevadzkovanie beznych Sportov na rekreacnej Urovni je
poistené tymto cestovnym poistenim bez navysenia za-
kladnych sadzieb poistného.

Cenina je isty druh hospodarskych prostriedkov, napr.
platné postové znamky, kolky, pripadne dalSie veci urcené
na obeh a obrat, ktoré nahradzaju penazné prostriedky.

Cennosti su predmety, ktoré majd okrem vlastnej Uzitko-

vej hodnoty aj ind hodnotu, napr. umeleckd, historickd,
zberatelskd, pricom méze ist o mensi predmet vyssej hod-

noty, napr. vyrobky z drahych kovov, drahé kamene, perly,
cenné znamky, mince.

Casova cena je cena, ktorii mala vec bezprostredne pred
poistnou udalostou; stanovi sa z novej ceny veci, pricom sa
prihliada na stupen opotrebenia alebo iného znehodnote-
nia alebo na zhodnotenie veci, ku ktorému doslo jej opra-
vou, modernizaciou alebo inym spésobom.

Hodnota predmetu sporu je peniazmi vyjadritelna hod-
nota objektu sporu, pricom do hodnoty predmetu sporu sa
nezapocitava prislusenstvo (ako je napr. zmluvna pokuta,
urok z omeskania alebo poplatok z omeskania).

Chronické ochorenie je vrodené alebo v priebehu Zivota
ziskané dlhodobo pomaly sa rozvijajuce ochorenie, kto-
ré bolo diagnostikované pred zaciatkom poistenia a pri
ktorom doslo v obdobi 12 mesiacov pred uzatvorenim po-
istnej zmluvy k zmene pévodného zdravotného stavu, tzn.
Poisteny bol nasledkom tohto ochorenia hospitalizovany
alebo akutne lieCeny, alebo u neho doslo k zmene spésobu
liecenia ¢i Uprave medikacie.

Kradez vlamanim je prisvojenie si cudzej poistenej veci
tym, Ze sa jej pachatel zmocni, a to vldmanim, t. j. vnik-
nutim do uzavretého priestoru nedovolenym prekonanim
prekazky pouzitim klica, ktorého sa zmocnil kradezou
vlamanim alebo lUpezou alebo prekonanim prekazky inym
nasilnym spésobom alebo protipravnym konanim.

Lupez je pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného
nasilia proti inému v itmysle zmocnit sa cudzej veci.
Nahodna udalost je udalost, o ktorej sa od6vodnene
predpoklada, ze moéze pocas trvania poistenia nastat,
avSak v Case uzatvorenia poistenia nie je zrejmé, ¢i a kedy
nastane.

Nepravidelna letecka linka (charterovy let) je nepravidel-
ny letecky spoj, ktory sa objednava pre velky pocet cestuj-
Ucich a ktory je ¢asto prevadzkovany mimo pevného leto-
vého poriadku. Typicka pre chartery je objednavka celej
prepravnej kapacity lietadla cestovnou kancelariou.

Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamov su
najma audiokazety, videokazety, fotografické filmy, pama-
tové karty vsetkého druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.

Obchodné vybavenie je profesionalne technické vyba-
venie potrebné na vykon povolania vratane ich prislusen-
stva, veci sliZiace na podnikanie, vykon povolania alebo
iné zarobkové cinnosti, vzorky a predmety urcené na vy-
stavu alebo na predaj. Obchodnym vybavenim su dalej
veci naleziace zamestnavatelovi, ktoré poisteny vzal so se-
bou na cestu, za ktoré pocas cesty podla Zakonnika prace
zodpoveda a ktoré pouziva na vykon pracovnej Cinnosti,
s cielom ktorej vycestoval.

Ocenovacia tabulka je zoznam telesnych poskodeni a per-
centudlnych sadzieb pripadnych nahrad potrebnych pre
vypocet poistného plnenia poistitela za trvalé nasledky
Urazu. Ocenovacia tabulka je k dispozicii u poistitela. Po-
istitel si vyhradzuje pravo oceriovaciu tabulku menit alebo
doplnat v zavislosti od vyvoja lekarskej vedy a praxe. Vysku
poistného plnenia urcuje poistitel vzdy podla ocenovacej
tabulky platnej v ¢ase vzniku poistnej udalosti.
Opravnena osoba je osoba, ktorej v dosledku poistnej
udalosti vznika pravo na poistné plnenie.

Osoba blizka poistenému je osoba, ktora je s poistenym
vo vzajomne blizkom vztahu v zmysle § 116 zakona, t. j.
pribuzny v priamom rade , sirodenec a manzel; iné osoby
v pomere rodinnom alebo obdobnom sa pokladaju za oso-
by sebe navzajom blizke, ak by ujmu, ktoru utrpela jedna
z nich, druha dévodne pocitovala ako ujmu vlastnu.

Osobné doklady si na Ucely tohto poistenia obciansky
preukaz, cestovny pas a vodic¢sky preukaz.
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Poistnadobaje Cas, naktoryje uzatvorena poistna zmluva.
Poistna doba sa zacina diiom uvedenym v poistnej zmluve
ako den zaciatku poistenia a konci poslednym driom plat-
nosti poistnej zmluvy v sulade s tymito VPPCP-OV SK a/ale-
bo Obcianskym zakonnikom.

Poistné obdobie je obdobie dohodnuté v poistnej zmluve,
za ktoré sa plati poistné.

Poistna udalost je nahodna udalost kryta poistenim bliz-
Sie oznacena v poistnej zmluve alebo VPPCP-OV SK, ku kto-
rej doslo pocas poistnej doby a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistitela poskytnut poistné plnenie.

Poistné plnenie je plnenie, ktoré je poistitel povinny po-
skytnut, ak nastala poistna udalost; poistitel ho poskytne
v stlade s ustanovenim poistnej zmluvy a poistnych pod-
mienok.

Poistitel je pravnicka osoba, ktora je opravnena vykona-
vat poistovaciu ¢innost podla zakona ¢. 8/2008 Z.z., o pois-
tovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v plat-
nom zneni.

Poistnik je fyzickd alebo pravnickd osoba sposobila
na pravne Ukony, ktord s poistitelom uzavrela poistnu
zmluvu a je povinna zaplatit poistné.

Poistena osoba (poisteny) je fyzicka osoba, ktora je v po-
istnej zmluve jednoznacnym spésobom urcena, a na kto-
rej zdravie, majetok, zodpovednost za $kodu sa poistenie
vztahuje, pripadne ktorej prava a opravnené zaujmy su
predmetom poistenia.

Poistenie je pravny vztah, pri ktorom na seba poistitel pre-
bera zavazok, ze poistenému (poskodenému, opravnenej
osobe) poskytne poistné plnenie za udalost, ktora zodpo-
veda tymto VPPCP-OV SK.

Pracovna manualna ¢innost je podnikatelska ¢innost, vy-
kon povolania alebo ina zarobkova ¢innost iného nez ad-
ministrativneho charakteru.

Profesionalny Sport je dosahovanie Sportovych vysled-
kov za financnu alebo inG odmenu, na zaklade zmluvy
so $portovou organizaciou alebo ked je odmena za danu
$portovu ¢innost zdrojom prijmov Sportovca. Na tcely toh-
to poistenia radime medzi profesionalnych Sportovcov aj
ostatnych ¢lenov Sportového timu.

Prehlad poistného plnenia je prehlad vSetkych poistnych
sum, limitov poistného plnenia a spoluticasti dohodnutych
pre jednotlivé poistenie pripadne pripoistenie cestovného
poistenia. Prehlad poistného plnenia tvori neoddelitelnu
stcast tychto VPPCP-QV SK.

Rizikové sporty zahfnaju vsetky bezné Sporty a sporty vy-
menované dalej, prevadzkované tak na rekreacnej trovni,
ako aj vykonnostne, alebo v suvislosti s prevadzkovanlm
profesionalneho Sportu alebo pocas Ucasti na verejne or-
ganizovanych Sportovych sttaziach a pripravy na ne: aero-
trim, aikido, judo, karate, taeskwondo, kickbox, MMA a dal-
Sie bojové Sporty, akrobatické lyzovanie, akrobaticky rock
and roll, alpinizmus, americky a australsky futbal, atletika
vratane skoku o tyci a pat-, sedema desatboja, bagjump,
biatlon, bikros, bouldering, box, wrestling, gréckorimsky
zapas a iné zapasenie, bublik, canyoning, cyklokros, cyklo-
trial, dostihy konské, duatlon, fly fox, fourcross, freeboar-
ding, freeride, freeskiing, freestyle, hasicsky Sport (vrata-
ne cvic¢eni zachrannych zborov), historicky Serm (bojovy),
heliskiing, horolezectvo a vSetky druhy lezenia, jachting
(okrem ocednskej plavby), jazda na ,,U“ rampe, jazda na bi-
cykli v bikeparku, mountainbiking, jazda na skejtborde ¢i
longboarde, jazda na snouborde a lyZziach mimo vyzna-
Cenej trasy, jazda na snowscoote,, jazda na vodnom/ sne-
Zznom skutri, kajak alebo kanoe stupria naro¢nosti WW3
az WWS5, kanoepolo, kiting a vSetky jeho varianty, knee-
boarding, krasojazda, kvadriatlon, lukostrelba, lov alebo

hon Sportovy (s vynimkou lovu exotickej zveri), maraton,
ultramaratén, moguls, monoski, motokary, motoristické
vodné Sporty, motoskiering, mountainboarding na vyzna-
¢enych trasach, paragliding a zavesné lietanie (rogalo),
parasailing, parasutizmus, parkour, patboj moderny, pod-
vodné rugby, poledance, potapanie s pouzitim dychacieho
pristroja do miest s hibkou nad 10 metrov s instruktorom
alebo bez inStruktora za predpokladu, Ze je poistena oso-
ba drzitelom potrebného certifikatu (opravnenia) prevad-
zkovat danu aktivitu, potapanie so zralokmi, psie, konské
zaprahy, rafting stupria narocnosti WW3 a WW5, rope jum-
ping, rugby, rybarcenie z ¢lna, rychlokorculovanie, safari,
sane, boby, snowtubbing na vyznacenych trasach, seaka-
yaking, silovy trojboj, zjazd na horskych bicykloch, skialpi-
nizmus, skiatlon, skiboby, skitouring, skoky do vody, skoky
na lane - bungee jumping, skymaraton, ultraskymaraton,
slackline, slamball, sledge hokej, snowbungeekayaking,
snowbungeerafting, snowrafting, snowtrampoline, spe-
leoldgia, sportova gymnastika, Sportova strelba (strel-
ba na ter¢ s pouzitim strelnej zbrane), streetlunge, stung
pogo, surfing, windsurfing, trampolina, triatlon (vratane
ironman), tricking, turistika alebo treking so stupfiom na-
ro¢nosti vy$sim nez 2 UIAA s pouzitim pomdcok zodpo-
vedajucich stanovenej narocnosti a/alebo pobyt a pohyb
v nadm. vyske nad 3 500 m n. m., via ferrata stupna naroc-
nosti B az E, G¢ast na rekonstrukcii historickej bitky, vodny
paraglyding, vysoké lanové prekazky (do 10 m), vzpieranie,
wakeboarding, wallyball, zorbing.

Prevadzkovanie Sportov uvedenych v tejto kategorii sa da
pripoistit uzatvorenim pripoistenia rizikovych Sportov.
Sprevadzajuca osoba je osoba blizka poistenému, ktora
po dohode s asistenénou sluzbou poisteného sprevadza
na ceste do zdravotnickeho zariadenia, v Case jeho liecenia
v zdravotnickom zariadeni a na ceste do Slovenskej repub-
liky.

Sportové vybavenie je naradie a nacinie bezne pouzivané
na Sportové Ucely.

Spoluucast je suma, o ktor( sa zniZuje poistné plnenie
a ktoru je poisteny povinny niest v pripade poistnej uda-
losti.

Stabilizované chronické ochorenie je ochorenie existuju-
ce v Case uzatvorenia poistnej zmluvy, kvoli ktorému nebol
poisteny v obdobi 12 mesiacov pred uzatvorenim poistnej
zmluvy hospitalizovany ani akutne lieCeny, nedoslo k zme-
ne povodného zdravotného stavu, zmene spésobu lie¢enia
alebo Uprave medikacie, poisteny nie je a nebol pre toto
ochorenie v pracovnej neschopnosti, ani nie je objednany
na dalSie vysetrenie alebo necaka na jeho vysledky, s vy-
nimkou pravidelnych kontrolnych vysetreni.

Skodova udalost je skutoc¢nost, z ktorej vznikla $koda
a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné pl-
nenie.

Sluzba cestovného ruchu je kipend alebo na zaklade
Uhrady rezervovana sluzba, ktoru si poisteny objednal
v suvislosti s planovanou cestou. Ide najma o letenky, ces-
tovné listky na vlakovu alebo autobusovu dopravu, lodné
listky alebo rezervacie ubytovania alebo prenajom vozidla
v zahranici a pod.

Teroristicky akt je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba
pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby alebo skupiny
ludi, samostatne alebo v nieci prospech, alebo v spolupra-
ci s akoukolvek organizaciou alebo vladou, spachané z po-
litického, nabozenského, ideologického alebo etnického
dévodu alebo ucelu, spésobujice ujmu na ludskom zdravi,
hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo infrastruktu-
re, vratane umyslu ovplyvnovat akikolvek vladu, zastraso-
vat obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.
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Uraz je neocakavané a nahle pésobenie vonkajsich sil ale-
bo vlastnej telesnej sily nezavisle od vole poisteného, ku
ktorému doslo v Case trvania poistenia a ktorym bolo pois-
tenému sposobené telesné poskodenie alebo smrt.
Pripatanie na lozko je situacia, v ktorej zdravotny stav po-
isteného vyzaduje nepretrzity pokoj na 16zku a umoznuje
poistenému vzdialit sa od [6zka iba vynimocne a len v ne-
vyhnutnych pripadoch.

Verejne organizovana $portova sutaz (dalej len ,sutaz*)
je sutaz organizovana akoukolvek telovychovnou ¢i inou
organizaciou, Sportovym ¢i inym klubom, ako aj cela pri-
prava na tuto c¢innost alebo vopred organizovana vyprava
s cielom dosiahnutia zvlastnych sportovych vysledkov.

Zanedbana starostlivost je taka starostlivost, ked' pois-
teny nedochadza pravidelne (minimalne raz ro¢ne) na pre-
ventivne zubné alebo gynekologické prehliadky.

Znizena pohyblivost je stav, v ktorom je poisteny krat-
kodobo obmedzeny na pohyblivosti nasledkom poistnej
udalosti, na ktoru sa vztahuju tieto VPPCP-OV SK a nie je
schopny navratu do miesta bydliska pévodne planovanym
dopravnym prostriedkom.

Zodpovednost prevzata nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi je zodpovednost za skodu prevzati vo va¢som
rozsahu, ako stanovi platny pravny predpis, zodpovednost
za Skodu prevzatu v pripadoch, ak ju platny pravny pred-
pis nestanovi, alebo zodpovednost za skodu vyplyvajlucu
z porusenia zavazku prevzatého nad ramec dispozitivneho
pravneho ustanovenia.

Zivelna udalost je pdsobenie prirodnej sily, najméa ak pé-
sobi nicivo. Na Ucely tohto poistenia sa zivelnou udalostou
rozumie: poziar, vybuch, tder blesku, vichrica, krupobitie,
povoden, zaplava, pad lavin, zosuv pdédy, vulkanicka ¢inno-
st, zemetrasenie a pod.

Clanok 11. Vyluky z poistenia
1. Cestovné poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny neriadi pokynmi poistitela alebo
asistencnej sluzby poistitela a Ucinne s nimi nespo-
lupracuje alebo nepredlozi poistitelom alebo asis-
tencnou sluzbou poistitela pozadované doklady;

b) ked skodova udalost mohla byt predvidana ale-
bo bola zndma v ¢ase uzatvorenia poistenia alebo
pred vycestovanim poisteného do zahranicia;

c) ak skodova udalost nastala v désledku samovraz-
dy, pokusu o samovrazdu alebo v dosledku Umysel-
ného sebaposkodenia poisteného;

d) ak skodova udalost nastala v suvislosti s vytrz-
nostou, ktord vyvolal poisteny alebo osoba, ktora
uplatiuje pravo na poistné plnenie, alebo v suvis-
losti s trestnou cinnostou, ktort niektora z tychto
0s6b spachala; alebo konanim, pri ktorom niektora
z tychto os6b nedodrzala pravne predpisy platné
na Uzemi daného Statu;

e) ak Skodova udalost nastala v stvislosti s aktivnou
alebo pasivnou ucastou poisteného alebo osoby,
ktora uplatriuje pravo na poistné plnenie, vo voj-
novom konflikte, v mierovych misiach, v bojovych
alebo vojnovych akciach , na vzbure, demonstracii,
povstaniach alebo nepokojoch, verejnych nasilnos-
tiach, Strajkoch alebo so zasahom alebo rozhodnu-
tim organov verejnej spravy;

f) ak skodna udalost bola sp6sobena chemickou ale-
bo biologickou kontaminaciou; jadrovou energiou
alebo jadrovymi rizikami alebo v suvislosti s nimi;

g) ak Skodova udalost nastala v stvislosti s aktivnou
Ucastou poisteného alebo osoby, ktora uplatriuje

pravo na poistné plnenie, na teroristickom akte ale-
bo s pripravou nan;

ak Skodova udalost nastala pri ceste, na ktord pois-
teny alebo osoba, ktora uplatfiuje pravo na poistné
plneni nastupil/a po tom, ked Ministerstvo zahra-
ni¢nych veci Slovenskej republiky vyhlasilo, alebo
Svetova zdravotnicka organizacia alebo obdobna
institlcia vyhlasili, Ze sa neodporuca obéanom ces-
tovat do daného Statu ci oblasti, alebo bola vyhla-
sena ako vojnova zéna;

ked ku skodovej udalosti doslo v suvislosti s poru-
Senim bezpecnostnych nariadeni i opatreni danej
krajiny a/alebo ked poistena osoba alebo osoba,
ktora uplatiuje pravo na poistné plnenie, nedodr-
Zala bezpecénostné predpisy alebo nemala v Case
udalosti prislusné ochranné pomocky (ochranné
pracovné pomocky, prilba pri jazde na bicykli, ly-
Ziach a snouborde, prilba a plavacia vesta pri vod-
nych Sportoch a pod.) ¢i nemala prislusné platné
opravnenie, ako napr. opravnenie na vedenie moto-
rového vozidla, opravnenie na rekreacné potapanie
apod,;

ak Skodova udalost nastala v stvislosti s nasledka-
mi pozitia alebo pravidelného pozivania alkoholu
alebo inych omamnych, toxickych, psychotropnych
latok ¢i ostatnych latok schopnych nepriaznivo
ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho ovladacie
alebo rozpoznavacie schopnosti alebo socialne
spravanie;

ked skodova udalost nastala v stvislosti s psychic-
kymi poruchami a dusevnymi ochoreniamij

ked skodova udalost nastala v stvislosti s prevadz-
kovanim Sportov, ktoré nie su vyslovne uvedené
v tychto VPPCP-OV SK, alebo ku ktorym poistitel
poistenému vopred nevystavil pisomné potvrdenie
o jeho zaradeni medzi $porty poistené podla tychto
VPPCP-QV SK;

m) ak Skodova udalost nastala v slvislosti s prevadz-

kovanim beznych Sportov vykonnostne alebo v su-
vislosti s prevadzkovanim profesionalneho Spor-
tu alebo pocas Ucasti na verejne organizovanych
Sportovych sutaziach a pripravy na ne, ak nebolo
dohodnuté pripoistenie rizikovych Sportov;

ak Skodova udalost nastala v suvislosti s prevadz-
kovanim rizikovych Sportov, ak nebolo dohodnuté
prislusné pripoistenie;

ak je poisteny alebo osoba, ktorad uplatiuje pravo
na poistné plnenie, Uucastnikom vyprav alebo ex-
pedicii do miesta s extrémnymi klimatickymi alebo
prirodnymi podmienkami, do zemepisne odlahlého
miesta alebo do rozsiahlych neobyvanych oblas-
ti (napriklad pust, otvorené more, polarne oblasti
a podobne);

ak poistitel nemohol presetrit skodovu udalost
z dbévodu, Ze poisteny alebo osoba, ktora uplatiuje
pravo na poistné plnenie, nezbavil/a mlcanlivosti
voci poistitelovi alebo asistenénej sluzbe os$etruju-
ceho lekara alebo dalsie institucie, o ktoré poistitel
alebo asistencna sluzba poisteného alebo osobu,
ktora uplatriuje pravo na poistné plnenie, poZiada;
ak poisteny alebo osoba, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, znemoznil poistitelovi alebo
asistenc¢nej sluzbe nadviazat kontakt medzi oset-
rujucimi lekarmi alebo dalSou instittciou, o ktord
poistitel alebo asisten¢na sluzba poziada;

ked ku Skodovej udalosti doslo pri manipulacii s py-
rotechnikou alebo strelnymi zbrafami
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s) ak poisteny alebo osoba, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, vedome nepravdivo alebo neu-
plne informoval poistitela alebo asistencnt sluzbu
o Skodovej udalosti;

t) ak ku Skodovej udalosti doSlo v suvislosti s vyko-
nom cinnosti vojaka, policajta, prislusnika iného
uniformovaného zboru ¢i inej bezpe¢nostnej zlozky
alebo zboru;

u) ak ku Skodovej udalosti doslo v suvislosti s pra-
covnou manualnou ¢innostou, pracovnym Grazom
alebo chorobou z povolania, ak nebolo uzatvorené
zodpovedajlce pripoistenie;

v) ak spbsobil tmyselne poistni udalost poisteny ale-
bo osoba, ktora uplatriuje pravo na poistné plnenie,
alebo z jeho/jej podnetu osoba tretia.

Poistitel dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych o0s6b spojené
s kontaktovanim poistitela alebo asistenc¢nej sluzby
poistitela;

b) akékolvek naklady na teleféonne hovory, vratane
nakladov na roaming pri spatnom volani do zahra-
nicia.

Clanok 12. Povinnosti poistnika
1. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi je poistnik dalej povinny odovzdat
vSetkym poistenym osobam tieto VPPCP-QV SK, spolu
s prislusnymi doplnkovymi pripadne aj osobitnymi po-
istnymi podmienkami a Prehladom poistného plnenia
a oboznamit poistené osoby s ich obsahom.

Poistnik je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti
odovzdat poistitelovi alebo asistencnej sluzbe na jeho
poziadanie kontaktné Udaje o poistenych, pripadne
poskodenych.

Poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zbytocné-
ho odkladu zmenu svojej adresy trvalého bydliska ale-
bo koreSpondencnej adresy.

Ak je poistnik zaroven poistenym, vztahuju sa nanho aj
vSetky povinnosti poisteného.

Clanok 13. Povinnosti poisteného a osoby, ktora

uplatiiuje pravo na poistné plnenie

1. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi a uzavretou poistnou zmluvou je
poisteny dalej povinny dbat na to, aby poistna udalost
nenastala, najma nesmie porusovat povinnosti smeru-
juce k odvrateniu alebo zmenseniu nebezpeclenstva,
ktoré st mu pravnymi predpismi ulozené, alebo ktoré
vzal na seba poistnou zmluvou. Povinnosti stanove-
né poistenému v ustanoveni tohto ¢lanku sa vztahuja
i na osobu, ktora uplatiiuje pravo na poistné plnenie.

Poistnik je na poZiadanie poistitela alebo asistencnej
sluzby poistitela povinny preukazat, Ze poistné zaplatil
(napr. predlozenim képie vypisu z Uctu).

Poisteny je v pripade vzniku Skodovej udalosti povinny
v prvom rade kontaktovat asistencnu sluzbu poistitela
so Ziadostou o zabezpecenie sluZieb, ktoré st sucastou
rozsahu poistenia, informovat ju o Skodovej udalosti,
najma o datume a mieste vzniku Skodovej udalosti,
oznamit poistitelovi Udaje nutné na overenie naroku
na poskytnutie poistného plnenia, vyZiadat si poky-
ny asistencnej sluzby poistitela a postupovat v sulade
s nimi. Ak objektivne podmienky vzniku Skodovej uda-
losti nedovolia poistenému obratit sa na asistencnu
sluzbu poistitela so ziadostou o asistenciu este pred
poskytnutim sluZieb, je povinny tak vykonat ihned

po tom, ako to podmienky vyvoja Skodovej udalosti

dovolia.

V pripade vzniku skodovej udalosti je poisteny dalej

povinny:

a) uskutocCnit vSetky nevyhnutné opatrenia na to, aby
rozsah $kod a ich nasledkov bol ¢o najmensi;

b) po navrate na Uzemie Slovenskej republiky bez
zbytoc¢ného odkladu pisomne oznamit poistitelovi
na prislusnom formulari ,0zndmenie skodovej uda-
losti“ vznik Skodovej udalosti a uviest pravdivé vy-
svetlenie;

) riadit sa pokynmi poistitela a/alebo asistencnej
sluzby poistitela a Gcinne s nimi spolupracovat, pl-
nit dalSie povinnosti ulozené poistitelom a/alebo
asistenc¢nou sluzbou poistitela po vzniku Skodovej
udalosti;

d) skodovu udalost neodkladne oznamit policii v mies-
te vzniku udalosti, ak udalost nastala za okolnosti
nasvedcujucich spachanie trestného cinu alebo
priestupku, a predlozit poistitelovi policajny proto-
kol;

e) po vzniku Skodovej udalosti zabezpecit dostatoc-
né dokazy o rozsahu Skodovej udalosti Setrenim
vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi or-
ganmi, fotografickym alebo filmovym materidlom,
videozdaznamom, svedectvom tretich osob a pod.;

f) odpovedat pravdivo a Uplne na vsetky otazky pois-
titela alebo asistencnej sluzby poistitela tykajice sa
poistenia a Skodovej udalosti a rozsahu jej nasled-
kov;

g) umoznit poistitelovi a/alebo asistencnej sluzbe
poistitela realizovat vsetky potrebné Setrenia sko-
dovej udalosti rozhodujlice pre posudenie naroku
na poistné plnenie, jeho vysku a poskytndt pri tom
potrebnl sucinnost; na ziadost poistitela vyZiadat
vo svojej zdravotnej poistovni vypis z ,,Individualne-
ho Gctu poistenca“ a odovzdat ho poistitelovi;

h) bez zbytocného odkladu oznamit poistitelovi, ze
v suUvislosti so skodovou udalostou bolo zacaté
trestné konanie alebo iné obdobné konanie pro-
ti poistenému, a poistitela pravdivo informovat
o priebehu a vysledkoch tohto konania;

i) s cielom zistenia Gdajov o zdravotnom stave pois-
teného alebo priciny smrti poisteného zbavit oSet-
rujuceho lekara micanlivosti voci poistitelovi alebo
asistencnej sluzbe poistitela.

Pri svojej ¢innosti dodrziavat prislusné bezpecnostné

opatrenia platné v cielovej krajine, vratane pouzivania

funkénych ochrannych pomécok (ochranné pracovné
pomaocky, prilba pri jazde na bicykli, lyZziach a snou-
borde, prilba a plavacia vesta pri vodnych Sportoch

a pod.); pre vykon tych cinnosti, kde je to vSeobecne

dané, je nutné mat prislusné platné opravnenia, ako

napr. opravnenie na vedenie motorového vozidla,
opravnenie na rekrea¢né potapanie a pod.

Ak o to poistitel alebo asisten¢na sluzba poziada, je
poisteny (zastupca poisteného, opravnena osoba) po-
vinny zabezpecit na vlastné naklady Gradny preklad
dokladov nevyhnutnych k Setreniu poistnej udalosti,
do slovenského jazyka.

Ak ma poisteny uzatvorené poistenie rovnakého alebo
podobného charakteru aj v inej poistovni, je povinny
s touto skutoc¢nostou poistitela oboznamit.

Ktokolvek, kto poziada o plnenie z poistenia, je povin-
ny predloZit dalsie poistitelom alebo asisten¢nou sluz-
bou poistitela pozadované doklady, pokial maju vplyv
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10.

11.

na urcenie povinnosti poistitela plnit a na vysku poist-
ného plnenia.

Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistite-
lovi oznamit pripadny nalez odcudzenej alebo strate-
nej veci, pripadne jej zvyskov a vratit poistitelovi zod-
povedajlcu Cast poistného plnenia.

Poisteny je povinny poistitelovi oznamit, ze poskodeny
si uplatnil proti poistenému pravo na nahradu Skody
z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpovednosti,
k pozadovanej nahrade Skody a jej vyske. Ak poisteny
uzna narok poskodeného na nahradu skody a posko-
deného uspokoji, je povinny zabezpecit poistitelovi
na Ucely preSetrovania poistnej udalosti podklady, kto-
ré preukazuju vznik jeho zodpovednosti za Skodu a roz-
sah spésobenej skody alebo ujmy. Poisteny je povinny
dalej postupovat podla pokynov poistitela a v stlade
s ustanovenim ¢lanku 7 tychto VPPCP-OV SK- Prechod
prava na poistitela.

Poisteny je povinny urobit vsetky pravne aj faktické
Ukony nevyhnutné k tomu, aby poistitel mohol voci
tretej strane uplatnit regresné pravo na nahradu skody
alebo iné obdobné pravo, ktoré poistitelovi v stvislosti
s poistnou udalostou resp. poskytnutim poistného pl-
nenia vzniklo.

Clanok 14. Prava a povinnosti poistitela

1.

Okrem povinnosti stanovenych vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a uzavretou poistnou zmluvou ma
poistitel dalej tieto povinnosti:

a) prerokovavat s poistenym alebo osobou, ktora
uplatiuje pravo na poistné plnenie, vysledky pre-
Setrovania nevyhnutné na zistenie rozsahu a vysky
poistného plnenia alebo muich bez zbyto¢ného od-
kladu oznamit;

b) pozadovat podla vlastného uvazenia originalne do-
klady potrebné na poskytnutie poistného plnenia,
najma originaly uctov a dalSie originalne doklady
preukazujuce skuto¢né naklady vynalozené poiste-
nym;

¢) pozadovat podla vlastného uvazenia doklady preu-
kazujuce, Ze osoba, ktora uplatriuje pravo na poist-
né plnenie, je poistenou osobou;

d) vratit poistenému originaly dokladov odovzdanych
poistitelovi, ktorych navratenie si poisteny vyZia-
da, s vynimkou originalnych dokladov o zaplateni,
na zaklade ktorych bolo poskytnuté poistné plne-
nie.

Poistitel je opravneny najma:

a) preverit vznik, priebeh a rozsah skodovej udalosti
(vratane vyziadania svedeckych vypovedi zlucast-
nenych osob, znaleckych posudkov, pripadne dal-
Sich dokladov);

b) pozadovat a preverit lekarske spravy a vypisy z in-
dividualneho uctu poisteného ako poistenca zo
zdravotnych poistovni.

Ak poisteny porusil povinnosti stanovené vseobec-
ne zavaznymi pravnymi predpismi alebo v tychto
VPPCP-QV SK, je poistitel opravneny poistné plnenie
primerane tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v tychto
VPPCP-0OV SK a v désledku tohto porusenia boli vyvo-
lané alebo zvysené naklady Setrenia Skodovej udalosti
vynaloZené poistitelom, je poistitel opravneny poza-
dovat od poisteného nahradu vzniknutych nakladov.

Clanok 15. Zavereéné ustanovenia I. CASTI

1.

2.

Tieto VPPCP-OV SK su neoddelitelnou stcéastou poist-
nej zmluvy uzavretej medzi poistitelom a poistnikom.

Ak sa tieto VPPCP-OV SK poistitela odvolavaju
na vseobecne zavazné pravne predpisy, rozumeju sa
nimi pravne predpisy platné a uc¢inné na tzemi Sloven-
skej republiky alebo $tatu, v ktorom doslo k poistnej
udalosti.

Pripadné staznosti poistnika, poisteného alebo oprav-
nenej osoby proti poistitelovi je mozné podat pisomne
prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. Stazova-
tel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, ad-
resu, predmet staznosti a coho sa domaha. Staznost,
v ktorej stazovatel neuvedie svoje meno, priezvisko
a adresu (pravnicka osoba svoj nazov a sidlo) sa neprij-
me na vybavenie. Lehota na vybavenie staznosti vra-
tane prijatia opatreni na vybavenie staznosti je najviac
30 dni odo dna dorucenia do poistovne. V odévodne-
nych pripadoch, najma ak vybavenie zavisi od vyjad-
renia tretej osoby, je mozné lehotu podla prveJ vety
predizit naJV|ac na 60 dni odo dria dorucenia staznosti
do poistovne, prlcom je potrebné dévody predizenia
lehoty oznamit stazovatelovi do 30 dni odo dria doru-
¢enia staznosti. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost
staznosti, uvedl sa v ozndmeni o vybaveni staznosti aj
opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie ziste-
nych nedostatkov.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej re-
publiky.

V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajucich
z poistnej zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne
prislusny sud v Slovenskej republike.

Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPPCP-OV SK sta-
nu neplatnymi alebo spornymi v dosledku zmeny
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, pouzue sa
taky vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je im
svojou povahou a ucelom najblizsi.

Tieto VPPCP-OV SK sul platné od 1. 3. 2019

II. Cast osobitné ustanovenia

ODDIEL A) Poistenie liecebnych nakladov (PLN)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

=

3.

Poistenie liecebnych nakladov je dojednané ako pois-
tenie pomoci osobam v nddzi pocas cestovania alebo
pobytu mimo miesta ich trvalého bydliska.

Poistnou udalostou je nahle akutne ochorenie alebo
Uraz poisteného, ku ktorému doslo v zahranici pocas
poistnej doby a ktoré si vyzaduje nutné a neodkladné
lieCenie v zahranici.

V pripade uzatvorenia pripoistenia chronického ocho-
renia je poistnou udalostou takisto

a) nahle zhorsenie chronického ochorenia, ktoré
svojim charakterom priamoohrozuje Zivot alebo
zdravie poisteného nezavisle od jeho véle a vy-
Zadujenutné a neodkladné lieCenie nevyhnutné
na stabilizaciu zdravotného stavu poisteného;

b) komplikacia ambulantného chirurgického zakroku,
ku ktorému doslo v ¢ase najmenej 30 dni pred za-
Ciatkom cesty.

Z poistenia lieCebnych nakladov v zahranici poistitel
hradi v stvislosti s poistnou udalostou nutné, nevy-
hnutné a uUcelne vynalozené naklady na liecenie Ci
oSetrenie vratane diagnostickych postupov, ktoré
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s nimi bezprostredne slvisia, su lekarom predpisané

a stabilizuju stav poisteného natolko, Ze je schopny

v ceste pokracovat alebo je schopny repatriacie.

Ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak, za takéto na-

klady sa povazuju:

a) nevyhnutné vysetrenia potrebné na stanovenie
diagnozy a liecebného postupu;

b) nevyhnutné lekarske oSetrenia;

¢) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) na viaclézko-
vej izbe so Standardnym vybavenim a Standard-
nou lekarskou starostlivostou na nevyhnutny cas;
diagnostické vySetrenia, lieCenie vratane operacie,
anestézia, lieky, material a naklady na nemocni¢nu
stravu;

d) lieky predpisané lekarom v suvislosti s poistnou
udalostou a zodpovedajice charakteru poistnej
udalosti;

e) zakladni oSetrenia zubnym lekdrom pri akutnych
bolestivych stavoch zubov, lie¢enych extrakciou
alebo jednoduchou vypliiou (vratane RTG)a oSetre-
nie s cielom bezprostrednej ulavy od bolesti vzta-
hujlce sa na sliznice dutiny Ustnej, ktoré nevyplyva
zo zanedbanej starostlivosti, a to do limitu poistné-
ho plnenia stanoveného v Prehlade poistného plne-
nia; oSetrenie zubov v désledku Urazu nie je tymto
limitom obmedzené;

f) preprava poisteného z miesta Urazu alebo ocho-
renia do najblizSieho vhodného zdravotnickeho
zariadenia (rovnako aj privolanie lekara k poistené-
mu), ak poisteny nie je schopny prepravy obvyklym
dopravnym prostriedkom; zasah horskej sluzby
a/alebo preprava vrtulnikom z miesta Grazu alebo
ochorenia do najblizSieho vhodného zdravotnicke-
ho zariadenia, ak to zdravotny stav poisteného vy-
Zaduje;

g) preprava od lekara do zdravotnickeho zariadenia
alebo zo zdravotnickeho zariadenia do iného Spe-
cializovaného zdravotnickeho zariadenia, ak to stav
poisteného vyzaduje;

h) z lekarskeho hladiska opodstatnena preprava zo
zdravotnickeho zariadenia spat do miesta pobytu
v zahranici, ak nie je mozné na prepravu pouzit ve-
rejny dopravny prostriedok;

i) naklady na prepravu (repatriaciu) poisteného spat
na Uzemie Slovenskej republiky vratane sprievodu
zdravotnika v pripade potreby a/alebo doprava
poisteného z miesta prijazdu na Uzemi Slovenskej
republiky do miesta bydliska v pripade, Ze nebude
moct nasledkom poistnej udalosti zo zdravotnych
dévodov pouzit povodne planovany dopravny pro-
striedok; poistitel si vyhradzuje pravo vopred roz-
hodnut o repatriacii a/alebo doprave poisteného
na zaklade podkladov ziskanych od oSetrujiceho
lekara a na zaklade dalsich podkladov, o repatri-
acii, o spésobe dopravy a o volbe vhodného zdra-
votnickeho zariadenia st opravneni rozhodnut iba
poistitelom povereni lekari; o pripadnom prevoze
poisteného zo zahrani¢ia do miesta trvalého byd-
liska mimo Uzemia Slovenskej republiky rozhoduje
poistitel s tym, Ze naklady za tieto prevozy su hra-
dené maximalne do vysky nakladov prevozu do Slo-
venskej republiky;

j) ubytovanie a strava v podobe polpenzie v zahrani-
i na ¢as nevyhnutny, v pripade, ze z medicinskeho
hladiska nie je uz nutna hospitalizacia poisteného,
ale zaroven nie je mozné, aby poisteny pokracoval
vo svojej povodne planovanej ceste ¢i bol schopny

repatriacie; poistitel si vyhradzuje pravo vopred
rozhodnut o nutnosti Ghrady tychto nakladov nie-
len na zaklade podkladov od oSetrujuceho lekara;
o vhodnom ubytovacom zariadeni je opravneny
rozhodnut iba poistitel;

k) naklady na prepravu telesnych pozostatkov pois-
teného v pripade smrti v zahranici spat na Uzemie
Slovenskej republiky a ostatné nevyhnutné naklady,
ktoré s prepravou ¢i do¢asnym uloZenim telesnych
ostatkov sUvisia; o Uhrade ostatnych nevyhnut-
nych nakladov je opravneny rozhodnut iba poistitel;
o pripadnom prevoze pozostatkov poisteného zo
zahranicia do miesta trvalého bydliska mimo Uze-
mia Slovenskej republiky rozhoduje poistitel s tym,
Ze naklady za tieto prevozy su hradené maximalne
do vysky nakladov prevozu do Slovenskej republiky;

.V pripade, Ze nie je mozné poisteného zo zdravotnych

doévodov previezt na Uzemie Slovenskej republiky,

musi byt v nemocnici hospitalizovany dlhsie ako 10 dni

a je v zahranici bez rodinného prislusnika, zabezpec

asistenc¢na sluzba jednej blizkej osobe poisteného, aby

mohla poisteného navstivit. V takom pripade uhradi
poistitel tejto osobe blizkej dopravu verejnym doprav-
nym prostriedkom za primerané cestovné naklady
do miesta hospitalizacie poisteného a spét na Gzemie

Slovenskej republiky a naklady na ubytovanie v mieste

hospitalizacie. Za primerané naklady sa povazuju:

- naklady na dopravu lietadlom, autobusom alebo vla-
kom - ekonomickou triedou alebo Il. triedou, pripad-
ne naklady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo
a trajektovu lodnd dopravu;

- naklady na miestnu hromadnud dopravu ¢i sluzbu
taxi, ak tieto naklady vynaloZila sprevadzajuca oso-
ba po prijazde do cielovej krajiny pri ceste do miesta
hospitalizacie poisteného (ostatné naklady na miest-
nu hromadnu dopravu ¢i sluzby taxi nie su stcastou
poistného plnenia);

- naklady na ubytovanie v mieste hospitalizacie pois-
teného do limitu uvedeného v Prehlade poistného
plnenia.

V pripade hospitalizacie neplnoletého poisteného
uhradi poistitel naklady na ubytovanie v mieste hos-
pitalizacie poisteného jednej spolucestujucej dospelej
osobe, a to uz od prvého dia hospitalizacie neplnole-
tého poisteného.

Ak sa v dosledku poistnej udalosti poisteny nebude
moct vratit do SR v Case platnosti poistenia a asis-
tencna sluzba poistitela zaisti prevoz poisteného bez-
prostredne po tom, ¢o to jeho zdravotny stav dovoli,
predlzuje sa Gcinnost poistenia liecebnych vydavkov
v zahranici automaticky do okamihu prekrocenia hra-
nice SR.

Poisteny berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze poisti-
tel ani asistencna sluzba za Ziadnych okolnosti nie su
opravneni nahradzat organy institdciou poskytujlcou
prvd pomoc v mieste poistnej udalosti, ktora nastala.

Clanok 2. Vyluky z poistenia
1. Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | ¢l. 11

tychto VPPCP-0V SK sa poistenie lieCebnych nakladov

dalej nevztahuje na pripady:

a) ak liecebna starostlivost stvisi s oSetrenim ocho-
renia, ktoré existovalo pocas 12 predchadzajicich
mesiacov pred zaciatkom poistenia a/alebo nastalo
na Uzemi SR pred odjazdom do zahranicia, ak ne-
bolo uzatvorené pripoistenie chronickych ochoreni
alebo ak suvisi s komplikaciami ¢i lie¢bou ochoreni,
ktoré nie su zahrnuté do tohto poistenia;
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b) ked liecebna starostlivost stvisi s osetrenim drazov,
ktoré existovali pocas predoslych 12 mesiacov pred
zaciatkom poistenia alebo nastali na tzemi SR pred
odjazdom do zahranicia a pripady, ked liecebna
starostlivost stvisi s komplikaciami Urazov, ktoré
nie st zahrnuté do tohto poistenia;

c) akje lekarska starostlivost vhodna a Gcelna, no od-
kladna a mozno ju poskytnit az po navrate na uze-
mie Slovenskej republiky;

d) aksacestakona s cielom liecenia alebo pokracova-
nia uz zacatého lie¢enia vratane pripadov, ked bola
poistenému oznamena terminalna diagno6za

e) ked'st komplikacie sposobené porusenim liecebné-
ho rezimu stanoveného oSetrujicim lekarom alebo
ak poisteny cestuje v rozpore s odporucanim oSet-
rujuceho lekara) ked je poisteny na zozname o0s6b
Cakajucich na hospitalizaciu alebo nie je schopny
cestovat samostatne;

f) liecenia osobou blizkou poistenému alebo osobou
bez zodpovedajlcej kvalifikacie, dalej liecebnych
Ukonov mimo zdravotnickych zariadeni, lieCby me-
todami vedecky neuznavanymi na uzemi Sloven-
skej republiky a/alebo v mieste Skodovej udalosti;

g) nahrady nakladov na zachranné a vyslobodzovacie
akcie sUvisiace s vyhladavanim poistenej osoby, ak
nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot;

h) liecby priznakov suvisiacich so zavislostou od al-
koholu alebo inych omamnych, toxickych ¢i psy-
chotropnych latok; liecbu psychoterapiou alebo
psychoanalyzou;

i) nakazlivych pohlavnych chorob (STD) vratane in-
fekcie HIV/AIDS;

j) lie¢buinfaustnych choréb, organové transplantacie
a liecbu pacientov indikovanych na organovu trans-
plantaciu, inzulinoterapiu okrem poskytnutia prvej
pomoci, liecbu chronickej oblickovej nedostatoc¢-
nosti hemodialyzou alebo peritonealnou dialyzou
okrem poskytnutia prvej pomoci a liecbu cytosta-
tiky a tuberkulostatiky;

k) vysetrenia (vratane laboratérneho a ultrazvukové-
ho) na zistenie tehotenstva, interrupcie, akychkol-
vek komplikacii rizikového tehotenstva, akychkol-
vek komplikacii po 26. tyzdni tehotenstva, pérodu,
vySetrenia a lieCby neplodnosti a umelého oplod-
nenia a nakladov spojenych s antikoncepciou a hor-
monalnou liecbou;

[) nakladov na neakutne oSetrenie zubov a sluZieb
s tym spojenych, nakladov za zubné nahrady, ko-
runky alebo Upravy celusti, zubné strojceky, mos-
tiky, odstranenie zubného kamena alebo povlaku
alebo nakladov suvisiacich s lie€bou paradentozy;

m) ockovania alebo nasledkov nepodrobenia sa povin-
nému ockovaniu pred odcestovanim do zahranicia
alebo nasledkov nevyuzitia antimalarickej profyla-
xie v krajinach, kde je to nutné;

n) rehabilitacie, fyzikalnej a kiipelovej liecby, starostli-
vosti v odbornych lieCebnych Ustavoch;

o) preventivnych prehliadok, kontrolnych vysetreni
alebo lekarskych vysetreni a oSetreni nesuvisiacich
s nahlym ochorenim alebo Urazom;

p) chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo
nacvikov sebestacnosti; kozmetické zakroky, este-
tické a plastické operacie;

q) kupa liekov bez lekarskeho predpisu; podpornych
liekov, vitaminovych preparatov a doplnkovej stra-
vY;

r) nahrady vydavkov za ortézy s vynimkou, ak sa po-
mocka pouZije na zaklade rozhodnutia oSetrujuce-
ho lekara ako jediny mozny sp6sob oSetrenia Urazu,
a to v zakladnom a jednoduchom vyhotoveni;

s) zhotovenia a opravy protéz (ortopedickych, zub-
nych), okuliarov, kontaktnych SoSoviek alebo nacu-
vacich pristrojov;

t) nahrad za nadstandardn( starostlivost a sluzby
(t. j. ndhrad za zdravotnicku starostlivost a sluzby
presahujuce Standard krajiny, kde k poistnej uda-
losti doslo);

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

2.

Okrem povinnosti poisteného stanovenych v CAS-

TI1¢l. 13 tychto VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinny:

a) v pripade choroby ¢i Urazu bez zbyto¢ného odkladu
vyhladat lekarske osetrenie a dbat na pokyny leka-
ra, a ak to nasledne poistitel vyzaduje, podrobit sa
na naklady poistitela vysetreniu lekdrom, ktorého
poistitel urci;

b) prepravu uvedenud v CASTI Il oddiel A) ¢l. 1 ods. 5
pism. f), g), h), i), j), k) a ods. 6 tychto VPPCP-OV SK
vopred odsuhlasit s asistenénou sluzbou poistitela
a postupovat podla jej pokynov;

c) predlozit poistitelovi nasledujiuce doklady: kopie
kompletnej lekarskej dokumentacie, Ucty a dokla-
dy o zaplateni lekarskeho oSetrenia alebo liekov
predpisanych lekarom (vratane kopie lekarskeho
predpisu) a transportov, kdpie policajnej spra-
vy/protokolu (v pripade, ze udalost bola setrena
policiou) poistitelom vystavené pisomné potvr-
denie o zaradeni Sportu neuvedeného v tychto
VPPCP-OV SK a dalsich podkladov, ktoré si poistitel
a/alebo asistenc¢na sluzba vyziada.

V pripade porusSenia povinnosti uvedenych v odseku 1

tohto clanku, je poistitel opravneny poistné plnenie

primerane tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

ODDIEL B) Poistenie asistencnych sluzieb (PAS)

Clanok 1. Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia asistencnych sluZieb je v zavis-

losti od dohodnutého poistného programu:

a) telefonickd pomoc poistenému pri udalostiach su-
visiacich s jeho cestou v ¢ase Gc¢innosti poistenia;

b) ochrana opravnenych pravnych zaujmov poiste-
ného v pripadoch uvedenych v ¢lanku 3 oddielu B)
tychto VPPCP-QV SK;

c) lifestyle asistencie.

Clanok 2. Telefonicka pomoc poistenému, poistna

1.

udalost, poistné plnenie

Poisteny je opravneny obratit sa na poistitela v priebehu
pobytu v zahranicii pred nastipenim cesty so Ziadostou
o poskytnutie turistickych alebo lekarskych rad a dal-
Sich informacii potrebnych pre pobyt a pohyb v cielovej
krajine. Ide najma o informacie a kontakty na vybrané
institlcie a vhodné zdravotnicke zariadenia, informacie
o nutnosti ockovania a zdravotnych rizikach cielovych
lokalit, klimatické, ekonomické alebo bezpecnostné in-
formacie tykajuce sa cielovych krajin a pod.

Poistnym plnenim je poskytnutie telefonickej pomoci
poistenému pri udalostiach v zahranici, najma poskyt-
nutie rad, informacii a telefonickej pomoci v nudzo-
vych situaciach alebo telefonické tlmocenie, preklady
alebo ind pomoc veduca k prekonaniu jazykovej ba-
riéry pri poistnej udalosti.
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Clanok 3. Poistenie pravnej ochrany, poistna udalost,

1.

2.

poistné plnenie

Poistnou udalostou sa rozumie:

a) skutocné alebo Udajné porusenie pravnych predpi-
sov a/alebo pravnych povinnosti zo strany tretich
0s0b, ktorych nasledkom bolo narusenie oprav-
nenych zaujmov poisteného v situaciach a v pri-
padoch uvedenych v predmete poistenia pravnej
asistencie; v pripade, Ze poisteny uplatnuje narok
na nahradu skody, za okamih vzniku poistnej uda-
losti sa povazuje vznik skody, inak okamih, ked do-
$lo alebo ked zacalo dochadzat k poruseniu prav-
nych predpisov a/alebo pravnych povinnosti,

b) v pripade, Ze voci poistenému je v situaciach a v pri-
padoch uvedenych v predmete poistenia pravnej
asistencie zacaté trestné alebo spravne konanie,
poistnou udalostou sa rozumie skutoc¢né alebo
Udajné spachanie skutku, pre ktoré sa toto konanie
vedie; za okamih vzniku poistnej udalosti sa pova-
Zuje okamih spachania tohto Cinu alebo skutku.

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov posky-
tuje poistenému ako poistné plnenie:

I. telefonicku sluzbu pravnych informdcii;
IIl. pravnu ochranu.

Telefonicka sluzba pravnych informacii

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov posky-
tuje poistenému telefonicku sluzbu pravnych informa-
cii, na ktoru sa poisteny moze obratit so vSeobecnymi
pravnymi otazkami, ktoré sa tykaju oblasti prava, v pri-
pade nejasnosti, v situacii neistoty a s cielom zabranit
vzniku poistnej udalosti. Poistitel poskytne poistené-
mu prislusné informacie obratom alebo, ked'si otazka
vyzaduje vyhladanie potrebnych Gdajov, do 48 hodin
od poloZenia otazky.

Pravna ochrana
Oblasti sluzieb pravnej ochrany
V ramci oblasti pravnej ochrany poskytuje poistitel po-
istenému sluzby s cielom najdenia riesenia jeho poist-
nej udalosti v sidnom konani, pripadne dalej v exeku¢-
nom konani, a to najma poverenim dodavatela sluzieb
pravnym zastUpenim poisteného v tychto oblastiach:
a) Trestné konanie po dopravnej nehode
V pripade, Ze poisteny je v suvislosti s dopravnou
nehodou vozidla podozrivy, obvineny alebo obza-
lovany zo spachania trestného Cinu z nedbanlivosti,
poistitel urobi v silade s ustanoveniami poistnych
podmienok kroky k hajeniu zaujmov poisteného.
b) Priestupkové konanie po dopravnej nehode
V pripade, Ze poisteny je v suvislosti s dopravnou
nehodou vozidla podozrivy, obvineny alebo obza-
lovany zo spachania priestupku z nedbanlivosti,
poistitel urobi v sulade s ustanoveniami poistnych
podmienok kroky k hajeniu zaujmov poisteného.
c) Narok na nahradu skody
Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie
v situdcii sporu, ktory sa tyka naroku poisteného
na nahradu skody, a to voci zodpovednej osobe ale-
bo voci poistitelovi, u ktorého je zodpovedna osoba
poistena.
Vybavovanie pripadu poistitelom
Po nahlaseni poistnej udalosti poistenym poistitel naj-
skor preveri pravnu situaciu poisteného a urobi analy-
zu jeho vyhliadok na Uspesné vybavenie pripadu. O vy-
sledku tejto analyzy informuje poisteného. V pripade

potreby poistitel vykona analyzu takisto v priebehu

Ak poistitel na zaklade vykonanej analyzy uzna, Ze
vyhliadky na Uspesné vybavenie pripadu su dostatoc-
né, vyziada si sthlas a pisomnu plni moc poisteného
a potom vedie potrebné rokovania s cielom dosiahnut
najlepsie mozné vyriesenie pripadu. Poistitel zastupu-
je poisteného vo veciach mimosudnych a je opravneny
inkasovat plnenie prinaleziace poistenému, ktoré je
povinny odovzdat poistenému bez zbyto¢ného odkla-
du. Poistitel priebezne informuje poisteného o priebe-
hu vybavovania pripadu.

Poisteny nie je bez predchadzajiuceho suhlasu pois-
titela opravneny poverit in( osobu (napr. dodavatela
sluzieb) pravnym zastUpenim pri vybavovani pripadu,
s vynimkou pripadov, ak by mu v désledku omeska-
nia priamo hrozil vznik Skody alebo zadrZanie, alebo
vazba. Ak poisteny tuto povinnost porusi, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane znizit.

Ak poistitel na zaklade vykonanej analyzy uzna, Ze vy-
hliadky na Uuspesné vybavenie poistnej udalosti nie su
dostatocné, je povinny bez zbytoc¢ného odkladu pisom-
nou formou oznamit poistenému, Ze na zaklade vyko-
nanej analyzy mu narok na poistné plnenie nevznika,
uviest dovody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.

Odmietnutie poistného plnenia

V pripade, Ze sa poisteny - po tom, ako bol informova-
ny o tom, Ze mu pre nedostatok vyhliadok na Uspesné
vybavenie poistnej udalosti nevznika pravo na poist-
né plnenie - rozhodne v rieseni pripadu pokracovat
na svoje naklady a v pokracujicom spore sa mu podari
dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativne priaznivejsi
vysledok, nez aky zodpovedal stavu vybavovania po-
istnej udalosti ku driu, ked poistitel na zaklade svojho
rozhodnutia poistné plnenie odmietol, a ak poisteny
dolozi tuto skutocnost poistitelovi, poistitel uhradi na-
klady poistenym Ucelne vynalozené na vybavovanie
poistnej udalosti po odmietnuti plnenia, a to az do vys-
ky limitov poistného plnenia stanovenych poistnou
zmluvou

Trestné alebo spravne konanie

V situacii, ked poisteny je v sOvislosti s pripadom,
na ktory sa vztahuje poistenie pravnej ochrany, tcast-
nikom trestného a/alebo spravneho konania, poistitel
analyzuje zakonnost postupu organov cinnych v trest-
nom a/alebo spravnom konani, sleduje priebeh vyset-
rovania a o vysledkoch poisteného informuje; v pri-
pade, Ze je poisteny vzaty do vazby a/alebo zadrzany,
poistitel sleduje priebeh vézby a/alebo zadrzania po-
isteného; poistitel poskytne poistenému stcinnost pri
zabezpeceni svedkov a podani ich svedectva v trest-
nom a/alebo spravnom konani.

Opravné prostriedky

Poistitel poskytne poistenému zakladné informacie
o jeho pravach a povinnostiach, ich obsahu, rozsa-
hu a 0 mozZnostiach rieSenia pripadu opravnymi pro-
striedkami. Poistitel zorganizuje, a v zavislosti od do-
hodnutého rozsahu poistenia uhradi, pokracovanie
sudneho konania v druhom, pripadne v dalSich stup-
noch konania. V pripade, Ze poisteny uzna rozhodnutie
sudu v prvom, druhom, pripadne dalSom stupni kona-
nia ako nevyhovujlce a oznami to poistitelovi, poisti-
tel zorganizuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu
poistenia uhradi, vykonanie analyzy tohto rozhodnutia
dodavatelom sluzieb.

V pripade, Ze poistitel na zaklade vykonanej analyzy
uzna rozhodnutie sidu v prvom, druhom, pripadne
dalsom stupni konania ako rozhodnutie v rozpore
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s pravnymi predpismi z hladiska hmotnej alebo pro-
cesnej stranky, poistitel zorganizuje, a v zavislosti
od dohodnutého rozsahu poistenia uhradi, uplatnenie
opravného prostriedku proti takému rozhodnutiu.
Poverenie dodavatela sluzieb

V pripade, Ze sa ukaze, ze k riadnemu vybaveniu pri-
padu bude nevyhnutné poverit dodavatela sluzieb,
je poisteny, po predchadzajiucom suhlase poistite-
la, opravneny zvolit si vhodného dodavatela sluzieb,
ktory ma svoju kancelariu v mieste sidla sudu alebo
spravneho organu, prislusného na prerokovanie veci
v prvom stupni, aby viedol v mene poisteného potreb-
né rokovania s cielom dosiahnut najlepsie mozné vy-
rieSenie pripadu. Ak poisteny porusi povinnost ziskat
suhlas poistitela k povereniu dodavatela sluzieb, je
poistitel opravneny poistné plnenie primerane znizit.
Poistitel je opravneny primerane znizit poistné plnenie
aj v pripade, Ze poisteny neskorym alebo pomalym pri-
stupom spoésobil zvySenie nakladov na ukony, ktorych
Uhrada ma byt stcastou poistného plnenia.

Poisteny splnomocni svojho pravneho zastupcu, aby
priebezne informoval poistitela o vyvoji riesenia pripa-
du. O jednotlivych planovanych podstatnych krokoch
je poisteny, pripadne jeho pravny zastupca, povinny
informovat poistitela a pred ich uskuto¢nenim ziskat
jeho pisomny suhlas. Ak poisteny porusi tuto povin-
nost, je poistitel opravneny poistné plnenie primerane
znizit.

Uhrada finanénych nakladov v ramci poistného
plnenia

Poistné plnenie zahfia Ghradu finanénych nakladov,

ktoré je nutné podla rozhodnutia poistitela v stvislosti

s presadzovanim opravnenych pravnych zaujmov pois-

teného vynalozit, a to:

a) vstanovenom rozsahu naklady na sluzby dodavate-
la sluzieb (obvyklé a primerané vydavky pravneho
zastupcu, timocnika, prekladatela, znalca), naklady
na vykonanie jedného vykonu rozhodnutia, na zak-
lade exekucného titulu stvisiaceho s poistnym pl-
nenim;

b) vstanovenom rozsahu naklady na stidne poplatky;

c) vstanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytova-
nie poisteného na sudne konanie, ak je jeho pritom-
nost nariadena sudom;

d) vstanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytova-
nie svedka na stdne konanie, ak je jeho pritomnost
nariadena sudom;

e) v stanovenom rozsahu naklady na vydavky pro-
tistrany a/alebo Statu, ktoré je poisteny povinny
uhradit na zdklade sudneho rozhodnutia, ak bol
poisteny na zaklade pisomného suhlasu poistitela
navrhovatelom sudneho konania;

f) v stanovenom rozsahu naklady na sprostredkova-
nie zloZenia trestnopravnej alebo spravnopravnej
kaucie zlozenej s cielom upustenia od vysetrova-
cej vazby poisteného v ¢lenskom State. Poisteny je
povinny poskytnut poistitelovi dostato¢nd zaru-
ku na vratenie finan¢nych prostriedkov pouzitych
na kauciu (napr. zalohu).

Vecny rozsah plnenia

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov posky-
tuje poistenému pravnu asisten¢nu sluzbu poskytuju-
cu pomoc, podporu, rady a pravnu asistenciu poiste-
nému s cielom najdenia rieSenia jeho poistnej udalosti
mimosudnou dohodou a/alebo zmierom, pripadne da-
lej v sidnom konani a v exeku¢nom konani, a to spra-

vidla poverenim dodavatela sluzieb pravnym zastupe-
nim poisteného.

Clanok 4. Vyluky z poistenia pravnej ochrany
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie z poistenia prav-

nej asistencie v nasledovnych pripadoch:

a) ak poisteny poveril pravneho zastupcu presadzova-
nim svojich opravnenych zaujmov bez predchadza-
juceho schvalenia poistitelom, nie vsak v pripade
- nutnosti bezprostredného odvratenia vzniku

Skody,
- zadrZania a/alebo vazby poisteného;

b) ak poisteny nedorucil poistitelovi dokumentaciu
nevyhnutni na presadzovanie jeho opravnenych
zaujmov, pozadovanu a $pecifikovanu poistitelom.

Poistenie pravnej asistencie sa nevztahuje na spory:

a) medzi poistenym a osobou blizkou;

b) medzi poistenym, alebo opravnenou osobou a po-
istnikom, ak ide o dve rozdielne osoby;

c) medzi poistenym, alebo poistnikom a poistitelom;
d) pri ktorych hodnota predmetu sporu neprevysuje
120 €;

e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na poiste-
ného prevedeny z tretej osoby, alebo narok, ktory
poisteny uplatiuje pre tretiu osobu.

Z poistenia pravnej asistencie je vyluc¢ené hajenie prav-

nych zaujmov poisteného suvisiacich:

a) so spachanim umyselného trestného cinu poiste-
nym, umyselného priestupku alebo Umyselného
sposobenia skody;

b) so samovrazdou alebo psychickou poruchou alebo
ochorenim poisteného;

) s pripadmi, ked skutocnosti smerujlce k naruseniu
opravnenych zaujmov poisteného Ci k zacatiu trest-
ného alebo priestupkového konania s poistenym
boli poistenému zname uz v Case, ked sa poisteny
stal U¢astnikom tohto poistenia;

d) s pripadmi, ked poisteny mohol vznik poistnej uda-
losti s ohladom na vsetky okolnosti ocakavat, alebo
mohol jej vzniku zabranit a neurobil tak.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch, kto-
ré priamo ¢i nepriamo suvisia so Strajkom, vojnovym
konfliktom, invaziou, napadnutim (¢i uz bola vojna vy-
hlasena, alebo nie), obcianskou vojnou, vzburou, po-
vstanim, terorizmom, nasilnym alebo vojenskym zis-
kanim moci a obcianskymi nepokojmi, radioaktivnou,
chemickou, biologickou alebo ekologickou havariou
alebo akymkolvek inym zasahom vyss$ej moci.

Poistitel neposkytne poistné plnenie na Ghradu pokut

a penaznych trestov uloZzenych poistenému na zaklade

rozhodnutia Statnych organov a organov verejnej spra-

vy ¢i samospravy.

Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade vedenia vozidla poistenym bez prislusné-
ho platného vodi¢ského opravnenia, bez platného
osvedcCenia o Statnej technickej kontrole vozidla,
poistenym pod vplyvom alkoholu alebo inych na-
vykovych latok; to isté plati, ak sa poisteny - vodic
vozidla - odmietol podrobit vysetreniu a/alebo zis-
teniu vplyvu alkoholu alebo inych navykovych latok
VO SVOjom organizme;

b) v pripade sporov vyplyvajlcich z ucasti na prete-
koch, sitaziach alebo pocas pripravy na ne;

c) v pripade, Ze poistna udalost nastala v suvislosti
s pozitim alkoholu alebo inych omamnych, toxic-
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kych, psychotropnych Ci ostatnych latok schopnych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho
ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti alebo
socialne spravanie poisteného;

d) vcolnom konani, danovom konani a/alebo v konani
vyplyvajicom z porusenia pravnych predpisov o Zi-
votnom prostredi;

e) vpripadoch savisiacich s podnikatelskou ¢innostou
poisteného, vykonom povolania alebo inej zarob-
kovej Cinnosti, najma v situaciach suavisiacich s Cin-
nostou poisteného ako vodica z povolania, vodica
nakladného vozidla, kamiénu alebo autobusu;

f) v pripadoch suvisiacich so Skodou, ktora vznikla
v okamihu, ked vozidlo poisteného bolo obsadené
nedovolene vysokym poctom cestujucich alebo za-
tazené nad hmotnostny limit ur¢eny vyrobcom.

Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajlce sa
nakladu prepravovaného vozidlom ani na akékolvek
poistné nebezpecenstvo slvisiace s prepravovanym
nakladom.

Clanok 5. Ostatné ustanovenia tykajice sa prav

a povinnosti tucastnikov poistenia

1. Ak poisteny na zaklade rozhodnutia stdu alebo sprav-

neho organu dostal nahradu nakladov sidneho kona-
nia, je povinny vratit tuto nahradu poistitelovi v rozsa-
hu, v akom sa poistitel na thrade nakladov sudneho
konania v ramci poistného plnenia podielal.

V pripade, Ze poisteny dostal za vzniknuté vydavky,
ktoré by boli predmetom poistného plnenia z tohto
poistenia, nahradu od tretej strany alebo cestou iného
pravneho vztahu, je poistitel opravneny primerane zni-
Zit poistné plnenie o sumu, ktoru poisteny ako nadhradu
ziskal.

Ak vzniklo v suvislosti s hroziacou alebo uz vzniknutou
poistnou udalostou opravnenej osobe, poistenému
alebo osobe, ktora vynalozila zachranovacie naklady,
proti inému pravo na ndhradu Skody alebo iné obdob-
né pravo, prechadza vyplatou plnenia z poistenia toto
pravo na poistitela, a to az do vysky sum, ktoré poisti-
tel opravnenej osobe, poistenému alebo osobe, ktora
vynaloZila zachrafiovacie naklady, vyplatil.

Clanok 6. Lifestyle asistencia, poistna udalost,

poistné plnenie

1. V pripade zaujmu klienta poskytne asistenéna sluzba

poistenému na poziadanie nizSie uvedené sluzby:

a) zisti v konkrétnej lokalite kulttrne, zdbavné a Spor-
tové strediska a poskytne poistenému ich progra-
my;

b) zaisti rezervacie dostupnych vstupeniek do divad-
la, na koncerty a na Sportové stretnutia, rezervacie
v ubytovacich zariadeniach, rezervacie miestnych
a medzinarodnych spojov alebo zaisti prendjom
vozidla a dorucenie rezervovanych vstupeniek, le-
teniek ¢i cestovnych listkov na poZadované miesto;

¢) vyhlada a odovzda poistenému kontakty na doda-
vatelov externych sluzieb, najma tlmocnikov, pre-
kladatelov, sprievodcov, detektivne sluzby a pod.
alebo zaisti potrebné nalezitosti v ramci obchod-
nych aktivit poisteného, ako je prendjom rokova-
cich miestnosti, obstaranie kancelarskych potrieb
alebo odovzdanie potrebnych sprav obchodnému
partnerovi a pod.

Poisteny je opravneny obratit sa na poistitela so Zia-

dostou o poskytnutie uvedenej sluzby v priebehu po-

bytu v zahranici i pred nastipenim cesty. Asistencna

3.

sluzba poskytne poistenému iba sluzby, ktoré sa vzta-
huju na cestu, na ktoru si poisteny uzatvoril cestovné
poistenie podla tychto VPPCP.

VSetky naklady vzniknuté v stvislosti so sluzbami uve-
denymi v bode 1 tohto ¢lanku a zorganizovanymi asis-
ten¢nou sluzbou hradi poisteny. Ak je na rezervaciu
uvedenych sluzieb poZzadovana Ghrada zalohy platob-
nou kartou, je poisteny povinny poskytnut vsetku su-
¢innost potrebnl na thradu pozadovanej sumy z jeho
platobnej karty. V opacnom pripade nie je asistencna
sluzba povinna poistenému pozadovanud rezervaciu
zaistit.

ODDIEL C) Urazové poistenie (UP)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

1.

3.

Poistnou udalostou je Uraz poisteného, ku ktorému
doslo nezavisle od vble poisteného pocas trvania Ura-
zového poistenia a bolo sposobené neocakavanym
a nahlym posobenim vonkajsich sil alebo vlastnej te-
lesnej sily.

Za (raz sa povazuju aj ujmy na zdravi, pripadne smrt,
ktoré boli poistenému spdésobené:

a) chorobou, ktora vznikla vyluéne nasledkom trazu;

b) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych
zarodkov do otvorenej rany sposobenej Urazom
alebo nakazou tetanom pri Uraze;

c) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi za-
krokmi vykonanymi s cielom liecit nasledky drazu;

d) topenim sa, utopenim sa;

e) zvySenim svalove;j sily vyvinutej na koncatiny alebo
chrbticu, nasledkom ktorej dojde k vyvrtnutiu klbu
alebo k pretrhnutiu alebo natrhnutiu svalov, Sliach,
vazov alebo puzdier;

f) elektrickym pradom alebo iderom blesku.

V ramci Urazového poistenia sa poistenie Grazu podla

tychto VPPCP-0V SK vztahuje na pripady:

a) trvalych nasledkov na zdravi poisteného v doésledku
Urazu;

b) smrti poisteného v dosledku Urazu.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | ¢l. 11
tychto VPPCP-OV SK, Urazové poistenie sa dalej ne-
vztahuje na pripady:

a) zhorSenia nasledkov Urazu z dévodu umyselného
alebo vedomého nevyhladania zdravotnej starost-
livosti poistenym alebo vedomého nereSpektova-
nia rad a odporucani lekara;

b) ak poisteny prekonal Uraz uz pred zaciatkom plat-
nosti poistenia alebo k nemu doslo na Gzemi SR
pred odjazdom do zahranicia a poisteny trpi v su-
Casnosti jeho nasledkami;

¢) vzniku a zhorSenia brusného alebo slabinového
pruhu lubovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadorov vsetkého druhu
a poévodu, vzniku a zhorSenia aseptickych zapalov
posiev $lachovych, svalovych Gponov, synovitid,
tiaZzovych vackov a epikondylitid,;

e) infekcnych chordb, aj ked boli prenesené zranenim;

f) nasledkov diagnostickych, kozmetickych, estetic-
kych a inych liecebnych ¢i preventivnych zakrokov,
ktoré neboli vykonané s cielom liecit nasledky dra-
zu;
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g) zhorsenia choroby v désledku Urazu, Urazov vznik-
nutych v désledku choroby a zhorS$enia nasledkov
Urazu chorobou, ktorou poisteny trpel pred ura-
zom;

h) srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody a nasled-
kov Urazu, ku ktorému doslo v dosledku srdcovej
alebo cievnej mozgovej prihody;

i) nasledkov neurologickych, duSevnych choréb a po-
rdch a s nimi spojenych portch ¢i strat vedomia;

j) poruch hybnosti ¢i poskodenia chrbtice, vratane
vyskocCenia medzistavcovej platnicky, ak nevznikne
priamym mechanickym pésobenim zvonku a pri-
tom nejde o zhorsenie prejavov choroby, ktora exis-
tovala pred Urazom;

k) zlomenin v dosledku vrodenej [dmavosti kosti ale-
bo metabolickych poruch alebo patologickych
alebo Unavovych zlomenin, podvrtnuti a vyklbeni
v dosledku vrodenych chyb a poruch;

[) ked bol Uraz priamo alebo nepriamo spdsobeny
syndromom ziskaného zlyhania imunity (AIDS);

m) ak doslo k drazu poisteného v suvislosti s ¢inom,
pre ktory bol poisteny uznany vinnym z imyselné-
ho trestného Cinu alebo ktorym si umyselne ublizil
na zdravi.

Osoba, ktorej ma vzniknUt pravo na poistné plnenie
z Urazového poistenia, toto pravo nenadobudne, ak
sposobila poistenému smrt Umyselnym trestnym ci-
nom.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | ¢l. 13 tychto

VPPCP-0V SK, je poisteny dalej povinny:

a) bez zbytocného odkladu vyhladat po uraze lekar-
ske osSetrenie a dbat na pokyny lekara, a ak to na-
sledne poistitel vyzaduje, podrobit sa na naklady
poistitela vysetreniu lekarom, ktorého mu poistitel
urci. Ak dojde k neskorému oSetreniu, ktoré malo
vplyv na rozsah trvalych nasledkov, ma poistitel
pravo poistné plnenie za trvalé nasledky primerane
znizit;

b) v pripade Urazu predlozit poistitelovi po ukonceni
liecby alebo po ustaleni trvalych nasledkov riadne,
Uplne a pravdivo vyplneny prislusny formular pois-
titela ,,0znamenie Skodovej udalosti“ s podpisanym
vyhlasenim poisteného alebo zakonného zastupcu
avyplnenou spravou lekara;

c) predlozit poistitelovi nasledujuce doklady: doklad
o poskytnuti prvotného oSetrenia s uvedenim diag-
nozy a datumu oSetrenia, prepustaciu spravu zo
zdravotnickeho zariadenia, policajnu spravu (v pri-
pade, ze udalost bola vysetrovana policiou), vrata-
ne dalsich podkladov, ktoré si poistitel vyZiada.

. Ak pozaduje poisteny kontrolné vysSetrenie, je dalej
povinny niest naklady tohto vysetrenia. Ak na zaklade
kontrolného vysSetrenia poistitel poskytne dodatocne
plnenie, prevezme tieto naklady na kontrolné vysetre-
nie poistitel. Toto kontrolné vysetrenie veduce k moz-
nému prehodnoteniu moéze byt uskutocnené najneskér
do troch rokov odo dna drazu.

Pri hodnoteni trvalych nasledkov je poisteny dalej po-
vinny preukazat sa obcianskym preukazom ¢i inym
platnym preukazom totoznosti.

Clanok 4. Poistné plnenie za trvalé nasledky trazu
1. Vysku plnenia za trvalé nasledky Urazu urcuje poistitel

podla zasad tychto VPPCP-OV SK a podla Ocenovacej
tabulky. Ak zranenie nie je obsiahnuté v Ocenovacej

4.

5.

6.

7.

tabulke, je poistitel opravneny urcit vysku poistného
plnenia sam alebo v sucinnosti s lekarom, ktorého
urci. K stanoveniu vysky poistného plnenia analogic-
ky pouzije hodnoty uvedené v Ocenovacej tabulke pri
zraneniach, ktoré su predmetnému zraneniu svojou
povahou najblizsie. Urazové poistenie sa nevztahuje
na akukolvek nemajetkovt ¢i int ujmu poisteného ale-
bo inej osoby.

Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky spdso-
bené Urazom z hornej hranice poistného plnenia pre
pripad trvalych nasledkov trazu tolko percent, kolkym
percentam zodpoveda druh a rozsah trvalych nasled-
kov podla Ocenovacej tabulky po ich ustaleni. V pripa-
de, Ze sa neustalili do troch rokov odo dna drazu, je po-
istitel povinny vyplatit za trvalé nasledky spésobené
Urazom tolko percent, kolkym percentam zodpoveda
ich stav ku koncu tejto lehoty. Po uplynuti tejto trojroc-
nej lehoty uz nevznika narok na poistné plnenie, a to
ani v doésledku nasledného zhorsenia zdravotného sta-
vu poisteného.

Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za tr-
valé nasledky Urazu podla odseku 2 tohto ¢lanku je
skutocnost, Ze rozsah trvalych nasledkov sposobenych
poistenému jednym Grazom dosiahol aspon 10% pod-
la Oceriovacej tabulky.

Ak poistitel nemoéze ukondit svoje vysetrovanie pre-
to, Ze trvalé nasledky Urazu nie st po uplynuti jedné-
ho roka odo dna urazu ustalené, avsak je zname, aky
bude ich minimalny rozsah, poskytne poistenému
na jeho pisomnu Ziadost primerant zalohu na poistné
plnenie. Zalohu je mozné poskytnut len v pripade, Ze
poisteny preukaze lekarskou spravou alebo lekarskym
posudkom vyhotovenym na zaklade osobnej lekarskej
prehliadky u posudkového lekara poistitela, ze aspon
Cast trvalych nasledkov zodpovedajlcich minimalne-
mu rozsahu dohodnutému v poistnej zmluve pre vznik
povinnosti poistitela plnit ma uz trvaly charakter.

Ak sa trvalé nasledky Urazu vztahuji na Casti tela alebo
organu, ktoré boli poSkodené uz pred Urazom, stanovi
sa ich percentualne ohodnotenie podla Oceriovacej ta-
bulky tak, ze celkové percento sa znizi o pocet percent
zodpovedajucich predchadzajucemu zraneniu uréené-
mu obdobne podla Ocenovacej tabulky.

Ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasled-
ky Urazu poisteny zomrie, nie vSak na nasledky toh-
to Urazu, vyplati poistitel jeho dedicom sumu, ktora
zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov Urazu poiste-
ného v ¢ase jeho smrti, ak ich ohodnotenie dosiahne
aspon 25% podla Ocenovacej tabulky. Maximalne
vsak poistitel v tomto pripade vyplati poistné plnenie
zodpovedajlice poistnej sume pre pripad smrti na-
sledkom Urazu dohodnutej v poistnej zmluve alebo
vo VPPCP-QOV SK.

Vysku poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu ur-
Cuje poistitel na zaklade predlozenej zdravotnej do-
kumentacie, osobnej lekarskej prehliadky, prip. vy-
Setrenia u posudkového lekara poistitela. Poistitel pri
rozhodovani vychadza tiez zo stanoviska lekara, ktory
pre neho vykonava posudkovu alebo odbornd pora-
denskd ¢innost.

Osobnu lekarsku prehliadku, pripadne vysetrenie po-
trebné na zistenie druhu a rozsahu trvalych nasledkov
Urazu u posudkového alebo iného odborného lekara
poistitela zabezpedi poistitel na svoje naklady v pri-
pade, ak zo spravy lekara, ktory poisteného oSetro-
val, doplnenej podla potreby vypisom zo zdravotnych
zaznamov, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkov moéze
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10.

11.

12.

13.

do troch rokov odo dna Urazu dosiahnut aspon 25%
podla Ocenovacej tabulky.

Plnenie za trvalé nasledky urazu sa uréuje podla Oce-
novacej tabulky, a to vo vyske tolkych percent hornej
hranice poistného plnenia pre pripad trvalych na-
sledkov Urazu, kolko percent uvadza tato tabulka pre
jednotlivé zranenia. Ak stanovi Ocenovacia tabulka
percentualne rozpatie, urci sa vyska plnenia tak, aby
v ramci daného rozpatia zodpovedalo poistné plnenie
druhu a rozsahu zranenia vzniknutého Urazom.

Ak sposobil jediny Uraz poistenému niekolko trvalych
nasledkov rozneho druhu, ohodnotia sa celkové trvalé
nasledky suctom percent pre jednotlivé zranenia. Ak sa
tykaju jednotlivé zranenia rovnakej koncatiny, organu
alebo ich ¢asti, ohodnotia sa ako celok, a to maximal-
ne percentom stanovenym v Ocenovacej tabulke pre
anatomicku alebo funkénd stratu prislusnej koncatiny,
organu alebo ich Casti.

Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky Grazu
sposobené jednym Urazom maximalne 100% hornej
hranice poistného plnenia pre pripad trvalych na-
sledkov Urazu, a to aj v pripade, Ze sucet percent pre
jednotlivé zranenia stanoveny podla odseku 10 tohto
¢lanku prekroci hranicu 100 %.

Poisteny je opravneny poziadat o stanovenie rozsahu
trvalych nasledkov Urazu po ich ustaleni, najskor viak
12 mesiacov od Urazu.

Ak sa trvalé nasledky Urazu prejavili po zaniku poiste-
nia, poistitel je povinny poskytnut poistné plnenie len
vtedy, ak k Urazu doslo pocas trvania poistenia.

Clanok 5. Poistné plnenie za smrt sposobenti trazom

1.

Ak doslo k smrti poisteného nasledkom drazu najne-

skor do troch rokov odo dna tohto Urazu:

a) je poistitel povinny vyplatit opravnenej osobe po-
istné plnenie pre pripad smrti nasledkom trazu do-
hodnuté v poistnej zmluve, alebo

b) ak poistitel uz poskytol poistné plnenie za trvalé
nasledky tohto Urazu, je poistitel povinny vyplatit
opravnenej osobe iba pripadny rozdiel medzi hor-
nou hranicou poistného plnenia pre pripad smrti
nasledkom drazu dohodnutou v poistnej zmluve
a uz vyplatenym poistnym plnenim za trvalé na-
sledky tohto Urazu, maximalne vSak do limitu plne-
nia pre pripad smrti nasledkom drazu.

Ak smrt nasledkom Urazu nastala po zaniku poistenia,
je poistitel povinny poskytnt poistné plnenie len vte-
dy, ak k Urazu doslo pocas trvania poistenia.

Poistitel nie je povinny nahradit opravnenej osobe ale-
bo inej osobe, ktora uplatiuje pravo na poistné plne-
nie, akukolvek nemajetkovd i ind ujmu.

ODDIEL D) Poistenie zodpovednosti za Skodu (ZOD)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Poistnou udalostou v poisteni zodpovednosti za $ko-
du je vznik povinnosti poisteného nahradit skodu, pri-
padne i inG ujmu, za ktoru poisteny podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov zodpoveda a je povinny
ju nahradit. Podmienkou vzniku prava na plnenie je, Ze
poistna udalost nastala pocas trvania poistenia a v s-
vislosti s ¢innostou poisteného v beznom obcianskom
Zivote. Inou ujmou sa pre potreby tohto poistenia ro-
zumie vylu¢ne nahrada za bolestné a/alebo nahrada
za smrt v désledku ujmy na zdravi alebo na Zivote po-
Skodeného, nahrada inych narokov majucich povahu

8.

9.

inej ujmy alebo inG obdobnl povahu nie su stcastou
poistného plnenia.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pra-
vo, aby poistitel, v pripade vzniku poistnej udalosti,
za neho nahradil poskodenému Skodu, pripadne i ind
ujmu v rozsahu a vo vyske uréenej vSeobecne zavaz-
nymi pravnymi predpismi uplatnené a preukazané na-
roky na nahradu Skody, ktora vznikla poSkodenému,
a to az do vysky limitu poistného plnenia stanoveného
v Prehlade poistného plnenia.

. Vramci poistenia zodpovednosti za Skodu sa poistenie

vztahuje na skody spésobené poistenym:
a) na zdravi alebo na Zivote poskodeného vratane na-
hrady za bolestné a nahrady za smrt;

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci;

c) ako zmareny zisk a v désledku znizenia spolocen-
ského uplatnenia, no iba do vysky limitu poistného
plnenia stanoveného v Prehlade poistného plnenia.

Pri poskodeni, zni¢eni alebo strate veci poistitel uhradi

CasovU cenu veci.

Poistenie sa vztahuje aj na nahradu lie¢ebnych nakla-
dov na poskytnutl zdravotnd starostlivost poskodené-
mu, ak vznikol narok na Uhradu tychto nakladov podla
prislusnych pravnych predpisov v dosledku konania
poisteného, a ak zo zodpovednosti za Skodu na zdravi,
ku ktorej sa tieto naklady viazu, vznikol narok na poist-
né plnenie podla tychto VPPCP-OV SK.

Viac narokov na nahradu Skody, pripadne i inej ujmy
vyplyvajlcej z jednej priciny alebo z viacerych pricin,
ktoré spolu ¢asovo, miestne alebo inak suvisia, a to
nezavisle od poctu poskodenych oséb, sa povaZuje
za jednu poistnu udalost.

Nahradu Skody poskytuje poistitel poistenému alebo
poskodenému na zaklade dolozenych dokladov, podla
ktorych je preukazatelné, kto ma narok na vyplatenie
poistného plnenia, a to maximalne do vysky limitov
uvedenych v prehlade poistného plnenia. Limit poist-
ného plnenia stanoveny v Prehlade poistného plne-
nia sa vztahuje na jednu poistnu udalost bez ohladu
na pocet poskodenych. Ak sucet narokov viacerych
poskodenych prevysuje limit poistného plnenia stano-
veny v Prehlade poistného plnenia, poistné plnenie sa
kazdému z nich znizuje v pomere tohto limitu k suctu
narokov vsetkych poskodenych.

Ak poisteny uhradil Skodu, pripadne i ind ujmu, za kto-
rd zodpoveda, priamo poskodenému, ma poisteny
proti poistitelovi pravo na nahradu vyplatenej sumy,
ato az do vysky, do ktorej by bol poistitel povinny plnit
priamo poskodenému.

Ak o nahrade Skody, pripadne i inej ujmy rozhoduje
sud, je poistitel povinny plnit az driom, ked' toto roz-
hodnutie nadobudlo pravoplatnost a vykonatelnost.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI I €l. 11 tych-
to VPPCP-0V SK sa poistenie zodpovednosti za Skodu
dalej nevztahuje na pripady zodpovednosti za Skodu:
a) spbésobenu umyselnym konanim poisteného;

b) ktoru poisteny sposobil osobe blizkej, osobe zijucej
s poistenym v ¢ase vzniku Skodovej udalosti v spo-
lo¢nej doméacnosti a dalsim osobam, ktoré mali
cestovné poistenie dohodnuté spolu s poistenym
podla tychto VPPCP-OV SK;

c) prevzati v zmluve alebo vyplyvajlcu z poskytnutia

zaruk nad rdmec stanoveny zmluvou alebo pravny-
mi predpismi;
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d) spésobenu porusenim pravnej povinnosti poiste-
nym v Case pred uzatvorenim poistenia alebo ne-
splnenim povinnosti ulozenej pravnymi predpismi
na predchadzanie skoéd alebo zvySovanim rozsahu
$kod;

e) sposobenl prevadzkou alebo riadenim a v désled-
ku prevadzky alebo riadenia motorového aj nemo-
torového vozidla, plavidla ¢i lietadla (rogala a pod.)
s vynimkou bicyklov a detskych nafukovacich ¢l-
nov;

f) sposobenl na prepravovanom naklade, pripadne
Skoéd vzniknutych oneskorenym dodanim nakladu;

g) na cudzich hnutelnych veciach pozi¢anych, pre-
najatych, dalej skody na veciach, ktoré st v oprav-
nenom uzivani za odmenu (napr. na zaklade lea-
singovej alebo najomnej zmluvy), alebo zverenych
do uzivania alebo do uschovy, na prepravu ci spra-
covanie;

h) sposobent akymkolvek znecistenim vod alebo zi-
votného prostredia pésobenim unikajucich latok
(plynov, par, popola, dymu, oleja, nafty alebo po-
dobnych kvapalin z nadob alebo nadrzi, odpadu
a odpadkov rézneho druhu) alebo pdsobenim tep-
loty, vlhkosti, hluku alebo Ziarenim rézneho dru-
hu; poistitel sucasne nehradi ani naklady spojené
s vycistenim alebo dekontaminaciou, eréziou alebo
v dbésledku podkopania;

i) spbdsobenuinému prenesenim alebo rozsirenim na-
kazlivej choroby ludi, zvierat alebo rastlin;

j) spbsobenu vlastnictvom, drzanim alebo pouziva-
nim zbrani;

k) sposobent vlastnictvom a drzanim zvierat;

[) spbsobent pri love alebo vykone prava polovnic-
tva;

m) sposobent v suvislosti s vlastnictvom, drzanim, naj-
mom alebo spravou nehnutelnosti, vratane svojpo-
mocne vykonavanych prac na tejto nehnutelnosti;

n) na nehnutelnosti alebo jej prislusenstve, ktoré po-
isteny uZiva neopravnene;

0) sposobenl v dosledku hrubého porusenia povin-
nosti;

p) sposobent v suvislosti s podnikatelskou cinnostou,
vykonom povolania alebo inou zarobkovou ¢innos-
tou.

Poistitel dalej nie je povinny poskytnut poistné plne-

nie za spésoben finanénl skodu alebo akukolvek int

Skodu ¢i ujmu, ktora nie je vyslovne uvedena v ¢l. 1 od-

diele D tychto VPPCP-OV SK.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | €l. 13 tychto

VPPCP-QV SK je poisteny dalej povinny:

a) oznamit poistitelovi, ze poskodeny uplatnil pro-
ti poistenému pravo na nahradu skody z poistnej
udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpovednosti, k po-
Skodenym pozadovanej nahrade Skody a jej vyske.
Poisteny je povinny oznamit poistitelovi bez zbytoc-
ného odkladu i to, Ze proti nemu bolo v stvislosti so
$kodovou udalostou zacaté konanie pred organmi
verejnej moci alebo rozhodcovské konanie; zaroven
poistitelovi oznami, kto je jeho pravnym zastup-
com, a oboznami poistitela o priebehu i vysledkoch
konania;

b) predlozit poistitelovi doklady preukazujice nado-
budaciu cenu a rok nadobudnutia vietkych posko-
denych alebo zni¢enych veci;

2.

3.

c) vkonanio nahrade Skody z poistnej udalosti postu-
povat v stlade s pokynmi poistitela, predovsetkym
sa nesmie bez sthlasu poistitela zaviazat na nahra-
du premlcanej pohladavky a nesmie bez suhlasu
poistitela uzavriet sidny zmier. Proti rozhodnutiam
prislusnych orgénov, ktoré sa tykaju nahrady sko-
dy, je povinny vcas sa odvolat, ak nedostane iny po-
kyn od poistitela.

Ak poisteny uzna narok poskodeného na nahradu sko-

dy, pripadne inej ujmy a uspokoji ho, je dalej povinny

obstarat poistitelovi na ucely presetrovania podklady,
ktoré preukazuju vznik jeho zodpovednosti za Skodu

a rozsah spésobenej Skody.

Ak poisteny vedome porusil povinnosti stanovené
v tychto VPPCP-0OV SK, je poistitel opravneny primera-
ne tomuto poruseniu znizit poistné plnenie z poistenia
zodpovednosti za Skodu.

ODDIEL E) Poistenie batoziny (BAT)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Poistenie batoZiny sa vztahuje na cestovnu batozinu
a veci osobnej potreby obvyklé pre dany ucel cesty,
ktoré su vo vlastnictve poisteného a ktoré si poisteny
vzal na cestu, pripadne na veci, ktoré si poisteny preu-
kazatelne zadovazil pocas cesty s vynimkou veci defi-
novanych vo vylukach tychto VPPCP-OV SK.

Poistnou udalostou je:

a) poskodenie alebo znicenie poistenej veci zivelnou
udalostou;

b) odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie poistenej
veci kradeZou vldamanim alebo lUpezou z ubytova-
cieho zariadenia alebo z Uschovne uréenej na odlo-
Zenie poistenej veci a z inych podobnych zariadeni;

c) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
veci pri lupezi zmotorového vozidla alebo kradezou
vlamanim do dopravného prostriedku, ak poistena
vec bola odcudzena z riadne uzamknutého batozi-
nového priestoru motorového vozidla za predpo-
kladu, Ze tato vec nebola viditelnd zvonku alebo
nezasahovala do interiéru motorového vozidla
(priestoru, ktory je urceny na prepravu 0s0b);

d) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
veci kradezou vlamanim alebo lUpeZou, ku ktorému
doslo v pri¢innej suvislosti so Zivelnou udalostou;

e) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
veci, ak bol poisteny zbaveny mozZnosti veci opatro-
vat po Uraze alebo v d6sledku dopravnej nehody;

f) strata alebo odcudzenie osobnych dokladov; v ta-
kom pripade asisten¢nda sluzba uhradi dopravu
poisteného do miesta vystavenia nahradného do-
kladu a dorucenia nahradnych dokladov do miesta
pobytu poisteného v zahranici, maximalne vsak
do limitu uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

Pristanoveni vysky poistného plnenia vychadza poisti-

tel z ¢asovej ceny veci.

Odchylne od Casti | ¢lanku 6 ods. 3 tychto VPPCP-OV

sa limit poistného plnenia vztahuje na kazdu poistent

osobu a jednu alebo vSetky poistné udalosti tejto oso-
by pocas kazdého poistného obdobia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Popri vylukach uvedenych v CASTI | €l. 11 tychto

VPPCP-OV SK sa poistenie batoziny dalej nevztahuje

na pripady:

a) ak Skoda bola spésobena timyselnym konanim po-
isteného alebo inej osoby na podnet poisteného;
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b) ak doslo k odcudzeniu alebo poskodeniu veci kra-
deZou vldamanim alebo lipeZou zo stanu alebo pri-
vesu, a to ani vtedy, ak bol stan alebo prives uza-
mknuty;

¢) akbolaodcudzend batozina z automatickej ischov-
nej schranky;

d) ak doslo k odcudzeniu, poskodeniu alebo zniceniu
poistenej veciv Case, ked bola batoZina zverena do-
pravcovi;

e) ak bola skoda spésobena poistenému osobou bliz-
kou alebo osobou Zijucou s poistenym v spolocnej
domacnosti alebo inou osobou, ktora mala cestov-
né poistenie dohodnuté spolu s poistenym podla
tychto VPPCP-OV SK;

f) financnych strat sposobenych poistenému znice-
nim, poskodenim alebo odcudzenim veci.

. Aknie je dohodnuté inak, poistenie batoZiny sa nevzta-

huje ani na:

a) dopravné prostriedky, s vynimkou bicyklov a inva-
lidnych vozikov ulozenych v batozinovom priestore;

b) privesy motorovych vozidiel vratane obytnych pri-
vesov, navesy, motocykle, motobicykle alebo iné
podobné zariadenia s vlastnym pojazdovym poho-
nom, motorové prislusenstvo, ich Casti, suciastky
a nahradné diely,

c) prislusenstvo avybavenie veci uvedenych v pism. a)
a b) tohto odseku;

d) motorové aj nemotorové vozidla, plavidla a lietadla
(vratane rogala a pod.) vratane celého ich prislu-
Senstva, vSetkych ich ¢asti a stciastok, s vynimkou
detskych nafukovacich ¢lnov;

e) odcudzené veci z priestoru ur¢eného na prepravu
batoziny v odstavenom motorovom vozidle alebo
privese v Case od 22:00 do 6:00 hodiny;

f) okuliare, kontaktné Sosovky, vsetky druhy protéz;
tato vyluka sa neuplatnuje, ak je uzatvorené pripo-
istenie chronickych ochoreni;

g) cestovné listky, cennosti, peniaze, Sekové a vkladné
knizky, platobné karty a iné podobné doklady s vy-
nimkou osobnych dokladov, cenné papiere a ceni-
ny, kluce, drahé kovy a predmety z nich vyrobené
s vynimkou snubnych prstenov, neosadené perlami
a drahokamami;

h) zbierky a veci zberatelského zaujmu, starozitnos-
ti, umelecké predmety, veci kultdrnej a historickej
hodnoty;

i) tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psy-
chotropné latky;

j) profesiondlne technické vybavenie potrebné na vy-
kon povolania vratane ich prisluSenstva a ostatné
obchodné vybavenie, ak nie je dohodnuty poistny
program Excelent

k) zbrane a strelivo;

[) hodnotu autorského prava a prava priemyselného
vlastnictva zacleneného vo veci ako hmotnej pod-
staty takého prava;

m) plany a projekty, prototypy a nosiCe obrazovych,
ﬁvukovych a datovych zaznamov vratane ich obsa-

u;

n) zvierata;

o) neuvedené vyslovne v ustanoveni CASTI Il odd. E)
¢l. 1 ods.2 tychto VPPCP-OV SK.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

2.

Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI I €l. 13

tychto VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinny:

a) predlozit poistitelovi doklady preukazujice nado-
budaciu cenu a datum nadobudnutia vSetkych po-
Skodenych, zni¢enych, odcudzenych alebo strate-
nych veci;

b) nemenit stav spésobeny poistnou udalostou, pre-
dovsetkym pockat s opravou poskodenejvecialebo
s odstranovanim jej nasledkov na pokyn poistitela;
to vSak neplati, ak je takd zmena nutna z bezpec-
nostnych dévodov alebo k tomu, aby sa rozsah na-
sledkov poistnou udalostou nezvacsoval;

c) v pripade Skody na batoZine vzniknutej v ubyto-
vacom zariadeni alebo na straZzenom parkovisku
oznamit tato skutocnost vlastnikovi, resp. prevadz-
kovatelovi tohto zariadenia, uplatnit u nich narok
na nahradu skody a vyziadat potvrdenie o vzniku
a rozsahu skody;

d) v pripade kradeze vlamanim alebo pri lUpezi ozna-
mit tuto skutoc¢nost prislusSnym miestnym organom
policie a poskytnut poistitelovi kopiu tohto ozna-
menia alebo spravu policie o vysledku vySetrenia;

e) v pripade néalezu odcudzenej alebo stratenej veci
oznamit tuto skutocnost bez zbyto¢ného odkladu
poistitelovi, prevziat najdené veci a vratit poistite-
lovi zodpovedajlcu Cast poistného plnenia;

f) v pripade akychkolvek platieb suvisiacich so stra-
tou alebo odcudzenim dokladov je poisteny povin-
ny si pred ich zaplatenim vyZiadat sthlas asistenc-
nej sluzby sich vyskou a icelom.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tomto

¢lanku je poistitel opravneny poistné plnenie primera-

ne k tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

ODDIEL F) Poistenie cestovania lietadlom (PCL)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

1.

2.

Poistnou udalostou z poistenia cestovania lietadlom
sarozumie:

a) omeskanie batoziny. Omeskanim batoziny je omes-
kanie dodania batoziny poisteného leteckym do-
pravcom o 6 hodin alebo viac od okamihu pristatia
poisteného v cielovej destinacii, ktora sa nachadza
mimo Uzemia SR; poistenie omeskanie batoZiny
sa vztahuje iba na udalosti, ktoré vznikli pri ceste
do zahranicia, nie pri navrate spat;

b) omeskanie odletu alebo zrusenie letu z dévodu
Strajku, prevadzkovych dévodov, dovodu zlyha-
nia stroja alebo nepriazne pocasia, a to v priebehu
cesty poisteného do destinacie v zahranici a spat
oproti Udaju letového poriadku o 6 a viac hodin
alebo ak je poistenému taky let zruseny a nie je mu
poskytnutd Ziadna alternativna doprava do 6 hodin
od povodne planovaného odletu.

Z poistenia cestovania lietadlom poskytne poistitel
poistenému nasledujlce poistné plnenie:

a) vpripade omeskania batoziny podla odseku 1 tohto
¢lanku uhradi poistitel poistenému preukazatelne
dolozené mimoriadne vydavky na nakup nevyhnut-
nych zakladnych hygienickych potrieb a obleceni,
ktoré poisteny vynalozil po uplynuti Siestich hodin
Cakania na omeskanu batozinu, a to najviac do limi-
tu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poist-
ného plnenia;

b) v pripade omeskania letu podla odseku 1 tohto
¢lanku uhradi poistitel poistenému preukazatel-
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ne dolozené mimoriadne vydavky na obcerstve-
nie a zakladné hygienické potreby, ktoré poisteny
vynaloZil pri ¢akani na omeskany spoj. Poistitel
uhradi poistenému za kazdu zacatu hodinu ¢akania
po uplynuti 6 hodin od planovaného odletu do oka-
mihu skuto¢ného odletu sumu uvedent v Prehlade
poistného plnenia, najviac vSak maximalnu sumu
uveden v Prehlade poistného plnenia;

c) vpripade zrusenia letu podla odseku 1 tohto ¢lanku
uhradi poistitel poistenému preukazatelne doloze-
né mimoriadne vydavky na obcerstvenie a zaklad-
né hygienické potreby, ktoré poisteny vynalozil pri
Cakani na novy spoj, a to za kazdu zacatu hodinu
Cakania po uplynuti 6 hodin od planovaného odle-
tu do okamihu skutocného odletu sumu uvedenu
v Prehlade poistného plnenia, alebo naklady, kto-
ré poisteny preukazatelne vynalozil pre zaistenie
dopravy na spoj nadvazujuci na zruseny let, ak mu
tato doprava nie je poskytnuta, a to maximalne
do limitu uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

3. Odchylne od Casti | élanku 5 ods. 3 sa limit poistného
plnenia vztahuje na kazdu poistent osobu a jednu ale-
bo vSetky poistné udalosti tejto osoby pocas kazdého
poistného obdobia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

Popri vylukach uvedenych vo VPPCP-OV SK CASTI 1 ¢l. 11 sa
poistenie cestovania lietadlom dalej nevztahuje na:

1. omeskanie batoziny, ak:

a) batozina nebola na letisku riadne odbaven3;

b) naklady vynaloZené podla ¢lanku 1 tohto oddielu F)
po dodani batoziny alebo uplynuti 24 hodin od pri-
letu do cielovej destinacie;

c) k omeskaniu batoziny doslo pri navrate spat zo za-
hranic¢nej cesty bez ohladu na miesto priletu;

d) bolo omeskanie spésobené Strajkom alebo inym
dopravnym alebo prepravnym obmedzenim pre-
biehajucim alebo oznamenym v ¢ase odletu.

2. omeskanie alebo zrusenie letu, ak:

a) bolo omeskanie ¢i zruSenie letu spésobené Straj-
kom alebo inymi prevadzkovymi dévodmi, ktoré
boli zname v Case 24 hodin pred registraciou pri
vstupnej priehradke (check-in);

b) sapoisteny riadne a v¢as nezaregistruje na odlet pri
vstupnej priehradke (check-in), ak to nie je znemoz-
nené z dévodu Strajku leteckého dopravcu alebo
z inych prevadzkovych dovodov, ktoré neboli vo-
pred zname;

c) je let omeskany ¢i zruseny z dévodu nariadenia ci-
vilného leteckého uradu ¢i podobnej autority;

d) doslo k omeskaniu ¢i zruSeniu letu nepravidelnej
leteckej linky (charterovy let).

3. Poistenie cestovania lietadlom sa dalej nevztahuje na:

a) vydavky za alkoholické napoje a tabakové vyrobky;

b) financné alebo iné obdobné straty spésobené po-
istenému omeskanim batoziny alebo omeskanim i
zrusenim letu;

c) situacie neuvedené vyslovne v ustanoveni Casti Il
oddielu F) ¢lanku 1 tychto VPPCP-OV SK.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych vo VPPCP-OV SK CAS-
TI1¢l. 13 ma poisteny dalej povinnost:
a) najprv uplatnit narok na nahradu skody u doprav-
cu, u ktorého ku skode doslo a odovzdat poistitelo-

2.

vi doklad o uplatneni naroku a vycislenie nahrady
poskytnutej dopravcom. V pripade potreby poskyt-
ne asistencna sluzba sucinnost v oblasti adminis-
trativnych krokov nutnych pre uplatnenie naroku
na thradu Skody poskytnutim délezitych rad a in-
formacii, ako v takych pripadoch postupovat;

b) do 3 pracovnych dni od vzniku $kodovej udalosti
informovat o udalosti telefonicky alebo e-mailom
asistenc¢nu sluzbu poistitela s uvedenim datumu
a miesta vzniku Skodovej udalosti a identifikacnych
Udajov dopravcu a letu;

c) po navrate predlozit poistitelovi vyplneny formu-
lar ,,0znamenie Skodovej udalosti“ a doklady pre-
ukazujuce omeskanie batoziny alebo omeskanie
Ci zruSenie letu, najma kopie letenky a Udaje o lete
(Cislo letu, nazov leteckej spolocnosti, letisko od-
letu a priletu, ¢asy odletu a priletu podla letového
poriadku), osvedcenie leteckej spolo¢nosti potvr-
dzujlce zruSenie letu, skutocné dodanie batoziny
po prilete alebo skutoc¢né omeskanie letu, visacky
(kupony) omeskanej batoziny vystavenej leteckou
spolocnostou pri ich odbaveni; a dalej doklady pre-
ukazujuce vynalozené vydavky;

d) oznamit bez zbytocného odkladu poistitelovi pri-
padnud Uhradu nakladov zo strany dopravcu alebo
inej zodpovednej osoby alebo z iného poistenia
a vratit poistitelovi zodpovedajlcu ¢ast poistného
plnenia.

V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je po-

istitel opravneny poistné plnenie Umerne tomu znizit

alebo odmietnut.

Clanok 4. Uzemna platnost poistenia

1.

Poistenie omeskania a zrusSenia letu sa vztahuje
i na udalosti, ktoré vznikli na izemi Slovenskej republi-

ky

ODDIEL G) Pripoistenie storna cesty

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Uzatvorenim pripoistenia storna si poisteny uzatvara
poistenie storna cesty, poistenie pred¢asného navratu
a poistené nevyuzitej dovolenky.

Poistnou udalostou z poistenia storna cesty je vyme-

ranie stornovacich poplatkov poistenému v doésled-

ku storna vopred kipeného zdjazdu alebo jednotlivej
sluzby cestovného ruchu, ak bola kiipena samostatne
zdo6vodu:

a) Umrtie poisteného, osoby blizkej poistenému, za-
stupcu poisteného v zamestnani alebo podnikani
alebo osoby cestujucej spolu s poistenym za pred-
pokladu, Ze k udalosti déjde v ¢ase trvania poiste-
nia maximalne 60 dni pred terminom nastUpenia
cesty;

b) vazineho akitneho ochorenia alebo Urazu poistené-
ho, osoby blizkej poistenému, zastupcu poisteného
v zamestnani alebo podnikani, alebo osoby cestu-
jucej spolu s poistenym, v ktorého dosledku je tato
osoba v Case planovaného odjazdu hospitalizovana
a poisteny nie je z objektivnych dévodov schopny
nastupit cestu;

¢) vazineho akutneho ochorenia alebo Urazu poiste-
ného, osoby blizkej poistenému, zastupcu poiste-
ného v zamestnani alebo podnikani, alebo osoby
cestujucej spolu s poistenym, v ktorého désledku
je v ¢ase planovaného odjazdu na cestu tato osoba
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priputana na l6zko a poisteny nie je z objektivnych
dévodov schopny nastlpit cestu;

d) Skody na majetku poisteného sposobené Zivel-
nou udalostou alebo protipravnym konanim tretej
osoby, ak je vyska Skody odhadovana najmenej
na 8 000 EUR;

e) kradez alebo vldamanie do miesta trvalého bydlis-
ka poisteného za predpokladu, Ze k udalosti dojde
v Case trvania poistenia maximalne 7 dni pred ter-
minom nastUpenia cesty a policia ¢i poistovna vy-
Zaduje pritomnost poisteného v Slovenskej repub-
like;

f) komplikacii v tehotenstve poistenej, ak bolo teho-
tenstvo zistené az po uzatvoreni poistenia; ak k ta-
kej udalosti doslo v priebehu poistnej doby;

g) necakanej vypovedi poistenému zo strany zamest-
navatela v désledku organiza¢nych zmien podla
ustanoveni § 63 pism. b) zdkona ¢. 311/2001 Z. z.
Zakonnika prace (dalej len ,Zakonnik prace) i
zruSenia zamestnavatela poisteného podla usta-
noveni § 63 pism. a) Zakonnika prace, alebo vypo-
vedi podanej podla ustanoveni § 63 pism. a) alebo
b) Zakonnika prace osobe blizkej poistenému alebo
osobe cestujucej spolu s poistenym, ku ktorym doj-
de v Case trvania poistenia, maximalne vSak 60 dni
pred terminom nastUpenia cesty;

h) podanie ziadosti o rozvod, ak s manzelia uvedeni
na jednej poistnej zmluve a mali cestovat spolocne;

i) zmeSkanie odjazdu z dévodu dopravnej nehody
prostriedku, ktorym poisteny cestoval na miesto
odjazdu.

Poistnou udalostou z poistenia pred¢asného navratu
a poistenia nevyuzitia dovolenky je predcasny navrat
z cesty alebo pobytu poisteného v zahranici, ak pois-
teny nemohol pouzit poévodne planovany dopravny
prostriedok alebo sa musel pred¢asne vratit do Ceskej
republiky, ak v ¢ase Ucinnosti cestovného poistenia, ku

ktorému su tieto poistenia uzatvorené, doslo k:

a) umrtiu osoby blizkej poistenému;

b) neodkladnej a neocakavane]j hospitalizacii osoby
blizkej poistenému;

c) Skody na majetku poisteného spdsobené Zivel-
nou udalostou alebo protipravnym konanim tretej
osoby, ak je vySka Skody odhadovand najmenej
na 8000 EUR.

Clanok 2. Poistné plnenie
1. Z poistenia storna cesty poskytne poistitel v ramci

jednej poistnej udalosti poistné plnenie vSetkym po-
istenym, ktori su uvedeni v jednej poistnej zmluve.
Poistnym plnenim je ndhrada stornovacich poplatkov,
ktoré je poisteny povinny zaplatit v svislosti s poist-
nou udalostou. Ak s na jednej poistnej zmluve uve-
dené osoby, ktoré nie st osobami blizkymi, poistitel
v pripade poistnej udalosti jedného poisteného vy-
plati poistné plnenie i ostatnym spolucestujucim iba
v pripade, ked by niektory z tychto spolucestujlcich
poistenych musel v désledku zruSenia cesty poiste-
nym cestovat sam.

. VySka poistného plnenia je uréend stornovacimi po-
platkami, ktorych vyska je stanovena podla obchod-
nych podmienok usporiadatela zruseného zajazdu
alebo poskytovatela zrusenej sluzby cestovného ruchu
platnych ku diu kupy zajazdu alebo sluzby cestovné-
ho ruchu. Poistitel poskytne poistné plnenie za jednu
alebo vsetky poistné udalosti vSetkych poistenych
0s6b za kazdé poistné obdobie, a to do vysky zapla-

tenej ceny zajazdu alebo iné sluzby cestovného ruchu,
po odpocitani spoluti¢asti jedného alebo vsetkych po-
istenych, maximalne vSak do vysky hornej hranice limi-
tu poistného plnenia uvedeného v poistnej zmluve.

.V pripade zmeskania odjazdu z dévodu dopravnej ne-

hody prostriedku, ktorym poisteny cestoval na miesto
odjazdu, uhradi poistitel poistenému primerané na-
klady na dopravu do miesta ubytovania lietadlom, au-
tobusom alebo vlakom - ekonomickou triedou alebo
Il. triedou, pripadne naklady na pohonné hmoty pre
osobné vozidlo a trajektovu lodni dopravu; maximal-
ne vsak do vysky, ktort by poistitel poistenému uhra-
dil podla odseku 2 tohto ¢lanku v pripade zrusenia za-
jazdu alebo sluzby cestovného ruchu.

Z poistenia pred¢asného navratu a nevyuzitia dovolen-
ky uhradi poistitel dodato¢né vydavky na jednosmer-
nu letenku v ekonomickej triede, cestovny listok na au-
tobus alebo cestovny listok navlak v l. triede do miesta
jeho bydliska v Slovenskej republike a nevratné nakla-
dy na preukazatelne nespotrebované sluzby cestov-
ného ruchu vzniknuté od prvého dna nasledujuceho
po dni, ked boli naposledy Cerpané, a to az do vysky
limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poist-
ného plnenia.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Popri vylukdch uvedenych vo VPPCP-OV SK Cas-

ti I ¢l. 11 sa pripoistenie storna cesty dalej nevztahuje

na pripady:

a) ked poisteny vedome nepravdivo alebo nelplnein-
formoval poistitela alebo asisten¢nu sluzbu o Sko-
dovej udalosti;

b) ak sa liecenie zacalo uz pred zaciatkom poistenia
alebo ak k ochoreniu alebo Grazu doslo a porucha
zdravia sa prejavila uz pred zaciatkom poistenia,
i ked nebola lekarsky vySetrenad alebo liecend;
vyluka sa nevztahuje na stabilizované chronické
ochorenie;

c) akje cesta konanas cielom liecenia alebo pokraco-
vania zacatého liecenia alebo je poisteny na zozna-
me 0s0b Cakajucich na hospitalizaciu;

d) ked s$kodova udalost nastala v dosledku napla-
novanych lekarskych zakrokov i vySetreni alebo
inych kontrolnych vySetreni alebo planovanej hos-
pitalizacie, kozmetickych a estetickych zakrokov
a ich komplikacii;

e) ked skodova udalost nastala v stvislosti so zdravot-
nymi i inymi komplikaciami stvisiacimi s psychic-
kymi poruchami alebo psychickymi ochoreniami;

f) ked skodova udalost nastala v stvislosti s tehoten-
stvom zistenym pred uzatvorenim poistenia vrata-
ne zdravotnych komplikacii s tym suvisiacich;

g) ked skodova udalost nastala v stvislosti s tmrtim
prarodica poisteného, ak nebol poisteny podla
tychto VPPCP-0V SK;

h) ked mal poisteny uZ pri uzatvoreni poistenia infor-
macie o moznom vzniku poistnej udalosti;

i) ked skodova udalost nastala v doésledku zlych ge-
opolitickych, klimatickych, ekologickych ¢i epide-
miologickych situacii v cielovej krajine;

j) kedskodova udalost nastala v dosledku zmeny ces-
tovnych planov;

k) ked poisteny neziskal vizum;

[) ked poisteny nemohol cerpat dovolenku;

m) ked skodova udalost nastala v dosledku finan¢nych
problémov poisteného alebo ak nechce cestovat;
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n) ked doslo k rozviazaniu pracovného pomeru doho-
dou ¢i zo strany zamestnanca, pripadne rozviaza-
niu pracovného pomeru z inych dévodov nez z d6-
vodu organizac¢nej zmeny podla § 63 pism. a) alebo
b) Zakonnika prace;

0) ked poisteny prerusi pobyt v zahranici a k predcas-
nému navratu déjde o menej nez 36 hodin pred pla-
novanym terminom;

p) neuvedené vyslovne v ustanoveni ¢l. 1 oddielu G)
tychto VPPCP-OV SK.

Poistitel nehradi vydavky na vsetky poistenia a poplat-
ky za vizum.

Narok na poistné plnenie nevznika v pripade, ked po-
isteny zrusi objednany zajazd alebo sluzbu cestovného
ruchu, ktory v rovnakom termine a za rovnakych pod-
mienok vyuZije ind osoba (nahradnik). Poistitel dalej
nie je povinny poskytnut poistné plnenie v pripade, ak
poisteny predCasne ukonci pobyt v zahranici a nastupi
spiato¢nu cestu do Ceskej republiky bez vedomia a su-
hlasu asistenc¢nej sluzby poistitela.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1.

3.

Okrem povinnosti uvedenych vo VPPCP-OV SK CAS-

TI1¢l. 13 ma poisteny dalej povinnost:

a) v pripade vzniku Skodovej udalosti v prvom rade
zrusit cestu alebo jednotlivi sluzbu cestovného
ruchu u prislusného poskytovatela. Ak z dévodu
neskorého zruSenia cesty alebo sluzby cestovné-
ho ruchu doslo k zvyseniu stornovacich poplat-
kov, uhradi poistitel poistné plnenie v takej vyske,
na ktoru by mala opravnena osoba narok, keby
bola cesta alebo sluzba cestovného ruchu zrusena
v najblizsi pracovny den po vzniku Skodovej udalos-
ti.

b) oznamit poistitelovi bez zbytoc¢ného odkladu
vznik Skodovej udalosti na prislusnom formulari
»,0znamenie skodovej udalosti“ a uviest pravdivé
vysvetlenie; ak okolnosti vzniku Skodovej udalosti
objektivne nedovolia poistenému ohlasit skodovu
udalost ihned po jej vzniku, je povinny tak urobit,
hned' ako to podmienky vyvoja Skodovej udalosti
dovolia.

c) predlozit poistitelovi zmluvu o zajazde alebo sluzbe
cestovného ruchu, popr. iné potvrdenie usporiada-
tela zajazdu alebo poskytovatela sluzby cestovné-
ho ruchu; doklady potvrdzujice zaplatenie storno-
vacich poplatkov (stornofakturu) a preukazujice
vydavky na cestu a pobyt v zahrani¢i a dalsie do-
klady, ktoré siv stvislosti s preSetrovanim skodovej
udalosti vyziada (kopiu Umrtného listu, lekarskej
spravy, potvrdenie o pracovnej neschopnosti, do-
klad o vlastnictve veci/nehnutelnosti, potvrdenie
o vzniknutej Skode na majetku a pod.).

d) ak uplatiuju narok na poistné plnenie z jednej po-
istnej udalosti viac poistenych uvedenych na jednej
poistnej zmluve, su tito poisteni povinni predloZit
doklady potvrdzujlce, Ze mali cestovat spoloc¢ne;

Poisteny je dalej povinny urobit vsetky pravne i faktic-

ké Ukony nevyhnutné na to, aby poistitel mohol voci

tretej strane uplatnit regresné pravo na nahradu skody
alebo iné obdobné pravo, ktoré poistitelovi v stvislosti

s poistnou udalostou, resp. poskytnutim poistného pl-

nenia vzniklo.

V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je po-

istitel opravneny poistné plnenie Umerne tomu znizit

alebo odmietnut.

ODDIEL H) Pripoistenie zasahu horskej sluzby (PHS)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost

1. Ak bolo poistnou zmluvou dohodnuté poistenie nakla-
dov na zasah horskej sluzby, vztahuje sa poistenie aj
na horské oblasti v Uzemnej posobnosti horskej sluzby
na uzemi Slovenskej republiky.

2. Pripoistenie zasahu horskej sluzby sa vztahuje na uda-
losti, ktoré vznikli iba na Uzemi Slovenskej republiky,
nie v zahranici. Pre poistné udalosti vzniknuté v zahra-
nici platia VPPCP-OV SK, najma cast Il., oddiel A), ¢la-
nok 1, ods. 5, pod pismenom f).

3. Poistnou udalostou je vznik tiesnovej situacie, do kto-
rej sa poisteny dostane pocas platnosti poistenia a kto-
ra je vyvolana zosunom alebo zrutenim lavin, zosuvom
pody, zriutenim skal, zemin a/alebo sa za poistnu uda-
lost povazuje zablidenie, uviaznutie v tazkom teréne,
zranenie alebo Uraz s neschopnostou dalSej chédze,
Unava alebo smrt.

4. Poisteny ma pravo na Uhradu nevyhnutnych nakladov
v suvislosti so zachrannou cinnostou horskej sluzby.
Ide o naklady technického zasahu, ktoré nie st hrade-
né z verejného zdravotného poistenia a su vyuctované
horskou sluzbou podla platnych cennikov.

5. Za naklady podla ods. 2 tohto ¢lanku sa povazuji na-
klady vynalozené na:

a) patranie a vyhladanie osoby v horskych oblastiach,
b) vyslobodenie osob v tiesni,

c) pozemnu alebo letecku prepravu z miesta zasahu
horskej sluzby do miesta odvozu poisteného do-
pravnou zachrannou sluzbou alebo do najblizSieho
zdravotného zariadenia,

d) prepravu telesnych pozostatkov z miesta zasahu
horskej sluzby do miesta odvozu telesnych pozo-
statkov dopravnou zdravotnou sluzbou.

6. Celkovy limit plnenia pre pripoistenie zasahu horskej
sluzby na Uzemi Slovenskej republiky je uvedeny v Pre-
hlade poistného plnenia.

7. Odchylne od casti I, ¢lanku 6, ods. 3 VPPCP-OV SK sa
limit poistného plnenia vztahuje na kazdd poistend
osobu a jednu alebo vSetky poistné udalosti tejto oso-
by pocas kazdého poistného obdobia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia
1. Popri vylukdch uvedenych vo VPPCP-OV SK CAS-

TI1¢€l. 13 a CASTI Il oddielu A) €l. 2 sa z poistenia na-

kladov na zasah horskej sluzby dalej neplnia vzniknuté

naklady:

a) za prace, ktoré neboli vykonané v kompetencii hor-
skej sluzby,

b) zavykony hradené z verejného zdravotného poiste-
nia,

c) ak tiesnova situacia nastala v suvislosti s pozitim
alkoholu alebo inych omamnych, toxickych, psy-
chotropnych ¢i ostatnych latok schopnych nepriaz-
nivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho ovlada-
cie alebo rozpoznavacie schopnosti alebo socialne
spravanie alebo v suvislosti s ich abstinenénymi pri-
znakmi,

d) ak tiesnova situacia nastala v désledku samovraz-
dy, pokusu o fiu alebo v désledku Umyselného se-
baposkodenia poisteného,

e) vsuvislosti s vytrznostou, ktort vyvolal poisteny,

f) v suvislosti s trestnou ¢innostou, ktoru spachal po-
isteny,
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g) vsuvislostis manipulaciou so zbrarfiou alebo vybus-
ninou,

h) ak tiesfova situacia nastala v savislosti s prevadz-
kovanim nepoistitelného druhu $portu ¢i aktivity,

i) ak tiesnova situacia nastala v suvislosti s konanim,
pri ktorom poisteny vedome nedodrzal predpisy
a pokyny tykajuce sa bezpecnosti oséb na danom
Uzemi,

j) zaumyselné zneuzitie horskej sluzby.

Clanok 3. Vyklad pojmov na téely poistenia nakladov
na zasah horskej sluzby

Horska sluzba je Horska zachranna sluzba v zmysle za-

kona NR SR ¢. 544/2002 Z. z. o Horskej zachrannej sluzbe

v zneni neskorsich prepisov.

Zachranna cinnost je vyhladavanie a vyslobodzovanie
osoby v tiesni, poskytovanie prvej pomoci osobe v ties-
ni a jej preprava k najbliz§iemu dopravnému prostriedku
zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdravotnickeho
zariadenia. Zachranni c¢innost musi vykonavat len osoba
s osvedcenim o odbornej spdsobilosti na vykon zachrannej
cinnosti.

Horské oblasti su horské oblasti SR vratane jaskyn a prie-
pasti, v ktorych horska sluzba vykonava zachrannu ¢innost
(Belianske Tatry, Mala Fatra, Nizke Tatry, Pieniny, Stredné
Beskydy, Slovensky raj, Velka Fatra, Vysoké Tatry, Zapadné
Tatry).

Unava je fyziologicky stav ¢loveka spdsobeny nadmernou
fyzickou zatazou organizmu v désledku neprispdsobenia
narocnosti vykonavanej ¢innosti svojim fyzickym a psy-
chickym moznostiam a ktory znemozni poistenému pokra-
covat v dalsom vykonavani tejto ¢innosti.

Technicky zasah vyhladanie poisteného v horskej oblas-
ti, jeho vyslobodenie, zachranovacie prace spojené s po-
zemnou, alebo leteckou prepravou zachranovanej osoby
a/alebo preprava telesnych pozostatkov z miesta zasahu
horskej sluzby.
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Prehlad poistnych programov a poistného plnenia

ROZSAH POISTENIA ,EXCELENT,
Europa Cely svet

POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV (PLN)

Celkovy limit 20000000 €

Repatriacia a transporty

Navrat do miesta bydliska pri znizenej
pohyblivosti nasledkom poistnej udalosti
Zasah horskej sluzby pri poistnej udalosti
Doprava sprevadzajlcej osoby
Ubytovanie sprevadzajucej osoby

skutoc¢né naklady
do limitu PLN

200 €/noc; max. 10 noci

Zuby 500 €
Poistenie rizik stvisiacich s terorizmom 200000 €
POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB (PAS)

Turistické a lekarske informacie ano
Telefonicka pomoc v nudzi ano
Tlmocenie a preklady ano
Poistenie pravnej ochrany 4000€
Lifestyle assistance ano

POISTENIE TRVALYCH NASLEDKOV URAZU (TNU)

Smrt nasledkom Urazu 20000 €
Trvalé nasledky Urazu 40000 €
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI (ZOD)

Zodpovednost za skodu - zdravie 250000 €
Zodpovednost za Skodu - majetok 125000 €
Zodpovednost za skodu - nasledné 35000 €

finacné Skody

Spolutcast pri Skodach nad 200 € bez spolutiCasti

KOMFORT
Europa Cely svet

200000 €

skutoc¢né naklady
do limitu PLN

150 €/noc; max. 10 noci
400 €
100000 €

ano
ano
ano
800 €

10000 €
20000 €

40000€
20000 €

bez spolulcasti

Spolutcast pri Skodach do 200 € 100% 100%
POISTENIE BATOZINY (PB)
Poistenie batoziny - celkovy limit 1500€ 750 €
Poistenie batoziny - limit na vec 750 € 375€
Strata dokladov 160 € 160 €
Elektronika, Sportové vybavenie 750 € 375€
Poistenie obchodného vybavenia 1500€
POISTENIE CESTOVANIA LIETADLOM (PCL)
Poistenie omeskania batoziny 200 €

. . . T 20 € za kazdu hodinu;
Poistenie oneskorenia a zrusenia letu max. 360 €
POISTENIE NAKLADOV NA ZASAH HORSKEJ SLUZBY NA SLOVENSKU*
Zasah horskej sluzby 10000 € 10000 €
* plati iba pre poistenie opakovanych ciest
BEZNE VOLITELNE PRIPOISTENIA: EXCELENT KOMFORT

PRIPOISTENIE RIZIKOVYCH SPORTOV
RozSirenie rozsahu krytia pre PLN + ZOD
PRIPOISTENIE STORNA CESTY

Poistenie storno poplatkov

Spolutcast

Poistenie nevyuZzitej dovolenky
Poistenie pred¢asného navratu
PRIPOISTENIE PRACOVNYCH MANUALNYCH CIEST
RozSirenie platnosti cestovného poistenia
PRIPOISTENIE CHRONICKYCH CHOROB
Poistenie lieCebnych nakladov - celkovy

limi 200000 €
imit

do limitu PLN a ZOD

10%

skutoc¢né naklady

200000 €

REFERENCE
Europa Cely svet

100000 €

skutoc¢né naklady
do limitu PLN

100 €/noc; max. 10 noci
200€

ano
ano
ano

10000 €

REFERENCE

do limitu PLV

skutoc¢né naklady do limitu uvedeného na poistnej zmluve,
maximalne do limitu 10 000 €

25 € za kazdy den; max. 200 €

rozsirenie krytia na pracovné manualne innosti
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A

Osobitné poistné podmienky
pre cestovné poistenie
opakovanych vyjazdov

OPPCP-0OV SK zo dna 1. 3. 2019

I. Cast spolo¢né ustanovenia

Clanok 1. Uvodné ustanovenia

1. Pre individudlne cestovné poistenie, ktoré uzatvara
poistitel INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., ¢len skupi-
ny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Bel-
gicko, zapisanejv obchodnom registri vedenom Gref fe
de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registrac-
nym cislom 0415591055, ktora v Slovenskej republike
vykonava poistovaciu ¢innost na zaklade prava slo-
bodného poskytovania sluzieb (dalej len ,poistitel),
platia prislusné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob-
Ciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len ,,zakon“),
ustanovenia poistnej zmluvy, VSeobecné poistné pod-
mienky pre cestovné poistenie opakovanych vyjazdov
VPPCP-OV SK zo dna 1. 3. 2019 (dalej len ,VPPCP SK*)
a tieto Osobitné poistné podmienky pre cestovné po-
istenie opakovanych vyjazdov OPPCP-OV SK zo dna
1.3.2019 (dalej len ,,OPPCP-OV SK), ktoré tvoria neod-
delitelnt stcast poistnej zmluvy a ktoré doplnaju usta-
novenia VPPCP-0V SK a ustanovenia poistnej zmluvy.

Clanok 2. Doplnkové pripoistenia

1. K cestovnému poisteniu uzatvorenému podla
VPPCP-0V SK je mozné dalej uzatvorit nasledujtce pri-
poistenie (dalej len ,pripoistenie®)
a) pripoistenia ,Dovolenka bez starosti*;
b) pripoistenie ,,Bezstarostni rodicia“;
c) pripoistenie ,,Bezpecny domov.

2. Pripoistenie Dovolenka bez starosti obsahuje nasle-
dujuce poistenie:
a) poistenie asistencie pri znizenej pohyblivosti na-

sledkom poistnej udalosti;

b) poistenie domacich maznacikov;
c) poistenie technickej asistencie.

3. Pripoistenie Bezstarostni rodicia rozsiruje poistenie
nakladov na ubytovanie spolucestujlicej sprevadzajlcej
osoby pri poisteni liecebnych vydavkov z cestovného
poistenia na limity uvedené v Prehlade poistného plne-
nia pri pripoisteni Bezstarostni rodicia a dalej zahfna:

a) ubytovanie druhej sprevadzajucej osoby pri hospi-
talizacii dietata nasledkom poistnej udalosti podla
VPPCP-OV SK;

b) dopravu sprevadzajicej osoby do nemocnice, ak je
hospitalizované dieta v zahranici bez rodinného pri-
slusnika;

c) poistenie denného odskodného pri hospitaliza-
cii dietata nasledkom poistnej udalosti podla
VPPCP-0V SK;

d) animacny program pre dieta v rekonvalescencii.

4. Pripoistenie Bezpecny domov obsahuje nasledujlice
poistenie:
a) poistenie domacnosti pre pripad kradeze;

b) poistenie domacnosti pre pripad vniknutia vody
zvodovodného zariadenia;

c) technicka asistencia k opustenej domacnosti.

Clanok 3. Vznik a zanik poistenia, izemna platnost

1. Poistenie sa uzatvara na obdobie platnosti cestov-
ného poistenia, ku ktorému bolo uzatvorené. Pravo
na poistné plnenie z poistenia vznika a zanika okami-
hom vzniku a zaniku Ucinnosti cestovného poistenia,
ku ktorému bolo uzatvorené, ak nie je dalej v tychto
OPPCP-0V SK uvedené inak.

2. Pripoistenie Dovolenka bez starosti, poistenie asis-
tencie pri znizenej pohyblivosti a poistenie domaceho
maznacika sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznik-
li na Uzemi oblasti uvedenej v poistnej zmluve, ak nie
je dalej v tychto OPPCP-QV SK uvedené inak. Poistenie
technickej asistencie k vozidlu sa vztahuje na Uzemi
eurdpskych Statov s vynimkou Slovenskej republiky,
Ruska, Ukrajiny, Bieloruska, Moldavska a Turecka.

3. Pripoistenie Bezstarostni rodicia sa vztahuje na po-
istné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi oblasti uvedenej
v poistnej zmluve, ak nie je dalej v tychto OPPCP-OV SK
uvedené inak.

4. Pripoistenie Bezpecny domov sa vztahuje na Gzemie
Slovenskej republiky.

Clanok 4. Poistné plnenie

1. Horna hranica poistného plnenia pre jednotlivé pri-
poistenia je ur¢ena sumou alebo limitom uvedenom
v Prehlade poistného plnenia pri jednotlivych pripois-
teniach (dalej len ,,Prehlad poistného plnenia“)

2. Poistna suma uvedena v Prehlade poistného plnenia
predstavuje hornl hranicu poistného plnenia na jed-
nu alebo vetky poistné udalosti a jednu alebo vsetky
osoby uvedené na poistnej zmluve za kazdé poistné
obdobie.

Clanok 5. Zavereéné ustanovenia I. ¢asti

Tieto OPPCP-OV SK dopliuju ustanovenia poistnych
podmienok a su neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy.

2. Tieto OPPCP-OV SKsu platné od 1. 3.2019

=

I1. Cast zvlastne ustanovenia

Pripoistenie Dovolenka bez starosti
Oddiel A) Poistenie asistencie pri zniZzenej pohyblivosti

Clanok 1. Vyklad pojmov

Rehospitalizacia je hospitalizacia poisteného na Gzemie
Slovenskej republiky v zdravotnickom zariadeni, do kto-
rého bol poisteny prevezeny v désledku poistnej udalosti
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podla ustanoveni VPPCP-OV SK v ramci prepravy zo zahra-
ni¢ného zdravotného zariadenia na dalsie liecenie.

Beznym upratovanim domacnosti je poumyvanie a po-
vysavanie podlah, utretie prachu, upratanie kipelne a toa-
lety, pranie a Zehlenie bielizne, umyvanie riadu a zalievanie
kvetin.

Starostlivostou o domace zviera je pravidelné vencenie
(vratane vynesenia macacej toalety) a kimenie psa alebo
macky poisteného.

Rekonvalescencia je obdobie, podas ktorého je poisteny
nasledkom poistnej udalosti obmedzeny na pohyblivosti
a zaroven je po navrate do Slovenskej republiky niteny po-
kracovat v lieCbe nasledkov poistnej udalosti.

Znizenie pohyblivosti je do¢asné obmedzenie pohybli-
vosti poisteného vzniknuté nasledkom ochorenia alebo
Urazu podla prislusnych ustanoveni VPPPCP, ktoré pois-
tenému brani cestovat prostriedkami hromadnej dopra-
vy, starat sa o domacnost alebo si zaobstaravat zakladné
potreby (lieky, potraviny, hygienické potreby a pod.) mimo
domova.

Zakladné potraviny a hygienické potreby su potraviny
a hygienické potreby beznych znaciek dostupné v maloob-
chodnych predajniach v najblizSom okoli bydliska poiste-
ného.

Zorganizovanie a Uhrada sluzby je forma poistného pl-
nenia, ked poistitel urobi Ukony umoznujice poskytnutie
sluzby poistenému dodavatelom sluzieb v rozsahu uve-
denom v tychto OPPCP-OV SK a sucasne uhradi naklady
na poskytnutie tejto sluzby dodavatelom az do limitu po-
istného plnenia. Naklady presahujice limit poistného pl-
nenia nesie poisteny.

Zorganizovanie sluzby je forma poistného plnenia, ked
poistitel urobi tkony umoznujluce poskytnutie sluzby pois-
tenému dodavatelom sluzieb v rozsahu uvedenom v tych-
to OPPCP-0V SK, pricom naklady na poskytnutie tejto sluz-
by dodavatelom nesie poisteny.

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost

1. Pravo opravnenejosoby na poistné plnenie z poistenia
asistencie pri znizenej pohyblivosti vznika okamihom
vzniku nahleho ochorenia alebo Urazu poisteného
podla VPPCP-0V SK, ku ktorému doslo v ¢ase G¢innosti
platného cestovného poistenia, ku ktorému je pripois-
tenie uzatvorené a v dosledku ktorého je poisteny ob-
medzeny na pohyblivosti.

2. Predmetom poistenia je poskytnutie poistného plne-
nia poistenému formou asistenénych sluzieb po navra-
te do Slovenskej republiky.

3. Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie do li-
mitu uvedeného v Prehlade poistného plnenia pocas
liecenia, najdlhsie vSak pocas 30 dni pocitanych od na-
vratu poisteného na Uzemie SR. Limity poistného plne-
nia sa vztahuju v uvedenej vyske na kazdého poistené-
ho a kazdé poistné obdobie.

4, Poistitelvsuvislostis plnenim svojich zavazkov poskyt-
ne poistenému na jeho Ziadost nasledujice plnenie:

a) zorganizuje a uhradi dopravu zo zdravotnickeho za-
riadenia do miesta bydliska v pripade rehospitaliza-
cie poisteného na Uzemi Slovenskej republiky;

b) zorganizuje a uhradi dopravu poisteného sanitnou
dopravou alebo vozidlom taxi na nevyhnutné kon-
troly u jeho osSetrujuceho lekara a spat do miesta
bydliska;

¢) nakup a dovoz liekov z najblizSej lekarne od miesta
bydliska poisteného; predmetom plnenia je zaiste-
nie nakupu a dovozu liekov; cenu kipenych liekov,
regulacné a iné poplatky hradi poisteny zo svojich

vlastnych prostriedkov na zaklade predlozeného
vyuctovania;

d) nakup a dovoz zakladnych potravin a hygienickych
potrieb; predmetom plnenia je iba organizacia na-
kupu a dovozu zakladnych potravin a hygienickych
potrieb do miesta bydliska poisteného, cenu naku-
pu hradi poisteny zo svojich vlastnych prostriedkov
na zaklade predlozeného vyuctovania;

e) bezné upratanie domacnosti; upratanie sa zabez-
pecuje pomocou technickych prostriedkov v ma-
jetku poisteného, naklady na pouzité Cistiace pro-
striedky nesie opravnena osoba;

f) starostlivost o domace zviera pripadne dopravu
a pobyt zvierata vo zvieracom Utulku/hoteli v pripa-
de, Ze poisteny nie je v dosledku poistnej udalosti
schopny starostlivosti o domace zviera zaistit sam.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poprivylukach uvedenych v ¢astil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK
sa poistenie nevztahuje na:

a) zniZzenu pohyblivost, ktora je nasledkom ochorenia
alebo Urazu, na ktory sa nevztahuje cestovné pois-
tenie, ku ktorému bolo pripoistenie uzatvorené,;

b) Uhradu nakladov za sluzby a prace, ktoré si pois-
teny objednal bez predchadzajiceho suhlasu asis-
tencnej sluzby poistitela;

c) asistencné sluzby, ktoré nesuvisia s lieCbou ocho-
renia alebo Urazu, na ktoré sa pripoistenie vzta-
huje podla ¢lanku 2 odseku 1 oddielu A) tychto
OPPCP-QV SK;

d) situacie, ked poisteny nie je obmedzeny na pohybli-
vosti;

e) liecenie v suvislosti s kipelnou sluzbou ¢i lie¢bou
v $pecializovanych lekarskych Ustavoch.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1. Popri povinnostiach uvedenych v casti 1. ¢l. 13
VPPCP-QV SK je poisteny dalej povinny na vyziadanie
asistencnej sluzby dolozit spravu osetrujiceho lekara
s potvrdenim skutocnosti, Ze je obmedzeny na pohyb-
livosti, potvrdenie lekéara o predpokladanej dlzke dal-
Sieho lieCenia a iné doklady, ktoré si asistencna sluzba
vyZiada.

2. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Oddiel B) Poistenie domaceho maznacika

Clanok 1. Vyklad pojmov

Poistené zviera je pes alebo macka vo veku 3 mesiace -
10 rokov, ktorého majitelom je poistena osoba a ktoré je
identifikované mikrocipom alebo tetovanim a splia pozia-
davky a obmedzenia pre vstup psov a maciek na Uzemie ci-
elového statu, ktory je predmetom cestovného poistenia,
ku ktorému bolo poistenie uzatvorené.

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost

1. V pripade uzatvorenia poistenia sa odchylne od vyluk
uvedenych v CASTI Il, oddielu D) élanku 2. odseku 1.
pismena k) VPPCP-OV SK poistenie vztahuje i na Skody
sposobené poistenym zvieratom.

2. Poistnou udalostou je nahla porucha zdravia poiste-

ného zvierata, ktora vznikla v priebehu trvania ces-
tovného poistenia a ktora svojim charakterom priamo
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ohrozuje jeho Zivot alebo zdravie a vyZzaduje nutné
a neodkladné lieCenie vo veterindrnom zariadeni.

3. V pripade poistnej udalosti uhradi poistitel majitelo-
vi poisteného zvierata nevyhnutné, nutné a Gcelne
vynaloZzené naklady na lieCenie Ci oSetrenie poiste-
ného zvierata vratane diagnostickych postupov, kto-
ré s oSetrenim bezprostredne suvisia a/alebo Ucelne
vynalozené naklady na dopravu poisteného zvierata
k veterinarovi a spat, maximalne vsak do vysky limitov
uvedenych v Prehlade poistného plnenia. Limity poist-
ného plnenia sa vztahuju na vsetky poistné udalosti,
vSetky poistené zvierata a kazdé poistné obdobie.

4. Odchylne od ¢lanku 3 ¢asti | tychto OPPCP-OV SK uhra-
di poistitel i Gcelne vynalozené naklady na dopravu
poisteného zvierata k veterinarovi a spat v pripade, ze
k poistnej udalosti doslo v ase Gcinnosti platného ces-
tovného poistenia u zvierata, ktoré zostalo v Sloven-
skej republike a ktoré bolo na obdobie nepritomnosti
majitela zverené do starostlivosti tretej osobe. Nakla-
dy na veterinarne oSetrenie v Slovenskej republike ne-
sie poisteny.

5. Zaucelne vynalozené naklady sa povazuju:

a) nevyhnutné vysetrenia potrebné na stanovenie
diagnozy, liecebného postupu a nevyhnutné vete-
rindrne oSetrenie;

b) pobyt na veterinarnej klinike;

c) lieky predpisané veterindrom v suvislosti s poist-
nou udalostou a zodpovedajlce charakteru poist-
nej udalosti a pouzity material;

d) naklady na dopravu zvierata k veterinarovi pro-
striedkom hromadnej dopravy alebo vozidlom taxi.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poprivylukach uvedenychv castil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK
sa poistenie nevztahuje na pripady:
a) veterinarneho oSetrenia v zahranic¢i pri Urazoch
a ochoreniach, ku ktorym doslo na Gzemi Sloven-
skej republiky a/alebo ktoré sa prejavili mimo ob-
dobia platnosti cestovného poistenia, ku ktorému
je pripoistenie uzatvorené alebo pred odvozom po-
isteného zvierata do zahranicia;

b) ked je veterinarna starostlivost vhodna a ucelna,
no odkladna a je mozné ju poskytnuat az po navrate
do Slovenskej republiky;

c) ked sa cesta kona s cielom liecenia alebo zacatého
liecenia alebo nastali komplikacie spésobené poru-
Senim lieCebného rezimu stanoveného oSetrujucim
veterindrnym lekarom;

d) ked bola poistna udalost spdsobena umyselnym
konanim majitela poisteného zvierata alebo cle-
na jeho rodiny alebo tieto osoby porusili zakon
na ochranu zvierat;

e) vrodené a dedicné ochorenia, vyvojové chyby
a chronické ochorenia s vynimkou prvého zistenia
ochorenia, ktoré sa dosial u zvierata neprejavilo
a ktoré je diagnostikované ako chronické;

f) graviditu;
g) ockovanie, liecbu parazitov a iné preventivne alebo
kozmetické oSetrenia poisteného zvierata;

h) ked bolo poistené zviera dopravené k veterinarovi,
no nebolo osetrené.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1. Popri povinnostiach uvedenych v casti I. ¢l. 13
VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinnypo navrate
predlozit poistitelovi spravu zahrani¢ného veterinar-

neho lekdra s vypisom vykonanych zakrokov, ucty
a doklady o zaplateni veterinarnej starostlivosti, pred-
pisanych liekov (vratane képie predpisu) a transportov
a dalsie podklady, ktoré si poistitel a/alebo asistenc¢na
sluzbavyZiada vratane vypisu z veterinarnej dokumen-
tacie vedenej oSetrujucim veterinarnym lekarom v Slo-
venskej republike.

2. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie Gmerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Oddiel C) Poistenie technickej asistencie vozidla

Clanok 1. Vyklad pojmov

porucha - poruchou sa rozumie stav, ked je poistené vo-
zidlo nepojazdné alebo nespdsobilé na prevadzku na po-
zemnych komunikéaciach podla prislusnych predpisov
z dévodu opotrebenia alebo poskodenia sucasti motoro-
vého vozidla, sposobenych vlastnou funkciou jednotlivych
sucasti vozidla, chybnou montazou, Unavou materialu.
Poruchou nie je systematicka obnova vozidla, jeho udrz-
ba (periodicka alebo ind), technicka prehliadka, instalacia
dodatkovych zariadeni ani nedostatok v povinnych dopln-
koch vozidla.

nehoda - nehodou sa rozumie nahodna udalost, pri ktorej
vplyvom vonkajsich cinitelov (ako napr. stretnutie s inym
vozidlom, naraz vozidla do objektu, vyjdenie mimo cestnej
komunikacie) déjde k poskodeniu alebo prevadzkovému
znehodnoteniu asistovaného vozidla, v désledku coho je
vozidlo nepojazdné.

poistené vozidlo - jednostopové alebo dvojstopové mo-
torové vozidlo s platnou slovenskou registracnou znackou
(ECV), ktorého celkova hmotnost nie je vy$sia nez 3,5t, kto-
rého je poisteny vlastnikom alebo prevadzkovatelom.

nepojazdnost vozidla je funkéna nepojazdnost poistené-
ho vozidla spésobena vyhradne poruchou, nehodou, van-
dalizmom alebo chybou vodica.

chyba vodica - nepojazdnost poisteného vozidla sp6so-
bena vyhradne vybitou batériou, defektom pneumatiky,
stratou klucov od vozidla, zabuchnutim klicov vo vozidle
alebo vycerpanim paliva.

vandalizmus - protipradvne konanie cudzej osoby/oséb,
v dosledku ktorého je vozidlo nepojazdné, alebo nespdso-
bilé na prevadzku podla prislusnych predpisov (napr. zni-
cené reflektory, prepichnuté pneumatiky a pod.).

praca - sluzby, ktoré ma poistitel zorganizovat ¢i zorga-
nizovat a uhradit poistenému v pripade poistnej udalosti
a na poskytnuti ktorych sa poisteny/opravnena osoba do-
hodol s dodavatelom sluZzieb.

odcudzenie vozidla - protipravne konanie tretej osoby/
0so0b v dosledku ktorého je vozidlo odcudzené, a to bud
vldmanim do uzamknutého vozidla alebo lUpeznym pre-
padnutim.

Clanok 2 Predmet poistenia, poistna udalost

1. Predmetom poistenia technickej asistencie je poskyt-
nutie poistného plnenia poistenému formou asistenc-
nych sluzieb v pripade poruchy, nehody a odcudzenia
poisteného vozidla, vandalizmu alebo v pripade chyby
vodica.

2. Podmienkou pre vznik poistnej udalosti je, Ze poisteny
vlastni platné vodicské opravnenie na vedenie poiste-
ného vozidla, pricom nemusi v ¢ase poistnej udalosti
vozidlo sam viest, ale musi byt vo vozidle pritomny
aspon ako spolujazdec alebo musel tymto vozidlom
do zahranicia cestovat.

OPPCP-OV SK zo diia 1. 3. 2019

29



Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie maxi-
malne do limitu uvedeného v Prehlade poistného pl-
nenia. Poistenie sa vztahuje na vsetky poistné udalosti
a kazdé poistné obdobie.

Poistitel v suvislosti s plnenim svojich zavézkov po-
skytne nasledujuce plnenie:

a) opravu poisteného vozidla v mieste udalosti alebo
odtiahnutie nepojazdného vozidla vratane vyslobo-
denia do najblizSieho servisu od miesta udalosti;

b) uskladnenie vozidla na strazenom mieste v pripa-
de, Ze z objektivnych dovodov nie je odtiahnutie
do opravovne mozné (napr. vecerné hodiny, sviatok
apod.);

c) ubytovanie posadky poisteného vozidla v hoteli
maximalne do limitu uvedeného v Prehlade poist-
ného plnenia alebo dopravu posadky poisteného
vozidla do ciela alebo vychodiskového miesta cesty
verejnymi hromadnymi prostriedkami. O druhu do-
pravného prostriedku rozhoduje asisten¢na sluzba
poistitela;

d) prepravu nepojazdného poisteného vozidla do naj-
blizSieho servisu v SR od miesta bydliska poistené-
ho v pripade, Ze je poistené vozidlo natolko posko-
dené, Ze jeho oprava nie je z technickych dévodov
v zahranici mozna do piatich pracovnych dni.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch, kto-

ré priamo ¢i nepriamo suvisia so Strajkom, vojnovym
konfliktom, invaziou, napadnutim (¢i uz vojna bola
vyhlasend, alebo nie) obcianskou vojnou, vzburou,
povstanim, terorizmom, nasilnym alebo vojenskym
uchvatenim moci, obcianskymi neBezstarostni ro-
diciami, radioaktivnou havariou, alebo akymkolvek
inym zasahom vyssej moci.
Poistitel dalej neposkytne poistné plnenie v pripade:
a) ak poistnad udalost bola spésobena pod vplyvom
alkoholu, psychofarmak a drog ¢i inych obdobnych
latok;
b) ak k poistnej udalosti doslo pri sutazi, Sportovom
zapoleni a priprave na ne alebo motoristickych pre-
hliadkach;

c) akk poistnejudalosti doslo v désledku tmyselného
konania, trestného Cinu, samovrazdy ci stavky;

d) ak poisteny/opravnena osoba viedol/-la vozidlo bez
platného vodi¢ského opravnenia;

e) ak pocet cestujucich alebo celkova hmotnost vo-
zidla prekracuju limity uvedené v technickom pre-
ukaze vozidla;

f) akkpoistnejudalostidosloziného dévodu, nez kto-
ry je uvedeny v ¢l. 2 oddielu C tychto OPPCP-QV SK;

g) poruchy na Speciadlnych pridavnych alebo po-
mocnych zariadeniach vozidla (napr. klimatizacia
priestoru posadky);

h) ak pric¢inou Skodovej udalosti je porucha, ktora sa
uz v uplynulych 12 mesiacoch na tom istom vozidle
vyskytla, poistitel ju vtedy vyhodnotil ako poistnu
udalost a poskytol poistné plnenie;

i) ak poisteny narokuje Uhradu asistencnych sluzieb,
ktoré si zaistil sam bez vedomia asistencnej sluzby
poistitela.

Poistné plnenie sa dalej nevztahuje na cenu pouzitych

nahradnych dielov, pohonnych hmét ¢i inych prevadz-

kovych kvapalin, naklady na myto, dialni¢né i iné ob-
dobné poplatky.

4. Ak nie je vozidlo opravitelné do piatich pracovnych

dni a cena odtiahnutia vozidla do Slovenskej republi-
ky presiahne zostatkovd cenu vozidla, uhradi poistitel
zoSrotovanie vozidla, maximalne vSak sumu 500 €.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1.

Vznik poistnej udalosti z poistenia technickej asisten-
cie k vozidlam je poisteny povinny nahlasit bez zbytoc-
ného odkladu asistencnej sluzbe poistitela.

.V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-

tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Pripoistenie Bezstarostni rodicia

Oddiel D) Poistenie dopravy a ubytovanie

sprevadzajicej osoby

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost.

1.

2.

Poistnou udalostou je hospitalizacia neplnoletého po-
isteného podla VPPCP-OV SK.

Ak bolo uzatvorené pripoistenie Bezstarostni rodicia,
sU za nevyhnutné, nutné a Ucelne vynalozené naklady
podla ¢lanku 1 oddielu A ¢asti Il VPPCP-OV SK povazo-
vané takisto:

a) naklady na ubytovanie spolucestujlicej sprevadza-
jucej osoby, ak je hospitalizované poistené neplno-
leté dieta; a to do limitov uvedenych v Prehlade po-
istného plnenia pri pripoisteni Bezstarostni rodicia;

b) naklady na ubytovanie druhej spolucestujlcej spre-
vadzajucej osoby, ak je hospitalizované poistené
neplnoleté dieta, a to do limitov uvedenych v Pre-
hlade poistného plnenia;

c) primerané cestovné naklady na dopravu a ubytova-
nie sprevadzajucej osoby, ak je neplnolety poisteny
v zahranici bez rodinného prislusnika a dlzka pred-
pokladanej hospitalizacie potrva podla vyjadrenia
oSetrujuceho lekara najmenej 3 dni odo dia prijatia
dietata do nemocnice.

Ak sa v dosledku poistnej udalosti nebude moct spo-
lucestujica sprevadzajica osoba vratit do SR v Case
platnosti poistenia a asistencna sluzba poistitela zaisti
prevoz bezprostredne po tom, ako to zdravotny stav
neplnoletého poisteného dovoli, predlzuje sa Gc¢innost
cestovného poistenia spolucestujucej sprevadzajlcej
osoby automaticky do okamihu prekrocenia hrani-
ce SR.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Popri vylukach uvedenych v ¢astil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK

sa poistenie nevztahuje na:

a) pripady, ked k hospitalizacii neplnoletého poiste-
ného doslo nasledkom udalosti, ktora nie je poist-
nou udalostou podla VPPCP-OV SK;

b) naklady, ktoré neboli vopred odsthlasené asistenc-
nou sluzbou poistitela.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

Popri povinnostiach uvedenych v ¢asti I. ¢l. 13
VPPCP-QV SK je poisteny dalej povinny poistenie do-
pravy a ubytovanie sprevadzajlcej osoby podla ¢lanku
1 oddielu D) tychto OPPCP-OV SK vopred odsuhlasit
s asistencnou sluzbou poistitela a postupovat podla jej
pokynov.

.V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-

tel opravneny poistné plnenie tmerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.
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Oddiel E) Poistenie denného odSkodného pri
hospitalizacii dietata

Clanok 1. Vyklad pojmov

Hospitalizacia je pre potreby tohto oddielu E) nepretrzity
pobyt neplnoletého poisteného v zdravotnom zariadeni
v zahranici, transport (repatriacia) poisteného na Uzemie
Slovenskej republiky podla VPPCP-OV SK a bezprostred-
ne nadvazujuca rehospitalizacia, ak je nevyhnutna z hla-
diska zdravotného stavu poisteného. Hospitalizaciou nie
je pobyt v zdravotnom zariadeni v Slovenskej j republike,
ak je neplnolety poisteny ndteny v nemocnici pobyvat na-
sledkom zhorsenia zdravotného stavu, ku ktorému doslo
v sUvislosti s poistnou udalostou v case domaceho liecenia
po navrate do Slovenskej republiky.

Clanok 2. Poistna udalost, poistné plnenie

1. Poistnou udalostou je hospitalizacia neplnoletého po-
isteného podla VPPCP-OV SK.

2. Z poistenia denného odskodného pri hospitalizacii
dietata poskytne poistitel poistenému poistné plnenie
za kazdy zacaty den hospitalizacie poisteného sumu
uvedenl v Prehlade poistného plnenia, a to maximalne
v ¢ase uvedenom v Prehlade poistného plnenia.

3. Narok na poistné plnenie vznika, ak je neplnolety pois-
teny hospitalizovany dlhSie nez 3 dni.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

Popri povinnostiach uvedenych v casti I. ¢l. 13
VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinny predlozit asis-
tencnej sluzbe poistitela lekarsku spravu preukazuji-
cu celkovy ¢as hospitalizacie neplnoletého poisteného
a dalsie doklady, ktoré si asistenc¢na sluzba vyziada.

2. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

[

Oddiel F) Animacny program pre dieta
v rekonvalescencii

Clanok 1. Vyklad pojmov

Animacénym programom je navsteva osoby, ktorad pre
dieta pripravi animacny program zodpovedajuci jeho zdra-
votnému stavu. Animacnym programom je napr. navsteva
klauna s pripravenym programom, kuzelnik, malovanie
na tvar, pletenie vrkocikov a pod.

Rekonvalescencia je liecha ochorenia alebo Urazu pois-
teného podla VPPCP-OV SK, ktora pokracuje i po navrate
na Uzemie Slovenskej republiky a v dosledku ktorej je nepl-
nolety poisteny priputany na l6zko.

Clanok 2. Poistna udalost, poistné plnenie
1

. Poistnou udalostou je Uraz alebo ochorenie neplnole-
tého poisteného podla VPPCP-OV SK, ktorého liecenie
pokracuje po navrate na Uzemie Slovenskej republiky.

2. Z poistenia animacného programu poistitel na Ziadost
zakonného zastupcu neplnoletého poisteného zorga-
nizuje a uhradi po dohode s asisten¢nou sluzbou ma-
ximalne 2 hodinové alebo 1 dvojhodinovu navstevu
animatora v mieste pokracujucej liecby neplnoletého
poisteného.

3. Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie v ¢ase
rekonvalescencie neplnoletého poisteného, najneskor
do 30 dni pocitanych od navratu poisteného na Uze-
mie SR.

4, Osoba pripravujiuca animacny program nenahradza
za Ziadnych okolnosti osobu starajucu sa o dieta v re-
konvalescencii.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poistitel nie je povinny poskytnut poistné plnenie v pri-
pade:

a) organizacie a Uhrady animacného programu zakon-
nym zastupcom poisteného bez vedomia a suhlasu
asistencnej sluzby poistitela;

b) animac¢ného programu objednaného po skonceni
rekonvalescencie podla tychto OPPCP-OV SK alebo
neskor nez 30 dni od navratu neplnoletého poiste-
ného na Uzemie Slovenskej republiky.

2. Poistnym plnenim nie je poskytnutie finanénej nahra-
dy za nevyuzitie sluzby.

Clanok 4. Povinnosti vyplyvajuce z tohto poistenia
Asistencna sluzba poistitela je opravnena zvolit vhodnu
formu a trvanie poistného plnenia na zaklade dostupnosti
pozadovanej sluzby v mieste plnenia. Ak zakonny zastup-
ca pozaduje zorganizovanie a Uhradu sluzby nedostupnej
v danej lokalite alebo zvolenom case, je asistencna sluzba
opravnena zaistit inl sluzbu alebo po dohode so zakon-
nym zastupcom iny ¢as poskytnutia sluzby.

Bezpecny domov
Oddiel G) Poistenie domacnosti

Clanok 1. Vyklad pojmov

Cennosti je suhrnné oznacenie pre predmety, ktoré maju
okrem vlastnej uzitkovej hodnotyiinu hodnotu, napr. ume-
leckd, historickd, zberatelskd, pricom moze ist i o mensi
predmet vyssej hodnoty, napr. vyrobky z drahych kovov,
drahé kamene, perly, cenné znamky, mince, obrazy a veci
zvlastnej hodnoty, ako su zaznamy na zvukovych, obrazo-
vych alebo datovych nosi¢och, pisomnosti a ind dokumen-
tacia.

Casova cena je cena, ktort mala vec bezprostredne pred
poistnou udalostou; stanovi sa z novej ceny veci, pricom sa
prihliada na stupen opotrebenia alebo iného znehodnote-
nia alebo na zhodnotenie veci, ku ktorému doslo jej opra-
vou, modernizaciou alebo inym spésobom.

Elektronika je suhrnné oznacenie pre elektronické a op-
tické pristroje, ako su kuchynské spotrebice, audiovizual-
na a vypoctova technika, fotoaparaty, kamery a iné optic-
ké pristroje alebo telefony vratane ich prislusenstva.
Kradez vlamanim je neopravnené prisvojenie si cudzej
poistenej veci tym, Ze sa jej pachatel zmocni vniknutim
do uzamknutého priestoru nedovolenym prekonanim pre-
kazky chraniacej poistenu vec, a to nasilnym spoésobom,
inym trestnym cinom alebo pouzitim kluca, ktorého sa
zmocnil krddezou vldamanim alebo lUpeZou. Vldamanie nie
je situacia, ked' pachatel do poistenej domacnosti vnikol
nezistenym sposobom.

Lupez je pouzitie nasilia alebo pohrozenia bezprostredné-
ho nasilia proti inému v imysle zmocnit sa cudzej veci.

Hnutelné predmety je stbor veci, ktoré si majetkom ¢le-
nov domacnosti alebo subor cudzich veci, ktoré Clenovia
domacnosti opravnene uzivaju.

Nebytové priestory (napr. pivnica, komora, garaz) su
priestory, ktoré st ako stcast poistenej domacnosti ur-
Cené na uzivanie vyhradne ¢lenom poistenej domacnosti
a ktoré sa nachadzaju mimo poistenej domacnosti. Tieto
priestory nie su uréené na byvanie.
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Nova cena je cena, za ktoru je mozné rovnaku alebo porov-
natelnd vec vdanom ¢ase a na danom mieste znovu zaob-
starat ako vec rovnaku alebo nova.

Obvykla cena je cena, ktora by bola dohodnuta pri predaji
rovnakej alebo podobnej veci v danom case a na danom
mieste pocas obvyklého obchodného styku.

Odcudzenie je neopravnené privlastnenie si poistenej veci
kradezou vlamanim alebo lUpezou alebo poskodenie ale-
bo znicenie stavebnych sucasti poistenej domacnosti pri
konani pachatela, ktorého cielom bolo odcudzenie veci.

Opravnenou osobou je poisteny. Ak poisteny zomrie
v Case trvania poistenia, poistenie opustenej domacnos-
ti nezanika a pravo na poistné plnenie v pripade poistnej
udalosti prechadza na opravnenych dedicov.

Poistena domacnost je byt alebo rodinny dom, v ktorom
poisteny trvalo byva, z ktorého vycestoval a ktory nie je
obyvany tretou osobou pocas platnosti poistenia v ¢ase
pobytu poisteného v zahranici. Za sucast poistenej domac-
nosti sa nepovazuju spolo¢né priestory v domoch s viac
nez jednym bytom, ako napr. spolo¢né chodby, schodistia,
vytahy, spoloc¢né povaly, pivnice, kocikarne, balkony, tera-
sy, pracovne, susiarne alebo spolocné garaze.
Poskodenie veci je poskodenie poistenej veci odstranitel-
né opravou, ak naklady na takl opravu neprevysia naklady
na znovuobstaranie veci rovnakej alebo porovnatelne;j.

Stavebné sucasti poistenej domacnosti su prvky, ktoré
tvoria vnutorny priestorpoistenej domacnosti a ktoré su
obstarané poistenym alebo su uzivané najjomcom na za-
klade najomnej zmluvy. Ide o stavebné sucasti, ako su
dvere, okna, malby, tapety, obklady, podlahové krytiny
vratane plavajucich podlah a pevne pripevnenych kober-
cov, sanitarne zariadenia, rozvody vody, tepla, kanalizacie,
plynu a elektriny vratane ohrievacov vody, vyhrevnych te-
lies a kotlov a dalej trvalo pripevnené hnutelné predmety,
ako su vstavané skrine, kuchynska linka bez spotrebicov,
mechanické zabezpecovacie zariadenia alebo trezory.

Vandalizmus je Umyselné poskodenie alebo znicenie po-
istenej veci konanim tretej osoby, ktorého cielom nebolo
odcudzenie poistenej veci.

Voda z nadrze je voda z akvaria s objemom 50 a viac li-
trov, voda z vodného l6Zka a dalej voda alebo kvapalina
unikajuca v dosledku technickej poruchy alebo poruchy
z vykurovacich systémov vratane kotlov alebo zo solarne-
ho systému.

Vodovodné zariadenie je potrubny systém urceny na pri-
vod, rozvod a odvod vody vratane armatur a zariadeni, kto-
ré s na ne pripojené. Pre potreby tohto poistenia nie st
za vodovodné zariadenia povazované Zlaby a zvody na od-
vod dazdovej vody.

Vybavenie poistenej domacnosti st hnutelné predmety,
ktoré su v majetku ¢lenov domacnosti alebo cudzie veci,
ktoré clenovia domacnosti uzivaju na zaklade pisomnej
zmluvy, ktoré tvoria zariadenie poistenej domacnosti a sl-
Uzia na jej prevadzku alebo na uspokojovanie potrieb cle-
nov domacnosti.

Zni¢enim veci je tiez poskodenie poistenej veci, pri ktorom
vec nie je mozné dalej pouzivat na pdvodny ucel a naklady
na opravu poskodenia by presiahli sumu zodpovedajicu
nakladom na znovuobstaranie danej veci.

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost, poistné
plnenie
1. Predmetom poistenia su stavebné sucasti poistenej
domacnosti a hnutelné predmety, ktoré tvoria zariade-
nie domacnosti a slizia na jej prevadzku alebo uspoko-
jovanie potrieb poisteného.

2. Poistnou udalostou je poskodenie, zni¢enie alebo od-
cudzenie hnutelnych predmetov alebo vnutornych
stavebnych sucasti poistenej domacnosti nasledkom
vandalizmu, krddeze vlamanim alebo nasledkom vnik-
nutia vody z vodovodného zariadenia spésobeného
technickou poruchou alebo Unikom vody z nadrze.

3. Poistenie sa vztahuje i na poskodenie alebo znicenie
skiel osadenych vo vonkajsich stavebnych sucastiach
(napr. okna, lodzie, terasy, dverové vyplne a pod.) vra-
tane nalepenych félii a na poskodenie prekazok a za-
brannych prostriedkov, ktoré slizia na ochranu pois-
tenej domacnosti, ak bolo toto poskodenie sposobené
pachatelom s cielom nezakonne vniknat do poistenej
domacnosti.

Clanok 3. Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistnou hodnotou veci je jej nova cena, ak nie je dalej
uvedené inak.

2. Poistnou hodnotou cudzej veci, ktora nie je v majet-
ku poisteného a na ktor( sa vztahuje poistenie podla
tychto OPPCP-0V SK, je ¢asova cena veci.

3. Akdojdekstrate, odcudzeniu, zniceniu alebo poskode-
niu veci zvlastnej hodnoty a cennosti, je zakladom pre
stanovenie vysky poistného plnenia cena obvykla.

4. Ak dojde k strate, odcudzeniu, zni¢eniu alebo posko-
deniu elektroniky a poistena vec je starSia nez 3 roky,
je zakladom pre stanovenie vysky poistného plnenia
cena ¢asova.

5. Ak bola vec poistena na novu cenu, vyplati poistitel
sumu zodpovedajucu primeranym nakladom na opra-
vu znizent o cenu vyuzitelnych zvysSkov nahradzo-
vanych casti, alebo sumu zodpovedajicu nakladom
na znovuobstaranie veci rovnakej alebo porovnatelnej
znizenu o cenu vyuzitelnych zvyskov.

6. Ak bola vec poistena na obvykld cenu, vyplati poistitel
sumu zodpovedajucu primeranym nakladom na uve-
denie do povodného stavu zniZzenl o cenu vyuzitel-
nych Casti, alebo sumu zodpovedajlcu cene, za ktoru
by bola rovnaka alebo porovnatelna vec predana v da-
nom mieste v ¢ase bezprostredne pred poistnou uda-
lostou.

7. Ak bola vec poistena na ¢asovl cenu, vyplati poistitel
sumu zodpovedajlicu primeranym nakladom na opra-
vu poskodenej veci upravent podla stupna opotrebe-
nia alebo iného znehodnotenia znizenu o cenu vyuzi-
telnych zvysnych casti, alebo sumu zodpovedajlcu
nakladom na znovuobstaranie veci rovnakej alebo
porovnatelnej znizend o sumu zodpovedajucu stupnu
opotrebenia alebo iného znehodnotenia v ¢ase pred
poistnou udalostou znizenu o cenu vyuzitelnych zvys-
nych Casti.

8. Ak je zostatkova hodnota poistenej veci v ¢ase vzniku
poistnej udalosti nizsia nez 30% jej novej ceny, vyplati
poistitel poistné plnenie v casovej cene veci.

Clanok 4. Vyluky z poistenia a obmedzenie poistného
plnenia

1. Poprivylukach uvedenychv castil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK
sa poistenie nevztahuje na:

a) nebytové priestory poistenej domacnosti;

b) nahradu nepriamych $kdd, ako je zmareny zisk, po-
kuty, financné straty spojené s nemoznostou uzi-
vania poistenej veci, naklady na pravne zastUpenie
apod.;

c) veci prevzaté s cielom poskytnutia sluzby;

d) zvierata a rastliny;
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e) veciazvierata podnajomnikov alebo hosti;

f) motorové i nemotorové vozidla, plavidla a lietadla
(vratane rogala) vratane vsetkého ich prislusen-
stva, Casti a sUciastok;

g) hodnotu autorského prava a prava priemyselného
vlastnictva, plany, projekty a iné nehmotné pred-
mety pravnych vztahov;

h) Skody vzniknuté naveciach vdomacnosti pri rekon-
Strukcii, vystavbe alebo pri vykonavani stavebnych
prac v poistenej domacnosti;

i) Skody suvisiace s akoukolvek podnikatelskou alebo
zarobkovou cinnostou.

2. Ak poisteny nedisponuje dokladmi, na zaklade ktorych
je mozné identifikovat poistenu vec a jej hodnotu pred
poistnou udalostou (napr. znalecky posudok, doklad
o dedi¢stve, doklad o kupe a pod.), poskytne poistitel
poistné plnenie maximalne 1 000 EUR za akukolvek
jednotlivu poistent vec.

3. V pripade straty, odcudzenia, znicenia ¢i poskodenia
zaznamov uloZenych na nosiCoch dat je poistnym pl-
nenim Uhrada primeranych nakladov vynaloZenych
na opravu. Ak poisteny Ziadne naklady na opravu ne-
vynalozil, poskytne poistitel plnenie v rozsahu hodno-
ty materialu alebo nosica dat, na ktorom bol zaznam
uloZeny.

Clanok 5. Povinnosti poisteného
1. Popri povinnostiach uvedenych v casti I. ¢l. 13

VPPCP-0V SK je poisteny dalej povinny:

a) zabezpedit poistent doméacnost najmenej dvermi
s pevnou konstrukciou a bezpecnostnym uzamyka-
cim systémom;

b) predchadzat vzniku poistnej udalosti, bez zbytoc-
ného odkladu odstranit akdkolvek poruchu, ktora
by mohla mat vplyv na vznik poistnej udalosti, dalej
nesmie porusovat povinnosti smerujice k odvra-
teniu alebo zmenseniu Skody, ktoré si mu ulozené
pravnymi predpismi alebo na ich zaklade a nesmu
strpiet porusovaniu tychto povinnosti zo strany tre-
tich osob;

c) riadne sa starat o veci tvoriace predmet poistenia,
udrZiavat poistent domacnost v dobrom technic-
kom stave a robit predpisané revizie a servisy podla
pravnych predpisov, technickych noriem alebo po-
kynov vyrobcu;

d) riadne zabezpecit poistent domacnost pri jej opus-
teni, najma riadne uzamknut vsetky vchodové dve-
re a zatvaracim mechanizmom zvnutra uzavriet
zasklené otvory (oknd, balkénové dvere a pod.).
Ak je poistenda domacnost pristupna takisto z ga-
raze, musia byt rovnakym sp6sobom zabezpecené
i vstupné dvere a zasklené otvory garaze;

e) ak Skodova udalost nastala za okolnosti nasvedcu-
jucich spachanie trestného cinu, je poisteny povin-
ny tato skuto¢nost oznamit prislusSnym miestnym
organom policie a poskytnut poistitelovi kopiu toh-
to oznamenia alebo spravu policie o vysledku pre-
Setrovania;

f) nemenit stav spésobeny poistnou udalostou bez
suhlasu poistitela a vyckat s opravou alebo odstra-
novanim nasledkov na pokyn poistitela, najdlhsie
vSak pocas piatich dni od oznamenia Skodovej uda-
losti poistitelovi. Ak je z bezpec¢nostnych, hygienic-
kych alebo inych zavaznych dévodov alebo k tomu,
aby sa rozsah nasledkov poistnej udalosti nezvac-
Soval, nutné odstranit nasledky skodovej udalosti
skor, je poisteny povinny zaistit dokazy o rozsahu

poskodenia. Poisteny je dalej povinny predlozit
asistenc¢nej sluzbe poistitela oznamenie o vzniku
Skodovej udalosti s vysvetlenim o vzniku a rozsa-
hu nasledkov tejto udalosti, poskytnut informacie
o pravach tretich os6b a o akomkolvek viacnasob-
nom poisteni a dalej predlozit doklady potrebné
na zistenie povinnosti poistitela poskytnut poistné
plnenie a stanovenie jeho vysky, najma fotodoku-
mentaciu poisteného majetku, u¢tovnu dokumen-
taciu alebo iné podklady umozriujice posudenie
rozsahu vzniknutej Skody.

2. Oznamit bez zbytocného odkladu najdenie odcudze-
ného majetku alebo jeho zvysSkov po vyplate poist-
ného plnenia a vratit poistitelovi vyplatené poistné
plnenie po odpocitani Ucelne vynalozenych nakladov
na odstranenie poruch vzniknutych v ¢ase, ked nemo-
hol s majetkom nakladat. Vyplatenim poistného plne-
nia neprechadza na poistitela vlastnictvo poistenych
veci a poistitel nie je povinny pripadny najdeny maje-
tok prevziat.

3. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut

Oddiel H) Poistenie technickej asistencie opustenej
domacnosti

Clanok 1. Vyklad pojmov

Nebytové priestory (napr. pivnica, komora, garadz) su
priestory, ktoré si ako stcast poistenej domacnosti ur-
¢ené na uzivanie vyhradne ¢lenom poistenej domacnosti
a ktoré sa nachadzaju mimo poistenej domacnosti. Tieto
priestory nie st urcené na byvanie.

Poistena domacnost je byt alebo rodinny dom, ktory po-
isteny uziva na byvanie, z ktorého vycestoval a ktory nie
je obyvany tretou osobou pocas platnosti poistenia v ¢ase
pobytu poisteného v zahranici. Za stcast poistenej domac-
nosti sa nepovazuju spolocné priestory v.domoch s viac
nez jednym bytom, ako napr. spolo¢né chodby, schodistia,
vytahy, spolocné povaly, pivnice, kocikarne, balkony, tera-
sy, pracovne, susiarne alebo spolocné garaze.

Technicka havaria je ndhodna, nepredvidatelna porucha
technického zariadenia urCeného na privod, akumulaciu
alebo odvod energii a médii nutnych na obvyklé uzivanie
poistenej domacnosti alebo na Unik kvapalin ¢i plynov,
ktory sposobil poskodenie poistenej domacnosti alebo
jeho stavebnych stcasti. Technickou havariou nie je poru-
chavzniknuta zasahom opravnenej osoby alebo tretej oso-
by, ani porucha mobilnych technickych zariadeni, ktoré su
sucastou vybavenia poistenej doméacnosti alebo su v po-
istenej domacnosti umiestnené (ako je porucha pracky,
umyvacky riadu, prenosného vykurovacieho telesa a pod.).

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost, poistné
plnenie
1. Predmetom poistenia technickej asistencie opustenej
domacnosti je poskytnutie poistného plnenia oprav-
nenej osobe formou asistencnych sluzieb, pripadne
formou Ghrady prac vykonanych dodavatelom sluZieb,
v rozsahu uvedenom v Prehlade poistného plnenia.

2. V pripade poistnej udalosti, ktorou je technicka hava-
ria v poistenej domacnosti alebo nebytovych priesto-
roch, poistitel prostrednictvom asistencnej sluzby
zorganizuje a uhradi prijazd technickej pohotovostnej
sluzby dodavatela sluZieb do miesta poistenej domac-
nosti a zorganizuje prace veduce k odstraneniu prici-
ny technickej havarie a odstraneniu $kéd vzniknutych
v poistenej domacnosti. Poistitel tieto prace uhradi
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do vysky prislusného limitu uvedeného v Prehlade po-
istného plnenia. Naklady a material nad tento limit nie
su predmetom poistného plnenia a opravnena osoba
siich hradi sama z vlastnych prostriedkov.

3. Prace, ktorych zorganizovanie, pripadne Uhrada je
predmetom poistného plnenia, zahfiaju tieto ¢innos-
ti/profesie: instalatérske prace, elektrikarske prace,
sklenarske prace, kirenarske prace a prace plynarske.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Popri vylukdch uvedenych v casti I. clanku 11
VPPCP-OV SK sa poistenie dalej nevztahuje na:
a) Uhradu sluzieb a prac, ktoré si poisteny alebo nim
poverena osoba uzatvorili bez predchadzajiceho
suhlasu asisten¢nej sluzby poistitela;

b) bezné opravy, tdrzbu alebo preventivne opravy;

c) odstranenie Skody spdsobenej zavinenim tretej
osoby neodbornymi, neopravnenymi alebo nepo-
volenymi zasahmi;

d) opravy a Ukony odporucané poistitelom po pred-
chadzajucej intervencii alebo opatreni, ktorych
vykonanie poisteny nezaistil, a preto opakovane
pozaduje poistné plnenie rovnakej alebo obdobnej
povahy;

e) rozvody médii a energii, ktoré nie st sti¢astou asis-
tovanej domacnosti (napr. rozvody, ktoré su spo-
lo¢nymi ¢astami budovy, rozvody médii pre spoloc-
né priestory nehnutelnosti a pod.);

f) Uhrady za prace spadajuce do zakonnych povinnos-
ti poisteného;

g) odstranovanie nasledkov technickej havarie sposo-
bené osobou, ktora poistent domacnost so suhla-
som poisteného pocas jeho nepritomnosti uziva.

2. Ak technicka havaria vznikla nasledkom zanedbanej
Udrzby alebo nasledkom vyrazne nevyhovujluceho
technického stavu, je poistitel opravneny poistné plne-
nie znizit alebo odmietnut.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

Popripovinnostiach uvedenychv ¢astil. ¢l. 13VPPCP-OV SK

je poisteny dalej povinny:

1. Poverit podla vlastného uvazenia vybranu osobu, kto-
ra v pripade technickej havarie umozni pracovnikom
technickej pohotovostnej sluzby vstup do poistenej
domacnosti a ktora bude pritomna pocas zasahu pra-
covnika technickej pohotovostnej sluzby.

2. Urobit vSetko pre znizenie rozsahu skéd a jej nasled-
kov, napr. uzavriet privod vody, plynu, nidzovo zabez-
pecit vzniknuté otvory a pod. Bez zbyto¢ného odkladu
nahlasit asistencnej sluzbe poistitela vznik poistnej
udalosti a oznamit pracovnikom asistenc¢nej sluzby
meno a priezvisko poisteného/opravnenej osoby, Cis-
lo poistenia, adresu poistenej domacnosti, kontaktné
telefénne cislo na poisteného alebo osobu poverenu
poistenym a strucny popis Skodovej udalosti alebo
vzniknutého problému.

3. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.
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Prehlad poistného plnenia

,,DOVOLENKA BEZ STAROSTI EXCELENT
Asistencia pri znizenej pohyblivosti nasledkom poistnej udalosti (SR)
Doprava z nemocnice po hospitalizacii

Doprava k lekarovi a spat

Dovoz nevyhnutnych liekov alebo potravin

Doprava a pobyt zvierata vo zvieracom Utulku / hoteli

Poistenie domaceho milacika

Poistenie veterinarnej starostlivosti

Doprava ziverata k veterinarovi

RozSirenie rozsahu krytia ZOD na Skody spésobené
zvieratom

Poistenie technickej asistencie vozidla (eurépske krajiny zelenej karty)
Oprava na mieste alebo odtiahnutie do najblizSieho servisu
Pokracovanie v ceste / navrat domov (hromadna doprava)

Taxi z miesta udalosti do miesta prechodného ubytovania /
na stanici

Prechodné ubytovanie
Repatriacia neopraveného vozidla

,»BEZSTAROSTNI RODICIA“ - poistenie deti
Doprava sprevadzajlcej osoby pri hospitalizacii dietata
dlhsej ako 3 dni

Ubytovanie sprevadzajlcej osoby pri hospitalizacii dietata nzqg?(.€3/onnoocéi
Ubytovanie druhej sprevadzajlicej osoby pri hospitalizacii 200 €/ nog;
dietata max. 10 noci
Denné odskodné pri hospitalizacii dietata 7€/den,

max. 30 dni

Animacny program pri rekonvalescencii dietata
(navsteva klauna, kuzelnika) v SR

,BEZPECNY DOMOV*

KOMFORT REFERENCE

800 €

800 €

do limitu ZOD

200 €
skutocné naklady

100 €

100 €/noc, max. 3 noci
1000 €

(ak vozidlo nie je opravitelné do 5tich pracovnych dni)

150 €/ noc; 100 €/ noc;
max. 30 noci max. 30 noci
150 €/ noc; 100 €/ nogc;
max. 10 noci max. 10 noci
7€/den, 5€/den,
max. 20 dni max. 20 dni

2 navstevy na kazdu poistnd udalost

Poistenie domacnosti pre pripad kradeze alebo poskodenie vodou z vodovodného potrubia

Celkovy limit

Elektronika

Cennosti

Poistenie technickej asistence opustenej domacnosti
Prijazd technickej sluzby na miesto technickej havarie
Odstranenie priciny havarie (zasah instalatéra, elektrikara ...)

12500 €
3500€
1750€

skutocné naklady
100 €

skuto¢né naklady ' skutoc¢né naklady  skutoéné naklady
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Cestovné poistenie pre klientov

AYA internetovych porovnavacov

Zmluvné ustanovenia ZUCP-WA zo dina 1. marca 2019

Clanok 1. Uvodné ustanovenie

1.

Odchylne od ustanoveni VPPCP-OV SK, OPPCP-OV SK a Prehladu poistného plnenia (dalej len sihrnne ,poistné
podmienky“) sa dohoduju tieto Zmluvné ustanovenia ZUCP-WA. V pripade rozporu medzi znenim poistnych podmienok a
tychto Zmluvnych ustanoveni ZUCP-WA maju prednost ustanovenia tychto Zmluvnych ustanoveni ZUCP-WA.

Clanok 2. Cestovné poistenie

1. Vzavislosti od dojednaného poistného program mdZe cestovné poistenie zahfiat:
a) Poistenie lieCebnych nakladov (PLN)

b) Urazové poistenie (UP)
c) Poistenie zodpovednosti za Skodu (ZOD)
d) Poistenie asistencnych sluZieb (PAS)
2. Kuvedenému rozsahu je mozné dalej dohodnut tieto pripoistenia:
a) Pripoistenie Rizikovych Sportov
b) Pripoistenie storna

Clanok 3. Zaverec¢né ustanovenia

1. Tieto zmluvné ustanovenia upravuji ustanovenia poistnych podmienok a spolu s poistnymi podmienkami tvoria
neoddelitelnd stcast poistnej zmluvy.

2. Ak sa tieto zmluvné ustanovenia poistitela odvolavaji na vSeobecne zavdzné pravne predpisy, rozumejl sa nimi pravne
predpisy platné a G¢inné na Gzemi Slovenskej republiky.

3. Ak sa niektoré ustanovenia tychto zmluvnych ustanoveni stani neplatnymi alebo spornymi v désledku zmeny vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky vieobecne zavidzny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a icelom
najblizsi.

4. Tieto zmluvné ustanovenia st platné od 1. marca 2019.



PREHLAD POISTNEHO PLNENIA

REFERENCE PLUS REFERENCE SUPER REFERENCE SUPER PLUS

POISTENIE

Poistenie liecebnych nakladov (PLN)

Celkovy limit 120000 € 120 000 € 120000 €
Repatriacia a transporty | skuto¢né naklady do limitu PLN |skuto¢né naklady do limitu PLN| skuto¢né naklady do limitu PLN
Zuby 240 € 240 € 240 €

Zasah horskej sluzby
pfi poistnej udalosti

skuto¢né naklady do limitu PLN

skutoéné naklady do limitu PLN

skuto¢né naklady do limitu PLN

Doprava sprevadzajlcej
osoby

skuto¢né naklady do limitu PLN

skutoéné naklady do limitu PLN

skuto¢né naklady do limitu PLN

Ubytovanie
sprevadzajlcej osoby

Smrt nasledkom Urazu

100 €/noc; max. 10 noci

Poistenie trvalych nasledkov tirazu (TNU)

100 €/noc; max. 10 noci

5000 €

100 €/noc; max. 10 noci

5000 €

Trvalé nasledky drazu

Zodpovednost za Skodu
- zdravie

40000 €

10000 €

Poistenie zodpovednosti (zob)

10000 €

40000 €

Zodpovednost za Skodu
- majetok

20000 €

20000 €

Spolutcast pri skodach
nad 200 €

bez spoludicasti

bez spoludcasti

Spolutcast pri skodach
do 200 €

100%

100%

Poistenie asistenénych sluzieb (PAS)

Turistické a lekarske , . [

[ . ano ano ano

informacie

Telefonicka pomoc v , . [
. ano ano ano

nudzi

Tlmocenie a preklady ano ano ano

PRIPOISTENIE: REFERENCE PLUS REFERENCE SUPER REFERENCE SUPER PLUS

PRIPOISTENIE RIZIKOVYCH SPORTOV

PLN +ZOD

RozSirenie rozsahu krytia pre

PRIPOISTENIE STORNA CESTY
Poistenie storno poplatkov

do limitu PLN alebo ZOD

do limitu PLN

skuto¢né naklady do vysky zaplatenej sumy, maximalne 10 000 €

do limitu PLN alebo ZOD

Spoluucast

10%

Poistenie nevyuzitej
dovolenky

25 € za kazdy deni; max. 200 €

Poistenie pred¢asného
navratu

skutoéné naklady




