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Uvodné ustanovenie

len ,poistenie”), ktoré dojedndva Wiistenrot poistovia, a.s., 1C0: 31 383 408 (dalej len
Lpoistoviia”), plati uzavretd poistnd zmluva, ustanovenia tychto Vseobecnych poistnych
podmienok pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad havdrie, krddeze a Zivelnej
udalosti (dalej len ,poistné podmienky”), ustanovenia aktudineho zoznamu asistenénych
sluzieb a prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika.
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. Poistnd doba (doba, na ktoru bolo poistenie dojednané) a poistné obdobie
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: PRVA CAST
VVKLAD POJMOV PRE UCELY POISTENIA

Asistencné sluzby s sluzby poskytované poistoviiou podla platného zoznamu

asistencnych sluzieb odovzdanych poistnikovi.

Doplfiujica vybava namontovand priamo vyrobcom, importérom aleho

predajcom pri prvom predaji vozidla je dopliiujtica vybava, ktord je pevne spojend

s vozidlom alebo natrvalo zapojend na elektrickd siet vozidla.

Dodato¢ne nain3talovand doplfiujtica vybava je dopliiujica vybava namontovand,

zabudovand do vozidla dodatocne, ktord je pevne spojend s vozidlom alebo

natrvalo zapojena na elektricki siet vozidla.

KrddeZ lipeznym prepadnutim je privlastnenie si poistenej veci tak, Ze pachatel

pouZil proti poistenému alebo jeho pracovnikovi, alebo inej osobe poverenej

poistenym ndsilie alebo vyhrazky bezprostredného ndsilia.

Kradez viamanim je privlastnenie si poistenej veci, tak Ze sa jej pachatel zmocnil

dalej uvedenym sposobom:

a. do poisteného motorového vozidla sa dostal tak, Ze ho otvoril ndstrojmi, ktoré
nie sd urcené na jeho riadne otvdranie, alebo

. do poisteného motorového vozidla sa dostal inak ako dvermi alebo

. poistené motorové vozidlo otvoril origindlnym kli¢om alebo legdlne
zhotovenym duplikdtom, ktorého sa zmocnil lipeznym prepadnutim alebo
jeho odcudzenim z priestoru chraneného pred neoprdvnenym vniknutim
bezne dostupnymi druhmi zdmkov (bezpecnostné, dézické, zamkové vlozky
FAB). Za zdmok sa pre tieto icely nepovazuju visiace zamky, zamky urcené do
nabytkovych prvkov a pod.

Krupobitie je jav, pri ktorom kusky fadu rozneho tvaru, velkosti, vahy a hustoty

vytvorené v atmosfére dopadaju na poistend vec a tym dochddza k jej poskodeniu

alebo zniceniu.

Ndraz vozidla je bezprostredné poskodenie alebo znicenie poistenej veci ndrazom

pohybujdceho sa poisteného vozidla na akikolvek prekdzku (vrdtane padu

motocykla pocas jeho jazdy).

Stretom s inym Gcastnikom cestnej premdvky sa rozumie zrézka s cestnym alebo

kolajovym vozidlom, ktoré nie je prevadzkované poistenym, jeho zamestnancami

alebo ndjomcom poisteného majetku (leasing), a to i v pripade ak sa poistené

vozidlo nepohybuje.

Neoprdvnenym uzivanim cudzej veci je zmocnenie sa poistenej veci v imysle ju

prechodne uZivat, alebo zmocnenie sa zverenej veci v rozpore s tcelom, na ktory

bola zverend v imysle ju prechodne uzivat.

Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov je pohyb telesa, ktory ma znaky padu.

Ndraz akychkolvek predmetov, ktoré nie st siicastou poisteného vozidla je pohyb

telesa, ktory nema znaky padu.

Podvod je obohatenie sa ku Skode cudzieho majetku tak, Ze pachatel uvedie

niekoho do omylu alebo niekoho omyl vyuZije.

Poisteny je osoba, na ktorej majetok sa poistenie vztahuje.

(dolhodnuty casovy interval, za ktory sa plati bezné poistné) st urCené v poistnej
zmluve.

Poistnd hodnota vozidla je nova cena poisteného vozidla v Case dojednania
poistnej zmluvy, t.j. suma, ktord treba vynaloZit na znovuobstaranie vozidla toho
istého druhu a kvality v danom mieste.

Poistnd suma vozidla vrdtane doplfiujlcej vybavy namontovanej priamo
vyrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji vozidla je suma vo
vyske kipnej ceny za poistené vozidlo uvedend v obstardvacej fakture, prip.
preberacom protokole zvy3end o kipnu cenu za tito dopliiujtcu vybavu uvedend
v obstaravacej faktdre, prip. preberacom protokole, resp. v kalkulacnom systéme
poistovne.

Poistnd suma dodatocne nain3talovanej dopliiujucej vybavy je kipna cena tejto
doplfiujticej vybavy uvedend v obstardvacej faktire, prip. v kalkulacnom systéme
poistovne. Ak nie je tdto doplfiujica vybava zdokladovana podla predchddzajucej
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vety a klient Ziada o jej poistenie, poistné sumy pre veci tvoriace tito vybavu
dohodnti zmluvné strany v poistnej zmluve.

Celkova poistna suma je scet poistnej sumy vozidla vratane dopliiujicej vybavy
namontovanej priamo vyrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji
vozidla a poistnej sumy dodatocne nainstalovanej doplfiujicej vybavy. Celkovd
poistnd suma dojednand v poistnej zmluve tvori najvy3Siu hranicu poistného plnenia
poistovne za podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.

Poistnik je osoba, ktord dojednala s poistoviiou poistnd zmluvu a je povinnd platit
poistné.

Poistna udalost je skutocnost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovne plnit
poistné pInenie poda tejto zmluvy.

Primerany ndklad na opravu veci je cena opravy vei alebo jej Casti, ktord je v Case
poistnej udalosti obvykla, maximaine do vysky 90 % vieobecnej hodnoty poisteného
vozidla. Primeranost nakladov na opravu poisteného motorového vozidla urci
poistoviia po zohladneni cien oprav vedi rovnakého alebo porovnatelného druhu
a kvality v case vzniku poistnej udalosti a mieste poistenia. O primeranosti nakladov
na opravu rozhoduje poistoviia po postideni vietkych rozhodujucich okolnosti.
Poskodené vozidlo je poistené vozidlo, ktorého primerané naklady na opravu podla
ods. 2 clénku 8 tychto poistnych podmienok neprevysuji 90 % v3eobecnej hodnoty
vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Povoden je prechodné vyrazné stipnutie hladiny vodného toku alebo inych
povrchovych vad, pri ktorom voda zaplavuje izemie mimo koryta vodného toku
a sposobuje Skody; plati to primerane aj na stav, ak voda nemdZe prirodzenym
spdsobom odtekat z urcitého tizemia pri poruseni stability vodného toku.

PoZiar je ohefi v podobe plamenia, ktory sprevédza horenie a vznikol mimo uréeného
ohniska alebo také ohnisko opustil a $iri sa vlastnou silou. PoZiarom v3ak nie je
Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom kyslika, ako aj pdsobenie UZitkového
ohna a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pdsobenie tepla pri skrate v elektrickom
vedeni (zariadeni), ak sa plamefi vzniknuty skratom dalej neroz3iril.

Sabotdz je Umyselnd, zvasa organizovand zaskodnicka cinnost, ,vyrovnavanie si
Gctov” pri strete zdujmov poisteného s inou osobou, nicenie hmotného majetku
poisteného.

Satelitné vyhladdvaciezariadenie je elektronické zariadenie s automatickou aktivaciou
signalu pri nepovolenom vniknuti do poisteného vozidla alebo pri jeho prevddzke,
pricom tento signdl musi byt vysielany nepretrzite a je ho mozné identifikovat
a sledovat cez operacné stredisko, ktoré okamZite reaguje.

VIN PRINT je forma zabezpecenia poisteného vozidla leptanim alebo pieskovanim
VIN ¢isla a inych idajov na skla motorového vozidla s registraciou v databdze
European Car Register.

SNOOPER je zabezpecovacie zariadenie rovnomennej znacky pozostavajtice z GSM
modemu, GPS prijimaca, mikroprocesora a batérie pricom na jeho akceptaciu ako
zabezpecovacieho zariadenia podla ¢l. 11 VPP sa vyZzaduje, aby klient predloZil
zdrucny list potvrdzujuci ddtum predaja, indtaldciu autorizovanym strediskom,
umiestnenie zariadenia v automobile a jeho aktivaciu, pricom zariadenie sa musi
aktivovat najmenej raz denne a kazdy pdtndsty den zasielat majitelovi informacie
(poloha, stav batérie). Po poistnej udalosti je poistnik povinny umoZnit poistovni
pristup do aplikdcie na vyhladdvanie zariadenia. Poistoviia moZe osobitnou dolozkou
v poistnej zmluve akceptovat po splneni podmienok uvedenych v prvej vete aj
zariadenie inej znacky s rovnakymi funkciami a nastavenim.

Standardné vybava je vybava dodané vyrobcom pre dany typ vozidla zahrnutd
v zékladnej cene vozidla.

Technicky rok je Casovy interval obsahujuci 365 dni (v prechodnom roku
366 dni); zacina sa nultou hodinou dna, ktory sa ¢islom zhoduje s diiom
amesiacom zadiatku poistenia (uvedeného v poistnej zmluve) a kondi sa uplynutim
365 (v prechodnom roku 366) dni.

Teroristickd akcia je cinnost zamerand na uplatiovanie fyzického, ako aj
psychického ndsilia, hrubého zastraovania odporcov hrozbou a pouZitim ndsilia.
Uder blesku je bezprostredny prechod blesku (atmosférického vyboja) cez poistent
vec. Pre (cely poistenia nie je za Gder blesku povazované ani svisiace, ani
ndsledné prepatie alebo kolisanie elektrického napdtia alebo zlyhanie ochranného
zariadenia proti prepatiu.

. Voda z vodovodnych zariadeni je:

a. voda unikajica z vodovodnych zariadeni alebo nadrzZi; vodovodné zariadenie
je privdzacie a odvadzacie potrubie vody s vynimkou vonkajsich dazdovych
zvodov; nadrZ je scasti otvoreny alebo uzavrety priestor s obsahom vody
najmenej 200 |,

b. kvapalina alebo para unikajuca z Ustredného, etdzového, dialkového kirenia
alebo soldrneho systému,
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¢ hasiace médium vytekajtice zo samocinného hasiaceho zariadenia.

Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu, ktora sa pohybuje rychlostou 2.

20,8 a viac m/s (75 km/h a viac).
Poistenym vozidlom je v poistnej zmluve uvedené:
a. dvojstopové motorové vozidlo do 3,5 t celkovej hmotnosti vozidla vratane,
s pridelenym slovenskym evidenénym cislom vozidla a maximdlne
9 sedadlami, ktoré pri vstupe do poistenia nesmie byt starsie ako 10 rokov odo
dna prvej registrdcie takéhoto vozidla, aleho
b. motocykel, tj. motorové vozidlo kategdrie ,L“ s pridelenym slovenskym
evidenénym cislom vozidla s menej ako Styrmi kolesami a Stvorkolka, ktoré pri
vstupe do poistenia nesmie byt starsie ako 10 rokov odo dnia prvej registracie
takéhoto vozidla.
Prevédzkovo-technickou poruchou vozidla je stav, kedy je poistené vozidlo
nepojazdné alebo nespdsobilé na premavku na pozemnych komunikdcidch
z dovodu opotrebenia alebo poskodenia jeho jednotlivych sicasti vzniknutého pri
beznej prevadzke vozidla.
Vybuch je ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajlicej v rozpinavosti plynov
alebo par (velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej siistavy). Za vybuch tlakovej
nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlatenym plynom alebo parou sa povazuje
roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu vyrovnaniu tlaku
medzi vonkajskom a vnitrom nadoby. Vybuchom vsak nie je prudké vyrovnanie
podtlaku (impldzia), ani aerodynamicky tresk spdsobeny prevadzkou lietadla. Pre
(icely tychto podmienok nie je vybuchom reakcia v spalovacom priestore motorov,
hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu
cielavedome vyuZziva.
Vychodiskovd hodnota vozidla je novd cena poisteného vozidla v ¢ase poistnej
udalosti, t.j. suma, ktord treba vynaloZit na znovuobstaranie vozidla toho istého
druhu a kvality v danom mieste.
Vseobecnd hodnota vozidla je hodnota poisteného vozidla v danom mieste a case
vyjadrend v mene euro, pri stanoveni ktorej st okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté
aj vplyvy trhu (predajnost daného typu vozidla). Vyjadruje cenu poisteného vozidla
pri jeho predaji obvyklym sposobom na volnom trhu k rozhodnému détumu.
Zéplava je vytvorenie suvislej vodnej plochy na vacSom tzemnom celku, ktord
pocas urcitej doby stoji v mieste poistenia bez prirodzeného odtoku.
Zemetrasenie je v zmysle tychto poistnych podmienok zemetrasenie dosahujiice
aspof 5. stupefi medzinarodnej stupnice uddvajiicej makroseizmické Gcinky
zemetrasenia (MCS).
Imluvny autoservis je servis uvedeny v aktudlnom zozname zmluvnych servisov
poistovne zverejnenom na webovom portali poistovne.
Inicené vozidlo je vozidlo, ktorého primerané naklady na opravu podfa ods.
2 danku 8 tychto poistnych podmienok prevy3uji 90 % vieobecnej hodnoty
vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti.
Zosuv pddy, zritenie skdl alebo zemin je zosuv pddy, zritenie skl alebo zemin
vzniknuté posobenim gravitdcie a vyvolané porusenim dlhodobej rovnovahy,
ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pddy vsak nie je
klesanie zemského povrchu.
Zosuv alebo zritenie lavin je jav, ked' masa snehu alebo [adu sa nahle po svahoch
uvedie do pohybu a riti sa do idolia.

DRUHA CAST

USTANOVENIA O POISTENI HAVARIE, KRADEZE A ZIVELNEJ UDALOSTI

1.

Clanok 1
Poistné rizika

Poistenie sa vo variante ,Poistenie motorovych vozidiel pre pripad havdrie,

krddeZe a Zivelnej udalosti” (dalej len ,Kasko) dojedndva okrem rizik uvedenych

v odseku 2 tohto ¢lanku aj na poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla

s pridelenym evidenénym Cislom Slovenskej republiky (dalej len ,vozidlo”)

v dosledku nasledujtcich udalosti:

a. ndraz na akdkolvek prekazku, stret s inym uUcastnikom cestnej premavky, pad
alebo néraz akychkolvek predmetov, ktoré nie st sicastou poisteného vozidla
(stromov, stoZiarov, skal, zemin a pod.) na poistené vozidlo,

b.  vybuch,

¢ zdsah cudzej osoby,

d. preukdzatelné poSkodenie poisteného vozidla zverou, napr. poskodenie
hlodavcom, hospodarskymi zvieratami a pod. (nevztahuje sa na motocykle),
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ak nie je vo vylukdch z poistenia uvedené inak.
Poistenie sa vo variante ,Poistenie motorovych vozidiel pre pripad krédeze
a Zivelnej udalosti” (dalej len ,Ciastocné kasko”) dojedndva pre pripad:
a. krddeZe celého poisteného vozidla viamanim alebo lipeznym prepadnutim,
b. kradeZe casti poisteného vozidla vidmanim alebo prepadnutim (nevztahuje
sa na motocykle),
¢. poskodenia alebo znicenia poisteného vozidla v dosledku nasledujucich
udalosti:
1. potiar, blesk,
2. krupobitie, vichrica,
3. zosuv pddy alebo lavin, zemetrasenie, povodeii, zdplava, voda
zvodovodnych zariadem’,
4. stret so zverou pocas prevadzky poisteného vozidla.
d. poskodenia celného skla (nevztahuje sa na motocykle),
ak nie je vo vylukdch z poistenia uvedené inak.

. Poistenie dalej zahfna asistencné sluzby, ktorych podmienky poskytovania

si upravené v aktudlnom zozname asistencnych sluZieb pricom vo variante
JLiastocné kasko” sa poskytuju asistencné sluzby pri dopravnych nehoddch len
v pripade, ak dopravnd nehoda vznikla v désledku stretu so zverou pocas
prevadzky poisteného vozidla.

. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, sicastou poistnej zmluvy je aj drazové

pripoistenie — AUTO, pre ktoré platia Osobitné poistné podmienky pre trrazové
pripoistenie — AUTO.

. Akje tov poistnej zmluve dohodnuté, sticastou poistnej zmluvy je aj pripoistenie

prdvnej ochrany — motorové vozidlo, pre ktoré platia Osobitné poistné podmienky
pre pripoistenie pravnej ochrany — AUTO a VODIC. V sulade s tymito VPP sa
poistenym vozidlom rozumie aj motocykel, preto sa aj nai v ramdi pripoistenia
pravnej ochrany vztahujd Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie prdvnej
ochrany — AUTO a VODIC.

. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, sticastou poistnej zmluvy je aj pripoistenie

SuperGAP, pre ktoré platia Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie SuperGAP.
Pripoistenie SuperGAP nie je mozné dojednat na poistené vozidlo podfa ods.
35 pism b) Casti Viyklad pojmov (motocykel).

Clanok 2
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia je poistené vozidlo uvedené v poistnej zmluve, jeho Casti

a prisluSenstvo tvoriace $tandardnd vybavu.

. Poistit mozno vozidlo, ktoré fyzickd alebo pravnickd osoba, t.j. poistnik:

a.  mavo vlastnictve,
b. prévom uZiva na zéklade pisomnej zmluvy (cudzie veci).

. Poistit mozno jednotlivo urcené vozidlo alebo stbor vozidiel vymedzenych

poistnou zmluvou.

. Poistenie sa vztahuje na vozidlo, ktoré je v Case uzavretia poistnej zmluvy

preukdzatelne v dobrom technickom stave a nepodkodené, (platnd STK)
a je k nemu vystaveny platny technicky preukaz, resp. osvedCenie o evidencii
v Slovenskej republike v zmysle platnej legislativy Slovenskej republiky.

. Predmetom poistenia je aj pripoistenie doplfiujticej vybavy namontovanej priamo

vyrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji vozidla, ak tdto
dopliujlica vybava je zdokladovand v silade s tymito poistnymi podmienkami
a vietky potrebné doklady su prilozené k poistnej zmluve. Cena tejto doplfiujlcej
vybavy je zahrnutd priamo v poistnej sume vozidla vratane doplfiujlicej vybavy
namontovanej priamo vyrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji
vozidla uvedenej v poistnej zmluve. Této doplfiujica vybava sa poistuje len pre
rizikd uvedené v ods. 1 a 2 clanku 1 tychto poistnych podmienok v zavislosti od
volby variantu poistenia. Pripoistenie tejto dopliiujtcej vybavy zanikne spolu so
zdnikom poistenia, ku ktorému bolo pripoistenie doplfiujiicej vybavy dojednané.

. Predmetom poistenia je aj pripoistenie dodatone nainstalovanej doplfiujlicej

vybavy, ak tato doplfiujtica vybava je zdokladovana v stlade s tymito poistnymi
podmienkami a v3etky potrebné doklady su prilozené k poistnej zmluve. Kazda
vec tvoriaca dodatocne nainstalovand dopliiujlcu vybavu je poistend na poistnd
sumu uvedend v poistnej zmluve. Tato doplriujica vybava sa poistuje len pre
rizikd uvedené v ods. 1 a 2 clanku 1 tychto poistnych podmienok v zavislosti od
volby variantu poistenia. Pripoistenie tejto dopliiujtcej vybavy zanikne spolu so
zdnikom poistenia, ku ktorému bolo pripoistenie doplfiujticej vybavy dojednané.

7. Predmetom poistenia je aj oblecenie vodita poisteneho motocykla uréeného

vyrobcom pre jazdu na motocykli v Case vzniku poistnej udalosti vzniknutej
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v ddsledku rizik uvedenych v ¢l. 1, ods. 1, pism. a) tychto poistnych podmienok
alebo v dosledku stretu so zverou pocas prevadzky motorového vozidla. Oblecenim
vodica podla tohto odseku sa rozumeju vylucne nasledovné kusy odevu: ochrannd
prilba, bunda, nohavice, rukavice, obuv a chranice tela.

) Clanok 3
Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym ddjde na dzemi Eurdpy v geografickom
zmysle.

Clanok 4
Vymedzenie poistnej udalosti

Poistnou udalostou je v pripade variantu poistenia, Kasko” ndhodnd udalost uvedend v ods.
1a2 clanku 1 tychto poistnych podmienok a v pripade variantu poistenia,,Ciastocné kasko”
nahodnd udalost uvedend v odseku 2 clanku 1 tychto poistnych podmienok.

Clanok 5
Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré boli bez ohladu na spolupdsobiace priciny
na predmete poistenia spdsobené priamo alebo nepriamo, pripadne vznikli:

a. v dosledku trvalého vplyvu prevadzky - prirodzeného opotrebovania, korézie
alebo erdzie, funkéného naméhania aleho v désledku unavy materidlu
a prevadzkovo - technickych portch,

b. v dosledku chybnej konstrukcie, vadou materidlu alebo vyrobnou vadou,

¢. v dosledku nesprévnej obsluhy alebo Udrzby (nesprdvne zasuvanie
prevodovych stupriov, nedostatok hmat potrebnych na prevddzku, prehriatie
motora, nespravne ulozenie alebo upevnenie nakladu, nespravne uzavretie
kapoty, dveri, kufra a ostatnych otvératelnych Casti poisteného vozidla,
nezabezpecenie vozidla proti samovolnému pohybu a pod.),

d. v désledku vykondvania opravy aleho ddrzby poisteného vozidla alebo
v priamej stvislosti s tymito prcami,

e. v dosledku chyby, ktord malo poistené vozidlo pred zaCiatkom platnosti
poistenia, a ktord bola alebo by mohla byt zndma poistenému, jeho
spInomocnencom alebo zastupcom bez ohladu na to, i bola zndma poistovni,

f. v dosledku vedenia poisteného vozidla osobou, ktord nemé predpisané

opravnenie na vedenie vozidla,

v dosledku Cinnosti poisteného vozidla ako pracovného stroja,

v dsledku vybuchu dopravovanych vybusnin,

v dosledku jadrovych rizik - pdsobenie jadrovej energie,

v dosledku vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo inych hromadnych

nasilnych nepokojov, Strajku, sabotdze, teroristickych akcii (motivovanych

akymkolvek dovodom), zdsahom Stétnej, politickej alebo inej obdobnej modi,

k. v dosledku umyselného konania poisteného alebo poistnika, ich spolo¢nika
alebo osoby, ktord je s poistenym, poistnikom alebo ich spolocnikom
v blizkom pribuzenskom vztahu (§ 116 0Z), alebo s nimi Zije v domacnosti
(§11502), alebo tmyselnym konanim osoby, ktord sa takého konania dopustila
z podnetu poisteného, poistnika alebo ich spolocnika,

. ndrazom na akukolvek prekazku alebo stretom s inym Gcastnikom cestnej
premavky, ak:

. v Case vzniku skody poistené vozidlo svojim technickjm stavom nespliia
podmienky stanovené pre prevadzku motorovych vozidiel veobecne
zdvaznymi predpismi v zneni platnom v ¢ase vzniku Skody

2. Skoda vznikla pocas omeskania so splnenim povinnosti podrobit poistené
vozidlo v urcenych lehotdch technickej kontrole alebo inym kontroldm
ustanovenym vseobecne zavaznym predpisom alebo rozhodnutim
prislusného organu na zaklade veobecne zavazného predpisu,

3. vlégse \k/zniku Skody je poistené vozidlo vyradené z cestnej premévky,
aleboa

4. v Case vzniku Skody nebola schvalend technické spdsobilost vozidla,

m. v ase, ked'bolo poistené vozidlo pouZité na trestnu innost,

kradezou, ak kradeZ sposobila osoba podielajica sa na prevadzke alebo

obsluhe poistene’ho vozidla,

0. pocas pouZitia poisteného vozidla na iné tcely ako st uvedené v poistnej
zmluve (napr. prendjom poisteného vozidla, vypoZicka poisteného vozidla,
pozitovia, taxi, autoskola a iné), s vynimkou ndjmu poisteného vozidla vo
forme leasingu, pokial'v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak,

— o
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p. v ddsledku nasatia vody do spalovacieho priestoru motora,

. kradezou pevnych (asti poisteného vozidla (napr. dvere, kapota, svetld
a podobne), ak v stvislosti s takouto krddeZou nie je preukdzané naruenie
predpisanych zabezpecovacich zariadeni poisteného vozidla,

r.  padom motocykla, ktory nevznikol pocas jazdy motocykla, okrem pripadu,
akide o rizikd uvedené v ¢l. 1 ods. 1 pism. b) a ods. 2 pism. ¢) tychto VPP a,

5. posobenim tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariadeni), ak sa plamen
vzniknuty skratom rozsiril dalej alebo pdsobenim tepla pri inej prevadzkovo-
technickej poruche vozidla.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a. poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla pri pretekoch kazdého druhu
a pri staZiach s rychlostnou vlozkou, ako aj pri pripravnych jazdach na
preteky a stitaze s rychlostnou vlozkou a

b. nepriame $kody kazdého druhu (napr.: uslého zisku a $kod vzniknutych
v dosledku nepouzivania poisteného vozidla).

3. Poistenie motocyklov (odsek 35 pism. b) prvej casti VPP) sa nevztahuje na $kody
sposobené:

a. preukdzatelnym poskodenim poisteného vozidla zverou, napr. poskodenie
hlodavcom, hospodarskymi zvieratami a pod.,

b. krddeZou Casti poisteného vozidla vidmanim alebo prepadnutim,

¢.  poskodenim celného skla.

Clanok 6
Povinnosti poistnika a poisteného

Popri ostatnych povinnostiach stanovenych vo vieobecne zavaznych pravnych predpisoch

ma poistnik a poisteny tieto povinnosti:

a. odpovedat pravdivo a tplne na vietky otazky tykajice sa dojednania poistenia
a bez zbytocného odkladu pisomne oznamit' poistovni vietky zmeny podstatnych
skutocnosti uvedenych pri dojednavani poistenia,

b. ozndmit poistovni, Ze uzavrel na poistené vozidlo dalie poistenie proti tomu
istému poistnému riziku v inej poistovni; zéroven je povinny ozndmit' poistovni
meno poistitela a vysku poistnej sumy,

. poistovni alebo nou poverenym osobdm umoznit prehliadku poisteného
vozidla, postdenie rozsahu poistného nebezpecenstva, podat informdcie so
vietkymi podrobnostami potrebnymi na jeho ocenenie a predloZit k nahliadnutiu
technickd, U¢tovnd a inti podobnu dokumentaciu,

d. dbat, aby poistnd udalost nenastala, neporusovat sivisiace platné vieobecne
zdvazné pravne predpisy a dodrziavat zmluvne dohodnuté povinnosti smerujtice k
odvrateniu alebo zmenseniu nebezpecenstva jej vzniku, starat sa o poistené vei,
pouZivat ich na ticely stanovené vyrobcom,

e. zamedzovat poruSovaniu tychto povinnosti zo strany tretich osdb,

f. ozndmit poistovni bez zbytocného odkladu stratu origindlov klti¢ov od poisteného
vozidla alebo zabezpecovacieho zariadenia a vykonat opatrenia smerujice
k zamedzeniu ich zneuZitia,

g. nepripustit prepravovanie 0sdb v poistenom vozidle, ktoré nie je urcené na
prepravu 0s0b a nepripustit prekrocenie povoleného poctu prepravovanych osob
v poistenom vozidle ur¢enom na prepravu osoh,

h. ak nastala poistna udalost je poisteny povinny urobit vSetky opatrenia smerujtce
k tomu, aby sa vzniknuté Skoda dalej nezvacSovala,

i. bez zbytocného odkladu pisomne oznamit poistovni, Ze poistnd udalost
nastala, najneskor do 15 dni od zistenia poistnej udalosti (ak je nebezpecenstvo
z omeskania, inym vhodnym spdsobom); ak oznamenie nebolo urobené pisomne,
je poisteny povinny urobit tak dodatocne,

j. povzniku poistnej udalosti je poisteny povinny dat pravdivé vysvetlenie o sposobe
jej vzniku, umoznit poistovni vykonat vietky ukony sdvisiace s vySetrovanim pricin
a rozsahu Skody, najmé nesmie zmenit stav sposobeny poistnou udalostou, kym
nie st postihnuté veci poistoviiou prehliadnuté; to vsak neplati, ak je takd zmena
nutnd vo verejnom zaujme alebo aby Skoda bola zmiernena alebo ak by doslo pri
Setreni poistnej udalosti vinou poistovne k zbytocnym prietahom,

k. predloZit poistovni v origindloch dokumentdciu potrebnd k likvidcii Skody
sposobenej poistnou udalostou,

. ak md poisteny v slvislosti s poistnou udalostou dovodné podozrenie, Ze doslo
k trestnému Cinu alebo pokusu on, je povinny ozndmit tdto skutocnost bez
zbytocného odkladu organom policie; zaroven je povinny oznamit organom
policie krddeZ poisteného vozidla,

m. ozndmit policii dopravni nehodu, ak mu této povinnost vyplyva zo zakona
0 cestnej premévke v platnom zneni,
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. zabezpecit voci inému pravo na nahradu Skody sposobenej poistnou udalostou,
za (celom preukdzania rozsahu a vysky Skody z poistnej udalosti je poisteny
povinny dodrziavat rozsah a spdsob vedenia Uctovnictva tak, ako urcujd platné
vieobecne zdvazné prévne predpisy,

ak je poisteny platitelom DPH, je povinny dat vykonat opravu poisteného vozidla
len u opravcy, ktory je tieZ platitefom DPH. Pokial viak bude oprava poisteného
vozidla vykonana u opravcu, ktory nie je platitelom DPH, poistoviia je oprdvnend
poistné plnenie znizit o sumu, ktord zodpovedd sume DPH v pripade, ak by
poistené vozidlo holo opravované u platitela DPH,

. ak sa ndjde ukradnuté poistené vozidlo po nahldseni kradeZe vozidla poistovni,
je poisteny povinny oznamit bez zbytoéného odkladu tito skutocnost poistovni,
pisomne oznamit poistovni bez zbytoéného odkladu zanik leasingovej zmluvy na

poistené vozidlo a poZiadat o zrusenie vinkuldcie,

predloZit poistovni doklad o nadobudnuti, rozsahu a cene doplfiujicej vybavy, ak
je predmetom poistenia i pripoistenie doplfiujicej vybavy,

udrziavat poistené vozidlo v dobrom technickom stave po celd dobu poistenia,

v pripade, ak je potrebné vykonat dkony alebo cinnosti, ktoré poistovia
zabezpeCuje prostrednictvom asistencnych sluZieb, z miesta Skodovej udalosti,
ku ktorej dodlo na dzemi SR, bez zbytocného odkladu telefonicky kontaktovat
asistencnd spolocnost spolupracujiicu s poistovitou, ktord poistenému poskytne
poradenstvo pri oznamovani Skodovej udalosti, zaroveri je poisteny povinny
zotrvat na mieste nehody do prijazdu asistencnej spolocnosti a poskytndit jej
sticinnost pri poskytovani asistencnej sluzby,

zabezpeit, aby poistené vozidlo bolo v dobe jeho opustenia riadne zabezpecené
proti krddeZi, a to minimdlne spdsobom uvedenym v cldnku 11 tychto poistnych
podmienok, a zarovei, aby predmetné zabezpecenie bolo uvedené do Cinnosti,

. zabezpecit, aby sa v poistenom vozidle v dobe jeho opustenia nenachddzali
doklady k vozidlu,

pinit i dalSie povinnosti ulozené mu poistoviiou v poistnej zmluve.

Cléanok 7
Prava a povinnosti poistovne

Popri ostatnych povinnostiach stanovenych vo vieobecne zavdznych pravnych

predpisoch mé poistovia tieto povinnosti:

a. poskytndt poistenému kvalifikované informdcie pre uplatnenie jeho prdv
Z poistenia,

b.  poskytnit komplexnt informéciu o dojedndvanom druhu poistenia,

¢ vykonat bez zbytotného odkladu vySetrenie vzniku pricin a rozsahu Skody
sposobenej poistnou udalostou,

d. prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania nevyhnutného k zisteniu
rozsahu a vy3ky poistného plnenia, alebo mu ich oznémit,

e. vratit poistenému doklady, ktoré si vyZiada; z titulu predchddzania stretu
zaujmov zmluvnych strén vyznadi poistoviia na originaloch dokladov, ktoré
poistenému vréti pre Ucely uplatnenia identickej poistnej udalosti aj v inej
poistovni, alebo z inych dovodov, registracné Cislo poistnej udalosti a svoje
obchodné meno,

f.  zachovavat mlicanlivost o skutocnostiach tykajlcich sa poisteného, ako aj
informdcidch, ktoré nadobudne pri dojedndvani poistenia, jeho sprave a pri
likvidécii poistnej udalosti, pokial'ich poisteny oznaci ako doverné; poskytnut
tdto informdciu moZe len so sihlasom poisteného alebo pokial tak urcuje
pravny predpis,

g. vystavit na zaklade pisomnej Ziadosti poisteného potvrdenie o dobe trvania
poistenia a o Skodovom priebehu poistenia po jeho ukonceni.

Poistovia je oprdvnend jednostranne menit asistencné sluzby, pricom aktudlny

a pre poistnika platny zoznam tychto sluZieb je po kazdej uskutocnenej zmene

poistnikovi doruceny.

Clanok 8
PInenie poistovne z poistnej udalosti

Poistné pInenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistoviia skoncila vySetrenie potrebné
na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit. Vy3etrenie sa musi vykonat bez
zbytotného odkladu. Ak sa nemdze skoncit do jedného mesiaca po tom, ako
sa poistovia o poistnej udalosti dozvedela, je poistoviia povinna poskytnit
poistenému na poziadanie primerany preddavok, ak je preukdzany ndrok na
poistné pinenie. Poistoviia poskytne poistné plnenie v mene euro.

Ak bolo poistené vozidlo poskodené, vznika poistenému pravo, aby mu poistoviia

5.
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vyplatila sumu zodpovedajticu skutocne vynaloZenym primeranym nékladom na

opravu poskodeného poisteného vozidla a jeho sucasti, ktoré si v dobe vzniku

poistnej udalosti obvyklé, znizené o hodnotu zvyskov nahradzovanych casti

poskodeného poisteného vozidla a zmluvne dohodnutej spolutcasti. Zvysky

nahradzovanych asti poisteného vozidla zostdvajd vo vlastnictve poisteného.

Naklady na provizrnu opravu nahradi poistoviia len vtedy, ak je tento néklad

sicastou celkového ndkladu na opravu a nezvySuje celkové poistné plnenie

poiit'ovne z poistnej udalosti, pokial nerozhodne poistovia po poistnej udalosti

inak.

Ak bolo poistené vozidlo znicené, vznikd poistenému prdvo, aby mu poistoviia

vyplatila sumu zodpovedajicu vieobecnej hodnote vozidla v ¢ase vzniku poistnej

udalosti, zniZendi o hodnotu pouZitelnych zvyskov celého poisteného vozidla (t.].

0 hodnotu vozidla v poSkodenom stave) a zmluvne dohodnutej spolutidasti.

Zvysky celého poisteného vozidla zostavaji vo vlastnictve poisteného.

Ak bolo poistené vozidlo ukradnuté spdsobom uvedenym v ¢lanku 1 ods. 2 pism.

a) tychto poistnych podmienok, vznikd poistenému prdvo na vyplatu sumy

zodpovedajlicej vieobecnej hodnote poisteného vozidla v ¢ase vzniku poistne;

udalosti po doruceni nasledovnych dokladov:

a. potvrdenia o vysledku vy3etrovania od organov policie,

b. potvrdenia o do¢asnom vyradeni poisteného vozidla z evidencie motorovych
vozidiel, ak o to poistovia poZiada a

¢.  pisomného prehldsenia poisteného pre pripad ndjdenia poisteného vozidla,
Ze na zaklade poziadavky poistovne prevedie vlastnicke pravo k ndjdenému
vozidlu na poistoviiu alebo vrati vyplatené poistné pinenie, pricom poistoviia
vyplati poistenému poistné pinenie najskor viak 90 dni po nahlaseni poistnej
udalosti poistenym. V pripade vratenia poisteného vozidla poistenému nie
je dotknuté jeho pravo na ndhradu Skody za poSkodenie poisteného vozidla
v dobe odcudzenia, pokial neobdrzal od poistovne poistné pinenie alebo mu
ho vratil.

V pripade néjdenia ukradnutého poisteného vozidla sa vyplata poistného plnenia

spravuje nasledovne:

a. ak uZ bolo poistné plnenie vyplatené a ndjdené poistené vozidlo je
neposkodené, je poisteny povinny na zdklade vyzvy poistovne a v lehote
v tejto vyzve uvedenej bud' previest vlastnicke pravo k poistenému vozidlu
na poistoviiu alebo po uplynuti lehoty na prevod vlastnickeho prdva
k poistenému vozidlu bez odkladu vratit poistovni celé poistné pinenie,

b. akuZbolo poistné plnenie vyplatené a ndjdené poistené vozidlo je poskodené,
je poisteny povinny na zaklade vyzvy poistovne a v lehote uvedenej
v tejto vyzve bud previest vlastnicke pravo k poistenému vozidlu na poistoviiu
a zaroven vratit poistovni ¢ast vyplateného poistného pinenia zodpovedajticu
ndkladom na opravu poskodeného poisteného vozidla alebo po uplynuti
lehoty na prevod vlastnickeho prava k poistenému vozidlu bez odkladu
vrdtit poistovni rozdiel medzi nakladmi na opravu poskodeného vozidla
a vyplatenym poistnym plnenim. 0 rozsahu poskodenia je povinny pisomne
informovat poistoviiu,

¢. ak poistné plnenie nebolo este vyplatené a ndjdené poistené vozidlo nie je
poskodené, nevznikd poistenému ndrok na poistné pinenie,

d. ak poistné pinenie nebolo este vyplatené a ndjdené poistené vozidlo je
poskodené, vznika poistenému ndrok na poistné plnenie v silade s ods.
2 tohto ¢lanku,

e. poistoviia a poisteny mozu pisomne dohodnit aj iné rieenie pre vybavenie
poistne] udalosti sposobenej kradeZou poisteného vozidla.

Ak bola ¢ast vozidla ukradnutd sposobom uvedenym v ods. 2 pism. b) cldnku

1 tychto poistnych podmienok, vznikd poistenému prdvo, aby mu poistoviia

vyplatila sumu zodpovedajicu novej hodnote ukradnutych casti poisteného

vozidla v case vzniku poistnej udalosti; to neplati v pripade krddeZe pneumatik, pri

ktorej vznika poistenému pravo, aby mu poistovia vyplatila sumu zodpovedajiicu

vieobecnej hodnote ukradnutych pneumatik v Case vzniku poistnej udalosti.

Primerane v tomto pripade plati i ustanovenie ods. 11 tohto ¢lanku.

V pripade krddeZe Casti alebo celej poistenej dodatocne nainstalovanej doplfiujiice;

vybavy spdsobom uvedenymv ods. 2 pism. b) clanku 1tychto poistnych podmienok,

vznika poistenému pravo, aby mu poistovia vyplatila sumu zodpovedajlicu

vseobecnej hodnote tejto dopliiujticej vybavy v case vzniku poistnej udalosti,

avsak maximalne do sumy 10 % z celkovej poistnej sumy spolu za vietky veci

tvoriace dodatocne nainstalovand dopliujticu vybavu za jedno poistné obdobie.

Poistné plnenie v tomto pripade nemdze presiahnut poistnd sumu dohodnuti

v poistnej zmluve pre prislusnd vec tvoriacu dodato¢ne nainstalovanu doplfiujticu
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vybavu. Primerane v tomto pripade plati i ustanovenie ods. 11 tohto ¢lanku.

Ak je v case vzniku poistnej udalosti poistnd suma poisteného vozidla nizsia ako

poistna hodnota poisteného vozidla, potom poistoviia poskytne poistné plnenie,

ktoré je v rovnakom pomere ku $kode, ako je poistna suma k poistnej hodnote

(podpoistenie).

Poistné plnenie poskytne poistoviia podla sposobu a rozsahu dojednania poistenia,

pricom hornou hranicou poistného plnenia je vSeobecnd hodnota poisteného

vozidla, avsak maximalne poistnd suma. Sucet poistnych plneni vyplatenych za
poistené vozidlo z poistnych udalosti, ktoré nastali v priebehu poistného obdobia,
nesmie presiahnut poistnd sumu dojednan v poistnej zmluve pre dané vozidlo.

Poistnd suma v rdmdi poistného obdobia sa znizuje o sumu vyplateného poistného

pinenia.

Po vzniku poistnej udalosti hradi poistoviia nasledovné naklady:

a. materidlové naklady - primerané ndklady na opravu poskodeného poisteného
vozidla Ucelne vynaloZené na obstaranie ndhradnych dielov — materidlu
s akceptovanim cien autorizovanych znackovych dovozcov bezne pouzivanych
v kalkulacnych systémoch resp. v katalégoch,

b. ndklady na pracu - tieto sa vypocitaju podfa rozpisov prac s akceptovanim
¢asovych noriem uddvanych vyrobcom pre dany typ poisteného vozidla
a prislusnd pracu bezne pouzivanych v kalkulacnych systémoch, resp.
v kataldgoch. Zaroven sa zohladni hodinova sadzba obvykla v znackovych
opravovniach v SR, a to aj v pripade, ak bola oprava vykonand v zahranidi.

Ak sa oprava vykonala v zahranii, stanovi sa cena opravy v mene euro podla
vymenného kurzu Eurépske;j centrdlnej banky, pripadne Nérodnej banky Slovenska
platného v den vzniku poistnej udalosti.
Ak je poisteny platitelom DPH, poskytne mu poistoviia plnenie bez DPH. Ak bude
oprava vykona servisom, ktory nie je platitefom DPH, poistova zniZi poistné plnenie
0 sumu, ktord by v pripade, Ze by poistené vozidlo bolo opravované u platitefa DPH,
predstavovala DPH. V pripade, Ze poisteny, ktory je platitefom DPH, dd opravit svoje
poistené vozidlo v zahrani¢i a na faktdre za opravu bude vycislend DPH, bude pInenie
predstavovat sumu bez DPH znizent o zmluvne dohodnutt spoludcast a ostatné
polozky v zmysle tychto poistnych podmienok.
Poistoviia uréi vysku poistného plnenia formou rozpoctu, ak ju o to poisteny
pisomne poZiada alebo ak st tu dévody hodné osobitného zretela. Pri poistnom
pineni formou rozpoctu poistoviia uhradi poistenému primerané naklady na
opravu poisteného vozidla spolu s DPH iba v pripade, ak poisteny preukdze nékup
nahradnych dielov origindlnym dafiovym dokladom; inak poistoviia uhradi pri
poistnom plneni formou rozpoctu poistenému poistné plnenie maximélne do
vysky 80 % ceny origindlnych ndhradnych dielov bez DPH. Pri vypocte vysky
pnenia je poistoviia opravnend vyuZivat vietky jej dostupné cenniky a normy
spotreby prdce a materidlu s ohladom na rozsah poskodenia a vy3ku nakladov
na opravu. Uhrada tohto poistného plnenia mdZe byt podmienend vykonanim
dodatocnej obhliadky opraveného poisteného vozidla zo strany poistovne za
ticelom presného urcenia vy3ky nakladov na opravu.

Ak poisteny nahlasi poistovni jednu poistn udalost, ale z charakteru poskodenia

vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia odpocita spoluticast pri

kazdej poistnej udalosti.

Poskodenia nezaznamenané pri obhliadke poisteného vozidla v kalkulacii ndkladov

na opravu pripadne v zapise o poskodeni alebo nepreukézané poskodenia nebudd

zahmuté do poistného plnenia.

Ak poistn( udalost zavini poisteny v dosledku pozitia alkoholickych ndpojov alebo

inych névykovych latok alebo ked' sa poisteny po poistnej udalosti odmietne

podrobit skuske alebo vysetreniu na zistenie alkoholickych napojov alebo inych
navykovych I3tok, je poistoviia oprdvnend zniZit poistné plnenie.

Ustanovenia ods. 15 platia i v pripade, ak poistnu udalost zavini osoba v dosledku

pozitia alkoholickych ndpojov, inych ndvykovych latok, alebo ktorej schopnost

viest vozidlo je inak znizend, ktorej poisteny odovzdal vedenie poisteného vozidla.

Poistovia je zdroveri oprdvnend znizit poistné plnenie v nasledovnych pripadoch:

a. ak k poistnej udalosti doslo z ddvodu poruSenia ustanoveni zikona
opremdvkenapozemnychkomunikacidchvplatnomznenizavaznymspdsobom
(§ 137 ods. 2 zakona ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke). Poistoviia je
oprdvnend zniZit poistné plnenie podla miery porusenia tychto ustanoveni
a vo vyske primeranej vzhladom na v3etky okolnosti daného pripadu,

b. ak poisteny spdsobi zvy3enie nékladov poistovni najma tym, Ze je potrebné
rozhodujlice skutocnosti zistovat' opatovne. Poistoviia je oprdvnend znizit
poistné pinenie o vysku takto vzniknutych ndkladov,

¢. ak poistnik alebo poisteny vedome porusil povinnosti uvedené v cénku

18.

19.

20.

21,
. Pokial'nedoslo z inej priciny a v rovnakom ase aj k inému poskodeniu poisteného

23.

24,

6 poistnych podmienok, a to podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na
rozsah jej povinnosti plnit,

Poistoviia je oprdvnend odmietnut poistné plnenie, ak:

a. sa po poistnej udalosti preukdze, Ze vyrobné Cislo karosérie (podvozku) sa
podla tdajov vyrobcu nezhoduje s typom a Cislom karosérie uvedenym
v poistnej zmluve a v technickom preukaze poisteného vozidla, resp.
v osveddeni o evidencii poisteného vozidla,

b. sa po poistnej udalosti — kradeZi poisteného vozidla preukaZe, Ze predpisané
zabezpecovacie zariadenie podla cldnku 11 nebolo nainstalované, nebolo
funkéné, pripadne nebolo v Cinnosti z akéhokolvek dévodu alebo neplnilo
zabezpecovaciu funkciu z dovodu nespravnej obsluhy,

¢ poistnik alebo poisteny porusil povinnosti uvedené pism. a) a b), clanku
6 tychto poistnych podmienok,

d. poistovia na zéklade predlozeného znaleckého posudku zisti akikolvek
manipuldciu s klti¢mi (imobilizérom), ktoré patrili k ukradnutému poistenému
vozidlu, a to najma stopy po kopirovani uzaveru klticov.

V pripade krddeZe poisteného vozidla musi poisteny bez zhytocného odkladu

preukdzat a odovzdat poistovni nasledovné originly dokladov, klticov a ovlédacich

prvkov od poisteného vozidla:

a. vsetky kltice od poisteného vozidla a mechanického zabezpecenia,

b.  vietky karty od imobilizérov,

¢ vietky potvrdenia o namontovani zabezpecovacieho zariadenia a funkénosti
satelitného vyhladdvacieho zariadenia,

d. velky a maly technicky preukaz, resp. osvedZenie o evidencii, servisnd knizku,
doklad o technickej kontrole, pripadne colné doklady a dalsie poistoviiou
vyZiadané potrebné doklady.

Poistoviia je oprdvnend poistné plnenie odmietnut, ak poisteny nepredlozi

ploisit(’ovni doklady, kluce a ovladacie prvky podla pism. a) aZ c) ods. 19 tohto

clanku.

Poistoviia neposkytne poistné pinenie za pohonné hmoty.

vozidla, za ktoré je poistovia povinnd plnit, poistoviia neposkytne poistné pinenie
za poskodenie alebo znicenie;

a. pneumatik alebo inych plnych gumovych obrudi poisteného vozidla,

b.  brzdového mechanizmu poisteného vozidla v dosledku brzdenia,

¢. elektrického aleho elektronického zariadenia poisteného vozidla skratom a

d. nositov zaznamov, obrazoviek a inych zobrazovacich jednotiek.

V pripade, Ze poistoviia v defi vyplaty poistného pinenia eviduje voci poistenému
dlzné poistné, vznika poistovni pravo zapocitat si sumu zodpovedajticu diznému
poistnému na poistné pinenie.

V pripade poskodenia alebo znicenia oblecenia vodica podla ¢l. 2 ods. 7 tychto VPP
poistovia vyplati poistné pinenie vo vyske hodnoty poskodeného alebo zni¢eného
oblecenia, najviac vsak 100 eur za jednu poistnd udalost, ak zaroven poskytuje
poistné plnenia za poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla podla clanku
1, ods. 1 pism. a) tychto VPP alebo v ddsledku stretu so zverou pocas prevadzky
poisteného vozidla. V inych pripadoch poistné plnenie za poskodenie alebo
znicenie oblecenia poistovia nie je povinnd poskytnit.

Clanok 9
Osobitné pripady plnenia

Poistoviia hradi primerané dopravné naklady svisiace s dopravou poisteného vozidla
poskodeného poistnou udalostou do najblizSej opravovne schopnej vykonat opravu
max. viak do vysky 70 eur vrtane DPH ak tieto ndklady nie sd kryté prostrednictvom
asistencnych sluZieb. Poistoviia uhradi tieto naklady sivisiace s dopravou poisteného
vozidla poskodeného poistnou udalostou do najblizSej opravovne schopnej vykonat
opravu max. vsak do vysky 70 eur vrdtane DPH i v pripade, ak poskodeny preukdze, Ze
z objektivnych ddvodov nemohol vyuZit asistencné sluzby.

1.
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Clanok 10
Spoluticast

Poistenie sa dojedndva so spolutcastou, ktorej vyska je uvedend v poistnej
zmluve. Ak vyska spoluddasti nie je uvedend v poistnej zmluve, plati, Ze bola
dojednand spoluticast vo vyske 10 % z poistného plnenia, minimélne vsak
300 eur. Spoludicast pri poistnej udalosti so Skodou vyluéne na celnom skle
poisteného vozidla je dojednana pevnou sumou 75 eur bez ohladu na vysku
spoluticasti pri inych poistnych udalostiach z poistenia. V pripade opravy elného
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skla bez nutnosti jeho vymeny je spoluticast nulova.

Dojednand vyska spolutcasti vyjadruje sumu, ktorou sa poisteny zicastfiuje na
kazdej poistnej udalosti.

Dojednané vyska spoluticasti sa z poistného plnenia odpocita vzdy.

Za poistnd udalost, pri ktorej je vyska Skody nizsia ako dojednand spoluddast, sa
poistné pInenie neposkytuje.

V pripade opravy poisteného vozidla v zmluvnych servisoch sa odchylne od odseku
1 tohto ¢lanku VPP dojedndva, Ze ak cena opravy poisteného vozidla bola vy3sia
ako 3 500 eur a v poistnej zmluve je dojednand 5% zmluvna spoluticast, zmluvna
spoluticast je 0 eur.

V pripade opravy poisteného vozidla v zmluvnych servisoch sa odchylne od odseku
1 tohto ¢lanku VPP dojedndva, Ze ak cena opravy poisteného vozidla bola vy3sia
ako 3500 eur a v poistnej zmluve je dojednand 10% zmluvnd spoludcast, zmluvnd
spoluticast je 5 % z poistného pinenia.

Clanok 11
PozZiadavky na zabezpecenie vozidla proti kradezi

Poisteny je povinny zabezpe(it poistené vozidlo zabezpecovacimi zariadeniami
uvedenymi v nizsie uvedenej tabulke v zavislosti od celkovej poistnej sumy
uvedenej v poistnej zmluve.

Poistnd suma | Povinné zabezpecenie vozidla

do30000eur | imobilizér alebo mechanické zabezpecovacie zariadenie pevne
spojené s karosériou alebo alarm s blokovanim funkcii

nad 30000 eur | kombindcia dvoch z nasledovnyich zabezpecovacich zariadeni:

do80000eur | imobilizér, mechanické zabezpeCovacie zariadenie pevne
spojené s karosériou, alarm s blokovanim funkcii, VIN PRINT
(leptanie skiel), SNOOPER, satelitné vyhladdvacie zariadenie

nad 80000 eur | kombindcia troch z nasledovnych zabezpecovacich zariadeni:
imobilizér, mechanické zabezpeCovacie zariadenie pevne
spojené s karosériou, alarm s blokovanim funkcii, VIN PRINT
(leptanie skiel), SNOOPER, satelitné vyhladdvacie zariadenie

Povinnost podla ods. 1 tohto ¢lanku VPP je v pripade motocyklov spinend,
ak poisteny motocykel ma funkéné zabezpecovacie zariadenie dodané vyrobcom.

Cléanok 12
Vznik, zmena a zanik poistenia

Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, poistenie sa dojedndva na dobu neurcit

s poistnym obdobim jeden technicky rok. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej

zmluve. Ak zaciatok poistenia nie je uvedeny v poistnej zmluve, poistenie zacina

00.00 hod. dia nasledujticeho po dni, v ktorom bola poistnd zmluva uzavretd.

Vznikom poistenia vznikd povinnost poistovne plnit'a jej prdvo na poistné.

Imeny v poistnej zmluve mozno urobit len pisomnou dohodou Gcastnikov poistnej

zmluvy.

Pre vetky pravne kony tykajlce sa poistenia sa vyZaduje pisomnd forma, inak

st neplatné.

Okrem ddvodov zdniku poistnej zmluvy uvedenych v Obcianskom zdkonniku

poistenie zanikd:

a. pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran v dobe do dvoch mesiacov
po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne,

b. pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia;
vypoved'sa musi dat pisomne najmenej Sest tyZdiiov pred jeho uplynutim,
pisomnou dohodou poistnika a poistovne,
ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov
odo dna jeho splatnosti alebo ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo
zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovne na jeho
zaplatenie, ak nebolo zaplatené poistné pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté
plati, ak bola zaplatend len Cast poistného. Poistenie zanikne uplynutim
prislusnej lehoty,

e. zanikom poisteného vozidla alebo jeho znicenim v zmysle druhej Casti tychto
poistnych podmienok bod 36 alebo pokial odpadne moznost, Ze poistna

o N
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udalost nastane,

f. pisomnou vypovedou poistnika alebo poistovne do troch mesiacov od
pisomného ozndmenia Skodovej udalosti poistenym. Vypovedna lehota je
jeden mesiac, jej uplynutim poistenie zanikne,

g. zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla; to neplati v pripade, ak:
g1. dojde k prevodu vlastnickeho préva k poistenému vozidlu na poistnika

v lehote 2 mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy,

g2. dojde k prevodu vlastnickeho prava k poistenému vozidlu z lizingovej
spolocnosti ako poisteného na poistnika pocas trvania poistnej zmluvy,

3. bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo smrtou alebo vyhlasenim za
mftveho toho z manZelov, ktory uzavrel poistnd zmluvu na poistené vozidlo
patriace do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, vstupuje do poistenia
na jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej vlastnikom (ndjomcom)
alebo spoluvlastnikom poisteného vozidla. Ak bezpodielové spoluvlastnictvo
manzelov zaniklo inak nez z vysSie uvedenych dovodov, povazuje sa za
toho, kto uzavrel poistnt zmluvu ten z manzelov, ktorému poistené vozidlo
pripadlo po vysporiadani podla § 149 Obcianskeho zakonnika,

g4. dojde k prevodu vlastnickeho prava k poistenému vozidlu z poistnika ako
poisteného na lizingovd spolonost pocas trvania poistnej zmluvy.

h.  zdpisom prevodu drzby poisteného vozidla na ind osobu v evidencii vozidiel,
ak je poistené vozidlo predmetom lizingovej zmluvy, okrem ak ide o prevod
drzby na zdklade zmeny vlastnickeho prava k poistenému vozidlu podla pism.
g) bod g4 tohto odseku VPP,

i. diom vyradenia vozidla z evidencie vozidiel,

j. diom krddeze poisteného vozidla v zmysle ¢lanku 1 ods. 2 pism. a) tychto
poistnych podmienok, pokial nie je mozné dobu kradeze vozidla presne urcit,
povazuje sa poistené vozidlo za ukradnuté diiom, ked' policia Slovenske]
republiky prijala ozndmenie o krddeZi poisteného vozidla a

k. v pripade pravnickych osdb a podnikatelov ako poistenych zanikne poistenie
aj zanikom oprdvnenia na podnikatelskd cinnost.

5. Poistoviia je oprdvnend odstdpit od poistnej zmluvy:

a. aksa preukaze, ze sa poisteny pokusil bezdovodne obohatit, alebo sa obohatil
na Ukor poistovne,

b. ak poistné za prvé poistné obdobie, resp. splatka poistného za prvé poistné
obdobie, nebolo uhradené a pripisané na ucet poistovne do 5 dni odo dfia
zaCiatku poistenia a v dobe omeskania so zaplatenim poistného za prvé
poistné obdobie, resp. spldtky poistného za prvé poistné obdobie nastala
poistna udalost,

¢ ak poistnik alebo poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy alebo pri zmene
poistenia vedome neodpovedal pravdivo a Gplne na v3etky pisomné otazky
poistovne uvedené v poistnej zmluve a pri pravdivom a dplnom zodpovedani
tychto otdzok by poistoviia poistnd zmluvu neuzavrela. Poistoviia by
neuzavrela poistnti zmluvu s poistnikom najma v tychto pripadoch:
c1. ak poistnik alebo vlastnik poisteného vozidla nema vetky origindlne

kl’ﬂéglod poisteného vozidla aleho ma menej ako dva klice od poisteného
vozidla,

2. akje poisteného vozidlo v Case uzavretia poistnej zmluvy poskodené alebo st
vymenené povodné diely vozidla,

3. ak dolo pri nadobudani poisteného vozidla poistenym alebo akymkolvek
predchddzajiicim vlastnikom poisteného vozidla k porudeniu pravnych
predpisov,

¢4. av daSich pripadoch stanovenjch poistoviiou.

Odstdpenim od poistnej zmluvy sa poistna zmluva zrusuje od zaciatku a poistovia ma
pravo na thradu nakladov stvisiacich s uzatvorenim a sprdvou poistnej zmluvy.

Clanok 13
Platenie a vyska poistného

Poistnik je povinny platit poistné v dohodnutej vyske a za dohodnuté poistné
obdobie uvedené v poistnej zmluve. Poistné je stanovené pre rocné alebo trojrocné
poistné obdobie.

Pokial nebolo poistné zaplatené véas alebo v spravnej vyske, md poistoviia
pravo na Groky z omeskania a ndhradu $kody sposobent omeskanim poistnika
s platenim poistného, vrdtane ndkladov, ktoré vznikli v sivislosti s jeho
upominanim a vymahanim.

Pokial v poistnej zmluve nie je upravené inak, poistné je splatné v prvy den
poistného obdobia. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistné bude platené
vo forme Stvrtrocnych splétok, prva splatka poistného je splatnd v defi zaciatku
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poistenia. Kazda dalSia splatka poistného je splatnd v den, ktory sa ¢islom zhoduje
s dilom zaiatku poistenia, a to tretieho kalendarneho mesiaca nasledujticeho po
splatnosti predchadzajlicej splatky poistného. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté,
Ze poistné bude platené vo forme roénych splatok, prva splatka poistného je
splatnd v def zaCiatku poistenia. Kazdd dalSia spldtka poistného je splatnd v den,
ktory sa cislom a mesiacom zhoduje s diiom zaciatku poistenia.

Ak zanikne poistenie pred uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo bezné
poistné zaplatené, je poistovia povinnd zvysnd cast poistného vratit.

Poistoviia ma pravo upravit vysku vysledného poistného ku driu jeho splatnosti na
nasledujtice poistné obdobie, a to vratane poistného za pripoistenia.

Clanok 14
Znalecké konanie

Poisteny a poistoviia sa v pripade nezhody o vyske poistného plnenia moze
dohodniit, Ze vyska poistného plnenia bude stanovend znaleckym konanim.
Inalecké konanie modze byt rozSirené aj na ostatné predpoklady narokov na
poistné plnenie.

Z&sady znaleckého konania:

a. kazda zmluvna strana pisomne uri jedného znalca, ktory vodi nej nesmie mat
Ziadne zdvazky, neodkladne o fiom informovat druhd zmluvn stranu; proti
0sobe znalca mozno vzniest namietku pred zacatim jeho cinnosti,

b.  ureni znalci sa dohodnu na osobe tretieho znalca, ktory mé rozhodujuci hlas
v pripade nezhody,

¢ znald urceni poistenym a poistoviiou spracujd znalecky posudok o spornych
otazkach oddelene,

d. znalci posudok odovzdaju zdroven obidvom zmluvnym strandm. Ak sa
zdvery znalcov od seba odlisuju, posttpi poistoviia obidva posudky znalcovi
s rozhodujticim hlasom. Ten rozhodne o spornych otazkach a odovzda svoje
rozhodnutie obidvom zmluvnym strandm,

e. kazdd zmluvnd strana hradi naklady svojho znalca, naklady na innost znalca
s rozhodujticim hlasom hradia rovnakym dielom.

Inaleckym konanim nie su dotknuté prdva a povinnosti oboch zmluvnych strén

stanovené pravnymi predpismi, poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou.

~ TRETIA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pisomnost zasieland poistoviiou na poslednd zndmu adresu do vlastnych rdk
alebo doporucene sa povazuje za dorucend piatym diom od prevzatia zasielky
odosielajicim postovym podnikom, ktory je vyznateny na odtlacku peciatky
odosielajticeho postového podniku.

Pisomnost zasieland poistovni sa povaZuje za dorucent divom jej prevzatia v sidle

poistovne zapisanom v obchodnom registri.

Poistnik uzavretim poistnej zmluvy poskytuje sthlas poistovni:

a. na spracivanie osobnych ddajov uvedenych v poistnej zmluve (dalej len
,Udaje”) vratane ich poskytovania zmluvnej zaistovni so sidlom v zahranici
za (celom zaistenia,

b. na spracivanie (dajov vrdtane ich poskytovania zmluvnym partnerom
za (celom marketingovej Cinnosti poistovne a zmluvnych partnerov,
vzdjomnej podpory predaja a poskytovania komplexného financného servisu
a poradenstva poistnikovi a poistenému,

¢ na spracivanie Udajov vratane ich poskytovania zmluvnym zastupcom
poistovne za ticelom spravy poistenia,

d. na spractvanie Gdajov ako aj idajov poskytnutych poistenym v stvislosti so
Setrenim poistnej udalosti vratane ich poskytovania zmluvnym partnerom
poistovne v oblasti likviddcie (asistencnd sluzba) za Ucelom likvidcie
poistnych udalosti,

e. na spracuvanie Gdajov vrdtane ich poskytovania tretim osobdm (najma
advokdatom, notdrom, spolocnostiam zaoberajicim sa inkasom pohladavok)
za (icelom ochrany a domahania sa prav poistovne,

f. naspracovanie iidajov vratane ich poskytovania vietkym subjektom patriacim
k financnej skupine Wiistenrot za ucelom financného sprostredkovania,
marketingovej cinnosti, vzéjomnej podpory predaja a poskytovania
komplexného financného servisu a poradenstva poistnikovi a poistenému
a vyhotovovania $tatistik a analyz,

g. naspractvanie idajov v rozsahu podla pismena a) tohto odseku, ¢isla poistnej
zmluvy prideleného informacnym systémom poistovne, datumu do ktorého

je poistné zaplatené a vysky splatného poistného z poistnej zmluvy, ktoré
poistnik nezaplatil vratane ich poskytovania veritelovi poisteného, v prospech
ktorého je viazané poistné pInenie (vinkulacia poistného pinenia) za tcelom
kontroly plnenia podmienok zmluvného vztahu medzi poistenym a veritelom,
v prospech ktorého je poistné pinenie viazané.

Sthlas s vynimkou sdhlasu podla pism. b) a f) podla tohto odseku poskytuje poistnik na
dobu trvania zmluvného vztahu a na dobu nevyhnutni pre uplatnenie prav a povinnosti
stanovenych zakonom poistovni a po uvedend dobu nie je poistnik opravneny sthlas tcinne
odvolat.

Sthlas na spracovanie (dajov vrétane ich poskytnutia podla pism. b) a f) tohto odseku je
kedykolvek odvolatelny.

Sthlas na spracivanie (dajov vratane ich poskytnutia podla pism. g) tohto odseku
poskytuje poistnik a poisteny na dobu trvania viazania poistného pinenia v prospech
veritela poisteného; po uvedent dobu nie je poistnik ani poisteny oprdvneny sihlas Gcinne
odvolat.

Financn skupinu Wiistenrot tvoria banky, poistovne a iné finanné institdcie najma:

a. osoby, ktoré maji majetkovi icast na poistovni,

b. osoby, na ktorych md majetkovi Ucast osoba spliiajica podmienku uvedend
v pism. a),

¢ osoby, na ktorych md poistoviia majetkovd ucast,

d. osoby, n)a ktorych ma majetkovd Gcast osoba spifiajica podmienku uvedend
v pism. ¢, ,

e. osoby, na ktorych md majetkovii tast osoba spliiajica podmienku uvedend
v pism. b) alebo d).

4. Poistnik uzavretim poistnej zmluvy potvrdzuje, Ze mu bolo pred ziskanim jeho
osobnych tdajov ozndmené:

a. Zzejehoosobné Gdaje bude ako prevadzkovatel'spracivat Wiistenrot poistoviia,
a.s., so sidlom KaradZicova 17, 825 22 Bratislava 26,

b. ndzov a sidlo alebo trvaly pobyt sprostredkovatela poistenia, ak v mene
poistovne ziskava jeho osobné tidaje sprostredkovatel poistenia,

¢ Ze jeho osobné Udaje bude poistoviia spractivat na ucel vykonu poistovacej
¢innosti, na iné tcely uvedené v § 47 zdkona ¢. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej pre potreby tohto odseku len
,Zakon”) a na ticely uvedené v odseku 3 tohto clanku,

d. Ze poistoviia bude spractivat osobné tidaje v rozsahu uvedenom v § 47 zakona
a v rozsahu osobnych idajov uvedenych v poistnej zmluve,

e. Ze oprdvnend osoba, ktord ziskala jeho osobné (daje, preukdzala svoju
totoznost alebo preukdzala prislusnost opravnenej osoby hodnovernym
dokladom k poistovatelovi,

f. Ze bol pouceny o povinnosti poskytnit poZadované osobné tdaje podla
§ 47 zdkona ako i o tom, Ze v pripade neposkytnutia tychto ddajov s nim
poistoviia neuzavrie poistnt zmluvu,

g. Ze bol pouceny o case platnosti sihlasov uvedenych v odseku 3 tohto clanku
poistnych podmienok,

h. Ze poistovia je oprdvnend poskytnit jeho osobné (idaje osobdm uvedenym
v § 47 ods. 4 zdkona a na zdklade jeho sihlasu udeleného v poistnych
podmienkach i osobdm uvedenym v odseku 3 tohto clanku,

i. ze bol pouceny o svojich pravach dotknutej osoby podla § 28 zékona
€. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych idajov a to najmd o tom, Ze:

1. mé pravo zdklade pisomnej Ziadosti od poistovne vyzadovat:

a. potvrdenie, €i su alebo nie sd osobné idaje o iom spracivané,

b. opdtovné poskytnutie informdcii podla § 15 ods. 1 pism. a) az e)
druhy az Siesty bod zdkona 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov
vo véeobecne zrozumitelnej forme,
informdcie o zdroji, z ktorého ziskal jeho osobné didaje na spractivanie,
zoznam alebo rozsah jeho osobnych dajov, ktoré si predmetom
spractivania,

e. opravu alebo likvidaciu svojich nesprdvnych, nedplnych alebo
neaktudlnych osobnych tdajov, ktoré su predmetom spractivania,

f. likviddciu jeho osobnych tidajov, ktorych tcel spraciivania sa skondil;
ak s predmetom spracivania tradné doklady obsahujtce osobné
(idaje, moZe poZiadat o ich vrdtenie,

g. likvidaciu jeho osobnych tdajov, ktoré si predmetom spractivania, ak

o
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doslo k poruseniu zékona,
h. blokovanie jeho osobnych tidajov z ddvodu odvolania sihlasu pred
uplynutim casu jeho platnosti, ak prevadzkovatel' spractva osobné
(daje na zéklade suhlasu dotknutej osoby. 8.
Préva podla pismen e) - f) je poistoviia oprdvnend obmedzit, len ak takéto
obmedzenie vyplyva z osobitného zékona alebo jeho uplatnenim by bola
porttj)ﬁené ochrana poistnika, alebo by boli porusené prdva a slobody inych
0s0b. 9.
2. mad pravo u poistovne namietat voci:
a. spractvaniu jeho osobnych udajov, o ktorych predpokladd, Ze si

alebo budd spractvané na ucely priameho marketingu bez jeho 10.

sthlasu, a ziadat'ich likvidaciu,
b. vyuZivaniu osobnych tdajov titul, meno, priezvisko a adresa bez

moznosti priradit k nim dalSie osobné tdaje na Gcely priameho 11.

marketingu v postovom styku, alebo

¢ poskytovaniu osobnych idajov uvedenych pism. b) tohto pododseku  12.

na Gcely priameho marketingu.

3. mad pravo na zdklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie
odklad u poistovne kedykolvek namietat vodi spractvaniu osobnych
tidajov vyslovenim opravnenych ddvodov alebo predlozenim dékazov o
neopravnenom zasahovani do jej prav a prdvom chrénenych zaujmov,
ktoré si alebo mdzu byt v konkrétnom pripade takymto spracdvanim
osobnych Gdajov poskodené v nasledovnych pripadoch spractivania
osobnych tdajov:

a. ak sa v nevyhnutnych pripadoch bez siihlasu poistnika spracivaji
osobné (daje na tcely tvorby umeleckych alebo literdrnych diel,
pre potreby informovania verejnosti masovokomunikacnymi
prostriedkami a ak osobné (daje spractiva prevadzkovatel, ktorému

to vyplyva z predmetu jeho ¢innosti, 13.

b. sa bez sdhlasu poistnika spracivaji osobné Udaje, ktoré uZ boli
zverejnené v stilade so zakonom a poistovia ich ndleZite oznacila

ako zverejneng; 14.

¢. sa v nevyhnutnych pripadoch bez suhlasu poistnika spractvaju

osobné Gdaje na spinenie ddleZitej tlohy realizovanej vo verejnom  15.

zdujme alebo ak

d. sa v nevyhnutnych pripadoch bez sthlasu poistnika spractvaju
osobné Udaje na ochranu prav a pravom chranenych zéujmov
poistovne alebo tretej strany.

Ak tomu nebrania zdkonné dovody a preukdze sa, Ze ndmietka dotknutej osoby je

opravnend, poistoviia je povinnd osobné tdaje, ktorych spracdvanie poistnik namietal, bez

zbytoéného odkladu blokovat a zlikvidovat ihned; ako to okolnosti dovolia,

4. md prdvo u poistovne na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne a ak vec
neznesie odklad namietat a nepodrobit sa rozhodnutiu prevadzkovatela,
ktoré by malo pre neho pravne ucinky alebo vyznamny dosah, ak sa
také rozhodnutie vyda vylucne na zaklade tkonov automatizovaného
spractivania jej osobnych tdajov,

5. 'md prdvo Ziadat poistoviiu o preskimanie vydaného rozhodnutia podla
pododseku 4. tohto odseku poistnych podmienok metédou odliSnou
od automatizovanej formy spractvania, pricom poistoviia je povinnd
Ziadosti dotknutej osoby vyhoviet, a to tak, Ze rozhodujticu Glohu pri
preskimani rozhodnutia bude mat oprdvnend osoba urcend poistoviiou
v stilade so zdkonom 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych dajov.

Poistnik nemd prdva podla pododseku 4 a 5 tohto odseku poistnjch podmienok iba

v pripade, ak to ustanovuje osobitny zakon, v ktorom s upravené opatrenia na zabezpecenie

opravnenych zaujmov poistnika, alebo ak v rdmdi predzmluvnych vztahov alebo pocas

existencie zmluvnych vztahov poistoviia vydala rozhodnutie, ktorym vyhovel poziadavke
poistnika, alebo ak poistoviia na zaklade zmluvy prijala iné primerané opatrenia na
zabezpecenie opravnenych zaujmov poistnika.

5. Poistnik svojim podpisom na poistnej zmluve potvrdzuje, Ze poisteny mu
udelil pisomny suhlas na poskytnutie osobnych udajov poisteného uvedenych
v dokladoch prilozenych k poistnej zmluve na spracdvanie poistoviiou v rozsahu
a za podmienok podla ods. 3 tejto Casti poistnych podmienok.

6. Poistnik a poisteny berti na vedomie, Ze spolocnost Wiistenrot Datenservice GmbH,
50 sidlom Alpenstrasse 70, A-5033 Salzburg, Rakisko bude ako sprostredkovatel
vzmysle § 8 ods. 1 zdkona €. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov spractivat
osobné (daje poistnika a poisteného.

7. Poistnik a poisteny bert na vedomie, Ze spolocnost Autoklub Slovakia Assistance,
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5.1.0., 50 sidlom Staré Vajnorska 15, Bratislava, Slovenskd republika, 1C0: 31370977
bude ako sprostredkovatel'v zmysle § 8 ods. 1 zékona ¢. 122/2013 Z. z. 0 ochrane
osobnych Udajov spractivat osobné tidaje poistnika a poisteného.

Poistnik a poisteny uzavretim poistnej zmluvy poskytuji poistovni sthlas
s vyhotovovanim a ndslednym archivovanim zvukovych zéznamov telefonickych
hovorov uskutocnenych s poistoviiou v stvislosti s poistenim dojednanym
poistnou zmluvou.

Prdva a povinnosti z poistenia sa riadia slovenskym prdvnym poriadkom a spory
tykajlice sa tychto poistnych podmienok alebo ich interpretdcie, ako aj poistnej
zmluvy podliehaji prévnemu poriadku Slovenskej republiky.

Predmetom cinnosti poistovne je poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného poistenia
a neZivotného poistenia vratane pripoistent, a zaistovacia cinnost pre poistny druh
nezivotného poistenia.

Dohlad nad cinnostou poistovne vykondva Narodna banka Slovenska, Imricha
Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Staznost moze podat poistnik, poisteny alebo osoba oprdvnend z poistnej zmluvy
pisomne prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. StaZovatel musi v staznosti
uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a ¢oho sa domaha.
Staznost, v ktorej stazovatel neuvedie svoje meno, priezvisko a adresu (pravnickd
osoba svoj ndzov a sidlo) sa vybavi preSetrenim skutocnosti uvedenych v takejto
staznosti. Lehota na vybavenie staznosti vrétane prijatia opatreni na vybavenie
staznosti je najviac 30 dni odo dia dorucenia do poistovne. V oddvodnenych
pripadoch, najmd ak vybavenie zavisi od vyjadrenia tretej osoby, je mozné
lehotu podla prvej vety predIZit najviac na 60 dni odo diia dorucenia staznosti do
poistovne, pricom je potrebné dovody prediZenia lehoty ozndmit staZovatelovi
do 30 dni odo dria dorucenia staznosti. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost
staznosti, uvedd sa v oznameni o vybaveni staznosti aj opatrenia prijaté alebo
vykonané na odstranenie zistenych nedostatkov.

Zmluvné strany si mdzu vzajomné prava a povinnosti upravit dohodou v poistnej
zmluve odchylne od tychto poistnych podmienok, pokial to ustanovenia tychto
poistnych podmienok vyslovne nezakazuju.

Sprdva o finantnom stave poistovne sa zverejfiuje na internetovej stranke
poistovne http://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad
havdrie, kradeze a Zivelnej udalosti nadobiidaji Gcinnost dnom 15.5.2016





