Doorverwijzingen

Voorop staat: het is niet jouw verantwoordelijkheid als leidinggevende om de geldproblemen

van je medewerker op te lossen. Wél kun je doorverwijzen naar instanties die je medewerker
verder kunnen helpen.

Wat is er al beschikbaar via jullie organisatie?

Heeft jullie organisatie al iets geregeld voor medewerkers met financi€le problemen? Het is
verstandig dat eerst bij HR na te vragen voordat je het gesprek met je medewerker aangaat.
Misschien wordt er wel een budgetcoach vergoed. Zijn er mogelijkheden voor hulp? Neem
die dan mee in het gesprek met je medewerker. Op de volgende pagina's vind je nog vier
belangrijke instanties om naar door te verwijzen.

Gratis en anonieme hulplijn
voor je medewerker
met geldzorgen:

0800-8115
www.0800-8115.nl

Op de volgende pagina's:

geldfit.nl

diffit.nl/financieel-fit-medewerkers

nibud.nl/tools

wijzeringeldzaken.nl
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Geldfit & NSR

Wat is De Nederlandse Schuldhulproute?

De Nederlandse Schuldhulproute (NSR) is een publiek-private samenwerking van
bedrijven, gemeenten, (hulp)interventies en andere samenwerkingspartners. Samen
werken ze aan een financieel gezond Nederland. Dit doen ze door mensen eerder te
vinden, te bereiken en te leiden naar passende tools, informatie of hulp. Zo ook Geldfit.

Wat is Geldfit?

"Samen werken we aan één centrale route naar financiéle gezondheid: Geldfit. Via de
website geldfit.nl ontdekken mensen anoniem welke stap zij kunnen zetten om weer grip
te krijgen op hun geld."

Geldfit bevat de complete sociale kaart van Nederland met lokale en landelijke
(hulp)initiatieven. ledere situatie is uniek, dus iedereen maakt een eigen ‘reis’ door het
platform naar passende hulp. Ook kunnen mensen bellen naar Geldfit via 0800-8115
voor een persoonlijk advies.

Deze aanpak werkt. In 2021 maakten ruim 435.000 mensen gebruik van deze route.

Wanneer verwijs je hiernaar door?

Als je medewerker persoonlijke ondersteuning kan
gebruiken, zoals een gratis adviesgesprek (anoniem) of
een buddy.

Enkele voorbeelden
e Gratis en anonieme hulplijn 0800-8115
e Gratis FiKks app met online buddy
e De Geldfit test om te zien wat je kunt doen

www.geldfit.nl
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https://nederlandseschuldhulproute.nl/aangesloten-organisaties/bedrijven/
https://nederlandseschuldhulproute.nl/aangesloten-organisaties/gemeenten/
https://nederlandseschuldhulproute.nl/aangesloten-organisaties/hulpinterventies/
https://nederlandseschuldhulproute.nl/over-ons/samenwerkingspartners/

DiFfit

Wat is DiFfit?

DiFfit zorgt voor Financieel Fitte Medewerkers. Dit doen zij door werkgevers te
ondersteunen met trainingen voor leidinggevenden en door medewerkers concreet te
helpen met hun vragen of zorgen over financién.

DiFfit biedt totaaloplossingen en interventies die uitgevoerd worden door daarvoor
opgeleide, geaccrediteerde medewerkers.

Wanneer verwijs je hiernaar door?

Als je medewerker meer ondersteuning nodig heeft dan meer informatie of een online
tool, is DiFfit een goede partij om naar door te verwijzen. Ze nemen je medewerker bij
de hand en verwijzen niet verder door maar bieden zelf de hulp. Dat betekent dat je
medewerker hier ook verder (op maat) geholpen wordt.

Enkele voorbeelden
e Preventief: Financieel Fit Test en telefonische helpdesk voor medewerkers
e Curatief: budgetcoaching, schuldbemiddeling, budgetbeheer, bewindvoering, mentor
en financiéle analyses (pensioen / minder werken / uitval / WIA).

www.diffit.nl/
financieel-fit-medewerkers

Hoe financieel fit ben jij?

Kan jij elke maand je vaste lasten betalen?

OJa
[ Miet altijd

[ Mevie: geld te kort, maand te lan
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Het Nibud

Wat is het Nibud?
Nibud staat voor het Nationaal Instituut voor Budgetvoorlichting. Dit is een
onafhankelijke stichting die advies en informatie geeft over geldzaken.

Met als doel: geldproblemen voorkomen. Op de website vind je veel informatie over
(be)sparen, uitgaven, wonen, pensioen en geldproblemen. Je medewerker kan hier aan
de slag met passende, praktische tools.

Wanneer verwijs je hiernaar door?

Het Nibud is een goed startpunt om meer informatie in te winnen rondom financiéle
onderwerpen. Dit geldt voor zowel medewerker met én zonder financiéle zorgen op dit
moment. Ook met financiéle vragen voor de toekomst kun je hier goed terecht.

Enkele voorbeelden
o BufferBerekenaar: wat is een verstandig bedrag om achter de hand te houden?
e BerekenUwRecht: voor welke subsidies en toeslagen komt je medewerker in
aanmerking?
e Geldplan 'Kom uit de geldzorgen': komen medewerkers elke maand geld tekort? Met
deze tool leren ze waar ze op kunnen besparen

www.nibud.nl/tools
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Wijzer in geldzaken

Wat is Wijzer in geldzaken?
Wijzer in geldzaken is een initiatief van het ministerie van Financién in samenwerking
met partners uit de financiéle sector, de wetenschap en de overheid.

Wanneer verwijs je hiernaar door?

Wijzer in geldzaken is een goed startpunt om meer informatie in te winnen rondom
levensgebeurtenissen en de financiéle gevolgen hiervan. Ook met financiéle vragen voor
de toekomst kun je hier goed terecht.

www.wijzeringeldzaken.nl
Enkele voorbeelden

Het is een website met informatie over onder andere:
e Leren omgaan met geld : - —_—
e Veranderingen in je leven ) |
e Je pensioen
e Je hypotheek
e Je energierekening

Ook vind je er nieuwsartikelen en diverse tips die inspelen op de actualiteit.

Populaire onderwerpen over financiéle vragen v
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Le:

Veranderingen in je
leven

Energierekening Geldzaken op orde FRegel je pensioen

Bekijkalle onderwarpen

Goed gezien.



