
Nye tjenester fra NTE Telekom 





NTE Telekom

• Heleid datterselskap av energi- og 
telekomkonsernet NTE 

• 100 ansatte – 85 000 kunder

• Omsetning: ca. 950 MNOK

• Over 3 mrd. investert i telekominfrastruktur

• Dekning fra Narvik til Amsterdam og London

• Høy oppetid – døgnbemannet driftssenter med 
proaktiv feilretting

• Altibox-partner i privatsegmentet

• Egen bedriftssatsning

Nøkkeltall og fakta



Fokus på tjenesteutvikling og operasjonelle forbedringer blir 
sentrale drivere for lønnsomhet fremover

Tjenesteutvikling blir en viktig driver av ARPU
Utvidelse av tjenesteporteføljen blir viktigere for 
å øke inntekt per kunde når prisene på 
kjernetjenesten vokser mindre

Konsolidering vil trolig fortsette i årene fremover
24 av 83 fiberselskap opplevde ikke vekst i 2024, 
og en stor andel mindre fibernett vil trolig se etter 
muligheten til å selge nett og kundebaser

Ferdig utbygd og åpning av nett
Begrenset nysalg-muligheter og økt 
konkurranse gjennom åpning av nett vil 
trolig forsterke press på kunde og ARPU 
vekst for mindre fiberoperatører

Skalafordeler og operasjonelle forbedringer
Operasjonelle forbedring (for eksempel ved 
bruk av AI) og etablering av skalafordeler 
kan bli viktigere for å vedlikeholde 
lønnsomhet ved flatere inntektsutvikling



NTE – med på laget for en bedre fremtid

Teknologi som løsning på store utfordringer

• Vi bidrar til en mer effektiv offentlig sektor

• Sammen møter vi morgendagens utfordringer

• Våre løsninger gjør kommunene mer digitale og effektive

• Vi støtter den digitale transformasjonen

• I tråd med vårt samfunnsoppdrag

Nye tider krever nye løsninger

https://trondelagitall.no/statistikk/befolkningsprognoser

I følge SSBs framskrivinger vil antall personer over 80 år i Trøndelag øke med 27 700 innen 2050 
(+119,6 %). Samtidig øker antall personer i arbeidsfør alder kun med 7 900 (+2,7 %).



Andel kommuner som oppgir kompetansemangel som hinder (2025)

Digital transformasjon er krevende

55 %

Mangel på kompetanse hindrer digital utvikling

https://www.ssb.no/teknologi-og-innovasjon/informasjons-og-

kommunikasjonsteknologi-ikt/statistikk/digitalisering-og-ikt-i-offentlig-sektor



Fokus

NTE underbygger og støtter kommunenes utvikling

DIKO: Dreining av fokus – fra daglig drift til tettere samarbeid med kommunenes sektorer

Ønsket fokus



Vår strategi og våre tjenester – tilpasset kommunens behov

Cyber-
sikkerhet

Nettverks-
drift

Sikker Sky
Internet of 

Things

Kunstig intelligens (KI)

Sikkerhet



Hva er det NTE tilbyr kundene?

Vi digitaliserer samfunnet rundt oss

Økonomi og kapasitet
Stram kommuneøkonomi og begrenset investeringsrom

Teknisk sårbarhet
Gammel plattform, høy risiko og lav feiltoleranse

Kompetanse og ressurser
Mangel på IT-kompetanse og avhengighet av enkeltpersoner

Cybersikkerhet
Umoden sikkerhetsstruktur og samfunnskritiske 
konsekvenser ved feil

Kommunene trenger nye løsninger for nye utfordringer

Ingen investeringer (CAPEX)
Fast månedlig pris gir forutsigbarhet og lavere terskel

Tjenester kommunene trenger
Nettverksdrift, datasenter og sikkerhet – levert som abonnement

Effektivisering og trygghet
Stordriftsfordeler og teknologisk partnerskap med NTE

Utfordringer i kommunene



Nettverk som tjeneste

Effektiv og sikker nettverksdrift – levert av NTE

Sikre forbindelser
Internettaksess og sikre linjer mellom kommunens lokasjoner

Nettverk som en tjeneste
NTE tar ansvar for eierskap og drift av all kablet og trådløs infrastruktur – forutsigbart og fleksibelt

Drift og overvåking 24/7
Feilretting og kontinuerlig overvåking inngår i tjenesten

Cybersikkerhet og rådgivning
Sikkerhet er integrert, og kommunen får teknologisk rådgivning



Datasentertjenester – NTE Sikker Sky

Trygg og effektiv IT-drift

Full drift og overvåking
NTE drifter og overvåker serverplattformen 24/7 med kontinuerlig feilretting og vedlikehold

Skalerbar og fleksibel IT-plattform
Servere og lagring tilpasset virksomhetens behov – til en forutsigbar kostnad

Innebygd cybersikkerhet og backup
Beskyttelse mot trusler og datatap. Gjenoppretting og krisehåndtering inkludert

Regional datalagring
Regionale og sikre datasenter garanterer for datalagring under norsk jurisdiksjon og suverenitet 



Hva tilbyr vi?

Bærekraftige løsninger med IoT 

Smarte vannmålere

Effektiviserer og forbedrer offentlige tjenester

Automatisk datainnsamling

Gir lavere kostnader og bedre ressursbruk

Lekkasjeovervåking

Bedre oversikt over vann-nettet gir mer pålitelige tjenester

Redusert vannforbruk

Økt kontroll gir lavere forbruk og mer bærekraftig drift

https://trondheim2030.no/2021/05/25/tester-smarte-vannmalere-i-trondheim/



Vi har Norges mest fornøyde bedriftskunder
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Takk for oss!
Har du spørsmål? Ta kontakt!

Erik Jensen

KAM/Produktutvikling

erik.jensen@nte.no

LinkedIn

+47 974 66 979

Christian Jenssen

Leder Telekom Bedrift

cj@nte.no

LinkedIn

+47 906 78 716

mailto:erik.jensen@nte.no
http://linkedin.com/in/erik-jensen-1083649
mailto:cj@nte.no
https://www.linkedin.com/in/christian-jenssen-b51a3a19/
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