
 

Sensitivitet: Intern 

Personvern for NTE sin tilstedeværelse på 
sosiale medier (2025-06) 
NTE er til stede på flere sosiale medieplattformer for å kommunisere med våre kunder, dele 
informasjon og gi oppdateringer om produkter og tjenester. Når du bruker disse plattformene til å 
kontakte oss eller samhandle med innhold vi deler, kan dine personopplysninger bli behandlet. 
 
Nedenfor forklarer vi hvordan personopplysningene dine behandles i forbindelse med vår 
tilstedeværelse på sosiale medier. 
 

Personvern for NTEs tilstedeværelse på sosiale medier 
Facebook 
Når du deler informasjon med oss på vår Facebook-side, kan dataene dine også behandles av 
Meta Platforms Ireland Ltd., som er behandlingsansvarlig iht. personvernforordningen 
(GDPR). Vi har inngått en avtale med Meta om felles behandlingsansvar. Denne avtalen 
spesifiserer hvilke deler av behandlingen vi og Meta er ansvarlige for: Les avtalen her. 
 

Databehandling for statistiske formål 

Facebook gir oss tilgang til Page Insights, som er aggregerte data om hvordan brukere 
samhandler med vår Facebook-side. Denne informasjonen kan omfatte data basert på 
personopplysninger, som atferd på siden, samhandlinger og hvordan du fant oss på Facebook. 
Disse dataene brukes til å forbedre vår kommunikasjon og tilpasse innholdet vårt. 
 

Rettslig grunnlag 

Behandlingen av personopplysninger på vår Facebook-side skjer med grunnlag i vår berettigede 
interesse, jf. personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav f, herunder: 

• å presentere våre tjenester og tilbud på en effektiv måte 
• å forbedre kommunikasjon med eksisterende og potensielle kunder 
• å målrette annonsering på en relevant og effektiv måte 

 

Viktig informasjon om Facebooks behandling 

Vi har begrenset kontroll over hvordan Facebook samler inn og behandler personopplysninger. 
Facebook kan behandle dataene dine til markedsførings- eller analyseformål, inkludert 
opprettelse av brukerprofiler og målrettet annonsering. For mer informasjon, se Facebooks 
retningslinjer for personvern. 
 
Du kan justere dine annonseringsinnstillinger direkte i Facebook: Endre innstillinger. 
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Hvis du ønsker å forhindre behandling av personopplysningene dine gjennom Facebook, 
anbefaler vi at du unngår å kontakte oss via plattformen. 

LinkedIn 
Når du deler informasjon med oss på vår LinkedIn-side, kan dataene dine også behandles av 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, som er behandlingsansvarlig for visse 
databehandlingsaktiviteter i samsvar med personvernforordningen. 
 

Databehandling for statistiske formål 

LinkedIn gir oss tilgang til Page Insights, som er aggregerte data om hvordan brukere 
samhandler med vår side. Denne informasjonen kan omfatte data basert på personopplysninger, 
som atferd på siden, interaksjoner med innlegg og hvordan du fant oss på LinkedIn. Disse 
dataene brukes til å forbedre vår kommunikasjon og tilpasse innholdet vi deler. 
 

Rettslig grunnlag for behandlingen 

Behandlingen skjer med grunnlag i vår berettigede interesse, jf. personvernforordningen artikkel 
6 nr. 1 bokstav f, herunder: 

• å presentere våre tilbud og tjenester på en optimal måte 
• å forbedre kommunikasjon med nåværende og potensielle kunder 
• å målrette annonsering mer effektivt 

 

Viktig informasjon om LinkedIns behandling 

Vi har begrenset kontroll over hvordan LinkedIn samler inn og behandler personopplysninger. 
LinkedIn kan behandle dataene dine til markedsførings- eller analyseformål, inkludert 
opprettelse av brukerprofiler og målrettet annonsering. For mer informasjon, se LinkedIns 
retningslinjer for personvern. 
 
Du kan justere dine annonseringsinnstillinger direkte i LinkedIn: Endre innstillinger 
Dersom du ønsker å forhindre behandling av personopplysningene dine gjennom LinkedIn, 
anbefaler vi at du unngår å kontakte oss via plattformen. 

Instagram 
Når du deler informasjon med oss på vår Instagram-side, kan dataene dine også behandles av 
Meta Platforms Ireland Ltd., som er behandlingsansvarlig for visse databehandlingsaktiviteter 
i samsvar med personvernforordningen. 
 

Databehandling for statistiske formål 

Instagram gir oss tilgang til Insights, som er aggregerte data om hvordan brukere samhandler 
med vår konto. Denne informasjonen kan omfatte data basert på personopplysninger, som 
interaksjoner med innlegg, historier og hvordan du fant oss på Instagram. Disse dataene brukes 
til å forbedre kommunikasjonen vår og tilpasse innholdet vi deler. 
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Rettslig grunnlag for behandlingen 

Behandlingen skjer med grunnlag i vår berettigede interesse, jf. personvernforordningen artikkel 
6 nr. 1 bokstav f, herunder: 

• å presentere våre tjenester og tilbud på en effektiv måte 
• å forbedre kommunikasjon med eksisterende og potensielle kunder 
• å målrette annonsering på en relevant og effektiv måte 

 

Viktig informasjon om Instagrams behandling 

Vi har begrenset kontroll over hvordan Instagram samler inn og behandler personopplysninger. 
Instagram kan behandle dataene dine til markedsførings- eller analyseformål, inkludert 
opprettelse av brukerprofiler og målrettet annonsering. For mer informasjon, se Instagrams 
retningslinjer for personvern. 
 
Du kan justere dine annonseringsinnstillinger direkte i Instagram: Endre innstillinger 
Hvis du ønsker å forhindre behandling av personopplysningene dine gjennom Instagram, 
anbefaler vi at du unngår å kontakte oss via plattformen. 
 

Snapchat 
Når du deler informasjon med oss via vår Snapchat-konto, kan dataene dine også behandles av 
Snap Inc., som er behandlingsansvarlig for visse databehandlingsaktiviteter i samsvar med 
personvernforordningen. 
 

Databehandling for statistiske formål 

Snapchat gir oss tilgang til Insights, som er aggregerte data om hvordan brukere samhandler 
med vår konto. Disse dataene kan omfatte informasjon basert på personopplysninger, som 
interaksjoner med snaps og historier, samt hvordan du fant oss på Snapchat. Vi bruker denne 
informasjonen til å forbedre vår kommunikasjon og tilpasse innholdet vi deler. 
 

Rettslig grunnlag for behandlingen 

Behandlingen skjer med grunnlag i vår berettigede interesse, jf. personvernforordningen artikkel 
6 nr. 1 bokstav f, herunder: 

• å presentere våre tjenester og tilbud på en effektiv måte 
• å forbedre kommunikasjonen med kunder og følgere 
• å målrette annonser mer presist 
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Viktig informasjon om Snapchats behandling 

Vi har begrenset kontroll over hvordan Snapchat samler inn og behandler personopplysninger. 
Snapchat kan behandle dataene dine til markedsførings- eller analyseformål, inkludert 
opprettelse av brukerprofiler og målrettet annonsering. For mer informasjon, se Snapchats 
retningslinjer for personvern. 
 
Du kan justere dine annonseringsinnstillinger direkte i Snapchat: Endre innstillinger 
Hvis du ønsker å forhindre behandling av personopplysningene dine gjennom Snapchat, 
anbefaler vi at du unngår å kontakte oss via plattformen. 
 

YouTube 
Når du deler informasjon med oss via vår YouTube-kanal, kan dataene dine også behandles av 
Google Ireland Limited, som er behandlingsansvarlig for visse databehandlingsaktiviteter i 
samsvar med personvernforordningen. 
 

Databehandling for statistiske formål 

YouTube gir oss tilgang til YouTube Analytics, som er aggregerte data om hvordan brukere 
samhandler med vår kanal og innhold. Disse dataene kan inkludere informasjon basert på 
personopplysninger, som visninger, interaksjoner med videoer og hvordan du fant innholdet vårt. 
Vi bruker denne informasjonen til å forbedre vår kommunikasjon og tilpasse fremtidige videoer. 

 

Rettslig grunnlag for behandlingen 

Behandlingen skjer med grunnlag i vår berettigede interesse, jf. personvernforordningen artikkel 
6 nr. 1 bokstav f, herunder: 

• å optimalisere vår digitale tilstedeværelse 
• å forbedre kommunikasjonen med seere 
• å målrette annonser mer effektivt 

 

Viktig informasjon om YouTubes behandling 

Vi har begrenset kontroll over hvordan YouTube samler inn og behandler personopplysninger. 
YouTube kan behandle dataene dine til markedsførings- eller analyseformål, inkludert 
opprettelse av brukerprofiler og målrettet annonsering. For mer informasjon, se YouTubes 
retningslinjer for personvern. 
 
Du kan justere dine annonseringsinnstillinger direkte i Google: Endre innstillinger 
Hvis du ønsker å forhindre behandling av personopplysningene dine gjennom YouTube, 
anbefaler vi at du unngår å kontakte oss via plattformen. 
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TikTok 
Når du deler informasjon med oss via vår TikTok-konto, kan dataene dine også behandles av 
TikTok Technology Limited, som er behandlingsansvarlig for visse databehandlingsaktiviteter i 
samsvar med personvernforordningen. 
 

Databehandling for statistiske formål 

TikTok gir oss tilgang til TikTok Analytics, som gir aggregerte data om hvordan brukere 
samhandler med vår konto og innhold. Disse dataene kan inkludere informasjon basert på 
personopplysninger, som visninger, likerklikk, delinger og hvordan du fant innholdet vårt. Vi 
bruker denne informasjonen til å forbedre vår kommunikasjon og tilpasse innholdet vi deler. 
 

Rettslig grunnlag for behandlingen 

Behandlingen skjer med grunnlag i vår berettigede interesse, jf. personvernforordningen artikkel 
6 nr. 1 bokstav f, herunder: 

• å presentere våre tjenester og tilbud på en effektiv måte 
• å forbedre kommunikasjonen med kunder og følgere 
• å målrette annonser mer presist 

 

Viktig informasjon om TikToks behandling 

Vi har begrenset kontroll over hvordan TikTok samler inn og behandler personopplysninger. 
TikTok kan behandle dataene dine til markedsførings- eller analyseformål, inkludert opprettelse 
av brukerprofiler og målrettet annonsering. For mer informasjon, se TikToks retningslinjer for 
personvern. 
 
Du kan justere dine annonseringsinnstillinger direkte i TikTok: Endre innstillinger 
 
Hvis du ønsker å forhindre behandling av personopplysningene dine gjennom TikTok, anbefaler 
vi at du unngår å kontakte oss via plattformen. 
 

Deling av data og mottakere 
Når du besøker og bruker sosiale medieplattformer som Facebook, LinkedIn, Instagram, TikTok, 
Snapchat eller YouTube, kan personopplysningene dine bli overført til land utenfor EU/EØS, 
inkludert USA. For å sikre beskyttelsen av dataene i samsvar med personvernforordningen, har 
plattformleverandørene implementert ytterligere sikkerhetstiltak, som for eksempel standard 
personvernbestemmelser. 
 
Vi har imidlertid ingen kontroll over hvordan de respektive leverandørene behandler og 
håndterer personopplysningene dine, og vi har begrenset innsikt i deres databehandlingspraksis. 
Vi anbefaler derfor at du leser leverandørenes retningslinjer for personvern for å forstå hvordan 
dataene dine behandles: 
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• Facebook: Les retningslinjene her 
• LinkedIn: Les retningslinjene her 
• Instagram: Les retningslinjene her 
• TikTok: Les retningslinjene her 
• Snapchat: Les retningslinjene her 
• YouTube (Google): Les retningslinjene her 

Vi oppfordrer deg til å gjøre deg kjent med disse retningslinjene for å forstå hvilke rettigheter du 
har og hvordan dataene dine behandles av hver plattform. 
 

Endringer i vår personvernerklæring for sosiale medier 
 
Vi arbeider kontinuerlig med å forbedre våre tjenester og tilstedeværelse på sosiale medier, og 
dette kan føre til oppdateringer av denne personvernerklæringen. 
 
Dersom vi gjør vesentlige endringer i hvordan vi behandler personopplysninger fra sosiale 
medier, vil vi varsle deg. Mindre endringer, som språklige justeringer eller presiseringer som 
ikke påvirker deg vesentlig, vil ikke varsles. 
 
Du kan alltid finne datoen for siste oppdatering av erklæringen nedenfor. Endringsloggen er 
tilgjengelig her. 
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