OGOLNE WARUNKI WYNAJMU W POLSCE

Inter Best 97 Polska Spélka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp.k. licenciobiorca Europcar na terenie Polski, zwany wresci Europcar, wynaimuie Najemcy, kidrego pods widhiefe na
umowie najmu, pojazd oraz odoionik radioforiczny okreslone w postanowieniach niniejsze umowy najmu, kiére Najemca przyimuie | zobowiazue s przesirzegat.

1. Oplaty za wynajem
Najemca zaptaci wszelke opfaty podane na pienwsze] stronie umowy najmu lub wymienione w obowiazujagych taryfach Europcar. Ceny i oplaty podane sa,w walucie EUR, kidra przeliczana
festna PLN wg Sedniego kuro sprzedazy ogloszonego przez NBP W diiu wyslawieria fakury. W praypedku plinoso karla kredytowa Europcar obciazy rachunek Najemcy w walucie polskiej
wg metody podane] powyzej. Zaleglosci platnicze naliczane sa wg stopy procentowe] odsetek ustawowych, kiore ogk w Monitorze Polski. Najemca jest odpowiedzialny za wszelkie
zoboticgania, grzywiny s Kary skierowans do Europear, powstale w zkeie bwania wynam, 2 wykezeniom pzypack, gdy odpowiedzialnost jest po stionie Europcar.

2. Wynajem i zwrot pojazdu

Wynajety Najemey pojazd oraz odbiormik radiofoniczny s3 w dobiym stanie fechnicznym i przygotowane do normalnego uzytku. Pojazd jest wyposazony w piet k6l bez uszkodzen. W razie
uszkodzenia przez Najemog Koregokalvich 2 ich w takce nwania umowy najmu, Najemca zcboviazany jest o wymiany na ego keszi Komplinego kofa opawiadaiacego wszelim
parametrom kola. Wynaigty pojazd dostarczony jest Najemcy z pelnym zbiorikiem paliva. Najemca uzupelnia paliwo odpowiedhim dla danego pojazdu typem paliwa. Jezeli
pojazd zostaje zwrécony z niepelnym zbiornikie. Na]emca otoie obeigzony kosztem brakujagego paliwa oraz kosziami jego zatankowania. Najemca zobowiagzany jest do zwrotu pojazdu w
punkcie | godzinach otwarcia Europcar lub w innym miejscu i czasie okreslonym w umowie najmu. Pojazd musi byt zwrécony z kompletem dokumentow i Kluczykow. Najemea moze zurdcic
wynajety pojazel tyko osobie w ubraniu sluzbowym Europear. Najemca nie moze zwidcit wynajelego pojazdu osobie nieubrane] sluzbowo, znajdujacej sie w purkcie Europcar, wobec kirej
Najemca powzia domniemane, ze et pracownikiem Europcar. W syluacjach wyjatkowych i za zgoda Europear, Kluczyki 1 dokumenty wynajgtego pojazdu moga byé zwrocone w recepdj
hotelowe]. Europcar zasirzega sobie prawo do natychmiastowego odebrania pojazdu od Najemey na jego kosz w przypadku stwierdzenia uzylkowania pojazd z naruszeniem warunkow
niniejsze] umowy. Europcar nie odpowiada za szkody i roszczenia Najemcy jakie mogly wyniknag w takim przypadku. Czas tnwania wynajmu naliczany jest w oparciu o okresy 24 godzinne i
rozpoczyna sie w chwil udostepnienia pojazdu Najemey. Przedluzenie wynajmu powyze 30 minut powodje naliczenie nastepne] doby. Umowa najmu moze byé sporzadzona maksymalnie na
30 dn. Przedluzenie czasu wynajmu wymaga zgody Europar. Samowolne przediuzenie wynajmu bez uzyskania akceptaci Europcar, powodue brak ochrony z tytulu polisy Auto Casco, badz
innych gwarancii ubezpieczeniowych. Dla wynajmaw trwajacych diuze] niz 30 dni, po uplywie tego okresu wystawiana jest czgsciowa fakiura. Faklura koficowa wystawiona zostaje po zwrocie
pojazdu Europcar przez Najemce. Integralna czesca tej umowy stanowi formulavz Stan Techmczny Pojazdur, na kiérym widnieja podpisy Najemey oraz przedslawiciela Europcar, kidre
skladane sa,w chwili wynajecia i Zwrotu pojazal. Wszelkie uszkodzenia musza| Europear na formularz  Stan Techniczny Pojazdu’” i zaakceptowane przez
Najernce. Wszelkie uwag do stanu technicznego pojazdu, w szczegolnosc. dolyezace widocznych iz kodzeh, Njemea zobowazany fot 2glosit w i odbio pojzc.
Postanawienie to nie wylacza uprawnief najemcy przysiuguiacych mu zgodhie 2 przepisami ustawy 2 chia 23 kwietnia 1964 1. - Kodeks cywilny.

2.1. Zwrot pojazdu poza godzinami pracy biura

Zwrot pojazdu poza godzinami pracy Europar nie zwalnia Nejemey z odpowiedzialnosci za wynajgty pojazd. Odpowiedzialnosé taka wygasa w chwill sprawdzenia pojazdu przez
przedstawiciela Europcar. W przypacku braku potwierdzenia odbioru pojazdu przez przedstawiciela Europcar na formularzu ,Stan Techniczny Pojazdu” oraz stwierdzenia uszkodzenia pojazdu,
innego niz te, kidre zostaly zaakceptowane przez Najemce w chwili wynajmu, strona,odpowiedzialn za uszkodzenia zostaie Najemca. Najemca musi pozostawié wynajety pojaz na parkingu
wskazanym przez Europear. Jezeli punkt wynaimu wyposazony jest w tzw. ,skizynke zwrotu pojazdu’, wowczas Najemca musiw niej pozostawi Kluczyki i dokumenty pojazdu, umowe najmu
oraz bt wjazdlu na parking (jezeli posiada). Pozostawienie Kluczykw i dokumentow w skizynce zwrolu pojazd’, poza godzinami pracy biura, nie powoduje zakoriczenia umowy najmu.
Odpowiedzialnost Najemcy za wynajety pojazd wygasa w momencie pobrania dokumentow | Kuczykéw pojazdu ze ,skizynki 2wrolu pojazdu’ oraz sprawdzenia pojazdu przez pracownika
Europear po otwarciu biura. Zakoficzenie umowy najmu odbywa sie po odzyskaniu Kluczykow i dokumentow pojazdl, sprawdzeniu pojazdu oraz wpisaniu daly | godziny zwrotu. Jako date
godzing zwrotu przyjmue sie date | godzing otwarcia punklu Europear nastepnego dnia po zurocie lub date | godzing znajduaca,sie na parkingonym bilecie wjazdu.

2.2, Zwrot pojazdu poza punktem Europcar
Zwrol pojazdu poza punktem Europcar moze odby sie po wezesniejszej akeepladi Europcar. Jako date | godzing Zwrolu pojazdu poza punklem Europcar uwaza sie dafe i godzing podang
przez Najemce pracownikowi Europcar. Europear jest zobowiagany do odbioru pojazdu w ciagu 24 godzin od momentu przyjecia informacii od Najemcy. Najemea est odpowiedzialny za
wszelkie uszkodzenia pojazdu, mandaty fp. do 4 godzin od chwil zgloszenia zwrotu pojazdu pracownikowi Europear. Jezeli Europcar e odbierze pojazdu w podanym czasie, wowczas

GENERAL RENTAL CONDITIONS IN POLAND

Inter Best 97 Polska Splka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Sp. k. alicensee of Europear, further referred to as the Lessor, rents a vehicle along with a radio receiver specified n the
rental agreement to the Renter or responsible side of the Renter whose signatures appear n the reverse side of the rental agreement. The Renter accepts and undertakes the bligation to
comply with the resolutons provided within the rental agreement.

1. Rental charges

The Renter wilpay al the charges listed on the first page of the rental agreement, o i the validtariffs of Europcar. All prices and fees are given in EUR and willbe converted to PLN
according to the exchange rate announced by the National Bank of Poland on the invoice issue date. I the case of a payment with a credit card, Europcar shall encumber the Renter's
account in the Polish curtency according o the method described above. Any delays in the payment are calculated according to the statutory interest rafes as announced in the Polish
Monitor. The Renter s responsible for ll he occurting liabiliies, fines, and penalties addressed to Europcar during the lease, except for cases when Europcar is responsible for them.

2, Renting and returning the car
The vehicle and radio receiver rented to the Renter is in a good technical condition and ready for a normal usage. The vehicle is equipped with five wheels, fres from defects. In case of
damage to any of the wheels during the course of the rental, The Renter is obliged fo replace it with a new one, having exactly the same technical parameters as the damaged one. The
rented car is delivered to the Renter with a fulltank. The Renter shall purchase a type of fuel appropriate for the given type of the car. If the rented vehicle will be retumed with the tank not
fully refiled, the Renter shall be charged for the missing fuel as well s for the cost of the refuelling service. The Renter is obliged to retur the vehicle to Europcar i the agreed place and
opening hours of Europcar, o in the place and date determined i the concluded rental agreement. The car has to be retumed with a complete set of the documents and keys. The Renter
can return the rented vehicle only to a person dessed in offical Europcar clothes. In exceptional ituations and upon a consent of Europear, the keys and documents of the rented vehicle
can be returned to the hotel reception desk. Europear reserves the right to an immediate collection of the car from the Renter at his cost i the case of nofing that the vehicle is used in a way
violating provisions of the present Agreement. Europcar shall notbe held responsible for any damages and claims of the Renter than may result i such a case. The rental duration is
calculated on the basis of indvisible periods of 24 hours, starting fom the time the vehicle is made available. I a daily period is exceeded by more than 30 minutes, another full day willbe
charged. The maximum duration of a rental agreement is 30 days. The extension of the rental period can be made after the Europcar's approval. A prolongation of the rental without an
approval from the part of Europcar resulfs in a lack of the protection wih the Auto Casco policy or other insurance guarantess. A provisional invoice s issued fo rentals lasting for more than
30 days afer the lapse of the period. The final invoice is issued after the retur of the vehicle to Europear by the Renter. The form “Vehicle Condition Form” constitutes an integral part of the
agreement, it is signed by the Renter or pariies jointly responsible with the Renter and by an employee of Europcar -the signatres are placed there in the moment of the rental and return of
the vehicle. Alldefects should be recorded in the form “Vehicle Condition Form’ by an employee of Europcar and approved by the Renter. The Renter is obliged to submit all comments
regarcing the technical condition of the car, especially its visible damages, at first day of the rental. This clause does not exclude the Renter' law guaranteed by the Act from 23.04.1964 of
the Civi Code.

2.1. Return of the car outside office work hours
Aetum of the vehicle outsid work hours of Europcar does not absolve the Renter of the responsbilty for the rented vehicle. Such a responsibilly expires in the moment of checking the car
by an employee of Europcar. In the case of a lack of the confirmation of the receipt of the vehicle by the Europcar employee in the form “Vehicle Condition Form' and noting damages to the
veficle ofher than those which have been accepted by the Renter in the moment of the rental, the Renter shall e held responsible for the damages. The Renter is o leave the rented car in
the car park indicated by Europear. If the rent-a-car center is equipped with the so-called "car refurn box', the Renter shall leave the car's keys, documens, rental agreement and the car park
entrance ficket (if any) there. The fact of lsaving the keys and documents in “the car return box” after offie opening hours does not lead to a termination of the rental agreement. The Renter's
responsibilty for the rented car terminates in the moment the said documents and keys are collected flom “the car return box” and the vehicle is checked by an employes of Europear after
the office is opened. The terminafion of the rental agreement takes place after the receipt of the car's keys and documents and a registration of the date and hour of th return. The date and
hour of the retur is assumed to be the date and hour when Europcar office is opened the day folowing the retum or the date and hour specified in the car park entrance ficket.

2.2 Return of the car outside an Europcar office
The car can be returned outside an Europcar office upon a prior consent of Europcar. In such case the date and hour specified by the Renter to the employee of Europear is considered fo be
the date and hour of the car return. Europcar s obliged to collect the vehicle within 24 hours after the moment of receiving respective information from the Renter. The Renter is responsible
for all damages to the vehicle, tickets, efc. up 1o & hours since the moment of the return of the car to an Europcar employee. If Europcar does not collect the car vithin this tme, all the

for it shall be passed over to Europcar. The receipt of a car presented to Europcar by the Renter on Saturdays or Sundays may take place tl 12.00 on Monday. In such case,

wszelka odpowieciziainosé przechodzi na Europear. Ocbiér pojazdu zgloszonego do Europcar przez Najemeg w soboty lub niedziele moze nasapié do godany 12:00 W takie]
sytuaci odpowiedzialnosé Najemey pozostaje o tego czasu. Jezeli Europcar nie odbierze pojazdu do tego zasu, wowczas przeimuie na siebie odpowiedzialnost za zwrécony pojazd.

3. Warunki platnosci
Wysokost oplaty za wynajem pojazdu okreslana jest w chwil rozpoczecia wynajm i zalezy od zastosowane] teryfy cenove W przypacku platnosci karta kredytowa, Europcar dokona
autoryzacji karty przed fozpoczeciem wynajmu w wysokosci kosztu wynajmu, ikowe optaty jakie mogly wystapic w trakcie jego wania. Rachunek
okazanej karty kredytowe] zostanie obciazony calkowitym kosztem wynajmu w chiwilijego zakonczena, o ile Na|emca i przedstaw inne formy platnosci.

4. Rezerwacje | anulacje
Rezerwacie przyjmowane sa na dane grupy pojazdow, a nie na konkretne modele Europear s do warunkbw rezenwaci presz 1 godzing po
planowanym terminie wynajgcia pojazd (2 godziny dia Ready Senice). Europear zasrzega sobie prawo o ajgcia pojazdu z przyczy przez
Europcar. Anulacia rezerwaci musi byé dostarozona do Europoar minimum 24 godziny przed lenanany vynaman. I s redorman ega warunks. Evtoper cboaty Liemes
czgscia utraconych zyskow.

5. Warunki uzywania pojazdu
5.1. Wynajety pojazd nie moze byé uzywany:
) przez osob3 mnaniz Najemca o e osoba (2 nie zostala wezesnie zackceplowana przez Europer poprzez wpisarie W przeznaczonym do lego Miefscu. na pierWsze; torie mowy najm.
Osoba ta winna wazme prawo jazd pel Euopcar warunki w zakresie minimalnego wieku dla danej grupy pojazdow.
) ol Nejemca b nny Kisowes pojazc pososije pod wphywem alkohol, ekiw halucynogennych. narktyho ub yeh substanc] osibiaeych ogo wiadomode zdonost reakc
) wbrew przepisom celnym, drogowym [ub innym obowiazuiacych na terenie Polski.
d) poza granicami Polski bez kazdorazowego powiadomienia Europear. Nie zezwala si¢ na wjazd do nastgpuiacych paristw: Bialorusi, Bulgarii, Chorwacji, Rosji, Rumunii, Serbi i Czamogory,
Ukrainy.
) wwyScigach, rajdach lub zawodach.
1) do przewozu 0s6b lub rzeczy w formie podnajmu bez zgody Europcar.
) do holowania innych pojazdow, przyczep ub innych przedmiotow.
) do przewozu substanc fatwopalnych, niebezpiecznych, jak rowniez toksycznych, korodujacych, radioaktywnych oraz innych szkodiiwych substanci.
i) do przewozu rzeczy, Kidre z powodu swego zapachu lub wiasciwosci moga spowodowat uszkodzenie pojazdu i narazié Europcar na stratg czasu lub naleznosc zanim pojazd bedzie mogh
byt ponownie wynajgly.
j) do przewozu Zywych zwierzat (2 wyjatkiem zwierzat domowych, po wezesniejszym uzyskaniu pisemne] zgody Europcar).
K) gely zamontowany bagaznik na dach | tym podobne nie sa dostarczone przez Europcar.
1) do azdy po nieutwardzonych drogach lub drogach, ktérych b stan moga ¢ uszod

Zawieszenia pojazd, k&, opon.

5.2, Odpowiedzialnosé Najemcy

Najemca jest odpowiedzialny za wykroczenia crogowe, kidre mialy miejsce w czasie trwania umowy najmu, a ki saz przez Najemcg

poniewa? Najemca byl posiadaczem pojazdu. Najemca akcepiuje, ze Europcar udostepni Polici lub innym upowaznionym organom dane seobowe | Na]emcy z uwzgledmemem us'awy o
achronie danych osobowych i naliczy oplate administracyjng ka2dorazowo, za zwiazane z tym udostepniene danych uzytkownika.

W czasie uzytkowania pojazdu, Najemca zoboviazany jest do rutynowej kontroli wskaznikéw znajdujacych sig na desce rozdzielczej. W razie stwierdzenia nieprawidiowosci w dzialaniu

Ktéregokohwiek z elementow Najemca zobowiazany jest do natychmiaslowego zatizymania pojazdu | skontakiowania sie z pomoca crogowa lub najlizszym punktem Europcar. Podczas
parkowania pojazdu nawet na krétka chvill, Najemca zobowiazany jest do uzycia wszelkich sie w pojezdzie. /b Kluczykéw w

pojezdzie jest zabronione i powoduje niewaznosé ubezpieczenia od kradziezy pojazdu.

6. Uszkodzenia, utrata, kradziez
a) Gy wynajgty pojazd, w czasie trwania umowy najmu, zostal uszkodzony, skradziony badz uiracony (caly lub jego czest), Najemca ponosi finansowa odpowiedzialnost, zgodie 2
przepisami ustawy z dhia 23 kwietnia 1964 . - Kodsks cywilny, za rzeczywiste koszty naprawy do wysokosciwaroéci samochodu. Jezeli Najemca zaakcepiuje warunki (ochrony BASIC) f.
Collision Damage Waiver i Theft Waiver na umowie najmu, odpowiedzalnosé Najemey w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty pojazdu lub jego czesci moze byé ograniczona do
zeczywistego kosziu naprawy, maksymalnie do wysokosci udZialu wiasnego widocznionego na umowie najmu, pod warunkiem Ze Najemca nie naruszyl jakichkolwiek warunkow najmu
okreslonych w niniejszej umowie.
Najemca moze réwniez znies taka, pod warunkiem, ze warunki dodatkowej ochrony, kigra ograniczy, (w zaleznosci od wykupione opcji) kwot udzialu
wiasnego do maksymalnie 0,00 EUR pod warunkiem, ze Najemca nie naruszy fakichkolwiek warunkéw najmu okreglonych w niniejsze] umowie.
Jezeli jechak szkoda zostala wyrzadzona rozmyshnie albo wskutek pozaru b powaznego zaniedbania ze sony Najemcy z naruszeniem niniejszych warunkow, odpowiedzialnose Najemcy
jest nieograniczona.

b) W przypadku zagubienia przez Najemog Kluczy pojazdu ifub dokumentow Najemca zostanie cheiazony dodatkowa, oplata,
) Jezeli Najemca spowodowal wypadek i uciekl z mieisca wypadku lub nie wykonal swoich cbowiazkow okreslonych w niniejszych warunkach, bedzie rowniez ponosil odpowiedzialnosé
nieograniczon.
d) Jezeli Najemca przewozi wynajelym pojazdem zwierzeta ponosi pelna, ocpowiedzialnost za powstale zniszczenia lub uszkodzenia odbiegajace od standardowe] eksploatacii pojazdu.

7. Wypadki, kradzieze
W razie zaisienia wypacku lub kraciezy Najemca musinatychmiast poviadomic police. Najemoa nie ma prawa do wyrazania zgody na akceptaci oszczef drugiej stony. Nejemca
pouinien natychmiast powiadomic Eurapear o wszelkioh uszkodzeniach po]azdu JezeliNajemca postapil zgodnie z warunkami najmu, Europcar dolozy wszelkich starat, aby wymienié lub
naprawit wynaiety pojazd. Pr du musza by d e Zmiany na umowie niamu, zaakoepiowane przez obie Siony umowy. Europcar nie ponosi
odpowedzainode 2 ity ib uszkodzenia wlasne Najemcy, Wagzajac utals yskow, dopoki wasciwe prawonie udowochi, 22 Europcar rie maze wylagzyC ub ogranicayé swoii
odpowiedzialnosci wobec Najemcy. Nawet w przypadku niewielkich uszkodzen, Najemca zobowiazany jest przekazat Eurcpear pisemny raport ze szkicem sytuacyjnym. W szczegélnosci
raport z wypacku powinien zawierat nazwiska | adresy zaangazowanych ossb oraz $wiadkow zdarzenia, jak rowniez numery refestracyjne uczestriczacych pojazdow. W przypadku
uszkodzenia lub kradziezy pojazdu umowa najmu zostanie zakoriczona w dhiu zgloszenia przez Najemog do Europcar lub Polic fakiu uszkodzenia lub kradzlezy wynajelego pojazdu.

8. Dane personalne
Darne osobowe podane przez wynajmujacego w niniejsze] umoviie beda przetwarzane przez Inter Best 97 Polska Sp. 2 0.0. Sp. k. (Administrator danych oraz frmy wonpio Europcar w celu
obslugi  wykonania niniejsze umowy. Podane dane moga byt przetwarzane dia wypehienia prawrie celow

RODO art. 6, ust. 1 It f). Dane yeh, cel, zakres, podmioty
dostepne] na stronie www.europear. com/prwacy-pol\cy <httpiiwww europear.com/privacy-policy>.

e | ohes danych zostaly okreslone w Pomyce prywatnosci

9. Odpowiedzialnosé Europear

Europcar jest odpowiedzialny jecynie za straty lub szkody poniesione przez Najeme lub osoby trzecie w zwiazku 2 wynajgtym pojazdem lub jego uzytkowaniem, gdy straty lub szkody
spowodowane zostaly zwiny Eurcpcar. We wszystich innyeh przypadach Europcar ne odpowiada, a Najemea nie bedzie czynil Europear odbowiedzalnym za akie roszazenia. Eumpcav nie
odpowiac za razz, zniszczenie rale warlosc 2y kowych b W pojetdzie. e ponosi

rzeczy bp w pizez Najemcg, zwiaszcza za przewozone przez Najemce przedmioly o wartosci kolekcjonerski.

10. Ubezpleczenie od odpowiedzialnosci cywilnej
Europcar zapewnia 2godnie z polisa, od

cywinej wylacznie tym osobom, kiére uzywaja pojazdu za jego zgoda,

11. Ubezpieczenie pojazdu Auto - Casco
(Collsion Damage Waiver COW , Theft Waiver - TW) Poprzez akceptacie COW ifub TW na pienwsze] stronie umowy najmu, Najemca zobowiazue si¢ do uiszczenia zaplaty zgodnie 2
aktualnie obowiazujacym cemnikiem. Jezel Najemca e wykupi ubezpieczenia Damage Waiver COW ilub Theft Waiver - TW, Europear ma prawo odméwié zawarcia umowy naimu pojaze.
Collsion Damage Waver ub Theft Waiver nie wyklucza peinej odpowiedzialnosci inansowe) Najemey w przypacku razacego zaniecbania lub celowego naruszenia przez niego warunkw
najmu, przepisow prannych ub warunkéw uoezpieczenia.

12. Personal Accident Insurance - ubezpieczenie osobowe
Poprzez akceptacie PAI na umowie najmu, Najemca akeepluje dodatkow, optate zgodnie z aktualnie obowiazujacym cennikiem. Niniejszym Najemca nabywa prawo do odszkodowania,
Ktéremu przysluguie z racji ubezpieczenia oscbowego. Szczegdly dotyczace ubezpieczenia osobowego (PAI) sa do wgladu w siedzibach obslugi Klienta nalezacych do Europear.

13 Siedziba i wlasciwosci sadu
Niniejsza urowa najm jest sporz'dzona zgodnie z przepisami prawa polskiego. Wszelkie spory mogace powstat na tle obowiazywania riniejsze] umowy, Strony beda, rozwiazywat w drodze
negocjacji, a w przypadku braku porozumienia, poddadza e rozstrzygnigciu wlasciwemu sadowi powszechnemu zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego.

the Renter's responsibilty continues unti this time. If Europcar does not collect the vehicle unti the indicated fime, it shall take over the responsiilty for the retumed car.

3. Conditions of using the car

The vehicle renting fee is determined in the moment of the beginning of th rental, depending on the applied tarf. In the case of the payment with a credit card, Europcar shall authorize the
card before the beginning of the rental at the amount of the predicted cost of the rental plus addtonal fees that can occur during is realization. The credit card account willbe charged with
the total rental cost at the moment of s termination unless other mean of payment s presented by the Renter.

4. Booking and cancellations
The booking is made on the basis of a given car category, not a specific make of the vehicle. Europcar s obliged to honor booking conditions up to 1 hour affer the scheduled pick-up time (2
hours for Ready Service). Eurcpear reserves the right to refuse to rent the booked car for the reasons not faulied by Europcar. A cancellation of the booking has to be presented fo Eurcpear
minimum 24 hours before the planned rental. Otherwise, Europear shall partally charge the Renter with the profitloss.

5. Conditions of using the vehicles

5.1. The rented vehicle may not be used:

a) by a person offer than the Renter, if the person had not been accepted by Europear by placing hisher name inthe first page of the rental agreement. The person must have a vald driving

license, issued at least one year before the beginning of the rental and must also meet the conditions stated by Europcar concerning the minimal age for the specifi car group.

b} ifthe Renter or the ofher driver is under influence of alcohl, medicines causing hallucinations, drugs or any other similar substance weakening his/her consciousness and reaction abily

¢) against the customs, traific or other laws applicable in Poland,

d) outside borders of Poland without a prior nofiication of Europcar each time separately. ts not permitted to enter the following counties with the vehicle: Belarus, Bulgaria, Croatia,

Russia, Rumania, Serbia and Monte Negro, Ukraine,

€)in races, ralies or any other competifons,

1) to transport people or things as a form of sub-rental without Europcar’s permission,

g) to tow other vehicles, trallrs o other things,

h)to transport flammable, dangerous, toxic, corrosive, radioactive and other harmful substances,

1) to ransport obiects which due to their smell or properties may cause a damage to the vehicle and pose a treat for Europear of aloss of ime or receivables before the vehicle can be used
ain,

) to ransport live animals {except for home animals after obtaining a wiitten consent of Europcar,

K) when the roof luggage-carrier and other similar accessories are not delivered by Europcar,

10.go through not hardened roads or roads which surface or state may cause a damage to the vehicle suspension, wheels, or tyres

5.2, The Renter's responsibility

The Renter shall be held responsible for all oad offences that took place during the course of the renta, which were connected with the usage of the rented vehicle, because The Renfer was
the person actualy possessing e veik. The Rentr shall accep he fact il Eutopear shal make avalablepersonal i of e Renler o the Policeor ater auhorized bodies wih the
consideration of the Act on the Personal Data Protection and the Renter will be charged with an for every singl [

During the usage of the veicle, the Renter shall be obliged to control the indicators i the dashboard regulary. In the case of noting a wrong 'uncﬂonmg ul any of the elements, the Renter is
obliged to immediately stop the vehicle and contact the road assistance of the nearest Europcar office. During parking of the vehicle even for a short while, the Renter shall be obliged to use
all the security measures available in the car. It s prohibited to leave the documents andfor keys inside the car as it may resultin an invaldity of the insurance against the theftof the vehicle.

6. Damage, loss, theft
a) When during the course of the rental, the rented vehicle will be damaged, stolen of lost all of any of fs parts), The Renter shall be held responsible, according to the regulations of the Civi
Code from 23,04.1964, for the actual repair cost up to the car value. I the Renter approves conditions of (BASIC cover) the Collision Damage Waiver and! or Theft Waiver on the first page of
the Rental Agreement, the Renter's responsibilty in the case of a damage, theft loss of the vehicle or its part may be limited to the real cost of the repair maximaly p to excess amount
indicated on the rental agreement, on the conition that Renter has not violated any rental conditions provided in the present agreement.

The Reter can also wave such a responsiility on the condition of approving adtional cover, which can lmit excess amount (depending on the option chosen) to 0,00 EUR, on the condition
that the Renter has not violated any rental conditions provided in the present agreement.

Should the detriment be done on purpose, o as a resulft offre or a gross neglect rom the partof the Renter with a violation of provisions of the present Agresment, the Renter's responsibiity
is unlimited.

b) In case of loss of a vehicle key or documents the Renter will be charged with an additional fee.

©)If the Renter causes a road accident and runs away from its place or does not follow his obligations stated in the present Rental Conditions, his financial responsibilty will be unlimited.

d) Ifthe Renter transports animals wih the rented vehicle, he shall bear a full responsibilty for the damages or destructions exceeding the standard utlization of the car.

7. Accidents, thefts
In case of an accident or a theft the Renter must inform the Police immediately. The Renter has no right to accept the claims of the other side. The Renter should inform Europear about all
the damages immediately.If the Renter followed the Rental Condiions, Europcar shl do all s best fo replace o repair the rented vehicle. When replacing the vehicle there shall be made
appropriate amendments in the Rental Agreement approved by both parties. Europcr shall not be held responsible for own losses or damages of the Renter, inclucing the loss of profts,
unless the respective law proves that Europear cannot exclude o mit s responsibilty towards the Renter. Even when minute damages occur, the Renter is obliged to deliver a filed
accident report together with a situation outine to Europcar. The accident report should especially specify names and addresses of the involved persons and the witnesses of the event as
wellas registration numbers of the involved cars. In the case of a damage of theftof the vehicle, the Rental Agreement shall be completed on the day of delivering the report o the accident
or theft of the rented vehicle according fo the date placed in the police report.

8. Personal data
Personal data provided by a renter in this agreement will be processed by Inter Best 97 Polska Sp. 2 0.0. Sp.k. (as data controller) and entiles of the Europcar Group in the purpose of
service and execution of this agreement, The provided data may be processed for fulfiling legitimate aims by the data controller {under RODO Regulation, Ariicle 6, paragraph 1(f). Data of
the controller, specifc objectives, scope, entiies which process data and period of processing data are specifed in the Privacy policy availible on www.europcar.com/privacy-policy
<hpiwww.europear.com/privacy-policy>.

9. Europcar’s responsibility
Europcar shall b held responsible only for the osses or damages suffered by the Renfer or thid parties concerming the rented veicle o fs using i the damages or losses resuled fiom
Europcar's fault, For all other instances Europcar shall not be held responsible, and the Renter shall not make Europcar responsible for such claims. Europcar s nof responsible for thft,
damage or loss of the value in use of any objects transported by or left in the rented vehicle. Europcar shall not be held responsible for objects transported by o leftn the rented vehicle by
the Renter, especiall for objects having collection value.

10, Third Party Insurance
Europcar warrants insurance according to the civl responsibily insurance policy nly to those persons who use the veiile with Europcar's approval.

11. Auto Casco / Collision Damage Waiver (CDW), Theft Waiver (TW)
By acoeping COW andor TW in the st page of the Rental Agreement, the Renter undertakes the obligation o remit the sum accorcing fo the valid price-list. If the Renter refuses to
purchase COW and/or TW, Europear has the right not to criaw up the rental agreement. Purchasing COW andlor TW does not exclude full Renfers financialresponsibilty in case of the
Renter's flagrant negligence or purposeful infringement of the rental agreement conditions, law o insurance confions.

12. Personal Accident Insurance (PAI)

By accepting the PAI specified on the fist page of the Rental Agreement, the Renter accepts an aditional charge according to the valid price-ist. Thereby, the Renter gains the right to
compensation, which is vested in him by the personal insurance. The details concerning the Personal Accident Insurance can be consulied at the Customers' Senvice Office belonging to
Europcar.

13, The High Court seat and s properties
The Parts shall try to resolve any controversy which may arise concerning this agreement by negotiations, and if no settlement shall be reached, the case shall be decided by the proper
common cour, according to the laws of The Civil Code.



