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幅
広
い
世
代
が
登
録
し
て
い
る
が
、

学
生
や
20
〜
30
代
が
大
半
を
占
め
る

代表取締役CEOの鈴木亮平さん

ス
ケ
ッ
タ
ー
で
の
経
験
か
ら
、

介
護
の
道
に
進
ん
だ
人
も
い
る
と
い
う

活動内容や体験のなかで感じたことを書く「体験レポート」。施
設での様子がうかがえる

サ
ー
ビ
ス
。「
家
事
代
行
ア
プ
リ
に
何

百
万
人
も
登
録
す
る
の
な
ら
、
介
護
現

場
の
周
辺
業
務
を
手
伝
っ
て
く
れ
る
人

も
集
め
ら
れ
る
の
で
は
な
い
の
か
」
と

考
え
た
の
が
き
っ
か
け
に
な
っ
た
と
い

う
。
当
初
は
有
資
格
者
限
定
の
マ
ッ
チ

ン
グ
サ
ー
ビ
ス
を
考
え
た
が
、
同
種
の

サ
ー
ビ
ス
が
す
で
に
数
多
く
存
在
す
る

こ
と
や
、
有
資
格
者
だ
け
で
は
人
材
に

限
り
が
あ
る
こ
と
か
ら
、
地
域
や
社
会

全
体
を
巻
き
込
め
る
可
能
性
の
あ
る
周

辺
業
務
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
た
。

「
労
働
人
口
が
減
少
す
る
な
か
、
正
規

の
介
護
職
員
を
増
や
す
の
は
限
界
が
あ

り
ま
す
。
残
さ
れ
た
道
は
、
業
界
外
の

者
は
約
４
０
０
０
人
で
、
事
業
所
の
登

録
は
４
０
０
カ
所
を
数
え
る
。

「
介
護
施
設
側
の
求
人
と
登
録
し
て
く

れ
る
ユ
ー
ザ
ー
を
増
や
し
て
い
く
の
が

喫
緊
の
課
題
」
と
話
す
鈴
木
さ
ん
。
最

近
は
、
ス
ケ
ッ
タ
ー
に
関
心
を
示
す
自

治
体
が
増
え
て
い
る
そ
う
だ
。
た
と
え

ば
、
茨
城
県
大
子
町
で
は
、
町
の
公
式

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ス
ケ
ッ
タ
ー
の
登
録

者
を
募
集
し
て
お
り
、
も
っ
と
自
治
体

で
の
ス
ケ
ッ
タ
ー
の
活
用
を
願
っ
て
い

る
。
ま
た
、
大
学
な
ど
教
育
機
関
と
の

連
携
も
加
速
し
て
い
る
。
大
学
の
授
業

の
中
に
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
と
し
て
導
入
し

た
り
、
鈴
木
さ
ん
が
講
義
に
立
つ
こ
と

も
あ
る
と
い
い
、
学
生
か
ら
の
反
応
に

は
興
味
深
い
も
の
が
あ
る
よ
う
だ
。

「
介
護
施
設
に
は
資
格
が
な
い
と
足
を

踏
み
入
れ
て
は
い
け
な
い
、
と
思
い
込

ん
で
い
る
学
生
が
少
な
く
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
の
た
め
、
私
が
話
を
す
る
と
、

無
資
格
で
未
経
験
で
も
役
に
立
て
る
こ

と
に
驚
く
学
生
が
多
い
で
す
ね
」

最
近
で
は
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と
し

て
事
業
所
を
訪
れ
る
学
生
に
着
目
し
、

ス
ケ
ッ
タ
ー
を
新
卒
採
用
の
一
環
と
し

て
活
用
す
る
事
業
所
も
現
れ
始
め
た
。

「
た
と
え
ば
、『
利
用
者
さ
ん
と
一
緒

に
ジ
ェ
ン
ガ
や
り
ま
せ
ん
か
？
』
と
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
を
募
る
と
、
１
カ
月
の
間

に
10
人
、
20
人
の
学
生
が
参
加
し
ま

す
。
学
生
は
気
軽
に
現
場
が
体
験
で
き

て
、
事
業
所
は
効
率
よ
く
学
生
と
接
点

が
も
て
る
わ
け
で
す
。
人
材
採
用
は
現

場
に
来
て
も
ら
う
の
が
一
番
効
果
的
な

の
で
、
ス
ケ
ッ
タ
ー
は“
広
報
ツ
ー
ル
”

と
し
て
も
使
え
る
と
自
負
し
て
い
ま

す
」
と
鈴
木
さ
ん
は
強
調
す
る
。

ま
た
、
１
年
前
か
ら
体
験
レ
ポ
ー
ト

の
機
能
を
開
始
し
た
。
驚
く
べ
き
こ
と

に
、
参
加
し
た
３
人
に
１
人
が
自
主
的

に
投
稿
し
、
す
で
に
記
事
数
は
３
５
０

に
の
ぼ
っ
て
い
る
。
こ
れ
は
、
思
わ
ず

書
き
た
く
な
る
よ
う
な
体
験
が
で
き
て

い
る
証
で
あ
り
、
ス
ケ
ッ
タ
ー
の
将
来

性
を
示
し
た
も
の
と
言
え
る
だ
ろ
う
。

ス
ケ
ッ
タ
ー
の
特
徴
は
、
介
護
施
設

が
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
に
依
頼
す
る
業

務
を
未
経
験
者
や
無
資
格
者
で
も
で
き

る
“
ち
ょ
っ
と
し
た
お
手
伝
い
”
に
限

定
し
て
い
る
点
に
あ
る
。
マ
ッ
チ
ン
グ

は
ス
ケ
ッ
タ
ー
の
サ
イ
ト
か
ら
、
有
償

Ｏ
の
鈴
木
亮
平
さ
ん
は
説
明
す
る
。

募
集
さ
れ
る
業
務
の
内
容
は
、
レ
ク

リ
エ
ー
シ
ョ
ン
や
配
膳
、
下
膳
、
食
器

洗
い
の
ほ
か
、
動
画
や
チ
ラ
シ
の
作

成
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
立
ち
上
げ
な
ど
。
手

伝
っ
て
も
ら
う
だ
け
で
職
員
の
業
務
負

担
の
軽
減
に
な
る
作
業
が
多
い
。
利
用

料
は
介
護
施
設
側
か
ら
の
み
徴
収
し
て

い
る
。
現
在
は
定
額
制
だ
が
、
応
募
課

人
た
ち
の
時
間
を
融
通
し
て
も
ら
う
こ

と
。
地
域
の
人
た
ち
で
少
し
ず
つ
支
え

合
う
仕
組
み
を
つ
く
る
こ
と
が
、
人
材

不
足
の
解
決
策
と
し
て
有
効
だ
と
考
え

ま
し
た
」

苦
労
し
た
の
は
、
使
い
や
す
い
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
つ
く
る
こ
と
。
加

え
て
、
未
経
験
者
や
無
資
格
者
で
も
で

き
る
業
務
を
事
業
所
か
ら
引
き
出
す
こ

と
だ
っ
た
。
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
活

用
に
は
、“
業
務
の
切
り
出
し
”
が
ポ

イ
ン
ト
に
な
る
と
い
い
、
た
と
え
ば
、

お
茶
出
し
は
ス
ケ
ッ
タ
ー
の
人
に
全
部

任
せ
る
と
い
っ
た
“
切
り
出
す
”
概
念

と
発
想
を
理
解
し
て
も
ら
う
こ
と
に
腐

心
し
た
と
い
う
。
そ
こ
で
、
マ
ッ
チ
ン

グ
で
得
た
統
計
デ
ー
タ
を
も
と
に
、
有

償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
に
任
せ
る
業
務
を
網

羅
し
た
「
お
手
伝
い
カ
タ
ロ
グ
」
を
作

成
し
た
。

「
導
入
い
た
だ
く
際
、
業
務
の
ど
こ
を

任
せ
る
か
、
切
り
出
す
か
を
事
業
所
の

人
た
ち
と
念
入
り
に
打
ち
合
わ
せ
し
ま

し
た
。
こ
の
部
分
の
サ
ポ
ー
ト
が
ポ
イ

ン
ト
で
す
」と
鈴
木
さ
ん
は
胸
を
張
る
。

現
在
、
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
登
録

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
希

望
者
が
事
業
所
の
募

集
記
事
の
中
か
ら
手

伝
い
た
い
業
務
を
見

つ
け
、
応
募
す
る
か

た
ち
だ
。
業
務
は
午

前
、
午
後
な
ど
の
半

日
単
位
な
の
で
、
希

望
者
は
隙
間
時
間
を

活
用
で
き
る
。
登
録

者
の
年
代
は
10
代
か

ら
80
代
ま
で
と
幅
広

い
。
そ
の
う
ち
の
６

割
を
30
代
以
下
の
若

い
世
代
が
占
め
て
い
る
。

「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
情
報
が
容
易
に

見
つ
か
り
、
応
募
の
や
り
取
り
も
気
軽

に
で
き
る
た
め
、
若
年
層
に
と
っ
て
使

い
や
す
い
イ
ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
に
な
っ

て
い
ま
す
」
と
同
社
代
表
取
締
役
Ｃ
Ｅ

金
を
検
討
中
だ
。

大
学
生
の
頃
か
ら

社
会
問
題
に
関
心
を

抱
い
て
い
た
鈴
木
さ

ん
は
、
卒
業
後
メ

デ
ィ
ア
企
業
に
就
職

し
た
も
の
の
、
介
護

業
界
の
人
手
不
足
問

題
を
一
番
根
深
い
社

会
問
題
と
し
て
捉

え
、
２
０
１
７
年
に

株
式
会
社
プ
ラ
ス
ロ

ボ
を
立
ち
上
げ
た
。

テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
で
人

手
不
足
問
題
を
解
決
す
べ
く
走
り
出
し

た
が
、
介
護
ロ
ボ
ッ
ト
で
は
す
べ
て
を

代
替
で
き
な
い
こ
と
に
気
づ
き
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
を
再
考
。
人
材
に
舵
を
切

り
、「
ス
ケ
ッ
タ
ー
」を
リ
リ
ー
ス
し
た
。

ヒ
ン
ト
に
な
っ
た
の
は
、
家
事
代
行

登
録
者
の
年
代
は
幅
広
く

メ
イ
ン
は
30
代
以
下

人
材
採
用
に
向
け
た

職
場
体
験
ツ
ー
ル
と
し
て
も

介
護
施
設
で
の
お
手
伝
い
か
ら

地
域
全
体
で
支
え
合
う

令
和
版
の
互
助
イ
ン
フ
ラ

株式会社プラスロボが展開する
「スケッター」は、有償ボランティ
アと介護施設・福祉施設をつなぐ
マッチングサービスだ。どのような
システムなのか、代表の鈴木亮
平さんに話を聞いた。

（取材・文／長北健嗣）
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未経験者・無資格者でもできる
業務に限定し幅広い年代にア
ピール
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事業所の業務の “ 切り出し”も
サポートし、依頼を容易に


