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Termos e Condigoes Gerais de Compra

1. Geral

Estes termos e condigdes gerais (0 “TCG") da Protendidos Dywidag Ltda. (“DYWIDAG”,

“nds”, “conosco”, “nos”, “nossa”, “nossas”, “nosso” ou “nossos”) sdo parte integrante do

contrato (“Contrato”) celebrado entre DYWIDAG e o Fornecedor (“Partes”). Estes TCG

prevalecem sobre quaisquer outros termos e condigdes, e serdo totalmente aplicaveis

a qualquer fornecimento de bens ou servigos pelo Fornecedor a DYWIDAG, a menos que

de outra forma expressamente acordado por escrito pelas Partes nos termos

especificos do Contrato.

2. Conclus@o do Contrato

(1) Nossos pedidos sé s&o vinculativos se submetidos ou confirmados por escrito.

(2) O Fornecedor devera aceitar nosso pedido por escrito dentro de 03 (trés) dias Uteis
apds o recebimento. Nosso pedido sera considerado aceito pelo Fornecedor, a
menos que recebamos uma rejeigdo por escrito dentro de 03 (trés) dias Uteis apos
o recebimento do nosso pedido pelo Fornecedor.

(3) Dentro de 03 (trés) dias Uteis ap6s o envio do pedido, a DYWIDAG reserva-se o
direito de modificar ou retirar qualquer pedido submetido, desde que o Fornecedor
ainda ndo tenha notificado a DYWIDAG de sua aceitag&o por escrito.

(4) Ao aceitar o nosso pedido, o Fornecedor se compromete a cumprir todos os termos
e condigdes contidos no pedido, incluindo estes TCG.

3. Pregos — Condigoes de Pagamento

(1) Nos devemos pagar o prego da compra apds 21 dias da entrega e recebimento da
fatura correta, com um desconto de 3% sobre o prego bruto de compra, ou ap6s 60
dias, sem dedugéo.

(2) Os pregos devem incluir todos os produtos e servigos fornecidos pelo Fornecedor,
bem como todas as despesas incidentais (por exemplo, embalagem apropriada,
direitos aduaneiros, encargos de importagdo, custos de transporte, incluindo
qualquer transporte e seguros de responsabilidade, recuperagdo de embalagens
reutilizéveis pelo Fornecedor).

(3) S6 seremos considerados inadimplentes apds o recebimento de comunicado, por
escrito, nos constituindo em mora.

(4) Em caso de entrega incorreta, temos o direito de reter o pagamento até que os
produtos tenham sido recebidos corretamente.

(5) A fatura emitida pelo Fornecedor devera obedecer a todas as especificagdes
exigidas por pela legislagao aplicavel. Em particular, sem limitacdo, deve sempre
incluir seu numero de série, tipo de fatura em relagédo a natureza da operagéo, item
fornecido e sua quantidade, preco pela unidade de bens e sua soma, nimero de
contribuinte do vendedor e comprador, enderego do vendedor e do comprador,
identificagdo da transportadora e seu comprovante de transporte, ICMS e sua
aliquota (aliquota) registrados em campo separado da nota fiscal, sem prejuizo das
demais informagdes exigidas pela legislagdo. Todas as entregas e transportes
devem incluir uma cépia da fatura ou uma fatura pré-forma.

(6) Temos o direito de compensar os créditos do fornecedor com valores devidos a
noés ou as nossas afiliadas.

(7) Os recebiveis do fornecedor s6 podem ser cedidos ou prometidos mediante o
nosso consentimento por escrito, devendo sua eventual negativa ser pautada
sempre pelo principio da boa-fé.

(8) Os pagamentos ndo constituem aceitagdo ou rentncia a possiveis reclamagoes.

4. Prazos de entrega e atrasos na entrega

(1) A data de entrega indicada no pedido é vinculativa. Caso o Fornecedor possa
razoavelmente prever que a data de entrega ndo pode ser cumprida, o Fornecedor
deve nos notificar por escrito imediatamente. Entregas parciais ou antecipadas s6
podem ser feitas com o nosso consentimento prévio por escrito.

(2) Em caso de inadimpléncia do Fornecedor, nos reservamos ao exercicio de todos
os nossos direitos legais. Além disso, temos o direito de cobrar uma multa
contratual por cada dia corrido de atraso na quantia correspondente a 0,15% do
valor dos bens ou servigos em circulagéo, limitado a 05% do valor total do pedido.

(3) A aceitagéo da entrega atrasada ndo deve ser interpretada como uma rentncia de
quaisquer direitos legais ou contratuais.

(4) Né&o temos obrigagdo de aceitar entregas atrasadas ou defeituosas.

(5) Se a entrega ocorrer antes do acordado, podemos devolver ou armazenar as
mercadorias por conta e risco do Fornecedor. Podemos cobrar, por dia, 0,2% do
valor total do pedido para armazenamento, ou os custos reais, se maiores.

5. Entrega, transferéncia de risco, atrasos na aceitagdo, embalagem

(1) Salvo acordo em contrério, todas as entregas devem ser feitas gratuitamente no
destino indicado no pedido. As partes concordam expressamente com o “DDP,
local de destino nomeado, de acordo com INCOTERMS® 2020".

(2) Todos os Produtos devem ser embalados de forma a protegé-los adequadamente
antes, durante e apds a entrega. Cada entrega deve ser acompanhada de um
certificado de andlise e/ou ficha de dados de seguranca de material atualizada de
acordo com as especificagdes que podem estar incluidas em nosso pedido ou no
nosso Manual de Qualidade do Fornecedor. O fornecedor apresentard todos os
documentos e rotulagem dos produtos necessarios para cumprir todos os
requisitos nos paises ou Estados de origem, transito ou destino.

(3) Cada entrega deve ser executada de acordo com o Manual de Qualidade do
Fornecedor, da DYWIDAG, conforme documento em vigor no momento da
apresentagdo de cada pedido. A versdo mais recente das diretrizes dos
fornecedores pode ser acessada em: https://t1p.de/0a7jl

(4) Orisco de perda acidental ou dano aos bens ou servigos somente nos é transmitido
quando os bens ou servigos nos sao entregues na hora e local de execucdo
acordados.

6. Dever de informar

Quaisquer mudangas nos processos de manufatura, materiais ou subfornecedores,

mudangas nos locais de manufatura, bem como quaisquer mudangas nos testes ou

gerenciamento de qualidade, requerem nosso consentimento prévio por escrito.
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Mediante nossa solicitagéo, o Fornecedor deve fornecer todos os documentos e dados
que nos permitam determinar se tais mudangas afetam a qualidade de nossos
produtos.

7. Sem retencao de titularidade

A propriedade das mercadorias nos serd transferida no momento da entrega.

8. Confidencialidade e exclusividade

(1) Detemos a titularidade e os direitos autorais de todas as ilustragdes, desenhos,
célculos e outros documentos. Eles ndo devem ser divulgados a terceiros sem o
nosso consentimento prévio por escrito e devem ser usados apenas para a
produgdo de nossos pedidos. Apds o processamento do Ultimo pedido, eles
devem ser devolvidos a nés imediatamente e sem aviso. A obrigacdo de nédo
divulgagdo aplica-se por um periodo de 10 anos apds o processamento do Ultimo
pedido respectivo.

(2) Se o Fornecedor fabrica mercadorias de acordo com as especificagdes ou
desenhos da DYWIDAG, ou processa o material fornecido pela DYWIDAG, o
Fornecedor deve fabricar essas mercadorias exclusivamente para a DYWIDAG e
apenas entregé-las a DYWIDAG.

9. Garantias e qualidade dos produtos e servigos

(1) O Fornecedor assegura e garante que os produtos e servigos possuem as
propriedades acordadas contratualmente, sdo adequados para a finalidade
prevista contratualmente, sdo de Ultima geragdo e cumprem todas as
especificagdes, padrdes e normas aplicéveis.

(2) O Fornecedor compromete-se a cumprir integralmente as disposi¢des aplicaveis
e requisitos de qualidade, conforme estabelecido no Manual de Qualidade do
Fornecedor, da DYWIDAG, em vigor no momento da apresentacéo de cada pedido.
A Ultima versdo do Manual de Qualidade do Fornecedor pode ser acessada em:
https://t1p.de/0a7jl

(3) O Fornecedor sé pode ceder qualquer pedido ou tarefa relacionada - no todo ou
em parte - a um terceiro, como um (sub) fornecedor de componentes, consultor
free-lance, etc. ("Subcontratado”): (1) com o nosso consentimento prévio por
escrito e (2) desde que o Fornecedor conclua um acordo contratual com o
Subcontratado exigindo que nao fique aquém das obrigagdes assumidas pelo
Fornecedor para com a DYWIDAG. O Fornecedor permanecera totalmente
responsavel, perante a DYWIDAG, pela execugdo adequada dos pedidos e o
Fornecedor serd conjunta e solidariamente responsavel por todos os atos e
omissdes de qualquer Subcontratado. O Fornecedor e seus Subcontratados
devem conceder a DYWIDAG, ou terceiros designados pela DYWIDAG (tais como
autoridades regulatorias), livre acesso a todos os departamentos, locais e
instalagbes necessdrias (especialmente para produgdo, fornecimento,
armazenamento e teste de bens e servigos), além de livre acesso para inspegéo
de todos os documentos relevantes durante o horario comercial normal. O
Fornecedor cede todas as reivindicagdes de garantia contra seus Subcontratados
a DYWIDAG e, a pedido da DYWIDAG, executara todos os atos e documentos
necessarios para formalizar essa cessao e torna-la eficaz e executdvel.

(4) Sem prejuizo de quaisquer prazos legais mais longos (incluindo para reclamagdes
de "aliud pro alio"), o prazo para reclamagdes com base em defeitos internos /
ocultos serd de 36 meses e comega com a data de entrega ou aceitagdo. Em
relagédo aos Produtos reparados ou substituidos, o prazo comega novamente na
nova entrega ou aceitagao.

(5) O Fornecedor devera indenizar a DYWIDAG imediatamente por todas as
reivindicagdes feitas contra a DYWIDAG por terceiros relacionadas a um defeito
de qualidade, titulo, direitos de propriedade intelectual, como patentes ou direitos
autorais, ou qualquer outra inadimpléncia do produto ou servigo do Fornecedor e
reembolsar a DYWIDAG por todos os custos incorridos ou danos a este respeito,
incluindo taxas, despesas judiciais e honorarios advocaticios de mercado.

10. Responsabilidade

(1) Reservamo-nos ao exercicio de todos os nossos direitos legais em caso de vicio
ou defeito de material, mdo de obra, vicios ou defeitos legais e / ou inadimpléncia
do Fornecedor.

(2) Para efeitos do artigo 754 do Caodigo Civil brasileiro, as partes concordam que a
DYWIDAG s6 sera obrigada a inspecionar as mercadorias no momento da entrega
para fins de identificagdo de defeitos aparentes, incluindo os documentos de
entrega (por exemplo, danos em transito, entregas erradas ou incompletas). A
obrigacdo da DYWIDAG estard sujeita a inspecéo vidvel, considerado o esfor¢co
razodvel no curso normal dos negdcios, caso a caso.

(3) As reclamagdes da DYWIDAG para defeitos aparentes detectados pela inspegdo
acima mencionada devem ser consideradas tempestivas se o Fornecedor receber
este aviso dentro de 10 dias corridos apds a detecgdo. Para evitar ddvidas, isso
ocorre sem prejuizo do periodo mais longo aplicavel a reclamagées por defeitos
internos / ocultos previstos na clausula 9, paragrafo (4). O Fornecedor deve arcar
com todos os custos de inspegdo e retificagdo (incluindo quaisquer custos de
remogao e instalagdo), mesmo que apenas alguns dos produtos ou servigos em
questdo estejam com defeito.

(4) O Fornecedor arcard com todos os custos de inspegdo e retificagdo (incluindo
quaisquer custos de remog&o e instalagdo), mesmo se apenas alguns dos bens
ou servigos em questdo estiverem com defeito.

(5) Se o Fornecedor ndo fornecer uma solugéo (seja por conserto ou substituigéo,
conforme determinado pela DYWIDAG), dentro de um periodo de 03 (trés) dias a
partir da data em que o defeito for notificado (periodo esse que pode ser
estendido, reduzido ou cancelado a critério exclusivo da DYWIDAG, e em cada
caso), podemos, a nosso exclusivo critério, retificar o defeito e reivindicar
compensacdo por todos os custos relacionados e / ou adiantamentos do
Fornecedor.
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Os direitos legais da DYWIDAG de reduzir o prego de compra e / ou rescindir o
contrato e / ou reclamar danos e / ou o reembolso de despesas permanecem
inalterados.

Se a DYWIDAG fornecer materiais ou equipamentos gratuitamente para o
Fornecedor, estes permanecerao de propriedade da DYWIDAG, mas estardo sob
o risco do Fornecedor enquanto estiverem na sua posse ou controle. O
Fornecedor deve manter todos esses materiais e equipamentos em boa ordem,
estado e condigdes de funcionamento e conservagdo, devendo usé-los
exclusivamente e estritamente de acordo com o Contrato e, de outra forma, deve
cumprir todas as instru¢gdes da DYWIDAG, dadas periodicamente. Desperdicios
ou perdas devem ser reparados as custas do Fornecedor.

. Responsabilidade pelo produto e seguro obrigatério

O Fornecedor indenizard a DYWIDAG imediata e integralmente contra quaisquer
reclamagdes feitas por terceiros em relagao a defeitos de material, de fabricacéo,
titularidade ou qualquer falha de outro Fornecedor em relagdo a entrega dos
produtos ou servigos executados.

A indenizacdo acima deve incluir todos os custos e despesas incorridos pela
DYWIDAG em relagdo a reclamagoes feitas por terceiros, incluindo quaisquer
recalls de produtos que a DYWIDAG possa realizar, devido a quaisquer defeitos
nos produtos fornecidos ou quaisquer outras falhas do Fornecedor. A DYWIDAG
deve notificar o Fornecedor com antecedéncia sobre qualquer recall, bem como
coordenar a execugao eficiente do recall com o Fornecedor.

O Fornecedor também serd responsavel por qualquer dano incorrido pela
DYWIDAG como resultado de precaugdes razodveis ou quaisquer outras medidas
de mitigagdo adotadas para limitar quaisquer reclamagdes sob responsabilidade
extracontratual que caiam sob a responsabilidade do Fornecedor (por exemplo,
anuncios publicos).

O Fornecedor compromete-se a contratar, preservar e manter em dia os
pagamentos de prémios da apélice de seguro com uma seguradora de renome e
solvéncia notéria que cubra quaisquer danos que possam derivar da
responsabilidade do produto, ou qualquer inadimpléncia de outro fornecedor.

As disposigdes acima ndo devem limitar os direitos legais da DYWIDAG, a qual
terd direito de regresso em relagao as demandas decorrentes deste contrato.

. Leis de controle de exportagao e deveres aduaneiros

0 Fornecedor deve informar a DYWIDAG por escrito sobre quaisquer requisitos de
autorizagdo para seus bens e servigos resultantes de qualquer exportagéo,
importagdo, tarifa e legislagdo comercial brasileira, europeia (UE) ou americana
(EUA) o mais cedo possivel antes da entrega, e cumprir sempre com tais
requisitos. O fornecedor deve fornecer, sem limitagéo, as seguintes informacdes
e dados:

o Numero de Classificagdo de Controle de Exportagédo (ECCN) da Lista de Controle
de Comércio dos EUA, desde que os bens e servigos estejam sujeitos aos
Regulamentos de Administragdo de Exportagdo dos EUA (EAR); o cddigo da
mercadoria (cédigo HS / NC);

o pais de origem (acordo comercial / origem n&o preferencial), explicagdo da
etiqueta de origem D = pais terceiro / E = UE / F = EFTA;

(longo prazo) declaragdes de fornecedores para mercadorias com status de
origem preferencial (fornecedores da UE) ou certificados de origem (fornecedores
n&o-UE);

quaisquer outras informagdes e dados aplicaveis (incluindo informagdes e dados
exigidos pela DYWIDAG) para a exportagédo e importagdo, bem como a posterior
distribui¢do e reexportagdo das mercadorias.

0 Fornecedor devera informar a DYWIDAG, imediatamente por escrito, sobre quaisquer
alteragdes nas informagdes e dados acima.

@

13.

M

Em caso de violagdo do parégrafo 1, o Fornecedor arcara com todas as despesas
e danos incorridos, bem como outros prejuizos sofridos pela DYWIDAG (por
exemplo, reclamagdes subsequentes de direitos de importagdo estrangeira,
multas, etc.).

Compliance

O fornecedor e seus produtos devem cumprir todas as leis, regulamentos e
padrdes nacionais e internacionais aplicaveis, incluindo, mas néo se limitando a
padrdes Inmetro, ABNT, EN ou DIN, regulamentos de seguranga do produto,
padrdes minimos de trabalho internacionalmente aceitos, legislagdo trabalhista,
incluindo as convengdes da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) sobre
direitos trabalhistas, jornada de trabalho e salude e seguranga, etc.

A protegdo ambiental desempenha um papel importante no conceito de qualidade
da DYWIDAG. O fornecedor deve observar todos os regulamentos aplicéveis a
protecdo ambiental, introduzir e manter um sistema de gestdo ambiental de
acordo com as diretrizes ecoldgicas corporativas da DYWIDAG e trabalhar
constantemente na redugdo permanente de quaisquer efeitos negativos que suas
atividades possam ter sobre as pessoas e 0 meio ambiente.

O Fornecedor ndo deve participar ativa ou passiva, direta ou indiretamente de
qualquer forma de suborno ou corrupgéo, violagdes de direitos humanos ou
discriminagdo de seus funcionarios ou trabalho forgado ou infantil. O Fornecedor
ndo deve contratar funcionario com idade inferior a 16 anos, salvo maiores de 14
anos na condigdo de aprendiz (art. 7°, XXXIll da CR/88).

O Fornecedor deve garantir que todos os seus Subcontratados envolvidos na
fabricagéo dos produtos, entregues a DYWIDAG, cumpram todas as obrigagdes
contidas nos paragrafos (1) a (3) acima.

O fornecedor garante que ele e seus produtos estdo em conformidade com o
Regulamento (CE) No. 1907/2006 relativo ao Registro, Avaliag&o, Autorizag&o e
Restrigdo de Produtos Quimicos (REACH). Os fornecedores baseados fora da UE
devem nomear um representante unico (OR) baseado na UE de acordo com o
Artigo 8 do Regulamento REACH, cujo nome e enderego devem ser divulgados a
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DYWIDAG. O fornecedor deve notificar a DYWIDAG imediatamente caso a OR
mude ou interrompa suas atividades.

O Fornecedor garante que seus produtos ndo contém nenhuma substancia na
lista de candidatos referida no Artigo 59, paragrafos (1) e (10) do Regulamento
REACH.

Se os produtos estiverem sujeitos ao Regulamento de Produtos de Construgao
(UE) n° 305/2011 (CPR), o Fornecedor deve fornecer a DYWIDAG todas as
informagdes necessdrias para a preparagdo das declaragdes de desempenho e /
ou as declaragdes de desempenho, preparadas pelo Fornecedor em um formato
adequado e permanente, assim como aplicar a marca CE e / ou ter a marca CE
aplicada nesses produtos de acordo com os requisitos legais, incluindo, mas néao
se limitando ao CPR e ao art. 30 do Regulamento (CE) n.° 765/2008. Com a
aplicagdo da marca CE, o Fornecedor garante a conformidade do produto de
construgdo com o desempenho declarado e a conformidade com todos os
regulamentos legais aplicaveis que regem a aplicacdo das marcas CE.

Se o Fornecedor violar uma das disposi¢des acima, o Fornecedor deverd indenizar
a DYWIDAG e suas empresas associadas, bem como seus clientes contra
quaisquer custos resultantes, reclamagdes de terceiros (incluindo, sem limitag&o,
reclamagdes por danos diretos ou indiretos) e quaisquer outros danos ou
prejuizos (por exemplo, multas).

14. Nao divulgagao e protegao de dados
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De acordo com a legislagdo e os regulamentos de protegdo de dados aplicéveis,
os dados pessoais dos individuos que assinam, gerenciam e executam o Contrato
(incluindo estes TCG), em nome de cada uma das Partes (e quaisquer outros
dados em relagdo aos quais a parte receptora torna-se controlador de dados),
serdo tratados pela outra parte para realizar, executar, gerenciar e monitorar o
Contrato e cumprir com seus deveres legais. O tratamento desses dados é
necessdrio e a base para fazé-lo é (i) executar e monitorar a relagdo contratual
entre as partes e (ii) cumprir as obrigagdes legais de ambas as partes.

Os dados pessoais serdo tratados por cada uma das Partes durante a vigéncia do
Contrato, sendo que, apds, as Partes poderdo reter os dados pessoais por motivos
legais, judiciais ou contratuais. Os dados pessoais anonimizados podem ser
retidos por um periodo indeterminado, observado o disposto no artigo 12.° da
LGPD.

Os dados pessoais ndo serdo divulgados a terceiros, exceto as autoridades
competentes no exercicio de suas fungdes ou a terceiros quando necessdrio para
a prestacdo dos Servigos. Além disso, em algumas ocasides, devido a nossa
empresa ser uma empresa global, na gestdo e execugdo do Contrato, o
tratamento de dados pode ser realizado fora do Brasil, incluindo jurisdigdes que
ndo fornecem protegdo equivalente aos dados pessoais, caso em que
adotaremos as devidas garantias e salvaguardas.

Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificagéo,
eliminacéo, objeto, portabilidade de dados, restricdo de tratamento, ndo estarem
sujeitos a tomada de decisdo individual automatizada, assim como exercer
qualquer outro direito reconhecido pelos regulamentos aplicéveis, mediante
requisigdo para o respectivo encarregado, ou Data Security / Protection Officer,
disponivel em compliance@dywidag-systems.com. Os titulares dos dados sé@o
informados sobre o seu direito de apresentar reclamagdes e pedidos, relativos
aos seus direitos de protegdo de dados, junto a autoridade de protegao de dados
relevante.

Antes que qualquer uma das Partes divulgue a outra quaisquer dados pessoais
de qualquer individuo que execute ou administre o Contrato, ou de quaisquer
terceiros, a Parte divulgadora deve informar previamente os titulares dos dados
quanto ao paragrafo anterior e cumprir todos os requisitos obrigatérios aplicaveis
a divulgagéo licita dos dados ao destinatario, para que este ndo tenha de tomar
medidas adicionais em relacéo aos titulares dos dados.

Se o Fornecedor subcontratar um fornecedor ou compartilhar dados com
terceiros que tratam dados pessoais relacionados a este Contrato, o
Fornecedor deve empenhar todos os esforcos para garantir que o
Subcontratado ou o terceiro cumpra as obrigagdes e restricdes para a protegéo
dos dados pessoais decorrentes deste Contrato.

15. Pegas de reposigao

Por pelo menos 05 (cinco) anos apds a Ultima entrega, o fornecedor deve garantir a
disponibilidade de pegas de reposicdo as quais devem estar disponiveis para a
adequada reposigao, consumo e utilizagéo.

16. Lei aplicavel e clausula arbitral

m
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Qualquer controvérsia oriunda deste contrato ou com ele relacionada serd
definitivamente resolvida por arbitragem.

A arbitragem sera administrada pelo Centro de Arbitragem e Mediagdo da Camara
de Comércio Brasil-Canada (“CAM-CCBC") e obedecerd as normas estabelecidas
no seu Regulamento, cujas disposi¢des integram o presente contrato.

O tribunal arbitral sera constituido por trés arbitros, indicados na forma prevista
no Regulamento do CAM-CCBC.

A arbitragem tera sede em Sao Paulo/SP, Brasil.

O procedimento arbitral serd conduzido em portugués. Estes TCG serdo regidos e
interpretados de acordo com as leis do Brasil.

A aplicagdo da Convencdo das Nagdes Unidas sobre a Venda Internacional de
Bens (UN Convention on the International Sale of Goods) esta excluida.



