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Preguntas Frecuentes

. ¢Por qué se reformulé el suplemento a base de hierbas ImmuPro?

. Lo reformulamos debido a problemas de abastecimiento con el ingrediente de polvo de fresa, que se
considera un cambio de 1:1. Podrdn notar un cambio en la lista de ingredientes donde “Polvo de fruta de
fresa (Fragaria chiloensis)” se cambié a “Fresa (F. x ananassa)”. Ademds de la fuente de polvo de fresa,
la cantidad de melatonina se ajustd de 4.2 mg a 4 mg.

. ¢Con qué frecuencia debo tomar el suplemento a base de hierbas ImmuPro?

. Toma 1 tableta masticable una vez al dia antes de acostarte. No exceder la dosis recomendada. Para
obtener un beneficio 6ptimo, sigue todas las precauciones y advertencias enumeradas en la etiqueta del
producto.

. ¢Cudl es la vida Gtil del suplemento a base de hierbas ImmuPro?
. Su vida Util es de dos afios.

. ¢El suplemento a base de hierbas ImmuPro es apto para vegetarianos y/o veganos?

. Segun la informacién proporcionada por nuestro fabricante, entendemos que este producto es apto para
veganos Y vegetarianos.

. ¢El suplemento a base de hierbas ImmuPro contiene ingredientes derivados de lacteos o huevo?

. No se utilizan ingredientes derivados de huevo o ldcteos en la formulacién. Sin embargo, este producto
puede fabricarse en una instalacién que utilice productos ldcteos o huevo en otras formulaciones de
productos. Si bien se pueden procesar ldcteos y/o huevo en las mismas instalaciones, puedes estar
seguro de que, de acuerdo con las regulaciones CGMPs (Buenas Précticas de Fabricacién Actuales),
la maquinaria es limpiada y sanitizada entre producciones para evitar contaminacién. Si tienes
preocupaciones adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a consultar a tu médico.

. ¢Hay algin ingrediente que contenga gluten en la férmula de ImmuPro?

. No hay ingredientes de gluten conocidos. Sin embargo, es posible que este producto se fabrique en una
instalacién que use gluten en otras formulaciones de productos. Si bien se puede procesar gluten en las
mismas instalaciones, puedes estar seguro de que, de acuerdo con las regulaciones CGMPs (Buenas
Préacticas de Fabricacién Actuales), la maquinaria es limpiada y sanitizada entre producciones para
evitar contaminacién. Si tienes preocupaciones adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos
a consultar a tu médico.

. ¢Hay ingredientes derivados del maiz en la férmula de ImmuPro? (Son OGM??

. Si, tanto la dextrosa como la maltodextrina estdn presentes y ambas se derivan de maiz no modificado
genéticamente. Si tienes preocupaciones adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a
consultar a tu médico.

. ¢Hay ingredientes derivados de la soya en la férmula de ImmuPro? ¢Son OGM?

. No, no se utilizan ingredientes derivados de la soya en la férmula. Sin embargo, es posible que este producto
se fabrique en una instalacién que use soya en otras formulaciones de productos. Si bien se puede procesar
soya en las mismas instalaciones, puedes estar seguro de que, de acuerdo con las regulaciones CGMPs
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(Buenas Prdécticas de Fabricacién Actuales), la maquinaria es limpiada y sanitizada entre producciones para

evitar contaminacién. Si tienes preocupaciones adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a
consultar a tu médico.

P. ¢Hay algin ingrediente derivado de la palma/coco presente en la férmula de ImmuPro?

R. No se utilizan ingredientes derivados de palma/coco en la férmula. Sin embargo, es posible que este
producto se fabrique en una instalacién que use palma/coco en otras formulaciones de productos.
Si bien se puede procesar palma o coco en las mismas instalaciones, puedes estar seguro de que,
de acuerdo con las regulaciones CGMPs (Buenas Précticas de Fabricacidn Actuales), la maquinaria
es limpiada y sanitizada entre producciones para evitar contaminacion. Si tienes preocupaciones
adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a consultar a tu médico.

P. ¢Estdn presentes los ingredientes derivados de frutos secos en la férmula de ImmuPro?

R. No se utilizan ingredientes derivados de frutos secos en la férmula. Sin embargo, es posible que este
producto se fabrique en una instalacidon que use frutos secos en otras formulaciones de productos.
Si bien se pueden procesar frutos secos en las mismas instalaciones, puedes estar seguro de que,
de acuerdo con las regulaciones CGMPs (Buenas Précticas de Fabricacién Actuales), la maquinaria
es limpiada y sanitizada entre producciones para evitar contaminacion. Si tienes preocupaciones
adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a consultar a tu médico.

P. ¢Hay ingredientes derivados del ajonjoli (sésamo) en la férmula de ImmuPro?

R. No, no se utilizan ingredientes derivados del ajonjoli (sésamo) en la férmula. Ten en cuenta que es posible
qgue este producto se fabrique en una instalacién que use ajonjoli (sésamo) en otras formulaciones
de productos. Si bien se puede procesar ajonjoli (sésamo) en las mismas instalaciones, puedes estar
seguro de que, de acuerdo con las regulaciones CGMPs (Buenas Prdécticas de Fabricacion Actuales),
la maquinaria es limpiada y sanitizada entre producciones para evitar contaminacion. Si tienes
preocupaciones adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a consultar a tu médico.

P. ¢Cudl es el pais de fabricacién del suplemento a base de hierbas ImmuPro?
R. Se fabrica dentro de Estados Unidos.

P. ¢De qué color son las tabletas masticables ImmuPro?
R. Las tabletas ImmuPro son rojas con motas blancas, tostadas y negras.

P. (Cémo se envasa el suplemento a base de hierbas ImmuPro?

R. Este producto viene en una botella blanca de polietileno de alta densidad (HDPE) de 120 cc con una tapa

redonda de boca ancha. Contiene un paquete desecante y una tira de algodén dentro del sello sensible
a la presién.

P. (Cudl es el mejor momento del dia para consumirlo?

R. Antes de acostarse es el momento recomendado para tomar el suplemento a base de hierbas ImmuPro.
No excedas la dosis de 1 tableta al dia. Para obtener un beneficio éptimo, sigue todas las precauciones y
advertencias enumeradas en la etiqueta del producto.

P. Las tabletas ImmuPro ¢deben tomarse con o sin alimentos?

R. Si experimenta sensibilidad estomacal, puede ser Gtil tomar las tabletas de ImmuPro con alimentos.
Las tabletas ImmuPro se pueden tomar una vez al dia antes de acostarte. Si tienes preocupaciones
adicionales acerca del uso de este producto, te invitamos a consultar a tu médico.

P. ¢Cudnta melatonina hay en cada porcién del suplemento a base de hierbas ImmuPro?
R. Una sola tableta del suplemento a base de hierbas ImmuPro contiene 4 mg de melatonina.



